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Abstract 

This study examines the role of the teacher as a psychological guide in 

enhancing self-confidence among low-achieving students within a 

psycho-educational framework that redefines teaching beyond knowledge 

transmission toward deeper influence on learners’ psychological 

development. The research adopts a descriptive-analytical approach 

through an extensive review of relevant literature and previous studies, 

aiming to explore the relationship between the psychological support 

provided by teachers and students’ self-confidence levels. The findings 

indicate that self-confidence is a critical variable in improving academic 

performance, as it increases students’ motivation to learn, strengthens 

their ability to face academic challenges, and promotes active 

participation in the classroom environment. The study also reveals that 

the absence of psychological and educational support reinforces feelings 

of inadequacy and failure, thereby exacerbating low academic 

achievement. Furthermore, the research highlights the importance of 

teachers adopting guidance-based strategies, including building positive 

relationships, creating a psychologically safe learning environment, and 
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providing continuous positive reinforcement, all of which contribute to 

reshaping students’ self-concept. The study concludes that when teachers 

effectively perform the role of psychological guides, they become 

transformative agents in the educational process, capable of shifting 

students from a state of academic struggle to one of psychological and 

academic empowerment. It recommends the integration of psychological 

counseling skills into teacher training programs and the incorporation of 

psychological dimensions into modern educational policies to achieve 

sustainable learning outcomes.  

 الممخَّص
تتناول ىذه الدراسة دور المعلم بوصفو مرشدًا نفسيًا في تعزيز الثقوة بوالنفس لودم التلاميوذ 

نفسية تسعى إلى إعادة توظيف وظيفة المعلم خوارج -منخفضي التحصيل، في إطار مقاربة تربوية
فووي نحووو التوولثير العميوون فووي البنوواء النفسووي للمووتعلم. اعتموود البحووث علووى المووني  حودود التلقووين المعر 

الوصفي التحليلي من خلال مراجعة الأدبيوات والدراسوات السوابقة ذات الصولة، بيودف المشوف عون 
طبيعووة العلاقووة بووين الوودعم النفسووي الووذل يقدمووو المعلووم ومسووتوم الثقووة بووالنفس لوودم ىووذه الف ووة موون 

النتوووا   ان الثقوووة بوووالنفس تمثووول مت يووورًا حاسووومًا فوووي تحسوووين الأداء الأمووواديمي، إذ  التلاميوووذ. وتُظيووور
تسيم في رفع دافعية التلميذ للتعلم، وتعزز قدرتوو علوى مواجيوة التحوديات، وتودعم مشوارمتو الفعالوة 
داخل البي ة الصفية. مما تبيّن ان غياب الدعم النفسوي والتربوول يو دل إلوى ترسويع مشواعر العجوز 

شل، مما يفاقم من ضعف التحصويل الدراسوي. ويبورز البحوث اىميوة تبنوي المعلوم لاسوتراتيجيات والف
إرشووادية قا مووة علووى بنوواء علاقووات إيجابيووة، وتوووفير بي ووة تعليميووة يمنووة، وتقووديم التعزيووز الإيجووابي 
المستمر، بما يسيم في إعادة تشميل مفيووم الوذات لودم التلاميوذ. ويخلوص البحوث إلوى ان المعلوم، 
عندما ي دل دور المرشد النفسي بفاعلية، يصبح عنصرًا تحويليًا فوي العمليوة التعليميوة، قوادرًا علوى 
نقوول التلميووذ موون حالووة الإخفووان إلووى مسووار التممووين الأموواديمي والنفسووي. ويوصووي البحووث بضوورورة 
ة توودريب المعلمووين علووى ميووارات الإرشوواد النفسووي، ودموو  البعوود النفسووي ضوومن السياسووات التعليميوو

 .الحديثة لتحقين نتا   تعليمية مستدامة
 المقدمة

تُعدّ مينة التعليم من اىم المين الإنسوانية وامثرىوا تولثيرًا فوي بنواء المجتمعوات وتقودميا، إذ 
لا يقتصر دور المعلوم علوى نقول المعرفوة وتقوديم المحتووم العلموي فحسوب، بول يمتود ليشومل جوانوب 

ل شخصووية المووتعلم وتنميتيووا بشوومل متماموول. وفووي ظوول تربويووة ونفسووية واجتماعيووة تسوويم فووي تشوومي
التطووورات الحديثووة فووي الفموور التربووول، اصووبح المعلووم مطالبًووا بوولداء ادوار متعووددة، موون ابرزىووا دوره 
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ممرشد نفسي داخل البي ة الصفية، حيث يسويم فوي دعوم التلاميوذ نفسويًا، ومسواعدتيم علوى التميوف 
 .صعوبات التي قد تواجييم خلال مسيرتيم الدراسيةمع المواقف التعليمية، والت لب على ال

وتبرز اىمية ىذا الدور بشمل خاص لدم ف وة التلاميوذ منخفضوي التحصويل، الوذين غالبًوا 
ما يعانون من ضعف فوي الثقوة بوالنفس، نتيجوة تمورار خبورات الفشول او التعورض للنقود، مموا يو دل 

الصوفية. وىنوا يظيور دور المعلوم معنصور اساسوي إلى انخفاض دافعيوتيم للوتعلم وتراجوع مشوارمتيم 
في إعادة بناء الثقة لدم ى لاء التلاميذ، من خلال تقديم الودعم النفسوي والتشوجيع المسوتمر، وخلون 

 .بي ة صفية يمنة ومحفزة تساعدىم على التعبير عن قدراتيم دون خوف او تردد
فحسوب، بول يمثول مودخلًا اساسويًا  إن تعزيز الثقة بوالنفس لودم التلاميوذ لا يُعود ىودفًا نفسويًا

لتحسين التحصيل الدراسي وتطوير الميارات الاجتماعيوة والتفاعول الإيجوابي داخول المدرسوة. ومون 
ىووذا المنطلوون، جوواءت ىووذه الدراسووة لتسوولط الضوووء علووى دور المعلووم ممرشوود نفسووي فووي تعزيووز الثقووة 

سوووتراتيجيات التربويوووة التوووي بوووالنفس لووودم التلاميوووذ منخفضوووي التحصووويل، والمشوووف عووون ا ليوووات والا
يمموون ان تسوويم فووي تحقيوون ىووذا اليوودف التربووول الميووم، بمووا يوونعمس إيجابًووا علووى العمليووة التعليميووة 

 .ممل
  همية البحث 

تممن اىمية ىذا البحث في تسليط الضوء على الدور التربوول والنفسوي الحيوول الوذل ي ديوو المعلوم 
المدرسية، ولا سيما في ما يتعلن بف وة التلاميوذ منخفضوي التحصويل بوصفو مرشدًا نفسيًا في البي ة 

الذين يعانون من ضعف في الثقة بالنفس وتدني الدافعية للتعلم. إذ يُعود تعزيوز الثقوة بوالنفس لودييم 
مدخلًا اساسيًا لتحسين ادا يم الأماديمي وتطوير توافقيم النفسي والاجتمواعي داخول المدرسوة. مموا 

حووث فووي مونووو يووربط بووين الجانووب التربووول والجانووب النفسووي فووي العمليووة التعليميووة، تبوورز اىميووة الب
ويوضح ميف يممن للمعلم من خلال الودعم النفسوي والإرشواد التربوول ان يُحودث تحوولًا إيجابيًوا فوي 

نسانية  .شخصية التلميذ وسلومو التعليمي، مما يسيم في بناء بي ة تعليمية امثر فاعلية وا 
 مشكمة البحث

تمثل مشملة البحث في وجود ضعف واضح في الثقة بالنفس لدم شريحة مون التلاميوذ منخفضوي ت
التحصويل، وىوو مووا يونعمس سولبًا علووى دافعيوتيم للوتعلم وتفوواعليم داخول البي وة الصووفية، ويو دل إلووى 
اسوووتمرار توووودني مسوووتواىم الأموووواديمي. وعلوووى الوووورغم مووون اىميووووة الووودعم النفسووووي فوووي تحسووووين الأداء 

إلا ان الواقوووع التربوووول يشوووير إلوووى ترميوووز غالبيوووة المعلموووين علوووى الجانوووب المعرفوووي دون الدراسوووي، 
الاىتمام الموافي بالجوانوب النفسوية للتلاميوذ. ومون ىنوا تبورز الحاجوة إلوى دراسوة دور المعلوم ممرشود 
نفسي في تعزيز الثقة بالنفس لدم ىذه الف ة، والمشف عن الاستراتيجيات التي يممن ان تسيم فوي 
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يل الخبرات السلبية المتمررة إلوى فورص إيجابيوة للنموو والوتعلم، مموا يطورح التسوا ل الور يس: موا تحو 
 دور المعلم ممرشد نفسي في تعزيز الثقة بالنفس لدم التلاميذ منخفضي التحصيل؟

  هدا  البحث 
التعوووورف علووووى دور المعلووووم ممرشوووود نفسووووي فووووي تعزيووووز الثقووووة بووووالنفس لوووودم التلاميووووذ منخفضووووي .6

  .التحصيل
  .توضيح اثر الدعم النفسي والإرشادل في تحسين تقدير التلاميذ لذواتيم.0
  .المشف عن العلاقة بين الثقة بالنفس والتحصيل الدراسي لدم التلاميذ منخفضي التحصيل.3
  .تحديد ابرز الاستراتيجيات التربوية التي يممن للمعلم استخداميا لتعزيز الثقة بالنفس.4
د فوووي تحسوووين الأداء الأمووواديمي مووون خووولال الووودعم النفسوووي داخووول تقوووديم توصووويات عمليوووة تسووواع.5

  .الصف
  سئمة البحث

 ما دور المعلم ممرشد نفسي في تعزيز الثقة بالنفس لدم التلاميذ منخفضي التحصيل؟ .6
 ما اثر الدعم النفسي والإرشادل الذل يقدمو المعلم في تحسين تقدير الذات لدم التلاميذ؟ .0
 النفس والتحصيل الدراسي لدم التلاميذ منخفضي التحصيل؟ ما العلاقة بين الثقة ب.3
 ما الاستراتيجيات التربوية التي يممن ان يعتمدىا المعلم لتعزيز الثقة بالنفس لدم التلاميذ؟ .4
 ميف يممن للبي ة الصفية ان تسيم في دعم الثقة بالنفس لدم التلاميذ منخفضي التحصيل؟ .5

 منهج البحث 
المني  الوصفي التحليلي، مونو الأنسب لدراسوة الظوواىر التربويوة والنفسوية اعتمد ىذا البحث على 

وتحليليووا ممووا ىووي فووي الواقووع، حيووث تووم وصووف دور المعلووم ممرشوود نفسووي فووي تعزيووز الثقووة بووالنفس 
لدم التلاميذ منخفضي التحصيل. وقد تم الاعتماد على مراجعوة الأدبيوات والدراسوات السوابقة ذات 

مجولات والرسوا ل العلميوة، بيودف تحليول المعلوموات المتووفرة واسوتنباط النتوا   الصلة من المتب وال
العلمية منيا. ويساعد ىذا المني  فوي فيوم اعمون للعلاقوة بوين المت يورات التربويوة والنفسوية، وتقوديم 

 .توصيات عملية قابلة للتطبين في البي ة المدرسية بما يسيم في تحسين العملية التعليمية
 ولالمبحث اا 

 مفهوم الثقة بالنفس و هميتها لدى التلاميذ منخفضي التحصيل 
يعوود موضوووع الثقووة بووالنفس موون ابوورز مفوواىيم الاتجوواه الإنسوواني، إذ تعتبوور احوود الممونووات الأساسووية 
التي ت ثر في اداء الأفراد بشمل عام، وتمتسب اىمية خاصة في مينة التعليم.  حيث يمثل عملية 

والمتعلم، مما يجعل الثقة بالنفس عنصراً ميماً فوي تعزيوز ىوذا التفاعول،  تواصل مشترك بين المعلم
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حيث ان ليا تلثيراً مباشراً على التلاميذ سواء بشومل إيجوابي او سولبي. وبالتوالي، تُعود الثقوة بوالنفس 
موون الرمووا ز الأساسووية التووي تشوومل شخصووية الفوورد بشوومل عووام، وتمتسووب اىميووة بال ووة لوودم المعلووم، 

يمون واثقاً فوي نفسوو ليوتممن مون نقول ىوذه الثقوة إلوى طلابوو، مموا يسواىم فوي تعزيوز  الذل يجب ان
  .6دافعيتيم وتحقين نجاحيم الأماديمي

  ولًا: مفهوم الثقة بالنفس.
فالثقووة بووالنفس يشووار إليووو بلنيوواس موودم إحسوواس الشووخص بمفاءتووو الجسوومية والنفسووية والاجتماعيووة، 

دراموووو ل تقبووول الأخووورين لوووو، حيوووث ان الشوووخص الواثووون بنفسوووو يتسوووم وبقدرتوووو علوووى عمووول موووا يريووود وا 
. فالثقة بالنفس تجعل الفرد يتجو نحو الت ير 0بالاتزان الانفعالي، والنض  الاجتماعي وقبول الواقعس

الإيجابي للتواصل على مستوم مافة جوانب شخصيتو، مما تممنو من تحقين اقصى إشباع مممن 
  ولية والصواب، والالتزام بالمعايير الأخلاقية.  لحاجاتو وفن مفاىيم الواقعية والمس

وعلوووى المسوووتوم التعليموووي تعووود الثقوووة بوووالنفس احووود العوامووول الحاسووومة فوووي تحسوووين الأداء الأمووواديمي 
للطلاب، حيث تسواىم فوي تعزيوز دافعيوتيم، وتسواعدىم علوى مواجيوة التحوديات الدراسوية بشوجاعة، 

يجابيووووة مووووع المعلمووووين وزموووولاء الدراسووووة. بالنسووووبة بالإضووووافة إلووووى انيووووا تسوووواىم فووووي بنوووواء علاقووووات إ
للمعلموووين، فلوووذلك يممننوووا القوووول بووولن الثقوووة بوووالنفس سووومة اساسوووية لنقووول ىوووذه الطاقوووة الإيجابيوووة إلوووى 

 .التلاميذ وتحفيزىم على تحسين ادا يم
 ثانياً:  همية الثقة بالنفس. 

المقوموات الأساسوية للنجواح،  تظير اىمية الثقة بالنفس في العديد من جوانب الحياة؛ فيي تعد مون
حيث ان الثقة بالنفس والنجاح يعتبران وجيين لعملة واحدة. فالثقة بالنفس ىي الطرين إلى النجواح 
في الحياة، وفقدانيا يممن ان يو دل إلوى الشوعور بالفشول. مموا ان الثقوة بوالنفس تُعود مون المت يورات 

ومشوووامليا، مموووا يسووواىم فوووي التميوووف موووع الميموووة التوووي تسووواعد الفووورد علوووى مواجيوووة تحوووديات الحيووواة 
تووزداد اىميووة الثقووة بووالنفس فووي مجووال التعلوويم، إذ توو ثر بشوومل  .المواقووف الجديوودة وامتسوواب الخبوورات

مباشر على تحصيل التلاميذ الأماديمي وقدرتيم علوى اتخواذ القورارات. وقود اظيورت الدراسوات مثول 
م شووراً ميموواً لوولأداء الأموواديمي ان الثقووة بووالنفس تعتبوور  Tavani & Losh (2003) دراسووة

وتشوووير النظريوووات الخاصوووة بنموووو الشخصوووية إلوووى ان الثقوووة بوووالنفس تبووودا فوووي  .3المسوووتقبلي للطووولاب
التطوووور منوووذ مراحووول الطفولوووة المبمووورة، حيوووث يعتمووود نموىوووا علوووى قووودرة الفووورد علوووى تلبيوووة احتياجاتوووو 

 .4ع محيطوالنفسية والاجتماعية، وتممنو من الاعتماد على ذاتو والتفاعل م
 ثالثاً: العوامل المتثرة في نمو الثقة بالنفس
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( إلى وجود عدة عوامل تو ثر 0269اشارت دراسات مختلفة مثل دراسة بخيت، سالمة، ورمضان )
 :5على بناء الثقة بالنفس، وتتمثل ىذه العوامل في

التوي تسواىم يعتبر صوحة الجسوم والتمتوع بصوحة جيودة مون العوامول الأساسوية  :العوامل الجسمية.6
في بناء الثقة بالنفس. إذ يساىم الجسم السليم الخالي من العاىات والأمراض في تعزيوز الثقوة لودم 

 .الفرد، حيث إن التمتع بصحة جيدة يُشعر الشخص بالقدرة على مواجية صعاب الحياة
الخيوال. تحوت ىوذا التصونيف تبورز ثلاثوة عوامول ر يسوية: الوذماء، قووة الوذامرة، و  :العوامل العقلية.0

الذماء يساعد الفرد على امتساب المعرفة الجديدة وتجنب الأخطاء، بينموا تعتبور الوذامرة القويوة مون 
 العوامل التي تدعم استقرار الشخص النفسي وتساعده على مجاراة متطلبات الحياة. 

ت ثر  تتعلن ىذه العوامل بالقدرة على السيطرة على المشاعر والعواطف، مما :العوامل الوجدانية.3
بشمل مبير في بناء الثقة بالنفس. فالقدرة على التحورر مون التجوارب السولبية فوي الطفولوة والابتعواد 

 .عن التربية الخاط ة تساىم في تعزيز الثقة بالنفس
لا يممن للفرد ان يعيش بمعوزل عون المجتموع، حيوث يتولثر بصوورة مبيورة  :العوامل الاجتماعية  .4

فيووو. إذا شووعر الفوورد بوولن المجتمووع يرفضووو او لا يقوودره، فقوود يفقوود  بووالمحيط الاجتموواعي الووذل يعوويش
 ثقتو بنفسو وبا خرين. 

توجود علاقوة طرديوة بوين دخول الفورد وثقتوو بنفسوو. فملموا زاد دخول الفورد  :العوامول الاقتصوادية  .5
 ومان قادرًا على تلبية احتياجاتو الأساسية، زادت ثقتو بنفسو. 

 عمى  داء التلاميذ ااكاديمي وسموكياتهم.رابعاً: تيثير الثقة بالنفس 
فالثقة بالنفس تلعب دوراً ىاماً في حياة الأفراد وتحقين التوافن النفسي ليوم، فيوي اسواس الشخصوية 

الثقة بالنفس . 6السليمة فيي تساعد الأفراد على الت لب على المشملات والقدرة على اتخاذ القرارات
ومياراتووو، وىوووذا الإدراك يولوود لديووو القووووة والإرادة، ممووا يعوووزز ثقتووو فوووي تمثوول إدراك الطالووب لقدراتوووو 

التعاموول مووع المواقووف المختلفووة بفعاليووة. فيووي ان الثقووة بووالنفس ىووي احوود المقومووات الر يسووية للنجوواح 
، حيوووث تووورتبط بالمفووواءة الشخصوووية والإحسووواس بالقووودرة علوووى مواجيوووة تحوووديات الحيووواة 7فوووي الحيووواة

قوووة بوووالنفس تعووود مووون العواموول الميموووة لتحقيووون النجووواح والتحصووويل الأمووواديمي، المختلفووة. مموووا ان الث
 .فالثقة بالنفس تساعد على تعزيز الأداء العام للفرد في جميع جوانب الحياة

فبنوواء علووى ذلووك فوولن الثقووة بووالنفس توو ثر بشوومل مباشوور علووى اداء التلاميووذ الأموواديمي وسوولومياتيم. 
توووو، يصوووبح امثووور اسوووتعدادًا للمشوووارمة فوووي الأنشوووطة التعليميوووة عنوودما يشوووعر الطالوووب بالثقوووة فوووي قدرا

ومواجية التحديات الدراسية. مما تو دل الثقوة بوالنفس إلوى تحسوين الدافعيوة للوتعلم وزيوادة الاجتيواد، 
ممووا يوونعمس إيجابيًووا علووى تحصوويلو الأموواديمي. موون جيووة اخوورم، تسوواعد الثقووة بووالنفس فووي تطوووير 
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لية فووي العمووول، وحسووون التعامووول مووع ا خووورين، والقووودرة علوووى حووول سوولوميات إيجابيوووة، مثووول الاسوووتقلا
وبناء على ذلك   .المشملات، مما يساىم في تعزيز التفاعل الاجتماعي والبي ة الدراسية بشمل عام

تُعدّ الثقة بالنفس لدم المتعلم من العوامول الأساسوية فوي بنواء الشخصوية السووية التوي ينشودىا الفورد 
و مستواه التعليمي او تخصصو الأماديمي. وتمتواز الثقوة بوالنفس بقودرتيا ب ضّ النظر عن جنسو ا

علووى إثووارة الانفعووالات الإيجابيووة، وبعووث الشووعور بالحموواس، وتعزيووز ترميووز الانتبوواه، وزيووادة المثووابرة 
والجيد في سبيل تحقين الأىداف والنجاح الدراسي. وبفضل ىذه الخصوا ص، يصوبح التلميوذ امثور 

بي تووو وافموواره بسوورعة ودقووة، ممووا يممنووو موون مواجيووة المواقووف التعليميووة وتحوودييا قوودرة علووى تنظوويم 
 .8بمفاءة امبر

 المبحث الثاني: دور المعمم كمرشد نفسي في تعزيز الثقة بالنفس
المعلووم ىووو ممثوول المجتمووع ويحموول الأمانووة والمسوو ولية لنقوول قوويم المجتمووع، وعناصوور ثقافتووو، فلووذلك 

والمرشود. ولوذلك نوضوح دور الإرشواد والتوجيوو فوي تعزيوز التوافون النفسوي يقوم المعلم بدور الموجو 
والتحصيل الدراسي لدم التلاميوذ. يشومل المعلوم العضوو الفاعول فوي العمليوة التعليميوة، ويرجوع ذلوك 
إلووى دور المعلووم فووي المدرسووة الووذل يتجوواوز حوودود عوورض الوودرس والحصووة، فيووو يقوووم بنقوول التووراث 

 .  9ك ىو وسيط لنقل المعلومات لطلابوالثقافي للأبناء، فبذل
يشير الإرشاد التربول إلوى س تنميوة التلاميوذ جسومياً وعقليواً وانفعاليواً وروحيواً،  ولًا": مفهوم الارشاد. 

ممانيوواتيم المختلفووة، ومعرفووة متطلبووات  وىووو بووذلك يقوووم بمسوواعدة التلاميووذ علووى فيووم اسووتعداداتيم وا 
والتوجيووو، فووي ابسووط صوووره، ىووو تقووديم المعلومووات والخوودمات  الدراسووية والميوون الأخوورم، فالإرشوواد

التوووي تيووودف إلوووى تحسوووين شووو ون الأفوووراد، وتعزيوووز شخصوووياتيم، ومسووواعدتيم فوووي التميوووف النفسوووي 
وتتنوووع الخودمات الإرشوادية لتشومل مجووالات تربويوة، اجتماعيوة، نفسووية،  .وتحقيون الصوحة النفسوية

الأفوووراد فوووي مختلوووف المراحووول العمريووووة والأدوار  مينيوووة، صوووحية، ودينيوووة، بيووودف تلبيوووة احتياجووووات
مما يعني بالتوجيوو والإرشواد س عمليوة  .الحياتية، سواء مانوا رجالًا، نساءً، اطفالًا، شيوخًا، او شبابًا

ارشوواد الفوورد إلووى الطوورن المختلفووة التووي يسووتطيع عوون طريقيووا امتشوواف واسووتخدام إمماناتووو وقدراتووو 
. فالإرشاد التربول ىو عملية 62مع نفسو والمجتمع الذل يعيش فيو وتعليمو، مما يممنو من التميف

 . 66منظمة تيدف لمساعدة الطالب لمي يفيم شخصيتو، ويعرف يحب مشملاتو
ويعتبر الطالب احد الف ات التي تحتواج إلوى خودمات الإرشواد والتوجيوو بشومل خواص، سوواء فوي موا 

الت لووب علووى العقبووات التووي قوود تواجيووو خوولال  يتعلوون بالجوانووب الدراسووية او التربويووة، لمسوواعدتو فووي
مسوويرتو التعليميووة. تيوودف ىووذه الخوودمات إلووى مسوواعدتو فووي تحقيوون اىدافووو الدراسووية بشوومل ماموول، 
والوصول إلى التوافن النفسي. حيث تسوعى خودمات الإرشواد والتوجيوو التربوول إلوى تحسوين العمليوة 
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طوير شخصياتيم وتحقين نجاحاتيم الأماديمية التعليمية وتعزيز تحصيل التلاميذ، مما يساىم في ت
 .60والشخصية

 ثانياً: دور المعمم كموجع ومرشد. 
المعلووم ىووو الشووخص الأقوورب للطالووب، حيووث يتفاعوول معووو بشوومل يووومي، ويوو دل دوريوون اساسوويين: 
الأول يتمثل في تدريس المناى ، والثاني في توجيو التلاميذ من خلال عملية الإرشاد التربول. فوي 

غياب المرشدين النفسيين في العديد من المودارس، يصوبح دور المعلوم امثور اىميوة. فويذا تميوز ظل 
المعلم بالفيم العمين، والتعاطف، والصداقة مع طلابو، فين ذلك سينعمس إيجابيًا على شخصويتيم 
وعلاقوواتيم مووع زملا يووم، ممووا سوويحفزىم نحووو تحسووين سوولوميم الأموواديمي ودفعيووم لتحقيوون تحصوويل 

 .63اعلى دراسي
لوووذلك دور المعلوووم لا يقتصووور فقوووط علوووى نقووول المعوووارف والمعلوموووات إلوووى طلابوووو، بووول يمتووود ليشووومل 

فووالمعلم، بوصوفو مدرسًووا ومربيًووا فووي نفوس الوقووت، يتجوواوز دور التعلوويم  .جوانوب اخوورم امثوور اىميوة
ا يمتوود الأمواديمي إلوى مسوو وليات متعوددة تشوومل التوجيوو التربوول والنفسووي والاجتمواعي والووديني. ممو

ىوووذا الووودور ليشووومل ايضًوووا توجيوووو ا بووواء لموووا فيوووو خيووور ابنوووا يم مووون حيوووث التعلووويم والتربيوووة، التوجيوووو 
بمختلووف انواعووو ىووو جووزء اساسووي موون عموول المعلووم. ومووا يسوواعده فووي اداء ىووذا الوودور ىووو معايشووتو 
اليوميووووة لطلابووووو، وتواجووووده فووووي بي ووووة تممنووووو موووون ملاحظووووة سوووولوميم وتصوووورفاتيم. موووون خوووولال ىووووذه 

لملاحظوووات، يسوووتطيع المعلوووم تحديووود جوانوووب القووووة والضوووعف فوووي شخصوووياتيم، سوووواء مانوووت فوووي ا
دراسوووتيم او فوووي علاقووواتيم موووع اقووورانيم، بالإضوووافة إلوووى امتشووواف مظووواىر الانحرافوووات او مشوووملات 

 .64الحياة التي قد يواجيونيا
مبنووي علووى ىوودف المعلووم يسوواعد التلاميووذ علووى النمووو الصووحيح، موون خوولال توجيووو التلاميووذ توجييوواً 

واضح في اذىان الجميع، حيث يقووم مون خولال مسو ولياتو الإداريوة فوي القيوام بتيي وة الجوو الملا وم 
داخوول المدرسووة،  مووون خوولال بنووواء علاقووات اجتماعيوووة قا مووة علوووى اسوواس الاحتووورام والتقوودير والثقوووة 

فووي ال نظووام تربووول،  المتبادلووة بينووو وبووين التلاميووذ،  ولووذلك اصووبح الإرشوواد التربووول جووزءاً ر يسووياً 
حيووث تعموول الم سسووات التربويووة علووى تعيووين متخصصووين فووي الارشوواد والتوجيووو لتقووديم الخوودمات 

.  ولوذلك فولن المرشود التربوول  65للطلبة، حيث يساعد دور المرشد على تحقين النمو النفسي السول
يوذ المتولخرين دراسويًا ييتم بمعالجة سلوك التلاميذ داخل المدرسة، مع الترميز على مسوتويات التلام

وسووولوميًا. ذلوووك مووون خووولال الاعتمووواد علوووى بووورام  التوجيوووو والإرشووواد التوووي ينفوووذىا موووديرو المووودارس، 
(  ان اداء المرشوود التربووول مووان امثوور إيجابيووة لوودم التلاميووذ 0224اظيوورت النتووا   لدراسووة )سووميح 

 . 66في مراحل التعليم المختلفة
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 النفس لدى التلاميذ منخفضي التحصيل الدراسي .ثالثاً:  استراتيجيات تحسين الثقة ب
تعوود مشووملة ضووعف التحصووويل الأموواديمي موون امثووور المشووملات التربويووة شووويوعًا التووي يعوواني منيوووا 
المعلمون والمرشدون، حيث تشمل عبً ا مبيرًا على الفرد والمجتمع. ففي مثير من الأحيوان، يتواجود 

زملا يوم فوي اسوتيعاب الموني  المقورر، مموا يو دل  مجموعة من التلاميذ الذين يعجزون عن متابعة
إلى تلخرىم الدراسي. وفي بعض الحالات، تتحول ىذه الف ة من التلاميذ إلوى مصودر شو ب داخول 
الصووف، مووا ينووت  عنووو اضووطرابات توو ثر علووى سووير العمليووة التربويووة. يرافوون ذلووك مشوواعر الوونقص 

فووي مسووايرة العمليووة التعليميووة. تعمووس  والإحسوواس بووالعجز، حيووث يجوود التلاميووذ المتوولخرون صووعوبة
ىووذه الظووواىرة العديووود مووون العوامووول المدرسوووية والمعوقووات التوووي تووو ثر علوووى التحصووويل الدراسوووي، مموووا 

 .67يجعليا من امثر المفاىيم التربوية تعقيدًا وتحديًا في السيان التربول
طلوون علوووى فالتلاميوووذ منخفضووي التحصوويل الدراسووي لفووظ يمعنووي منخفضووي التحصوويل الدراسووي.  

التلاميذ ذو التحصيل المتودني فوي درجواتيم فوي جميوع الموواد بشومل عوام، وىنواك مون يطلون علوييم 
 .  68التلاميووووذ الووووذين يعجووووزون عوووون مسووووايرة بقيووووة زملا يووووم فووووي تحصوووويل واسووووتيعاب المووووني  المقوووورر

منخفضي التحصيل الدراسوي علوى انوو قصوور فوي اداء الطالوب الأمواديمي، والوذل يممون ان يموون 
تجًوووا عووون عووودة عوامووول. قووود يموووون ىوووذا القصوووور مرتبطًوووا بالطالوووب نفسوووو، مثووول ضوووعف الميوووارات نا

الدراسووية او نقووص الثقووة بووالنفس، او قوود يمووون مرتبطًووا بووالمعلم وطريقتووو فووي التوودريس، او المنوواى  
الدراسية غير الملا مة، او البي وة الصوفية التوي قود تفتقور إلوى الودعم والتحفيوز. مموا يممون ان تموون 
العواموول الاجتماعيووة خووارج المدرسووة مثوول الظووروف الأسوورية والاقتصووادية ليووا دور مبيوور فووي التوولثير 

تعتبر الاستراتيجية التدريسية التي يختارىا ويسوتخدميا المعلوم،  .69على تحصيل الطالب الأماديمي
علوى الورغم والتي يجب ان تتناسب مع التلاميذ ومستواىم الدراسي اساساً جوىرياً لتحقيون اىدافوو، و 

من مفاءة المثير من المعلمين، إلا اننا نجد المثير ما نجدىم يعانون من تلخر بعض التلاميذ عن 
الوصووول لوونفس اليوودف الووذل وصوول إليووو زملا يووم، وىووي مشووملة لا يموواد صووف دراسووي يخلووو منيووا، 

لك، ويتطلب ذلك ان يمون المعلم على وعي مناسب بخصا ص تلك الف ة والأسباب التي تو دل لوذ
تمثل  دور المعلم ممرشد نفسي فوي تحسوين ي. ولذلك 02واختيار استراتيجيات التدريس المناسب ليم

   في تحقين التالي:أ الثقة بالنفس لدم التلاميذ منخفضي التحصيل الدراسي
: فووالمعلم احوود ارمووان العمليووة التعليميووة  يتمتووع بالعديوود موون بنوواء علاقووة بيجابيووة مووي التلاميووذ -6

المعرفية والانفعالية للمدرس في عمليوة التعلويم، ونتا جيوا الفعالوة لودم ا لطولاب، حيوث الخصا ص 
يسوواعد التوافوون بووين المعلووم والتلاميووذ إلووى درجووة موون التوولثير الإيجووابي وتحسووين مسووتوم التحصوويل 

، فلذلك يعد احد اىم ادوار المعلم ممرشد نفسي ىو بناء علاقة ثقة مع التلاميوذ، خاصوة 06الدراسي
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اول ووك الووذين يعووانون موون توودني فووي تحصوويليم الدراسووي. فالعلاقووة الإيجابيووة تقوووم علووى اسوواس مووع 
الاحترام المتبادل والتفاىم، مما يسيم في فتح قنووات التواصول موع التلاميوذ وتسوييل عمليوة الإرشواد 

م لوذاتيم النفسي. في ىذه البي ة ا منة نفسيًا، يشوعر التلاميوذ بوالقبول والودعم، مموا يرفوع مون تقوديرى
 .ويشجعيم على مواجية التحديات الدراسية بثقة امبر

غالبًووا مووا يشووعر التلاميووذ منخفضووو التحصوويل بووالعجز او تشووجيي التلاميووذ وتعزيووز قوودراتهم:  -0
الفشوول، وىووو مووا يقلوول موون دافعيووم للووتعلم. يعموول المعلووم ىنووا علووى تعزيووز الثقووة بووالنفس موون خوولال 

بخطوووووة، وتقوووودير الجيووووود الصوووو يرة التووووي يبووووذلونيا. التحفيووووز تشووووجيع التلاميووووذ علووووى التقوووودم خطوووووة 
الإيجووابي والتشووجيع المسووتمر موون المعلووم يسوواعد الطالووب علووى فيووم انووو قووادر علووى تحسووين قدراتووو، 

 .ب ض النظر عن التحديات التي قد يواجييا
ر إن المعلم ممرشد نفسي يجب ان يموون علوى وعوي بلىميوة تووفيتوفير بيئة تعميمية داعمة:  -3

بي وووة تعليميوووة تشوووجع علوووى المشوووارمة وتقبووول الأخطووواء. ىوووذه البي وووة تتووويح للطووولاب الشوووعور بالأموووان 
النفسي، مما يسيم في تقليل الخوف من الفشل. عندما يشوعر التلاميوذ بولنيم قوادرون علوى التجربوة 

 .والتعلم من الأخطاء، تزداد لدييم الثقة بلنفسيم وقدرتيم على التحصيل والنجاح
لثالوث: العلاقوة بوين المعموم كمرشوود نفسوي وتحسوين الثقوة بوالنفس والتحصويل الدراسووي المبحوث ا

  لدى التلاميذ منخفضي التحصيل الدراسي.
ىناك ارتباط وثيون بوين الثقوة بوالنفس والتوافون، حيوث يسويران بشومل متوواز ن. الشوخص الوذل يحقون 

موووي، يُعتبووور التوافووون موووع البي وووة احتياجاتوووو يموووون متوافقوًووا موووع نفسوووو وموووع بي توووو. فوووي السووويان التعلي
المدرسية من العوامل الميمة التي تسيم في نجاح التلاميذ، بينما يممن ان ي دل عدم التوافون إلوى 
التعثر والفشل. فعندما يمون الطالب متوافقًا مع بي تو التعليميوة، يموون امثور قودرة علوى التميوف موع 

مواظبتووو علووى الدراسووة، وتفاعلووو الإيجووابي مووع مواقوف الحيوواة المختلفووة، ممووا يعووزز موون انضوباطو، و 
المعلموووين. ىوووذه العوامووول تعووود مووون الم شووورات الر يسوووية التوووي تووو دل إلوووى زيوووادة الاجتيووواد والتحصووويل 
العلموووي، فضووولًا عووون تعزيوووز الرضوووا والقبوووول بالمعوووايير المدرسوووية والانسوووجام معيوووا، والقيوووام بالميوووام 

لنفس تعوود موون العواموول الأساسووية التووي توو ثر بشوومل فالثقووة بووا .00المطلوبووة موونيم بشوومل موونظم وفعّووال
مبيور علووى الأداء الأموواديمي والسوولوميات الدراسووية للطوولاب. إليووك بعووض النقوواط التووي تبوورز العلاقووة 

 :بينيما
فالتفاعل بين المعلم والتلاميذ ىو تفاعول فيوو تولثير وتولثر وملاىموا يو ثر فوي  :التيثير المتبادل .6

، فالتلاميوذ 03يتضح وجود علاقة بين الثقة بالنفس لدم التلاميذ والمعلم الأخر إيجاباً وسلباً، ولذلك
الووذين يعووانون موون توودني الثقووة بووالنفس يميلووون إلووى تصووور انفسوويم م يوور قووادرين علووى النجوواح فووي 
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دراستو، فلذلك ي دل فقدان الثقة بالنفس بالعجز عن التعبير، مموا يجعول الفورد بلنوو اقول مفواءة مموا 
، مما قود يو دل إلوى انخفواض التحصويل الدراسوي. مون ناحيوة اخورم، التلاميوذ 04قعىو عليو في الوا

الذين يحققون نجاحات اماديمية، حتى ولو مانت صو يرة، يعوززون مون ثقوتيم بلنفسويم، مموا يو دل 
 .إلى تحسين ادا يم الدراسي

ي مووع الثقووة بووالنفس تسوواعد التلاميووذ علووى التفاعوول بشوومل إيجوواب :التفاعوول الاجتموواعي والووتعمم .0
معلمييم وزملا يم، مما يعزز من بي ة التعلم. التلاميذ الذين يمتلمون ثقة عالية في انفسيم يمونون 

 .امثر قدرة على المشارمة في الأنشطة الصفية، طرح الأس لة، والتفاعل مع المواد الدراسية

الأماديميووة  الثقووة بووالنفس تموونح التلاميووذ الوودافع الووداخلي للتمسووك بالأىووداف :التحفيووز الووداخمي .3
والعموول الجوواد علووى تحقيقيووا. عنوود تحفيووز انفسوويم، يشووعرون بقوودرتيم علووى الت لووب علووى التحووديات 

ولذلك يشير العلماء إلى ان سلوك بشرل  .الدراسية، مما يعزز من ادا يم ويزيد من دافعيتيم للتعلم
ىريوواً فووي سووعى الفوورد لابوود ان يمووون دافووع وراءه يسووتثيره ويوجيووو، فالوودافع للانجوواز يمووون ممونوواً جو 

 .05تجاه تحقين ذاتو، من خلال ما ينجزه وفيما يحققو من اىداف

التلاميوذ منخفضوو التحصويل غالبًوا موا يواجيوون العديود  :التغموب عموى الضوغوطات والتحوديات .4
من الض وطات النفسية بسبب صوعوبات الوتعلم. إذا مانوت لودييم ثقوة بوالنفس، فوينيم يمونوون امثور 

 .ل مع ىذه الض وطات بمرونة والت لب علييا بدلًا من الانسحاب او الاستسلامقدرة على التعام

التلاميذ الذين يمتلمون ثقة في انفسيم يتفواعلون بشومل  :التيثير عمى التفاعلات مي المعممين .5
افضوول مووع المعلمووين، ممووا يوو دل إلووى تحصوويل افضوول. المعلووم الووذل يلاحووظ ان الطالووب واثوون فووي 

وىناك تلميد بلن الطالب يتولثر  .ا إضافيًا ويشجعو على بذل المزيد من الجيدنفسو قد يقدم لو دعمً 
بتوولثير المعلمووين واىتموواميم بيووم، حيووث ان معتقوودات المفوواءة الذاتيووة للمعلمووين تلعووب دورًا مبيوورًا فووي 

  .06تشميل نتا   تحصيل التلاميذ، ودوافعيم، ومعتقداتيم حول مفاءتيم الذاتية

 الخاتمة 
البحووووث ان دور المعلووووم ممرشووود نفسووووي يمثوووول عنصوووورًا محوريًوووا فووووي دعووووم التلاميووووذ يُظيووور ىووووذا 

منخفضي التحصيل، ولا سيما في جانب تعزيز الثقة بالنفس الذل يُعد من اىم العوامل الم ثرة فوي 
تحسين الأداء الأماديمي والسلوك التعليمي. فقد تبين ان المعلم لا يقتصر دوره على نقول المعرفوة، 

شمل بناء شخصية المتعلم نفسيًا وتربويًا من خلال توفير بي ة صفية يمنة، وتقديم الدعم بل يمتد لي
النفسوووي، وتشوووجيع التلاميوووذ علوووى تجووواوز الإحباطوووات المرتبطوووة بالتجوووارب الدراسوووية السووولبية. مموووا 
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اوضووحت الدراسووة ان ضووعف الثقووة بووالنفس يوورتبط ارتباطًووا وثيقوًوا بانخفوواض التحصوويل الدراسووي، فووي 
تعزيزىووا يوو دل إلووى رفووع الدافعيووة وتحسووين التفاعوول داخوول الصووف. وبنوواءً علووى ذلووك، فووين  حووين ان

تفعيوول الوودور الإرشووادل للمعلووم يعوود ضوورورة تربويووة ملحووة لتحقيوون التماموول بووين الجووانبين الأموواديمي 
 .والنفسي، بما يسيم في تحسين جودة التعليم وبناء جيل امثر ثقة وقدرة على مواجية التحديات

 ئجالنتا
اظيووورت النتوووا   ان الثقوووة بوووالنفس تعووود عووواملًا اساسووويًا فوووي تحسوووين التحصووويل الدراسوووي لووودم  .6

  .التلاميذ منخفضي التحصيل
تبووين ان الوودعم النفسووي والإرشووادل الووذل يقدمووو المعلووم يسوويم بشوومل مباشوور فووي تعزيووز تقوودير  .0

  .الذات لدم التلاميذ
إلى رفع مستوم الثقة بالنفس وزيادة التفاعل إن بناء علاقة إيجابية بين المعلم والتلاميذ ي دل  .3

  .الصفي
مشوووفت النتوووا   ان غيووواب الووودعم النفسوووي يووو دل إلوووى ضوووعف الدافعيوووة وتفووواقم الشوووعور بوووالعجز  .4

  .والفشل لدم التلاميذ
اوضوووحت الدراسوووة ان اسوووتخدام اسوووتراتيجيات التشوووجيع والتعزيوووز الإيجوووابي يسووواىم فوووي تحسوووين  .5

  .ليميالأداء الأماديمي والسلوك التع
 التوصيات 

ضووورورة إعوووداد بووورام  تدريبيوووة متخصصوووة للمعلموووين فوووي مجوووال الإرشووواد النفسوووي ودعوووم الثقوووة  .6
  .بالنفس

  .تعزيز ميارات التواصل الإيجابي لدم المعلمين بما يضمن بناء علاقات داعمة مع التلاميذ .0
  .نقدتوفير بي ة صفية يمنة تشجع التلاميذ على المشارمة دون خوف من الفشل او ال .3
  .الاىتمام بالتلاميذ منخفضي التحصيل من خلال خطط دعم نفسي وتربول داخل المدرسة .4
دموووو  الإرشوووواد النفسووووي ضوووومن السياسووووات التربويووووة الحديثووووة لضوووومان تحسووووين جووووودة العمليووووة  .5

 .التعليمية
 الهوامش

                                                 
طولاب الودبلوم  تقيويم لودمالمينوي، وفون عودة اسواليب  وعلاقتيوا بوالأداءاحمد رمضان محمد علي، الثقة بالنفس   6
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