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 Abstracts 

The right to file complaints is a fundamental legal mechanism for 

protecting the dignity and humanity of inmates and detainees during the 

execution of sentences in correctional institutions. This right has received 

significant attention in many national laws and is enshrined in several 
international conventions and standards on the treatment of inmates and 

detainees. Under Iraqi law, inmates or detainees are permitted to submit 

their complaints, either in writing or orally, to the competent authorities if 
they are subjected to ill-treatment or any conduct that undermines their 

human dignity within correctional institutions. This is done within 

procedures that ensure confidentiality, safety, and protection from threats 

or retaliation. 

Therefore, this study addresses the shortcomings that may affect the legal 

provisions regulating the right to file complaints for inmates, detainees, 

and persons held in custody during the execution of penalties within 
correctional institutions in Iraq and the Kurdistan Region. Although a 
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legal framework exists that defines the procedures for submitting 

complaints and the authorities responsible for considering them, the 
practical implementation of these provisions still faces some deficiencies, 

which may limit the effectiveness of this right in providing actual 

protection for the rights of inmates and detainees. 

 خصمللا
الورتبطت بكرامت اإنسانيت  فُعلّحق الشكوى م. الوسائل القانونيت الأساسيت ليوافت اليقوق      

النزلاء  االووعين. أثناء  تنفنذ العقوبت عاخل الوؤسسات الإصلاحيت، حنث حظي هذا اليق 
االووعين.، النزلاء   يي العليل م. الاتفاقيات االوعاينر اللاليت الوتعلقت بوعاملت كبنر باهتوام

يضلًا ي. تكريسه يي التشريعات الوطنيت، إذ فسوح بووجب القانون العراقي للنزيل أا الووعع 
لإساء ة الوعاملت أا أي  شفاهه، إلى الجهات الوختصت ينل تعرضهي تقلفي شكواهي، كتابتً أا

فل الإصلاحيت، اذلك يي إطار إجراء ات تك عاخل الوؤسسات بآعمنتهي تصرف م. شأنه الوساس
 .الانتقام التهليل اا م. االيوافت السريت االأمان،

لذا تتناال هذه اللراست بيان أاجه القصور التي قل تعتري النصوص القانونيت الونظوت ليق 
الشكوى بالنسبت للنزلاء  االووعين. االووقوين. أثناء  تنفنذ العقوبات عاخل الوؤسسات الإصلاحيت 

يلى الرغي م. اجوع تنظيي قانوني فيلع إجراء ات تقلفي يي العراق اإقليي كورعستان، الك. 
الشكوى االجهات الوختصت بالنظر ينها، إلا أن التطبنق العولي لهذه النصوص ما يزال يواجه 
بعض القصور، الأمر الذي قل فيلّ م. يايليت هذا اليق يي تيقنق اليوافت الفعليت ليقوق 

  .النزلاء  االووعين.
 المقدمة

ين. يوليت تأهنل النزلاء  تُعل عي م. العوليات الاجتواعيت التي تؤعيها الوؤسسات الإصلاحيت  االوو 
يي اقتنا الياضر، اهي يوليت بسيطت يي مظهرها ايويقت يي مضوونها، اأكثر تعقنلًا خلال 
تنفنذها، حنث يتطلب نجاحها اليكوت االصبر يي الأعاء  م. قبل القائون. يلنها، اضوان أم. 

امعاملتهي بوعاملت لائقت تيفظ إنساننتهي، اذلك ي.  النزلاء  االووعين. االويايظت يلى كيانهي
طريق تطبنق أسالنب يعالت للويايظت يلى حقوقهي التي ايتريت بها التشريعات اللاخليت االلاليت، 
اصيانتها م. الانتهاكات، االسواح للنزلاء  االووعين. بتقلفي الشكااى ينل تعرضهي لأي شكل م. 

  .وختصت قانونًاأشكال التعسف االتعذيب للجهات ال
  ً  :أهمية البحث :اولَا

تتوثل أهويت البيث بارتباطه الوباشر بيقوق النزلاء  االووعين. اكرامتهي، اتسليط الضوء  يلى  
الأساس القانوني الذي فستنل إليه كل م. حق النزلاء  االووعين. يي الوعاملت الإنسانيت احقهي يي 
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فاقيات اللاليت، مع بيان اتيلنل الفجوة بن. الشكوى، سواء  يي التشريعات اللاخليت أا الات
النصوص القانونيت الووجوعة االتطبنق العولي لهذا اليق عاخل الوؤسسات الإصلاحيت يي 
العراق، اهو ما فسهي يي بلورة توصيات ااقعيت قابلت للتنفنذ م. قبل إعارة الوؤسسات الإصلاحيت 

  .االجهات الرقابيت الوختصت
 :حثالب إشكالية :ثانيا  

مع  بالوواع االنصوص القانونيت التي تيتاج إلى تعليل لتتوايق تعج ما زالت التشريعات العراقيت
صراحت  ايترف النزلاء ، ايلى الرغي م. أن الوشرع العراقي اللاليت الوتعلقت بإنسانيت الاتفاقيات

هذا اليق لا  الشكوى، إلا أن النصوص الإفجابيت الوارع ينها بيق النزيل أا الووعع يي تقلفي
تيقق التفعنل االتطبنق اليقيقي االعولي يي العراق  حنث يواجه النزلاء  االووعيون يي كثنر م. 

نفسيت، إلى جانب  أم أكانت جسلفت الأاقات ظرايًا تنطوي يلى إساء ة يي الوعاملت، سواء ً 
ت مختصت أا صعوبات كبنرة يي الوصول إلى الآليات الفعالت لتقلفي الشكوى أا اللجوء  إلى جها

القضاء  ينل تعرضهي للانتهاكات  اهو ما فجعل م. مسألت كفالت اليقوق الأساسيت للنزلاء  
إشكاليت جوهريت ذات أبعاع قانونيت اإنسانيت،  -الشكوى  تقلفي لا سيوا اليق يي -االووعين.

 .تستليي اللراست االتيلنل
    :أهداف البحث :ثالثا

االتيلفات  تسليط الضوء  يلى مزافا مفهوم النزلاء  االووعين. معابيان  يان ماهيت حق الشكوى ب -1
التي تواجه ضوانه يي الواقع العولي يي العراق، سواء  م. حنث ضعف التطبنق أا قصور 
الأنظوت الرقابيت ذات الصلت، املى ضوان ايعاليت الآليات الوقررة ليوافت النزلاء  االووعين. بهذا 

 .الخصوص
نونيت التي فجب أن تتيقق حتى يتوك. النزلاء  االووعيون م. موارست هذا بيان الشراط القا - 2

  .اتيليل الجهات التي فوك. لها قبول مثل هذا النوع م. الشكااى  اليق يي العراق
 :نطاق البحث :رابعاَ 

اليق يي تقلفي الشكوى بإحلى اليقوق الأساسيت للنزلاء  االووعين. عاخل الوؤسسات  نظراً لتعلق
 االكورعستانيت الإصلاحيت، لذا اقتصر نطاق هذا البيث يلى القوانن. االأنظوت العقابيت العراقيت

  .هذا الووضوع ايلى الاتفاقيات اللاليت االتي صاعق يلنها العراق تتناال التي
  :منهجية البحث :خامسا   

وص االوواع القانونيت الونهج التيلنلي، حنث قونا بتيلنل النص البيث يلى هذا ايتولنا يي إيلاع
، 2018لسنت  14الورتبطت بيق تقلفي الشكوى، يي قانون إصلاح النزلاء  االووعين. العراقي رقي 
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، بهلف رصل أفت 2008لسنت  1انظام عائرة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي كورعستان رقي 
قانون إصلاح النزلاء   خلال مقارنت استنلنا إلى الونهج الوقارن، م. كوا .ثغرات أا نقاط ضعف

انظام عائرة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي كورعستان  2018لسنت  14االووعين. العراقي رقي 
  .، امع الاتفاقيات االوواثنق اللاليت ذات الصلت بهذا الشأن2008لسنت  1رقي 

: خطة البحث ًَ  :سادساَ
وفهوم الشكوى، االنزلاء  ل الوبيث الأال نتطرق يي :لقل قسونا هذا البيث إلى ثلاثت مباحث

الوطلب الأال لتعريف الشكوى، ايي الوطلب  إلى ثلاثت مطالب، نخصص االووعين.، ينوزيه
تعريف النزلاء  االووعين.، أما يي الوطلب الثالث نتطرق للوزافا التشريعيت  نتناال الثاني

الشراط القانونيت  أما يي الوبيث الثاني، نلقي الضوء  يلى .االإشكاليات التطبيقيت ليق الشكوى 
الوطلب  يي الوتعلقت بتقلفي الشكوى يي القانون العراقي، حنث نقسوه الى مطلبن.، سنتناال

الشراط الووضوعيت  الى الأال الشراط الشكليت لتقلفي الشكوى، ايي الوطلب الثاني نتطرق 
 .لتقلفي الشكوى 

كوى، اذلك م. خلال مطلبن.، الجهات التي تقلم إلنها الش أما الوبيث الثالث االأخنر، نبن. 
الولير العام أا ملير عائرة الإصلاحيت، أما يي الوطلب  لجهات يفي الوطلب الأال نتطرق 

   .السج. أا م. فخول له التفتيش مفتش  ي. الثاني، نتيلث
أهي ما توصلنا النها م. الاستنتاجات االتوصيات حول حق النزلاء   نبن. ايي خاتوت البيث

    .قلفي الشكوى يي القانون العراقياالووعين. يي ت
 المبحث ااول 

 مفهو  الشكوىأ النزلاء والمودعين 
لبيان الوقصوع بالشكوى ابيان تعريف النزلاء  االووعين.، سنقسي هذا الوبيث الى ثلاثت مطالب: 
 يي الوطلب الأال، نتناال تعريف الشكوى، ايي الوطلب الثاني نبن. تعريف النزلاء  االووعين.،

 اما الوطلب الثالث سنخصصه لوزافا االاشكاليات التطبيقيت ليق الشكوى، اذلك كالآتي:
 المطلب ااول
 تعري  الشكوى 

لبيان تعريف الشكوى سنقسي هذا الوطلب الى ثلاثت يراع، حنث نبن. يي الفرع الأال تعريف 
الثاني لتعريف الشكوى اصطلاحا ، ايي الفرع الأخنر نتناال الشكوى لغت، انخصص الفرع 

 تعريف الشكوى قانونا    
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الشكوى جاء ت م. مصلر شكا، اجوعها شكااى، فيقال شكا  الفرع ااول: تعري  الشكوى لغة:
  انيوه تقلم بشكوى إلى يلان، شكوت (  1)الرجل أمره فشكو شكوا ، يلى يعلا ، اشكوى يلى يعٌلى

أشكوه شكوى اشكافت اشكيت، اشكاه إذا اخبرت ينه بسوء  يعله يهو مشكو امشكي، االاسي  يلاناً 
الشكوى ااشتكنت يلانا  إذا يعلت به يعلا  احوجه الى ان فشكو ااشتكنته افضا ، إذا ايتبته الى ان 

م. يلان أي تظلي منه اأخبر ي. يعله    اا هي التظلي م. أمر معن. اشكا يلان(  2)فشكو
السيء  االشكوى م. أمر معن. هو التوجع منه اللشخص الذي فقلمه الوجنى يليه الذي فقوم 

  (  3)بالشكوى فسوى شاكيا  
يُرِّيت الشكوى بتعاريف يليلة، يقل يريها البعض م. الفرع الثاني: تعري  الشكوى اصطلاحاَ: 

م به الوتضرر م. الجريوت فطالب فيه بالتعويض ي.  الناحيت الجنائيت بأنها: الطلب الذي فُقلي
  ايريتْ كذلك (  4) الضرر الذي ليق به إلى القاضي االوليي العام اا أيضاء  الضبط القضائي

م م. الوجني يليه أا م. فوثله قانونا  الى السلطت الوختصت فيوا يتعلق بجريوت  بأنها البلاغ الوُق لي
  اقال آخران بأنها عبارة ي. (  5) قامت الليوى يلى يايل الجريوت امياكوتهمعننت رغبت منه بإ

الاخبار يي جريوت، االذي فُقلم م. الوجنى يليه حصرا  سواء  أكانت شفاهيت اا كتابت الى 
، يالشكوى (  6) الجهات الوختصت قانونا  لاتخاذ الإجراء ات القانونيت ضل الوتهي بارتكاب الجريوت

اح للوجني يليه حصرا  احيانا  بووجبه فقوم بتيريك الليوى الجزائيت يي جرائي حق ترخيصي مت
   (  7)معننت 

حق النزلاء  االووعين. يي تقلفي الشكوى أثناء  تنفنذ العقوبت عاخل  أما بخصوص تعريف 
الوؤسسات الإصلاحيت  يقل ذهب بعض إلى القول بأنها كل ما فصلر ي. السجن. شفاهت أا 

حظات أا ايتراضات تتعلق بالسلبيات التي يتعر  لها خلال ملة العقوبت، سواء  كتابتً م. ملا
يي حن. يرى آخران أن  .(  8)صلرت هذه السلبيات ي. إعارة الوؤسست أا ي. السجناء  الآخري.

حق الشكوى هو اسنلت ليوافت اليقوق الشخصيت للويكوم يليه ضل الانتهاكات التي توس 
ساساً إلى تصييح الأخطاء  التي قل تشوب قرارات الجهت الوختصت بوركزه القانوني، ايهلف أ

بإصلار الجزاء ات التأعيبيت  اتبرز أهويت هذا اليق يي ظل غياب إمكانيت الطع. يي تلك 
القرارات، اذلك بالنظر إلى طبيعت التنفنذ العقابي؛ لإن إقرار طرق الطع. م. شأنه إضعاف 

  (  9)السلطت التأعيبيت للوؤسست الإصلاحيت
فلاحظ م. التعاريف السابقت أنها قل خلطت البعض بن. الشكوى االتظلي، إذ ايتبراا الشكوى 
بوثابت تظللاي إعاري، فيق للنزلاء  االووعين. تقلفوه ضل القرارات الوتعلقت بالجزاء ات التأعيبيت 

حق النزيل أا  الصاعرة ي. إعارة الوؤسست الإصلاحيت، طلباً لإياعة النظر ينها  إلا أننا نرى أن



 

 

 حق النُّزلاء والموَدَّعين في تقديم الشكوى في القانون العراقي   

4751 
Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2026   Volume :16 Issue : 3 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

هو تقلفي صاحب  –كوا يريه الفقه  –الووعع يي تقلفي الشكوى فختلف ي. التظلي، يالتظلي 
الشأن التواساً إلى الإعارة لإياعة النظر يي قرارها الذي أليق ضرراً بوركزه القانوني، بهلف 

القانون للوتضرر م. الجزاء ات   ابعبارة أخرى، فُعل التظلي اسنلت كفلها (  10)سيبه اا تعليله 
  (  11)الإعاريت لوواجهت ما فعتقل أنه غنر مشراع منها، ايلتوس ينها إنصاف الإعارة له

ايترتب يلى ذلك أنه فجوز التظلي ضل القرارات الوتعلقت بالعقوبات الانضباطيت الصاعرة بيق 
خص قانون إصلاح النزلاء  النزيل أا الووعع م. قبل الإعارة  إلا أن التشريع العراقي، ابالأ

، لي ينص يلى منح النزلاء  أا الووعين. حق التظلي 2018( لسنت 14االووعين. العراقي رقي )
م. العقوبات الانضباطيت، اإنوا اقتصر يلى منيهي حق تقلفي الشكوى بشأن سوء  معاملتهي 

ل السجناء  عاخل الوؤسسات الإصلاحيت ليس يقط ضل إعارة الوؤسست اإنوا فوك. أن تُقلم ض
الآخري. أفضا  إذ فجب يلى الجهات الوختصت عراست الشكوى اإبلاء  الرأي ينها بأسرع اقت 

 موك.، إلا إذا كانت خالِّ م. الوضوون أا لا أساس لها 
قل  –كالتشريع الوغربي االتونسي  –بخلاف التشريع العراقي، نجل أن بعض التشريعات الأخرى 

لي صراحتً، انصت يلى ذلك يي نصوص قانونيت خاصت، منيت النزلاء  االووعين. حق التظ
الوتعلق  2023( لسنت 10,23إلى جانب تنظيي حق الشكوى  يقل خصص القانون الوغربي رقي )

بتنظيي اتلبنر الوؤسسات السجنيت يرياً خاصاً بعنوان "الشكافات االتظلوات"، حنث نصت الواعة 
وون لكل معتقل الا يرع يليه أي ( منه يلى أن "اليق يي التشكي االتظلي مض131)

   (  12)استثناء "
( الوتعلق بنظام السجون التونسي 2001لسنت ) 52( م. قانون رقي 25كوا جاء  يي الفصل )

يلى أنه:          " للسجن. اليق يي الايترا  يلى الإجراء  التأعيبي يي أجل أقصاه النوم 
حالًا الى الإعارة الوكلفت بالسجون الووالي لإيلامه به للى إعارة السج.، التي تريعه 

 االإصلاح    " 
ابذلك، يتضح أن التشريعات الوقارنت أكثر تنظيوا  ااضوحاً ليق النزلاء  يي التظلي م. القرارات 
التأعيبيت احقهي يي تقلفي الشكوى اذ يرقوا بن. كلتا اليالتن.، يلى خلاف التشريع العراقي الذي 

لذا نليو الوشرع العراقي أن  ،لي م. العقوبات الانضباطيتاقتصر يلى حق الشكوى عان التظ
ينظي حق النزلاء  االووعين. م. التظلي ايبن. اييلع ملته اشراطه أُسوة بكلا التشريعن. التونسي 

 االوغربي ليوافت النزلاء  االووعين. م. تعسف الإعارة يي استخلام سلطتها   
وشرع العراقي لي فضع تعريفا  صرييا  امباشرا  أن الالفرع الثالث: تعري  الشكوى قانوناَ:  

( م. قانون 1للشكوى بصورة يامت اإنوا نظي أحكامها جزائياً ابن. شكلها، إذ بووجب الواعة )
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انه  " تيرك الليوى الجزائيت بشكوى شفويت اا  1971لسنت  23أصول الوياكوات الجزائيت رقي 
أي مسؤال يي مركز الشرطت اا أي أيضاء  تيريريت تقلم الى قاضي التيقنق اا الويقق اا 

الضبط القضائي م. الوتضرر م. الجريوت اا م. فقوم مقامه قانونا  اا أي شخص يلي بوقويها 
  .اا بإخبار فقلم الى أي منهي م. الاعياء  العام ما لي ينص القانون يلى خلاف ذلك"

ورع تعريفاً صرييا  امتكاملًا لها يي  أما بالنسبت للشكوى التي فيق للنزلاء  االووعين. تقلفوها يلي ي
التشريع العراقي إذ اكتف بتيليل شراطها اأحكامها يي قانون اصلاح النزلاء  االووعين. ابالتالي 
أن الوشرع الكورعستاني أفضاً بلاره اكتفى بالإشارة الى حق النزلاء  االووعين. بتقلفي الشكوى يقط 

   (  13)لخو  يي تعريفهايق نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي عان ا
كوا أقرّ كثنر م. القوانن. اللاليت يلى حوافت النزلاء  االووعين. فيوا يتعلق بيقهي يي الشكوى 
االيالات التي فجوز ينها تقلفوها االجهت التي فجوز تقلفوها النها، ابالتالي قرراا كثنراً م. 

سريت الشكوى اضوان اصلها للسلطات الوختصت قانونا  للبت يي الشكوى عان الضوانات تكفل  
( م. القوايل النووذجيت اللنيا لوعاملت السجناء  56حنث تقضي القايلة ) .الولوج يي تعريفها

بأنه :"  تتاح لكل سجن. يرصت التقلم يي أي يوم بطلبات أا شكااى الى ملير  2015لسنت
   بتوثله" السج. أا الى الووظف الوفو 

اأكلت الوباعئ الوتعلقت بيوافت جويع الأشخاص الووعين. تيت الاحتجاز أا السج.، االتي 
يلى حق أي مسجون ينل تعرضه للتعذيب اا معاملت اللاإنسانيت أن فقلم  1988أُقرت يي سنت 

فيق للشخص -1 : "( منها يلى انه33شكوى ليوافت حقوقه م. أي انتهاك إذ جاء  يي الوبلأ )
لويتجز أا الوسجون أا لوياميه تقلفي طلب اا شكوى بشأن معاملته، لاسيوا يي حالت التعذيب ا

أا غنره م. ضراب الوعاملت القاسيت أا اللاإنسانيت اا الوهننت الى السلطات الوسؤالت ي. أعارة 
  .مكان الاحتجاز االى السلطات العليا،   "

 المطلب الثاني
 تعري  النزلاء والمودعين

يتضو. هذا الوطلب يرين.، الفرع الأال يتناال تعريف النزلاء  االووعين. اصطلاحا ، االفرع 
 الثاني يتطرق الى تعريف النزلاء  االووعين. قانونا  
ا لقل يُرِّف النزيل: بأنه هو م. صلرت بيقه  :الفرع الاول: تعري  النزلاء والمودعين اصطلاح 

الوؤسسات الإصلاحيت )امؤنثها هي نزيلت(، أا هي يقوبت ليقضنها يي السج. أا عاخل سور 
الأشخاص الووعيون يي الإصلاحيت أا السج. أا ما يي حكوهوا، اهو أي شخص فُيال إلى 

كوا يريه البعض  (   14)الوركز تنفنذا لإجراء  قانوني، أا هو شخص فعيش يي عاخل سج. مغلق
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البالغ ايق يور ميلع تيلعه قوانن. البللان الوختلفت، ايتي إيلايه يي الآخر بأنه الشخص 
مؤسست إصلاحيت لليفاظ يلى النظام الاجتوايي لذلك الوجتوع، اتي اصلار حكي بيقه نتيجت 

   (  15)لوخالفته اإخلاله بالقوانن. االتعليوات الوتبعت
( 1عائرة الإصلاح الاجتوايي رقي )يرف نظام  :الفرع الثاني: تعري  النزلاء والمودعين قانون ا

سابعًا( النزيل بأنه هو" كل شخص صلر  -يي إقليي كورعستان يي الواعة )الأالى  2008لسنت 
بيقه حكي فقضي بوضعه يي الإصلاحيت م. سلطت مختصت قانونًا بإصلاره"، كوا يريت الواعةُ 

مر فقضي بتوقيفه م. ( صلر بيقه قرار أا أ18نفسها الووعع  بأنه" كل شخص عان الس. )
 سلطت مختصت قانونًا بإصلاره"   

إلى  2018( لسنت 14اما الوشرع العراقي لي يتطرق يي قانون إصلاح النزلاء  االووعين. رقي )
تعريف النزلاء  االووعين. بالذات  اهكذا النزلاء  هي السجناء  البالغون الذي. أتووا الثامنت يشرة 

ت اتلابنر سالبت لليريت م. سلطت مختصت قانوناً بإصلارها م. العور، االويكوم يلنهي بعقوبا
أما الووعع )الأحلاث( هو كل ذكر أم أنثى قل أتي التاسعت م. يوره الي يتي الثامنت يشرة م. 
يوره، اقل صلر بيقهي قرار توقيف م. سلطت مختصت؛ يهي بذلك الأحلاث الجانيون 

لايهي يي إحلى ملارس تأهنل الأحلاث، كوا الوشوولون بأحكام قانون ريافت الأحلاث، اتي إي
الخاص بتعليل تطبنق قانون ريافت  2022( لسنت 5( م. قانون رقي )1يُرِّف يي الواعة )

( م. 11يي إقليي كورعستان اليلث بأنه " الشخص الذي أت يي )  1983لسنت  76الاحلاث رقي 
 (  م. يوره"  18يوره الي يتي)

بللا  م.  (  16)التشريعات قل استخلم عبارة السجن. اا الويبوساجلير بالإشارة الى أن بعض 
  الك. ذهب بعض آخران الى أن السجن. االنزيل لهوا استخلامات مختلفت، مثلا  يي (  17)النزيل

للإحالت يلى الأشخاص الوسجونن. يي  (prisonerالولافات الوتيلة فستخلم مصطلح السجن.)
( للإحالت يلى inmateأما فستخلم مصطلح النزيل) السجون الفلراليت اسجون الولافات،

  (  18)الأشخاص الويبوسن. يي السجون الويليت يي الوقاطعات اا مراكز الاحتجاز
م.  كل لوفهوم الوشرع الكورعستاني يي تيليله موقف ام. جانبنا نثني يلى 

االغوو  ايلم اللقت  فيه شيء  م. الخلط  التشريعات الأخرى التي يلى يكس االووعع النزيل
( م. قانون 2ايتبر التشريع الأرعني   النزيل بأنه الووعع، حنث جاء ت يي نص الواعة ) يوثلا 

بأن النزيل هو:" الشخص، أذكراً كان أم  2004( لسنت 9مراكز الإصلاح االتأهنل الأرعني رقي )
ي جهت مختصت"، كوا أنثى، الذي يوعع يي الوراكز تنفنذاً لقرار صاعر ي. جهت قضائيت أا أ

يلى 2024( لسنت 34( م. قانون تنظيي الوؤسسات الإصلاحيت الإماراتي رقي )1نصت الواعة )
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ان النزيل هو: " الشخص الووعع يي الوؤسسات الإصلاحيت تنفنذاً للأحكام االأاامر الصاعرة م. 
 السلطت القضائيت" 

 المطلب الثالث
 بي ية لحق الشكوى المزايا التشريعية والإشكاليات التط

لبيان أهي مزافا لليق يي تقلفي الشكوى االإشكاليات التطبيقيت التي تواجهه، سنتضو. هذا 
الوطلب الى يرين.، حنث نتناال يي الفرع الأال الوزافا التشريعيت ليق الشكوى، اما يي الفرع 

 الثاني نبن. أهي الإشكاليات التطبيقيت ليق الشكوى، اذلك كالآتي: 
 ااول: المزايا التشريعية لحق الشكوى:الفرع 

إن هذا اليق فيوي الكرامت الإنسانيت للنزيل االووعع حتى يي حال يقلانهوا ليريتهوا، ايونع   -1
تعرضهوا للإهانت االتشهنر م. خلال توينر آليات يعالت لتقلفي الشكااى، ما فسهي يي اليل م. 

 التعسف اإساء ة الوعاملت 
وعع يي تقلفي الشكوى، بالإضايت إلى كونه ضوانت م. ضوانات احترام فُعل حق النزيل أا الو  -2

حقوقهي، اسنلت ليوافت أنفسهي عاخل الوؤسسات الإصلاحيت؛ إذ فجوز للنزلاء  االووعين. ينل 
الوساس بأي حق م. حقوقهي أا ينل تعرضهي لأي إساء ة، تقلفي شكوى، ما فجعل الشكوى أكثر 

 افت أفضاً م. مجرع حق، بل اسنلت هامت لليو
/رابعاً( م. قانون إصلاح 46تتصف إجراء ات تقلفي الشكوى بالورانت، حنث تنص الواعة )  -3

النزلاء  االووعين. يلى جواز سواع الشكوى م. النزيل أا الووعع أا الووقوف شفاهت أا تيريراً 
ات أمام جهت التفتيش، لذا فيق لأي نزيل أا موعع تقلفي شكوى شفهيت أا تيريريت إلى الجه

الويلعة قانوناً إذا تعر  للاضطهاع أا سوء  الوعاملت م. الإعارة أا موظفنها، أا حتى يي حال 
ارتكاب أحل السجناء  مخالفت بيقه عاخل الوؤسست الإصلاحيت  كوا فجوز للنزلاء  االووعين. 
التيلث مع الجهات الوعنيت مباشرة حتى بلان حضور ملير السج. أا موظفيه الآخري. عان أفت 

  (  19)قابت يلى ميتواهار 
تعزز هذه الإجراء ات مبلأ الوساء لت، إذ تتيح للنزلاء  االووعين. تقلفي طلباتهي اشكاااهي إلى   -4

الووظفن. الوختصن.، اإن لي تيل الوسألت لليهي، فيق لهي ريع الشكوى إلى السلطات الوسؤالت 
ال بالسلطات الوختصت خارج ي. إعارة الوؤسسات الإصلاحيت، اإن لي تُيل أفضاً، فوكنهي الاتص

الوؤسسات العقابيت يي بعض التشريعات  ابهذا، يإن تقلفي الشكااى إلى جهات مستقلت فقلل م. 
مخاطر الانتقام أا التخويف م. قبل الووظفن.، ابالتالي يؤعي إلى تيسن. الأعاء  اتصييح 

  (  20)أخطاء  الإعارة اموظفنها 
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خاصت إعارة الوؤسسات الإصلاحيت، البت يي الشكوى أاجب القانون يلى الجهات الوعنيت، ا   -5
بسريت اعان تأخنر، موا فعزز ثقت النزلاء  االووعين. بإعارة الوؤسست امصلاقنتها  لذا ينبغي 

  (  21)العول يلى حل الشكااى بسريت اببساطت قبل اللجوء  إلى جهات أخرى 
السلبيت يلى الويكوم يلنهي عاخل الوؤسسات تساهي هذه الإجراء ات يي تقلنل الآثار النفسيت   -6

الإصلاحيت، م. خلال تهلئت مخاايهي اتبصنرهي بتعليوات اإجراء ات السج.، اتوينتهي بأهويت 
التواصل مع الجهات الوعنيت ينل التعر  لأي ظرف، يبر تقلفي الشكااى امتابعتها، بوا فسهي 

     (  22)يي معالجت كل ما قل يؤثر يلى حالتهي النفسيت
 الفرع الثاني: الإشكاليات التطبي ية لحق الشكوى: 

التوسع يي توكن. النزلاء  االووعين. م. هذا اليق يؤعي إلى إثقال كاهل الجهات الوختصت، إذ  -1
فصعب يلى موظفي إعارة الإصلاحيات أعاء  اظائفهي يلى الوجه الأكول، خاصت إذا تعلق 

ن ي. إثارة الوشاكل عاخل الوؤسسات الإصلاحيت  الأمر بفئت السجناء  الخطنري. الذي. لا يتوقفو 
ابالتالي يتي إساء ة استعوال حق الشكوى لأغرا  كنلفت ضل إعارة الوؤسسات الإصلاحيت 
اموظفنها الذي. يؤعان مهامهي ايياالون ير  قوايل النظام االانضباط بأيضل صورة، 

ن. ينها، كوا يؤعي إلى االويايظت يلى أم. الوؤسست الإصلاحيت اسلامت النزلاء  االووعي
  (  23)إضايت الوقت االجهل للجهات الوختصت بيسي الشكوى افضا  

تقلفي الشكااى فقتصر يلى الطلبات االشكااى الفرعفت التي فقلمها النزلاء  االووعيون بصورة   -2
الشكااى بشكل جوايي يي جويع الأحوال  يعلى سبنل شخصيت يقط، ما فعني منع تقلفي 

الوثال، إذا تعر  أكثر م. نزيل لسوء  معاملت أا تعذيب، يلا فجوز تقلفي شكوى جواعيت، بل 
فجب أن فقلم كل منهي شكوى منفرعة، الأمر الذي يتطلب اقتاً اجهلاً أكبر للبت يي الشكااى 

إذا هذا فعني (  24)يلى النزيل االووعع يقط احسوها  إضايت يلى ذلك أن تقلفي الشكوى ميصور
لي فستطع النزيل أا الووعع تقلفي الشكوى إلى إعارة الوؤسسات العقابيت اا ضل موظفنها لأي سبب 

 كانت، يإنه لا فجوز لوياميه أا اكنله أن فقلم طلبًا أا شكوى نيابت ينهي  
االتطبنق العولي قائوت يي العليل م. لا تزال الفجوة بن. التشريعات اللاخليت االنصوص اللاليت   -3

الوؤسسات الإصلاحيت، ليس يي العراق يقط، بل يي العليل م. اللال  إذ أثبتت الإحصائيات أن 
، (  25)النزلاء  يواجهون انتهاكات منهجيت ايرعفت عان اجوع ضوانات كافيت لرعيها أا مساء لتها

تلف السجون ايلى ملار السنت عان مافعرضهي لوعاملات قاسيت امهننت متكررة اشائعت يي مخ
أفت جلاى م. تقلفي الشكوى  اخاصت النساء  منهي اللاتي يتعرض. للايتلاء  الجنسي يي العراق 

 ابطرق متعلعة   
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اجتواع صفت الخصي االيكي يي يل سلطت الإعارة، إن مقتضيات مبلأ العلالت توجب الفصل بن.   -4
الى ملير اللائرة الإصلاحيت حول إساء ة الوعاملت سلطت الاتهام اسلطت العقاب، يتقلفي الشكوى 

فيه اجياف ليق الشكوى، يالأالى  (  26)اا ارتكاب أفت مخالفت بيق النزلاء  االووعين. م. قبلهي
أن فيلع جهت ميايلة تختص بفيص الشكااى كضوانت للنزيل اا الووعع اأن يتي تيليل جهات 

ى النها ينل ريض اا يلم القبول الشكوى م. ايلى م. الجهات الويلعة قانونا  لتقلفي الشكو 
 الجهت الأالى  

 المبحث الثاني
 الشرو  القانونية المتعلقة بتقديم الشكوى في القانون العراقي

( م. قانون إصلاح النزلاء  االووعين. العراقي، أن تُقلّم الشكوى 2ف-36ينبغي بووجب الواعة )
للشراط االإجراء ات القانونيت الصيييت ينل  بشكل مناسب  اهذا فعني اجوب أن تكون مستوفيت

ريعها إلى الجهت الوختصت، بينث تكون الشكوى مقبولت شكلًا اقابلت للنظر موضوعياً  التفصنل 
أكثر حول الشراط القانونيت الورتبطت بكيفيت تقلفي الشكوى، سنوزع هذا الوبيث الى مطلبن.، 

 ":اذلك يلى النيو الآتي
 المطلب ااول

  الشرو  الشكلية لتقديم الشكوى 
: لي ف شترط قانون اصلاح نزلاء  االووعين. العراقي الفرع ااول: الشرو  المتعلقة بشكل الشكوى 

انظام عائرة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي كورعستان شكلا  ميلعا  للشكوى ففرغ فيه النزلاء  
لاح النزلاء  االووعين. يلى انه " ( م. قانون اص36االووعين. ي. معاناتهي، إذ نصت الواعة )

للنزيل االووعع تقلفي الطلبات االشكااى الى الولير العام الوختص يي عائرتي الإصلاح    "، 
( م. نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي كورعستان يلى 8-رابعا  -39كوا نصت الواعة )

لير اللائرة حول إساء ة انه :" للنزيل االووعع حق تقلفي شكوى الى ملير العام اا م
الوعاملت       "  لذا فجوز أن تكون الشكوى كتابت كوا فجوز ان تكون شفاهه، فيستوى ان تكون 
يي صورة كتابيت تقلم الى الجهات الوختصت أا تكون بشكل شفوي الوهي فعبر ي. إراعة النزيل 

رابعا ( م. قانون  -46) اا الووعع بصورة ااضيت، اتأكنلا لذلك نص الوشرع العراقي يي الواعة
يلى جواز قبول الشكوى م. قبل الجهات  2018( لسنت 14اصلاح النزلاء  االووعين. رقي )

التفتيش حتى الو كانت شفاهيت إذ نصت يلى انه " لجهت التفتيش ان تستوع بصورة شفهيت أا 
توك. النزلاء  بشكل تيريري لشكوى النزيل اا الووعع اا الووقوف"  اهذا موقف يثنى يليه لكي ي
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االووعين. م. التعبنر ي. معاناتهي اشكواهي بصورة صرييت اخاصت إذا كان النزيل اا الووعع 
 أميا   لا فعرف كتابت االقراء ة  

الزم الوشرع العراقي  الولير العام   الفرع الثاني: الشرو  المتعلقة بمدة حسم الشكوى:
خلال سبعت أفام م. تأريخ اراعها إليه،  الوختص يي عائرتي الإصلاح يلى أن يبت يي الشكوى 

إذ فجب الرع يلنها عان أي تأخنر لا مبرر له امعالجتها بصورة جلفت اشفايت خلال الولة 
ضوانا  ليوافت حقوق النزلاء  االووعين.، اما الوشرع الكورعستاني اشترط يلى (  27)الويلعة لها

،اهذا (  28)ل ملة لا تقل ي. سبعت أفامالولير العام اا ملير اللائرة أن يبنتا يي الشكوى خلا
فعني هناك تباي. يي التنظيي الزمنى لبت الشكوى بن. كل م. الوشرع العراقي االكورعستاني إذ 
نص الأال يلى اجوب حسي الشكوى خلال ملة ميلعة مقلارها سبعت أفام بوا ففنل ان هذه الولة 

الوشرع الكورعستاني بإن ملة النظر يي توثل حلا  اقصى يتعن. يلم تجاازها، يي الوقابل قرر 
الشكوى لا تقل ي. سبعت أفام، اهو ما ففنل ان سبعت أفام توثل حلا  اعنى ليسي الشكوى مع 

 إمكانيت امتلاعه  لأكثر م. ذلك ايقا  لوقتضيات التيقنق االإجراء ات الإعاريت التي يتطلبها  
رة اا ملير يام عائرتي الإصلاح بالولع التي االسؤال الذي فطرح نفسه هو: ماذا لو لي تلتزم الإعا

حلعها الوشرع للبت يي الطلبات االشكوى الوقلمت إلنهي؟ اهل فوثل سكوت الإعارة اا الجهات 
 الوعنيت بالبت يي الشكوى خلال الولة القانونيت الويلعة قرارا  ضونيا  بالريض أم لا؟

صلاح النزلاء  االووعين. العراقي الا يي نظام لي نجل جواباً صريياً لهذه التساؤلات لا يي قانون ا
عائرة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي كورعستان، حنث ركزا كلاهوا يلى إلزام الإعارة االجهات 
الوختصت باستجابت الشكااى خلال الولة القانونيت الويلعة لهي للرع عان أي تأخر لا مبرر له، 

ن الطلب اا الشكوى خال م. الوضوون اا لا الا يي حالت ااحلة اهي إذا كان م. الواضح ا
اا إذا اثبت بأنها كنلفت، الي يتطرقا لووضوع السكوت االامتناع للبت يي الشكوى   (  29)أساس له

اينبغي القول ان الامتناع ي. رع الشكوى فختلف ي. سكوت يي البت ينها لان الامتناع هو 
الوختصت بالنظر يي الشكوى ي. تعبنر صريح م. إعارة الوؤسسات الإصلاحيت االجهات 

   (  30)اراعتهي بريض الشكوى 
لذا، نليو الوشرع العراقي االكورعستاني أن ينصا صراحت بأنه يي حالت يلم رع الشكوى بعل 
مرار الولة الوقررة للرع اا يي حالت تأخنرها اا امتناع الجهات الوختصت بالرع تعتبر هذه 

الووعع أن يلجأ الى جهات أخرى ايلى م. الجهات  الشكوى مريوضت، حتى يتوك. النزيل اا
 التي قلمت الشكوى النها أالا   
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( أفام ليسي الشكوى م. قبل الجهات الوختصت بووجب 7اماعام ان الوشرع العراقي حلع ملة )
( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين.، نليو الوشرع العراقي أن فضيف يقرة الى نص 36الواعة)

( 10لا ( كأن فكون مثلا : )       إذا لي يتلقى الوشتكي رعا  يلى شكواه بعل مرار )اا -36الواعة )
أفام ، م. تأريخ تقلفوها، جاز له ريع شكواه الى الجهت الأيلى م. الجهت التي قلمت النها 

( أفام للأخذ بعن. الايتبار العطل الرسويت االقوميت اا 7( أفام اليس )10ابتلاءً (  اقل يرضنا )
 الظراف الطارئت التي تؤجل يول الجهت الوعنيت يي حسي الشكوى   حتى

يلى  2015( م. القوايل النووذجيت اللنيا لوعاملت السجناء  لسنت57اتأكنلا  لذلك نصت القايلة )
انه:      " فعالج كل طلب اا شكوى يلى الفور، ايجاب ينه عان إبطاء   ايي حالت ريض 

 عايي له فيق للشاكي ير  ذلك يلى سلطت قضائيت اا الطلب اا الشكوى اا اقوع تأخر لا
 سلطت أخرى" 

أما بخصوص الواقع العولي يي الوؤسسات الاصلاحيت يي العراق ما م. سقوف زمنيت تلتزم 
الإعارة ينها بالرع اا اليسي للشكوى الوتقلم بها، ليس يقط م. الإعارات الوؤسسات الاصلاحيت بل 

أفضا ، اانه يي اغلب الأحيان لا فعلي الوشتكي مصنر شكواه بينث  م. الهنئات التفتيشيت الأخرى 
  (  31)ليس هناك أفت أليه معننت فوك. أن يبلغ الوشتكي اا اشعاره بنتائج التيقنق أا رع لشكواه 

 المطلب الثاني
  الشرو  الموضوعية لتقديم الشكوى 

ن.، لنتيلث ي. الشراط لبيان الشراط الووضوعيت لتقلفي الشكوى نقسي هذا الوطلب الى يري
الوتعلقت بصفت الشاكي االوشتكي يليه اذلك يي الفرع الأال، اما يي الفرع الثاني نتناال الشراط 

 الوتعلقت بوضوون الشكوى اذلك كالآتي:
( م. 36بووجب نص الواعة )الفرع ااول: الشرو  المتعلقة بصفة الشاكي والمشتكي عليع:  

( م. نظام عائرة الإصلاح 8 -رابعا  -39. العراقي االواعة )قانون إصلاح النزلاء  االووعين
الاجتوايي يي إقليي كورعستان حق تقلفي الشكوى الى عائرتي الإصلاح اا الى مفتش السج. أا 
أي مخول بالتفتيش، ميصور يلى النزلاء  االووعين. يقط عان الووقوين. منهي، اهذا فعل توننزا  

الووقوين. م. جهت أخرى، اهذا يتعار  مع أهلاف قانون بن. النزلاء  االووعين. م. جهت ا 
رابعا ( م. القانون الوذكور أيلاه   -3اصلاح النزلاء  االووعين. نفسه، لأنه بووجب الواعة )

نصت يلى انه:" يهلف هذا القانون الى تيقنق        رابعا : يلم التوننز بن. الووقوين. أا 
باب"   كوا ان شرييت الووقوين. هي الأالى باليوافت النزلاء  اا الووعين. لأي سبب م. الأس
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االتوتع بهذا اليق ايوالا  بقايلة ايترا  البراء ة التي تبناها اللستور العراقي بأن الوتهي برئ حتى 
  (  32)تثبت اعانته

رابعا ( م. قانون  -46هذا م. جانب، اما م. جانب أخر يقل نص الوشرع العراقي يي الواعة )
يلى جواز قبول الشكوى م. قبل الجهات  2018( لسنت 14ء  االووعين. رقي )اصلاح النزلا

التفتيش حتى الو كانت مقلمت م. قبل الووقوين.،  اهذا فعني هناك تعار  ااضح بن. نص 
رابعا( م. نفس القانون، فجب يلى الوشرع العراقي تلاركه  -46أالا( انص الواعة )-36الواعة )

أالا( حتى فشول النص الووقوين. افضا ، كأن -36لنص الواعة) بإضايت كلوت الووقوفذلك ا 
فكون النص كالآتي:" للنزيل االووعع االووقوف تقلفي الطلبات االشكااى الى ملير العام 
الوختص يي عائرتي الإصلاح       " لأن استبعاع الووقوين. م. اليوافت التي فقررها القانون 

ة أا أفا م. الهنئات التفتيشيت ينل تعرضه للانتهاك يي بأن فكون له اليق يي الشكوى للإعار 
( 56تعار  ااضح اصريح مع الوعاير التشريعيت االلستوريت االلاليت افضا   إذ اكلت القايلة )

م. القوايل النووذجيت اللنيا لوعاملت السجناء  يلى أنه للسجناء  جويعا  اليق يي تقلفي الشكوى إذ 
سجن. يرصت التقلم يي إي يوم بطلبات أا شكااى الى ملير تتاح لكل ال -1نصت يلى أنه" 

 السج. أا الى الووظف الوفو  بتوثنله" 
كوا ينبغي أن تقلم الشكوى ضل شخص معن.، بوعنى فشترط ان فكون الوشتكي يليه ميلعا  

، ايستوي إذا كان موظفا  يي (  33)معننا  بالذات، كوا فجوز تقلفوه ضل شخص معن. بوصفه
ؤسسات الإصلاحيت أا نزيلا  اا موعيا  آخر عاخل الوؤسسات الإصلاحيت، لذا لا فجوز عائرة الو

 أن فكون الوشتكي يليه مجهولا  
ايتعن. يلننا تناال تساؤلات جوهريت تتعلق بيالت لا فستطيع ينها النزيل أا الووعع تقلفي شكواه لأي 

م. الانتقام أم الثأر م. قِّبل الإعارة اموظفنها، أا أحيانًا نزيلات تعرض. سبب كان، سواء  أكان خويًا 
لايتلاء ات جنسيت خويًا م. اصوت العار بن. العائلت االأصلقاء  التي قل تونعه. م. الشكوى  يهل 

 فجوز لوكنلهي أا ميامنهي يي مثل هذه اليالت أن فقلموا شكوى نيابت ينهي أم لا؟
حقيقت إن قانون إصلاح النزلاء  االووعين. العراقي انظام عائرة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي 
كورعستان قل أغفلا تناال هذه الوسألت بصراحت ابوضوح ، اانوا اقتصرا يلى حصر حق تقلفي 
 الشكوى بالنزلاء  االووعين. يقط، عان أي إشارة ااضيت ليل مسألت اليالات التي فجوز ينها تقلفي

الشكوى م. الغنر اكالت ي. النزلاء  االووعين. ضل موظفي الإعارة اا السجناء  الأخرى، موا يبرز 
اجوع يجوة قانونيت يي توينر حوافت كافيت ليقوق هؤلاء  الأيراع، خصوصًا يي ظل الظراف التي قل 

 .تتطلب منهي اللياع ي. أنفسهي يي مواجهت الإعارة
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اللاليت لأنه بووجب الوباعئ الوتعلقت بيوافت جويع الأشخاص كوا فعل هذا خرقا ااضيا  للصكوك  
منها يلى انه "  ( 33  نص الوبلأ )1988الووعين. تيت الاحتجاز أا السج.، االتي أُقرت يي سنت 

ايي اليالات التي لا فكون ينها الشخص الويتجز اا الوسجون اا مياميه قاعرا  يلى  -2
( فجوز لأحل أيراع اسرة الشخص الويتجز اا الوسجون اا 1موارست  حقوقه الوقررة يي الفقرة)

إذا لي فستطع النزيل لأي شخص آخر يلى معريت بالقضيت أن فوارس هذه اليقوق"   اهذا فعني 
أا الووعع تقلفي الشكوى إلى إعارة الوؤسسات العقابيت اا ضل موظفي السجون لأي سبب كانت، يإنه 

لذي للفه عرافت أا معريت بالقضيت أن فقلم طلبًا أا شكوى نيابت فجوز لوياميه أا أحل أيراع أسرته ا
ينهي  ايي حالت ريض الشكوى اا يلم قبول الشكوى، فجوز تقلفي الطلب أا الشكوى إلى جهات 

 .أيلى م. إعارة الوؤسسات العقابيت ) الجهت التي قُلمت إلنها الشكوى ابتلاء (ً 
ذي فوك. أن يلعبه ميامي النزيل أا الووعع يي تقلفي هكذا يتضح أن هناك تجاهلًا تامًا لللار ال

الشكوى بووجب القانون العراقي االكورعستاني  انليو الوشرع العراقي االكورعستاني السواح لويامنهي 
اا م. ينوب ينهي ان فقلموا الشكوى نيابت ينهي، لأن الويامي اا أحل ايراع اسرته فعول كيلقت 

مع الجهات القانونيت الوختصت، موا فعزز مبلأ الوصول الى العلالت الوصل بن. النزيل أا الووعع 
 ايقلل م. الوخاطر القانونيت الناتجت ي. التأخنر يي حسي الشكوى اا اهوالها   

اان ااقع اليال يي العراق يلى الرغي م. أن القصور التشريعي قل يؤثر يي حرمانهي م. تقلفي 
بيت، إلا أنه لي فونعهي م. اللجوء  إلى قنوات رقابيت أخرى الشكوى أمام الإعارات الوؤسسات العقا

   (  34)للوطالبت بيق موكلهي
ثانيا( م. قانون اصلاح  -36الواعة) أكلتالفرع الثاني: الشرو  المتعلقة بمضمون الشكوى: 

صراحت يلى أنه " ايتي التعامل مع كل طلب  2018( لسنت 14النزلاء  االووعين. العراقي رقي )
ى بسريت االرع يليه عان أي تأخنر لا مبرر له الا إذا كان م. الواضح ان الطلب اا اا شكو 

 الشكوى خال م. الوضوون اا لا أساس له"  
ففهي ضونيا  م. النص ايلاه بأنه لكي فكون الشكوى مستوفيا  شراطه القانونيت للبت ينها، فجب 

ا ااضيا  يي علالته ي. إراعة ألا فكون خاليا  م. الوضوون اانوا ينبغي ان فكون مضوونه
الوشتكي  حنث يبن. الوقائع بشكل عقنق اغنر مبهي يي تيليل الجهت التي تقلم الشكوى النها 

تهامات غنر الوستنلة الى أساس (  35)اصاحب الشأن ينها امجرعا  م. العبارات الانشائيت اا الاِّ

النزلاء  االووعين. اإساء ة  كوا فجب ان يتعلق مضوون الشكوى بالوخالفات التي ترتكب بيق 
، الي فيلع التشريع العراقي اليالات التي تعل م. باب إساء ة الوعاملت اا تعل (  36)معاملتهي

مخالفت بيق النزلاء  االووعين. الك. ايل كل اخلال م. قبل الوؤسسات العقابيت لليقوق الوكفولت 
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بيقهي  لأنه للويكوم يليه جولت م. اليقوق قانونيا  اعاليا  تيفظ قانونا  للنزلاء  االووعين. مخالفت 
كرامته الإنسانيت يإن ذلك فقضي مراياة الوسائل التي تيوي تلك اليقوق الا تتعار  معها 
اتصونها م. الانتهاك اتطالب بها إذا ما انتقضت اا انعلمت االيق يي الشكوى هو اسنلت ذلك 

 إذا ما انتهكت تلك اليقوق 
ا فيوا يتعلق بإساء ة الوعاملت، تعل كل يعل اا امتناع فصلر ي. موظف اا مسؤال يي ام

السجن. إساء ة  تالوؤسست الإصلاحيت ايترتب يليه إلياق أذى جسلي اا نفسي اا انتهاك كرام
يي الوعاملت، كالتعذيب االضرب اا الايذاء  البلني اا الوعاملت القاسيت اا التهليل اا الإهانت 

  (  37)ا الضرب االيرمان غنر الوشراع م. حق الزيارة االى غنر ذلكاللفظيت أ
ياشرا( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. العراقي  -3تأكنلا  لذلك جرمت صراحت الواعة )

أيوال التعذيب االوعاملت القاسيت االوهننت إذ نصت يلى أنه: "حظر التعذيب االوعاملت الوهننت 
االأيوال الشاقت ضل الووقوين. االووعين. االنزلاء  ايعل ارتكاب أي  ااستعوال القسوة االسخرة

 م. هذه الجرائي ضلهي ظريا  مشلعا "،  
( م. قوايل النووذجيت 1اهذا ما اكلت يليه الاتفاقيات اللاليت افضا ، حنث نصت القايلة )

متهي اقيوتهي اللنيا لوعاملت السجناء   يلى أنه:" فعامل كل السجناء  بالاحترام الواجب لكرا
الوتأصلت كبشر، الا فجوز اخضاع أي سجن. للتعذيب اا الوعاملت اا العقوبت القاسيت اا 
اللاإنسانيت اا الوهننت  اتوير لجويع السجناء  حوافت م. ذلك كله، الا فجوز التذرع بأي ظرف 

 بايتبارها مسوغا  له"  
ويع الأشخاص الذي. يتعرضون ( م. مجوويت الوباعئ الوتعلقت بيوافت ج6كوا نص الوبلأ ) 

لأي شكل م. اشكال الاحتجاز اا السج. يلى انه " لا فجوز اخضاع أي شخص يتعر  لأي 
شكل م. اشكال الاحتجاز اا السج. للتعذيب اا غنره م. ضراب الوعاملت اا العقوبت القاسيت 

للتعذيب اا اا اللاإنسانيت اا الوهننت، الا فجوز الاحتجاج بأي ظرف م. ظراف كان كوبرر 
 غنره م. ضراب الوعاملت اا العقوبت القاسيت اا للاإنسانيت اا الوهننت" 

اهكذا إذا كانت شكوى النزيل اا الووعع الوقلمت الى هنئت رقابيت الوختصت ذات مضوون ااضح  
 اميلع، يلى الجهات الوختصت أن ترع يلى كل طلب اا شكوى بسريت عان أي تأخنر لا مبرر

   له           
الك. يباعر إلی الذه. إضايت الى ما سبق سؤال الا اهو كيف فعرف النزيل اا الووعع بيقوقه 

 حتى يتوك. م. مباشرة اجراء ات تقلفي الشكوى يي حالت تعرضه للانتهاك  ؟
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سابعاً( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. ي. هذا السؤال اذ أاجبت  -44قل اجابت الواعة )
 (  38)ا الووقف أن توضح لكل نزيل اا الووعع االووقوف ينل عخوله السج. يلى إعارة السج. ا

معلومات مكتوبت ي. حقوقه اااجباته ايزاعه بوعلومات ي. الإجراء ات الوسووح بها لليصول 
يلى معلومات اتقلفي الشكااى اي. جويع الوسائل الأخرى الضراريت لتوكننه م. يهي حقوقه 

ف نفسه مع اليياة يي السج. اأن يتي تبليغ النزيل اا الووعع االتزاماته التوكننه م. تكني
االووقوف بهذه الوعلومات شفوياً اذا كان اميا كوا يوضع لوائح باليقوق االالتزامات م. خلال 

  (  39)ملصقات تعلق يي الوورات الوؤسسات الاصلاحيتً 
، الك. حبذا لو قام انثني يلى موقف الوشرع العراقي حنث قام بوراياة اشخاص أمنن. افضا  

بوراياة السجناء  ذا الإياقات اليسيت افضا  لأنهي فيتاجون الى طرق خاصت الأشخاص معننن. 
 -44لتوصنل هذه الوعلومات إلنهي، لذا نقترح يلى الوشرع العراقي إضايت يقرة الى نص الواعة )

فكون النص كالآتي:  سابعا ( ليشول هذه الفئات الخاصت م. النزلاء  االووعين. االووقوين. كأن
))      ايبلغ النزيل االووعع اا الووقوف بالوعلومات الوذكورة يي هذه الواعة شفويا إذا كان 

 امياً، ابطريقت ملائوت امتكيفت مع طبيعت إياقته إذا كان م. ذاي الإياقات اليسيت((       
بيقوقهي االتزاماتهي، تشنر  بالنسبت لولى التزام الوؤسسات الإصلاحيت بتبليغ النزلاء  االووعين.

التقارير التفتيشيت للجهات الرقابيت يي العراق م. حنث الواقع العولي يلم التزام الإعارة الوؤسسات 
الإصلاحيت بنصوص القانون م. حنث اجوب اطلاع الويتجزي. بوا لهي م. حقوق اما يلنهي 

يي توضيينها للنزلاء  االووعين.  م. الالتزامات اان آليات الشكوى غنر موحلة ايتفاات الالتزام
     (  40)الا فعلي الوشتكي مصنر شكواه اما م. آليت تبليغ توثق الاشعار بنتائج التيقنق اا الرعاع

 المبحث الثالث
 الجهات التي تقد  اليها الشكوى 

 2018( لسنت 14االا ( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. رقي )-36بووجب نص الواعة )
االووعع تقلفي الطلبات االشكااى الى ملير العام الوختص يي عائرتي الإصلاح أا الى ))للنزيل 

الوفتش السج. أا الووقف اثناء  قيامه بعوليت التفتيش اا أي مخول بالتفتيش        (( يتضح 
 م. هذا النص ان الجهات التي فوك. ان فقلم النزيل اا الووعع شكواه النها هي: 

 المطلب ااول
 لعا  أو مدير دائرة إصلاحيةمدير ا

خاص بتقسيوات امهام عائرة الإصلاح  2012( لسنت 1الولير العام بووجب النظام عاخلي رقي )
( سنت 15العراقيت هو موظف حاصل يلى شهاعة جامعيت أاليت يي الأقل اله خلمت لا تقل ي. )
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الوزير م. قبل رئيس  ام. ذاي الخبرة االاختصاص، حنث فعن. الولير العام بناء ا  يلى ترشيح
ايونح بعض الصلاحيات الى الولير العام للائرتي الإصلاح العراقيت اإصلاح  (  41)الوزراء  

امنح إجازة منزليت للنزلاء   (  42)الاحلاث م. ضونها صلاحيت ير  العقوبات التأعيبيت
، االاشراف يلى إعارة (  44)اقبول شكااى النزلاء  االووعين. ينل إساء ة العاملت (  43)االووعين.

شؤان الإصلاحيت اتيسنر ايوالها اإصلار التعليوات الإعاريت اللازمت لضوان حس. السنر العول 
    (  45)يي اللائرة ااقتراح الخطط التي تسايل يلى تطويرها     الخ

يي اقليي كورعستان يريت  2008( لسنت 1( م. نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي )1اما الواعة )
لولير العام بأنه هو )الولير العام للائرة الإصلاح الاجتوايي(، اعائرة الإصلاح هي اللائرة ا

التي تتولى إعارة شؤان النزلاء  االووعين. يي الإقليي لهلف أساسي اهو إصلاح النزلاء  
  (  46)االووعين. سلوكيا  اتربويا  اثقافيا  اتأهنلهي مهنيا  ليكونوا أيضاء  صالين. يي الوجتوع 

كوا خول نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي كورعستان صلاحيت قبول الشكوى م. النزلاء  
( يلى 8 -رابعا   -39االووعين. إضايت الى الولير العام الى ملير اللائرة حنث نصت الواعة )

الوعاملت    " أنه:" للنزيل االووعع حق تقلفي الشكوى الى ملير العام اا ملير اللائرة حول إساء ة 
حنث فعن. ملير عائرة الاصلاحيات بناء ا  يلى ترشيح الولير العام شرط أن فكون حاصلا  يلى 
شهاعة جامعيت أاليت يلى الأقل ايرتبط بالولير العام مباشرة  اأن فكون م. ذاي الخبرة 

ن. يي   كوا فقع يلى ياتق الإعارة الإصلاحيت يور إيلاع النزلاء  االووعي(  47) االاختصاص
الوؤسسات الإصلاحيت أن فقلموا لهي معلومات مكتوبت ي. القوايل التنظيويت التي تنظي التعامل 
معهي عاخل الوؤسسات الإصلاحيت االيصول يلى الوعلومات الكافيت ي. كيفيت تقلفي الشكااى 

 ينل إساء ة معاملتهي عاخل الوؤسسات الإصلاحيت    
يل صلاحيت البت يي الشكااى إلى ملير الإصلاحيت لقل أصاب الوشرع الكورعستاني يي تخو 

)للكبار االأحلاث(، إذ أن تضخي مهام الولير العام اتزايل أيلاع السجون االنزلاء  االووعين. أعى 
إلى تعقنل إجراء ات النظر يي الشكااى اإطالت أملها ينل حصر الصلاحيت بالولير العام  الهذا، 

لإصلاحيت فقلل م. الراتن. الإعاري ايضو. سريت البت يإن تفويض هذه الصلاحيت إلى ملير ا
 .يي الشكااى، كوا فعزز الرقابت الوتباعلت ايكرس النزاهت يي معالجت الشكااى 

ايفهي ضونيا  بأنه ايتول الوشرع الكورعستاني مساري. للنظر يي الشكااى، مع مراياة التسلسل 
ؤسسات الإصلاحيت التي يتبع لها النزيل أا الإعاري: إذ تُريع الشكوى بلافت إلى ملير عائرة الو

الووعع أا الووقوف، سواء  أكانت الشكوى موجهت ضل أحل الووظفن. أا ضل نزلاء  آخري.  أما 
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إذا كانت الشكوى ضل ملير اللائرة ذاته أا تعذر يليه حلها، تُريع حننئذ إلى الولير العام الأيلى 
 .منه إعاريًا

راقي أن فونح ملير إصلاحيات الكبار االأحلاث هذه الصلاحيت ايليه، يو. الجلير بالوشرع الع
أفضًا، اقتلاءً  بالوشرع الكورعستاني، لوا لذلك م. أثر يي تسويت النزايات عاخل الوؤسست بكفاء ة 
ايايليت أكبر، إذ فوتلك الولير إلوامًا كاملًا بسنر العول ابالظراف التي فعيشها النزلاء  أا 

كوا لي يتطرق موا فجعله الأقلر يلى تقنيي الشكااى بلقت اسريت،  الووعيون أا الووقويون،
الوشرع العراقي الى جواز تقلفي الشكوى الى جهات يليا يي حالت ما إذا لي فستجب الولير العام 
 اا يي حالت إذا لي فقبلها، اهذا تعل نقصا  تشريعيا  فجب ان ينص الوشرع يلى ذلك صراحت       

 المطلب الثاني
 السجن او من يخول لع التفتيش مفتش

ليوافت النزلاء  االووعين. م. أخطار الانتيار اأيوال الشغب اا حتى منعهي م. الهراب، 
اضعت لهي بعض اسائل اطرق ليوايتهي م. ضونها تفتيشهي اتفتيش أماكنهي م. اجل ضوان 

وق السجناء  اقوع توايق أسلوب إعارة السجون مع القوانن. االلوائح التنظيويت اضوان حوافت حق
أي مخطط ضل الوؤسسات الإصلاحيت، ايي حالت اجوع أي مخالفت فيول النزيل اا الووعع الى 

(  48)نظام التأعيب، حنث فيق للوفتشن. قانونا  التيقنق مع أي شخص له يلاقت بووضوع الشكوى 

    
لاخليت أا الإعاريت الابل م. الإشارة الى ان التفتيش نويان: عاخلي اخارجي، ايوليات التفتيش ال

تقوم بها الإعارة الوركزيت للسجون أما يوليات التفتيش الخارجيت تقوم بها هنئت مستقلت ي. إعارة 
  ايلى جهت التفتيش تيليل توصياتها (  49)السج. موا قل فشول هنئات عاليت أا إقليويت مختصت

الشكوى إذا كانت كنلفت ، يي تقرير التيقنق بإحالته الى الجهت الوختصت اا غلق التيقنق يي 
كوا فيظر يلى جهت التفتيش اا الووظف يي عائرة الإصلاح أن ففشي افت معلومات متعلقت 

( لسنت 3رابعاً( م. نظام ملارس تأهنل الاحلاث  رقي )-8، ااكلت الواعة) (  50)بالشكوى الوقلمت 
يي الوختص يلى يلى ذلك حنث نصت يلى انه " تطلع إعارة الولرست االباحث الاجتوا1988

الرسائل التي يرسلها الووعع االوارعة اليه الها الاحتفاظ بها ايلم افصالها ايستثنى م. ذلك 
 طلباته التي ترسل الى الجهات الوختصت الوتعلقت بشكوى م. سوء  معاملت أا الوطالبت بيق"  

اإصلاح  احلع الوشرع العراقي الجهات الوختصت بالتفتيش يلى عائرتي الإصلاح العراقيت
 الاحلاث اهي:
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مجلس النواب: بالرغي انها تعل سلطت تشريعيت الك. بووجب قانون اصلاح النزلاء  االووعين.  - أ
العراقي فيق لهي النظر يي شكااى النزلاء  االووعين. بايتبارهي جهات تفتيشيت، امجلس النواب 

الوختصت يي  ( م. القانون الوذكور م. عان تيليل الجهت45جاء  مطلقا  يي نص الواعة )
الوجلس، اهذا فعني ان لكل م. رئيس الوجلس انائبه اأي يضو فيه له صلاحيت التفتيش يي 
هذه اليالت  اتتونز يلاقت اللاائر الإصلاحيت مع مجلس النواب بقلر كبنر م. التيسس بسبب 

 مهني الصرايات السياسيت اقنايت الإعارات ان تقارير النواب غالبا  ما فكون ذات بعل سياسي لا
اهذا اليال ينسيب افضا  يلى مجالس الويايظت الجانها  اإن مجالس النواب يي الواقع توارس 
أعاارها الرقابيت م. خلال لجان تقتضي اليقائق عان ايتواعها لأسلوب الرقابت اللاريت االتي 

توايق مسبق غالباً ما فكون يولها كرع يعل لخبر اا حاعثت ما يتلاالها الايلام اتنظي زياراتها ب
    (  51)مع السلطت التنفنذفت

الاعياء  العام: هو الجهت القضائيت الوحنلة التي انيطت بها مهوت التفتيش، حنث نجل أن قانون   - ب
تاسعا( يلى ان م. مهام  -5قل نص صراحت يي الواعة ) 2017( لسنت 49الاعياء  العام رقي )

الواعة يلى انه:" رقابت اتفتيش الوواقف  الاعياء  العام هو رقابت الوؤسسات الإصلاحيت إذ نصت
ااقسام عائرة الإصلاحيت العراقيت اعائرة إصلاح الاحلاث اتقلير تقارير الشهريت ينها الى 

 "  (  52)الجهات الوعنيت
( 53مفوضيت حقوق الانسان: بووجب قانون الوفوضيت العليا ليقوق الانسان يي العراق رقي ) - ت

ق الانسان تلقى الشكااى م. الايراع االجوايات امنظوات الوعلل لوفوضيت حقو  2008لسنت 
الوجتوع الولني م. الانتهاكات، االقيام  بالزيارات للسجون امراكز الإصلاح الاجتوايي 
االوواقف االأماك. الأخرى عان الياجت الى إذن مسبق م. الجهات الوذكورة االلقاء  مع 

ت االتأكل م. صيت الشكااي اتيريك الشكوى الويكومن. االووقوين. ااجراء  التيقيقات الأالي
، اهذا فعني ان هذا القانون فونيها ينصر الوفاجئت (  53)ااحالتها الى جهاز الاعياء  العام 

لتوثنق ااقع حال الويكومن. عان تلايب االتغنر لأن غالبا  ما تلجأ الإعارات الى إخفاء  الويتجز 
لجريوت اتطوس أعلته كوا لها ان تثبت حالات ي. أين. اللجان أا أن تباعر الى تغنر مسرح ا

خرق حقوق الانسان اإبلاغ الجهات الوختصت لاتخاذ الإجراء ات القانونيت الوناسبت  الك. م. 
حنث الواقع العولي يي العراق أن الوفوضيت تقوم بزيارات بإشعار مسبق اان حجي التوثنق 

ناهيك ي. يلم تعاان الوؤسسات  للانتهاكات األيات الوتابعت لازالت عان مستوى الطووح
الإصلاحيت معها يي تقلفي البيانات التي فوك. الاستللال يلنها ينل اصلار التقارير ي. البيانات 

    (  54)اا احصائيات معتبرة 
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مكاتب الوفتشن. العوومنن. عاخل كل ازارة م. الوفتش العام يي الوزارة الوختصت  تي انشاء    - ث
بغيت مكاييت الفساع (  55) 2003ازارات العراقيت بعل اسقاط النظام اللفكتاتوري السابق يي يام 

الإعاري  االوالي، حنث للوفتش العام مهام ااسعت توكنه م. الفيص االتيقنق اتلقي الشكااى 
ملاحقت مرتكبي الجرائي االوخالفات،  الك.  االتنسنق مع الجهات القضائيت اغنر قضائيت يي

بسبب اجوع يلة  جهات توارس نفس الرقابت االوهام كجهاز الاعياء  العام مثلا  يقل  تصايل 
تلاعيات حول الجلاى م. اجوع جهازي. بذات التفويض، لذا تي إلغاء  منصب مفتش العام 

  2017( لسنت 49ن الاعياء  العام رقي)اإحلال الاعياء  العام الإعاري االوالي ميله بعل نفاذ قانو 
( م. قانون الإصلاح النزلاء  45ابهذا الصلع، نليو الوشرع العراقي الغاء  يقرة )ع م. الواعة 

بسبب حل مكاتب الوفتشن. العوومنن.  2018( الصاعر يي سنت 14االووعين. العراقي رقي )
ون  الوفتشن. العوومنن. ، حنث ألغي هذا القانون قان2019( لسنت 24بووجب قانون رقي )

الخاص بتنظيي مهام  2004( لسنت 57الصاعر م. سلطت الائتلاف الوؤقتت الونيلت رقي )
 االوظائف الوفتشن. العوومنن.  

ف الهاء ( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. العراقي،  -45مجالس الويايظت: بووجب )الواعة - ج
قيام بالتفتيش ازيارة السجون امراكز لوجالس الويايظات ميل موقع السج. أا الووقف 

الإصلاح الاجتوايي كجهت رقابيت  اهذا موقف ميووع للوشرع العراقي بتخويله لوجلس 
الويايظت مثل هذه الصلاحيت خاصت ينل الاخذ بعن. الايتبار قرب مجلس الويايظت م. ميل 

تي تعاني منها الوؤسسات الإصلاحيت اقربهي م. أبناء  الويايظت للوقوف يلى الوشاكل ال
 الوؤسسات الإصلاحيت   

أفت جهت مخولت قانونا  بالتفتيش  تخضع أقسام عائرتي الإصلاح العراقيت الى زيارات بعض  - ح
منظوات كونظوت اللجنت اللاليت لصلنب الأحور ازيارات غنر منتظوت لأيضاء  بعثت الأمي 

 ء  االووعين. الوتيلة يي العراق امنظوات ملنيت أخرى ذات يلاقت بيقوق النزلا
اقل أكلت القوايل النووذجيت اللنيا لوعاملت السجناء  يلى حق النزيل اا الووعع يي تقلم الطلبات 

( منها -56اا الشكااى الى ملير السج. أا الى الووظف الوفو  بتوثنله حنث نصت القايلة )
لى ميامي م. هذه القايلة ي 3-1تنسيب اليقوق الوارعة يي الفقرات  -4يلى أنه :"      

السجن. ايي اليالات التي يتعذر ينها يلى السجن. اا مياميه موارست هذه اليقوق  فجوز لاحل 
 الايراع أسرة السجن. أا لاي شخص آخر ملي بالقضيت القيام بذلك"

فوك. لأي سجن. تقلفي شكوى شفاهت اا كتابت أمام ملير العام لإعارة  بالنسبت لواقع العراق
بايتبارها الإعارة الوركزيت إذا تعر  لاضطهاع اا مضافقات م. طرف  الوؤسسات الإصلاحيت
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أحل السجناء  أا حتى موظفن.، ايوكنه أن فطلب رؤيت مفتش السجون اثناء  زيارته التفتيشيت 
عاخل الوؤسست الإصلاحيت  الك. م. جهت أخرى تشنر تقارير منظوات حقوق الانسان الى 

( م. اللستور العراقي لسنت 37تعار  مع نص الواعة )استورار العليل م. الووارسات التي ت
االتي تيظر جويع أشكال التعذيب االوعاملت القاسيت اا اللاإنسانيت اا الوهننت، لاسيوا  2005

يي مراكز الاحتجاز امرايق اليبس الاحتياطي، اهذا يلل يلى ضعف آليات الرقابت القضائيت 
ت العلالت الجنائيت اتضعف الضوانات القانونيت يلى الوؤسسات الإصلاحيت االتي تضعف يعالي

    (  56)للنزلاء  االووعين. يي الوؤسسات الإصلاحيت يي العراق 
اما يي أقليي كورعستان يإن هناك مؤشرات مقلقت يي الوؤسسات الإصلاحيت حول يلع الشكااى 

سيوا ضل بعض  ضل الإعارات الوسؤالت ي. هذه الوؤسسات، الا التي فقلمها النزلاء  االووعين.
ام. أبرز  م. العناصر الأمنيت منهي يلى اجه الخصوص، اأحيانا ضل نزلاء  أخرى  

االشتي إلى الانتهاكات الجسيوت التي ترتكب يي الوؤسسات الإصلاحيت حالات الضرب االسب 
جانب يوليات تعذيب اموارست العنف البلننوتقلم الشكوى م. النزلاء  االووعين. الذي. انتهك 

ي أا تعرضوا للإساء ة الوعاملت إلى القسي القانوني عاخل الوؤسسات الإصلاحيت، حنث حقوقه
فقوم القسي القانوني بلراست الشكوى اإبلاء  الرأي ينها امياالت الصلح بن. أطراف الشكوى م. 
طرف مليرة عائرة الإصلاحيت، بتلخل امسايلة الباحثن. الاجتواين. االقانونن.، اإذا لي يتي 

لى اليل، يتي إحالتها إلى النائب العام الوختص للراستها امباشرة إجراء ات التيقنق التوصل إ
ع(، اإلى قاضي تيقنق عة  ينها لإحالتها إلى قاضي تيقنق الأحلاث إذا كان الشاكي حلث )موعي
شتى هتالنر )يي أربنل( إذا كان الشاكي نزيلا، ايياال القضاة أحياناً التهاان اتأجنل الشكوى 

  كوا أكلت تقرير صاعر ي. الأمي الوتيلة (  57)ت الفرصت للصلح بن. أطراف الشكوى لإتاح
( OHCHRلوسايلة العراق )يونامي( بالوشاركت مع مكتب الوفو  السامي ليقوق الانسان) 

اجوع انتهاكات خطنرة يي سجون إقليي كورعستان، ايبرت ي. قلقها بشأن يلم يايليت رقابت 
ى م. التعذيب، اأضايت يلى تشجيع زياعة الجهوع نيو الرقابت االوساء لت قانونيت لوعالجت الشكاا 

 .    (58)اتفعنل الشكااى بوا يتواشى مع التزامات العراق بووجب القانون الويلي االلالي 
 الخاتمة:

 في خاتمة بحثنا توصلنا الى الاستنتاجات والتوصيات ابتية:
 اولَا: الاستنتاجات:
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حق النزلاء  االووعين. يي تقلفي الشكوى هو كل ما فصلر م. النزلاء  االووعين. شفاهت أا كتابت  .1
م. مليوظات أا ايتراضات تتعلق بالانتهاكات االوعاملات السنئت التي تتعر  لها خلال ملة 

 تنفنذ العقوبت عاخل الوؤسسات الإصلاحيت  
يي إقليي كورعستان النزيل يي الواعة  2008( لسنت 1يرف نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي رقي ) .2

سابعا ( بأنه: "كل شخص صلر بيقه حكي فقضي بوضعه يي الإصلاحيت م. سلطت  -1)
مختصت قانونا بإصلاره"، يلى يكس الوشرع العراقي الذي أغفل ي. تعريفه يي قانون إصلاح 

  2018( لسنت 14النزلاء  االووعين. رقي )
لنزلاء  االووعين. يي كثنر م. التشريعات م. ضونها التشريع تي إقرار حق تقلفي الشكوى ل .3

العراقي ايي الاتفاقيات اللاليت أفضا كونه ضوانت م. الضوانات احترام حقوق النزلاء  االووعين. 
ااسنلت ليوافت أنفسهي م. إساء ة الوعاملت أا الانتهاكات التي يتعرضون لها عاخل الوؤسسات 

 الإصلاحيت 
عراقي شكلا معننا للشكوى، فيجوز للنزلاء  االووعين. تقلفي شكواهي كتابت كوا لي فيلع الوشرع ال .4

 فجوز تقلفوها شفاهت 
هناك تباي. يي التنظيي الزمني لبت الشكوى بن. كل م. قانون إصلاح النزلاء  االووعين. رقي  .5

يي إقليي كورعستان،  2008( لسنت 1انظام عائرة الإصلاح الاجتوايي رقي ) 2018( لسنت 14)
إذ اشترط الأال اجوب حسي الشكوى خلال ملة أقصاها سبعت أفام، يي الوقابل اشترط نظام عائرة 
الإصلاح الاجتوايي يي إقليي كورعستان النظر يي الشكوى خلال ملة أعناها لا تقل ي. سبعت 

ت امتلاعها لأكثر م. هذه الولة حسب ظراف امتطلبات إجراء ات التيقنق يي أفام، مع إمكاني
 الشكوى 

لا تزال هناك يجوة يويقت بن. الالتزامات اللاليت االتطبنق العولي ليق تقلفي الشكوى يي العراق،  .6
بسبب ضعف الشفافيت اغياب الرقابت الوستقلت، موا يؤعي الى استورار الانتهاكات ضل النزلاء  

 عين. االووقوين. عان مياسبت كافيت يي الوؤسسات الإصلاحيت   االوو 

 ثانياَ: التوصيات:
االا ( م. نظام عائرة  -39نوصي الوشرع العراقي االوشرع الكورعستاني بتعليل نص الواعة ) -1

( م. نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي 8 -رابعا   -39الإصلاح الاجتوايي االواعة )
ل حق تقلفي الشكوى الووقوين. افضا  ليس النزلاء  االووعين. يقط، لأن الووقوين. كورعستان ليشو

هي أالى باليوافت ايوالا  لقايلة ايترا  البراء ة التي تبنها اللستور العراقي بأن الوتهي برئ حتى 
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تثبت إعانته  كأن فكون تعليل النص كالآتي ))للنزيل االووعع االووقوف حق تقلفي الشكوى الى 
  ))         

نليو الوشرع العراقي إلى إضايت نص فونح بووجبه النزلاء  االووعين. االووقوين. اليق يي تقلفي  -2
تظلي إعاري االطع. يي القرارات الصاعرة ي. إعارة الوؤسسات الإصلاحيت الوتعلقت بالعقوبات 

 الانضباطيت، اذلك بشكل ااضح اصريح      
تانى أن ينصا صراحت الى حق ميامي النزلاء  االووعين. نقترح يلى الوشرع العراقي االكورعس -3

االووقوين. أا م. فوثلهي بتقلفي الشكوى يي حالت تعذرهي م. تقلفي الشكوى شخصياً اذلك 
لووائوت التشريع العراقي االكورعستاني مع الوعيار اللالي، اكضوان يولي احقوقي للعلالت ايلم 

حيانا  كالور  اا الخوف اا الإياقت  كأن فكون إضايت حقهي بتقلفي الشكوى بسبب يجزهي ا
النص كالآتي ))إذا تعذر يلى النزيل اا الووعع اا الووقوف تقلفي الشكوى بنفسه، جاز لوياميه 

 اا لأحل ايراع اسرته تقلفوها نيابت ينه((  
ق يي نوصي الوشرع العراقي االوشرع يي إقليي كورعستان بونح النزلاء  االووعين. االووقوين. الي -4

ريع شكاااهي إلى الجهات العليا الوختصت مباشرة، ينل ريض الشكوى أا امتناع الجهت الأالى 
ي. البت ينها، حوافت لهي م. التعسف الإعاري يي الوؤسسات الإصلاحيت اضوانا  لتوتعهي 

 .بيقوقهي كاملت
 

 شماوهلا 
                                                   

  439هد، ص1414، عار صاعر، بنرات، 14اب. منظور، لسان العرب، ج  -(  1)
  122هد، ص 1432، منشورات ذاي القربى، 4لويس معلوف، الونجل، ط - (  2)
  811، ص 1980الونجل يي اللغت االايلام، عار الشراق، بنرات،  - (  3)
، مكتبت 2، ط1علقا  يليه بالفقه ااحكام النقض، جع  مأمون ميول سلامت، قانون الإجراء ات الجنائيت م - (  4)

  276، ص 2005الثقايت للتوزيع االنشر، القاهرة، 
ع  طه زكي صايي، الاتجاهات اليليثت للوياكوات الجزائيت )بن. القلفي االيليث(، الوؤسست الجامعيت  - (  5)

  155لللراسات االنشر االتوزيع، لبنان، ص 
ري، ع  ميول رشنل حس. الجاف، ع سامان يبلاللت الراانلزي، شرح قانون أصول ع  ايلي سليوان مزا -(  6)

   66، ص2022الوياكوات الجزائيت، الطبعت الأالى، منشورات مكتبت التبايي،
تيلنليت يي القانون العراقي، مجلت عراسات عراست -ع  ميول رشنل حس.، التنظيي القانوني للشكوى الجزائيت - (  7)

 246، س2013قانونيت اسياست، جامعت السليوانيت، العلع الأال، 
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عراست مقارنت،  -يزة كريي، يطيت مهنا، حقوق الوسجون يي الاتفاقيات اللاليت االنظام العقابي يي مصر - (  8)

  515، ص2008الوركز القومي للبيوث، القاهرة، 
عراست مقارنت، رسالت ماجستنر  -حواع مرهج الهنتي، ضوانات الويكوم يليه أثناء  تنفنذ العقوبتميول  - (  9)

  171، ص1988مقلمت الى كليت القانون يي جامعت بغلاع، 
القاهرة،  -ع  سليوان ميول الطوااى، القضاء  الإعاري، الكتاب الأال، قضاء  الإلغاء  عار الفكر العربي - (  10)

   622، ص1986
عراست مقارنت، بيث منشور يي مجلت اللراسات العليا، جامعت  -ميول إبراهيي حونل، التظلي الإعاري  -   (11)

  78، ص2020، السوعان، سنت 7، العلع15الننلن.، الوجلل 
(12  )

( م. القانون ايلاه يلى أنه: "فشعر الوعتقل كتابت يلى الفور بقرار لجنت التأعيب 201نصت الواعة ) كما - 
ر يي حقه  فجب أن فكون القرار التأعيبي معللًا ايشار فيه إلى حق الوعتقل يي الونازيت أمام الإعارة الصاع

الوكلفت بالسجون عاخل أجل ثوانيت اأربعن. سايت م. تاريخ التبليغ  تبت الإعارة الوكلفت بالسجون يي طلب 
جواب الإعارة الوكلفت بالسجون عاخل هذا  الونازيت بقرار معلل عاخل أجل يشرة أفام م. توصلها به  ايعتبر يلم

  الأجل بوثابت ريض للطلب"

يي إقليي  2008( لسنت 1( م. نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي رقي )8 -الفقرة رابعا -39تنظر الواعة) - (  13)
 كورعستان   

يي ميايظت نننوى، عراست يبل الرزاق صالح ميووع، الواقع الصيي لنزلاء  سج. باعاش الوركزي  - (  14)
  101، ص2014، السنت 44تقويويت، مجلت عراسات موصليت، جامعت موصل، العلع

مصطفى خلنل ميول، ع  زينب يبل ه ميول، الوعوقات الإعاريت التي تواجه أسر السجناء ، بيث - (  15)
، 6الوستلامت الصاعرة ي. الجوعيت العلويت لللراسات التربويت الوستلامت، السنتمنشور يي مجلت اللراسات 

  2325، ص 2024، لسنت 3، العلع6الوجلل
ياطوت يوسف احول ملا، معاملت السجننات يي ضوء  الوواثنق اللاليت االواضع يي عالت الامارات العربيت  - (  16)

 45، ص2016الوتيلة، عار النهضت العربيت القاهرة، 
قل يرف السجن. بأنه:  1956لسنت  396ينجل بأن الوشرع الوصري يي قانون تنظيي السجون رقي  - (  17)

الشخص الذي ارتكب جريوت اا أكثر بقصل اا بغنر قصل ايعتبر موعيا  يي إحلى الوؤسسات الإصلاحيت جزاءً  
 لوا ارتكبه م. مخالفات  

لنزلاء  االووعين. يي السياست الجنائيت، أطراحت عكتوراه امنرة يبل الرحو. يلي، حق الخصوصيت ل - (  18)
  46، ص 2025مقلمت الى جامعت كركوك، 

  2018( لسنت 14( م. قانون إصلاح النزلاء  االووعين. العراقي رقي )36الواعة ) - (  19)



 

 

 حق النُّزلاء والموَدَّعين في تقديم الشكوى في القانون العراقي   

4771 
Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2026   Volume :16 Issue : 3 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

                                                                                                                                                  
للنشر  يلي يلنان يبل اليكيي الصوايي، اليقوق الأساسيت للسجناء ، بيث منشور يي مجلت العربيت- (  20)

الأرعن،  -العلوي الصاعر م. مركز تويي لللراسات االأبياث، الإصلار الثام. يلع الثاني االثوانون، يوان
 85، ص2025

أنلرا كويل، عراست حول حقوق الإنسان يي إعارة السجون )كتب موجه لووظفي السجون( ، ترجوت انا - (  21)
  105، ص 2022 بغلاع، –جزار، الونزان للطبايت االتصويي، العراق 

 -ع  جوعت زكريا السنل ميول، أسالنب الوعاملت العقابيت للسجناء  يي القانون الجنائي االفقه الإسلامي- (  22)
  409، ص2013عراست مقارنت، الطبعت الأالى، مكتبت الوياء  القانونيت للنشر، الإسكنلريت، 

يت اانعكاسها يلى التشريع الجزائري، رسالت سعاعة يبلالكريي، حقوق السجن. يي ظل الوواثنق اللال - (  23)
-37، ص 2020كليت اليقوق االعلوم الساسيت، -ماجستنر مقلمت الى جامعت يبل اليونل ب. باعفس مستغاني

38  
 2018( لسنت 14االًا ( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. العراقي رقي ) -36تنظر الواعة ) - (  24)
    86يي الصوايي، مصلر سابق، صيلي يلنان يبل اليك - (  25)
يي إقليي  2008( لسنت 1( م. نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي رقي )8 -يقرة رابعا -39تنظر الواعة) - (  26)

 كورعستان
  2018( لسنت 14( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. العراقي رقي )36الواعة ) - (  27)
   2008( لسنت 1رة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي كورعستان رقي )رابعا ( م. نظام عائ-39الواعة ) - (  28)
   2018( لسنت 14ثانيا ( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. العراقي رقي ) -36الواعة ) - (  29)
عراست مقارنت، يي ضوء  قضاء  -الضوني يي الفقه االقضاء  الإعاري ع خالل الزبنلي، القرار الإعاري  - (  30)

، ص 2008، 1، العلع35ميكوت العلل العليا، بيث منشور يي مجلت عراسات يلوم الشريعت االقانون، مجللع
183  

سعل سلطان حسن.، يبل الامنر خيكان الوشريااي، الإطار القانوني لونظومت السجون العراقيت بن.  - (  31)
   96، ص2018عاير اللاليت االواقع، شبكت العلالت السجناء ،بلان مكان النشر، الو

  2005خامسا ( م. اللستور العراقي لسنت -19الواعة ) - (  32)
ع  ميول رشنل حس. الجاف، ع سامان يبلاللت الراانلزي، مصلر سابق، ص ع  ايلي سليوان مزاري، - (  33)

73  
  96، ص2018منر خيكان الوشريااي، مصلر سابق، سعل سلطان حسن.، يبلالا - (  34)
ع  ايلي سليوان مزاري، ع  ميول رشنل حس. الجاف، ع  سامان يبله الراانل زي، مصلر سابق،  - (  35)

  73-72ص
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( 8-رابعا -39؛ الواعة )2018( لسنت 14االًا( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. رقي )-36الواعة ) - (  36)

  2008( لسنت 1رة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي كورعستان رقي )م. نظام عائ
اما  41، ص1994ع  غنام ميول غنام، حقوق الانسان الوسجون، عار النهضت العربيت، القاهرة،  - (  37)

 بعلها 
بللا  م. السج.، لأنه أكثر انسجاما مع اهلاف قانون اصلاح النزلاء  م. الأيضل ان فستخلم مصطلح )عائرتي  الإصلاح(   - (  38)

    2018لسنت 14ف خامسا اساعسا( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. العراقي رقي -1االووعين. العراقي تنظر الواعة)
يلى انه ))يزاع  2015( م. قوايل النووذجيت اللنيا لوعاملت السجناء  سنت 54اأكلت يلى ذلك القايلة ) - (  39)

قانون السج. االلوائح التنظيويت الساريت يي السج.  -كل سجن. يور عخوله السج. بوعلومات مكتوبت يوا فأتي أ
حقوقه امنها الطرائق الوأذان بها لطلب الوعلومات االيصول يلت منشورة قانونيت، بوا يي ذلك م. خلال  -ب

 لبات اا الشكااى      (( برامج الوسايلة القانونيت اإجراء ات تقلفي الط
  96، ص2018سعل سلطان حسن.، يبلالامنر خيكان الوشريااي، مصلر سابق،  - (  40)
 يي أقليي كورعستان 2008( لسنت 1أ( م. نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي رقي )-5الواعة ) - (  41)
  2018( لسنت 14( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. رقي )38الواعة ) - (  42)
   2018( لسنت 14( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. رقي )30الواعة )  - (  43)
  2018( لسنت 14( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. رقي )36الواعة ) - (  44)
 يي أقليي كورعستان  2008( لسنت 1( م. نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي رقي )8( ا)7الواعتن. ) - (  45)
  2018( لسنت 14م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. رقي ) (2لواعة )ا - (  46)
 يي أقليي كورعستان 2008( لسنت 1ب( م. نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي رقي )-5الواعة ) - (  47)
  2018( لسنت 14ثانيا( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. رقي ) -46الواعة ) - (  48)
   2015( م. القوايل النووذجيت اللنيا لوعاملت السجناء  لسنت 83القايلة ) - (  49)
  2018( لسنت 14ساعسا ( م. قانون اصلاح النزلاء  االووعين. رقي ) -خامسا   -46الواعة ) - (  50)
  90سعل سلطان حسن.، يبلالامنر خيكان الوشريااي، مصلر سابق، ص - (  51)
   2024( لسنت 34رقي )تنظيي الوؤسسات العقابيت االاصلاحيت الإماراتي نون ( م. قا10نصت الواعة ) - (  52)

 يلى انه )تخضع الوؤسسات العقابيت االاصلاحيت لإشراف النيابت العامت ايقا  لأحكام قانون الإجراء ات الجزائيت(
 الوعلل 2008( لسنت53( م. قانون الوفوضيت العليا لليقوق الانسان يي العراق رقي )5الواعة ) - (  53)
  24نقلا ي. سعل سلطان حسن.، يبل الامنر خيكان الوشريااي، مصلرسابق، ص - (  54)
 الصاعر م. سلطت الائتلاف الوؤقتت الونيلت  2004( لسنت 57تنظر قانون الوفتشن. العوومنن. رقي ) - (  55)
زاء  - (  56) الجنائي، بيث منشور يي مجلت كليت القانون  ع  فيصل جبر الجبوري، العلالت الجنائيت أثناء  مرحلت تنفنذ الج 

  37، ص 2025،العلع خاص، 14للعلوم القانونيت االساسيت، الوجلل 
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مقابلت أجريت مع القانوني )يلنان يثوان يزيز( يي مليريت الإصلاح الاجتوايي للنساء  االأطفال يي حكومت  - (  57)

   2026/ 2/ 22العراق بتأريخ  -إقليي كورعستان
  :تقرير صاعر ي. مكتب الوفو  السامي ليقوق الانسان يي العراق يلى الووقع الاتي  - (  58)

                            https://alssa.com/post/show/9962          2026- 3-10تي زيارته يي تأريخ : 
                   

 المصادر والمراجي

 اولَا: المعاجم:

 ه 1414، عار صاعر، بنرات، 14منظور، لسان العرب، جاب.  -1
 ه 1432، منشورات ذاي القربى، 4لويس معلوف، الونجل، ط -2
  1980الونجل يي اللغت االايلام، عار الشراق، بنرات،  -3

 ثانيا : الكتب القانونية:
أنلرا كويل، عراست حول حقوق الإنسان يي إعارة السجون )كتب موجه لووظفي السجون (،  -4

  2022بغلاع،  –وت انا جزار، الونزان للطبايت االتصويي، العراق ترج
سعل سلطان حسن.، يبل الامنر خيكان الوشريااي، الإطار القانوني لونظومت السجون العراقيت   -5

   2018بن. الوعاير اللاليت االواقع، شبكت العلالت السجناء ،بلان مكان النشر،  
سليوان ميول الطوااى، القضاء  الإعاري، الكتاب الأال، قضاء  الإلغاء  عار الفكر العربي، ع    -6

   1986القاهرة، 
ع  طه زكي صايي، الاتجاهات اليليثت للوياكوات الجزائيت )بن. القلفي االيليث(، الوؤسست  -7

 الجامعيت لللراسات االنشر االتوزيع، لبنان 
عراست  -يي الاتفاقيات اللاليت االنظام العقابي يي مصر يزة كريي، يطيت مهنا، حقوق الوسجون  -8

  2008، الوركز القومي للبيوث، القاهرة، -مقارنت
  1994ع  غنام ميول غنام، حقوق الانسان الوسجون، عار النهضت العربيت، القاهرة،  -9

ياطوت يوسف احول ملا، معاملت السجننات يي ضوء  الوواثنق اللاليت االواضع يي عالت   -10
  2016مارات العربيت الوتيلة، عار النهضت العربيت القاهرة،  الا

ع  مأمون ميول سلامت، قانون الإجراء ات الجنائيت معلقا  يليه بالفقه ااحكام النقض،   -11
  2005، مكتبت الثقايت للتوزيع االنشر، القاهرة، 2، ط1ج

اانلزي، ع  ايلي سليوان مزاري، ع  ميول رشنل حس. الجاف، ع سامان يبلاللت الر  -12
  2022شرح قانون أصول الوياكوات الجزائيت، الطبعت الأالى، منشورات مكتبت التبايي، 

https://alssa.com/post/show/9962
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 ثالثا: البحوث والرسائل العلمية:  

امنرة يبل الرحو. يلي، حق الخصوصيت للنزلاء  االووعين. يي السياست الجنائيت،  -13
  2025أطراحت عكتوراه مقلمت الى جامعت كركوك، 

ع  جوعت زكريا السنل ميول، أسالنب الوعاملت العقابيت للسجناء  يي القانون الجنائي   -14
عراست مقارنت، الطبعت الأالى، مكتبت الوياء  القانونيت للنشر، الإسكنلريت،  -االفقه الإسلامي

2013  
عراست مقارنت، يي -ع خالل الزبنلي، القرار الإعاري الضوني يي الفقه االقضاء  الإعاري   -15

ء  قضاء  ميكوت العلل العليا، بيث منشور يي مجلت عراسات يلوم الشريعت االقانون، ضو 
  2008، 1، العلع35مجللع

يبل الرزاق صالح ميووع، الواقع الصيي لنزلاء  سج. باعاش الوركزي يي ميايظت  -16
  2014، السنت 44نننوى، عراست تقويويت، مجلت عراسات موصليت، جامعت موصل، العلع

ل اليكيي الصوايي، اليقوق الأساسيت للسجناء ، بيث منشور يي مجلت يلي يلنان يب -17
العربيت للنشر العلوي الصاعر م. مركز تويي لللراسات االأبياث، الإصلار الثام. يلع الثاني 

  2025الأرعن،  -االثوانون، يوان
زاء  الجنائي، بيث   -18  ع  فيصل جبر الجبوري، العلالت الجنائيت أثناء  مرحلت تنفنذ الج 

  2025،العلع خاص،  14منشور يي مجلت كليت القانون للعلوم القانونيت االساسيت، الوجلل 
عراست مقارنت، بيث منشور يي مجلت اللراسات  -ميول إبراهيي حونل، التظلي الإعاري   -19

  2020، السوعان، سنت 7، العلع15العليا، جامعت الننلن.، الوجلل 
عراست مقارنت،  -كوم يليه أثناء  تنفنذ العقوبتميول حواع مرهج الهنتي، ضوانات الوي  -20

  1988رسالت ماجستنر مقلمت الى كليت القانون يي جامعت بغلاع، 
عراست تيلنليت يي القانون -ع  ميول رشنل حس.، التنظيي القانوني للشكوى الجزائيت  -21

   2013العراقي، مجلت عراسات قانونيت اسياست، جامعت السليوانيت، العلع الأال، 
صطفى خلنل ميول، ع  زينب يبل ه ميول، الوعوقات الإعاريت التي تواجه أسر م -22

السجناء ، بيث منشور يي مجلت اللراسات الوستلامت الصاعرة ي. الجوعيت العلويت لللراسات 
  2024، لسنت 3، العلع6، الوجلل6التربويت الوستلامت، السنت

  :رابعاَ: القوانين
 1956( لسنت 396قي )قانون تنظيي السجون الوصري ر  -23
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  1971لسنت  23قانون أصول الوياكوات الجزائيت رقي  -24
الصاعر م. سلطت الائتلاف الوؤقتت  2004( لسنت 57قانون الوفتشن. العوومنن. رقي ) -25

 الونيلت
 2004( لسنت 9قانون مراكز الإصلاح االتأهنل الأرعني رقي ) -26
  2005اللستور العراقي لسنت -27
 الوعلل 2008( لسنت53يقوق الانسان يي العراق رقي )قانون الوفوضيت العليا لل -28
   2017لسنت  49قانون الاعياء  العام رقي  -29
  2018( لسنت 14قانون اصلاح النزلاء  االووعين. العراقي رقي )  -30
  2024( لسنت 34رقي )قانون تنظيي الوؤسسات العقابيت االاصلاحيت الإماراتي  -31

 خامسا : الصكوك الدولية:
 سان ايلان حقوق الان -32
الوباعئ الوتعلقت بيوافت جويع الأشخاص الووعين. تيت الاحتجاز اا السج. لسنت  -33

1988  
   2015القوايل النووذجيت اللنيا لوعاملت السجناء  )ننلسون منلفلا( لسنت  -34

 سادساَ: النظم القانونية:
 2008( لسنت 1نظام عائرة الإصلاح الاجتوايي يي إقليي كورعستان رقي ) -35
 خاص بتقسيي امهام عائرة الإصلاح العراقيت 2012( لسنت 1نظام اللاخلي رقي ) -36
   1988( لسنت 3نظام ملارس تأهنل الاحلاث رقي ) -33

 سابعا : المقابلات:   
مقابلت أجريت مع القانوني )يلنان يثوان يزيز( يي مليريت الإصلاح الاجتوايي   -38

  2/2026/ 22اق بتأريخ العر  -للنساء  االأطفال يي حكومت إقليي كورعستان
تقرير صاعر ي. مكتب الوفو  السامي ليقوق الانسان يي  ثامناَ: المواقي الالكترونية: 

 :يلى الووقع الاتي 2026- 3-10تي زيارته يي تأريخ : العراق 
          https://alssa.com/post/show/9962       
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