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Abstract: 

The aim of the current research is to reveal the level of evaluation 
of the performance of teachers by students, and to achieve this, the 

researcher prepared a scale for informational evaluation and measurement 
of performance consisting of (35) items distributed over the areas of 

performance evaluation for teachers and within the level of students' 
knowledge of them. Five paragraphs were excluded in the light of the 

experts’ opinions, and the informational scale, which consists of 30 items, 
was reorganized and subjected to the steps of constructive validity in the 
light of two indicators: (internal consistency) and (discriminatory power). 

The value of stability was (89.0) and is considered acceptable. The 
research sample was chosen with the size of 100 male and female 

students distributed in two phases, namely (the third and the fifth), as well 
as including the gender variable (males - females). 

1- The level of performance in light of the total score on the scale and its 
comparison with the hypothetical mean of the scale was above the 
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average with an arithmetic mean (110, 67), (and a standard deviation of 6, 

82). 
2-The most frequent level of performance was between (65-69), with a 

rate of 30%, and it gives an indication that the general level is above 
average. 

3-There is a significant difference in favor of females between the 
averages of the two calculations for the total scores according to (the 

variable of sex). 
4-There is a significant difference in favor of the fifth stage between the 

averages of the two accounts for the total scores according to the variable 
of the stage 

The researcher concluded some conclusions, including: 
The importance of the learners (students) feeling their positive role in 
evaluating the performance of their teachers, and among the 

recommendations is to train students on the requirements of the 
informational assessment of the performance of teachers and evaluate 

their performance, and suggested some complementary research. 

  : الممخص
هدا الب ث ال ال  الى الكشا عن ميتمء تقيي  اداء التدريييين من وبل الطمبة م لت قيق      

( اقييرة ممزعيية عمييى 35ذلي  اعييدت البا ميية مقييياس لمتقييي  المعمممييات  موييياس الاداء يتكييمن مين  
مجالات تقيي  الاداء لمتدريييين مضمن ميتمء معراة الطمبة بها,  مت ققت البا مة من الصيدق 

ه ما  ضمء الصدق الظاهري ت  ايتبعاد خمية اقرات ا  ضمء اراء الخبيراء ماعييد تنظيي  بانماع
اقييييرة ماخضيييت لخطيييمات الصييييدق البنيييائ  اييي  ضييييمء  32المقيييياس المعممميييات  مالييييذي يتكيييمن مييين 

مؤشيرين همييا  الاتييياق الييداخم ( م القييمق التمييزييية( اكانيت النتييائر ان جميييت الفقييرات لهييا صييدق 
(  ميعيد  مقبيمل متي  8992كرمنباخ ( مبمغيت ويمية المبيات    -ت بمعادلة   الفا بنائ  مودر المبا

طالييب مطالبيية ميمزعين عمييى ميير متين هميا  المالميية مالخامييية(  122اختييار عينيية الب ييث ب جي  
الإنييياث ( مبعييد تطبيقهيييا متصيي ي ها مايييق طييرق ويييياس  -مكييذل  تشيييمل متغييير الجييينس  الييذكمر 

 ها ا صائيا خمصت الى النتائر التالية :   التقيي  المعمممات  ممعالجت
ان ميتمء الاداء ا  ضمء الدرجة الكمية عميى المقيياس ممقارنتهيا بالمييط الفرضي  لممقيياس  -1

 (6, 80(,   مان راا معياري 67, 112كان امق المتميط بميط  ياب   
عطي  مؤشير ان %  مي 32( م بنيبة  69 - 65كان ميتمء الاداء الاكمر تكرارا ما بين    -0

 الميتمء العا  هم امق المتميط 
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يمجييد اييرق معنييمي ملصييالب الانيياث بييين متميييط  ال يييابين لمييدرجات الكمييية تبعييا  لمتغييير  -3 
انيياث ( ييؤمر عميى الرضيا عيين  –الجينس( ميعني  ذ  ان نيمع متغييير الجينس المييتجيب   ذكيمر 

 التقيي  مميتمء التقيي  ملصالب الاناث 
ملصييالب المر ميية الخامييية بييين متميييط  ال يييابين لمييدرجات الكمييية تبعييا  يمجيد اييرق معنييمي -4

 لمتغير المر مة
 وخمصت الباحثة ببعض الاستنتاجات منيا : 

اهمية شعمر المتعممين  الطمبة  ( بدمره  الايجياب  اي  تقييي  اداء تدريييييه  ,  ممين التمصييات 
لاداء التدريييييين متقيييي  ادائهيي  ماوتر ييت  هي  تييدريب الطمبيية عمييى متطمبييات التقيييي  المعمممييات   

 بعض الب مث التكميمية
 مقدمة 
تهت  الجامعات بجمدة الميتمء التعميم  مالمهن  الذي تقدمه لطمبتها من أجل إمداد أيماق       

العمل بمزيد من  الخريجين ذمي الكفاءة مالفاعمية,  يث أن جيمدة التعميي  التي  تقيدمها الجامعيات 
لمطمبييية تيييينعكس عمييييى  أدائهييي  ايييي  مجييييالات عممهييي  الميييييتقبم , ممييييا ييييؤمر عمييييى نظييييرة المجتمييييت 

يات بمختما أنماعها إليى  الخيدمات التي  تقيدمها هيذق الجامعيات, ليذا اي ن إدارة الجامعيات مالمؤي
تهت  بتقيي  دمري ماعال لاداء هيئة  التيدريس ليديها لمعراية كفياءة أدائهيا مالعميل عميى رايت ويدراتها 
مالب ث عن أعضاء هيئة تدريس يتمتعمن بقدرات مخصائص أكاديميية ممهنيية متمييزة ذات رؤء 

مود يعت معظ  الجامعات ا  العال  لتطمير اداء  ( 80 : 2016, يرية تعميمية   عبدالقادرتطم 
الأيتاذ من خلال مضت نظا  متكامل لتقميمه يقم  عمى مؤشرات مويايات تمس كااة جمانب هذا 

 (:131  2017الأداء  بارة ,
ت به عضم هيئة التدريس من ان عممية التقيي  لا تزال المييمة المتبعة لمتعرا عمى ما يتمت      

مكانيات مخبيرات مممارييات تتعميق بمهنية التيدريس  ( , مان نجياح 1994 ,  العيريض ,ويدرات مام
العممية مرهمن بميتمء ما يتمتت به التدرييي   مين ييمات شخصيية مخصيائص نفييية معقميية م 

ة ممقاايية,  م ما لديه من غزارة أكاديمية تخصصية, م خبرات تربمية ممهنية , ممماريات يممكي
علاويات انيييانية ماجتماعييية, ملعييل الطمبيية يمكيينه  ادرا  هييذق الصييفات اكميير ميين غيييره  , مذليي  
لاتصيياله  متماصييمه  المباشيير باييياتذته   يمميييا ام ايييبمعيا,  اهيي  وييادرمن عمييى ابييداء ارائهيي  اييي  

اعال م يماريمنه الاداء التدريي  من خلال ما يمدمنه  به من خبرات تربمية مما يقمممن به من ا
 (1998من يممكيات   زومت , 
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اذا ميا ت يدمنا عيين التعميي  المتميييز اين ن نت يدث عيين ييع  مؤييييات التعميي  لتقيييي  الاداء       
كميا منمعييا ملكيي  نصييل الييى جيمدة التقيييي  ايين ن ن تيياج الييى دويه القييياس ممييا يشييار اليييه بييالتقيي  

مما يفترض ان تتماار ايهيا مين شيرمط مخصيائص المعمممات  الذي ييتند عمى دوه أداة القياس, 
ممل الصدق, مالممضمعية , مالمبات مالشمملية , ليذا كيان لابيد مين التعيرا اليى ادائهي  التدرييي  
مت ييين  وناعيياته  الايايييية المتعمقية بهييذق الاداءات لتجديييد خبيرات منايييبة متطميرهييا يمكيين ان 

اييممب تقييمي  الطمبية لاداء هيئية التييدريس   تيياعده  عميى ت ييين ادائهيي  , مييت  ذلي  ميين خيلال
 ( مالت  تهدا ايايا الى ت قيق اربعة  اهداا رئييية مه  :109: 0219القرةغمل  ,

 تزميد عضم هيئة التدريس الجامع  بالمعمممات عن مدء ااعميته  التدرييية-
 مياعدة الطمبة عمى اختيار المماد المنايبة-
تزميد إدارة الجامعات بالمعمممات عن جمدة التدريس لغرض تطمير المنهر مالتروية مالتصينيا -

 مالمراتب 
جيمدق التعميي   مالاييتناد عمييى رؤيية مرييالة ماييتراتيجية المؤيييية التعميميية , مالتي  تعتميد عمييى  -

 رةغمل , راي البا مة ( جمدة التقيي , مدوة القياس, مايتخدا  ادمات القياس مالتقيي  المعمممات   الق
 مشكمة البحث : 

مشييكمة الب ييث تتركيييز ايي  ضيييعا اعتميياد تقييييي  الطمبيية لمتدرييييي  مالييذي شيييكل عنصييرا مييين      
برنامر تقييم  لمتدريي  اضلا عن انه يعد اتجاها  ديما ا  تقييي  التدرييييين ملايييما تدرييييين 
الجامعات مالية الت قق الميتخدمة ا  هذق البرامر هم التقيي  المعممميات  مدوية القيياس لتطيميره  

ين ميييتمء ادائهيي  . مبنياء عميييه اييان الدرايية ال الييية تيييعى للاجابية عيين التييياؤلات الاتييية مت يي
 مه  :

 ما ميتمء رضا طلاب مطالبات كمية الطب ن م الجهد الاكاديم  لتدرييييه  ؟-1
 ما دمر التدريي  ا  عممية تقيي  الاداء؟ -0
 ميتندا عمى ميتمء الرضا عن التقيي  ؟ مانمع الاتجاق ن م التقيي  المعمممات  للاداء -3

 اىمية البحث:
مهيييي  الاهميييييية الخاصيييية بتطبييييييق ممضييييمع الدرايييييية مالتعييييرا عميييييى الييييدمر الخييييياص لمتقييييييي       

المعمممات  ا  وياس ميتمء الرضيا مذلي  بيالتطبيق عميى عينية مين الطيلاب الجيامعيين مالتعيرا 
مييييين التطبييييييق العمميييي  لمب يييييث لمخيييييرمج عمييييى اتجاهييييياته  مرضيييياه  عييييين تدريييييييييه  . مالايييييتفادة 

 بمجممعة من النتائر مالت  تفيد ا : 
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تعزيز الب مث ا  مجال التقيي  المعمممات  موياس الاداء الفعم  , مين  ييث اكتيياب الرضيا -1
 عنه 
الت قييق ميين امكانيييية الايييتفادة مييين النتييائر اييي  مضييت خطيييط تطميرييية لتطيييمير اليييات التقييييي  -0

 الجامعة ملمتدرييين.متطمير الكمية ام 
نتائر خلال تقيي  التدريي  الجامع  مامكانية تمظيا الكشا عن مرمنة تقيي  الجامعات من -3

 التقيي  ا  تطمير العممية التعميمية.
المصييمل اليييى نظييا  تقييييي  معمممييات   اعيييال ميييمي  مويييادر عمييى ال صيييمل عمييى تقيييدير ماوعييي  -4

 م قيق  لميتمء الاداء الاكاديم .
مماجهيية الكمييير مييين المشيياكل مالقضيييايا التيي  تماجييه الطمبييية مييت مدريييييه  اذا مااخييذ بنتائجهيييا -5 

 متمصياتها من وبل ادارة الجامعة 
 اىداف البحث:

 ييدف البحث الحالي الى تحقيق مجموعة من الاىداف وىي:  
خييلال ويياس مييتمء اداء المتخصصيين اي  الفيرمع العممييية الطبيية  ييب تقييي  الطمبية ممين  -1

 رضاه  ممجهات نظره 
الكشييا عييين امييير متغييييرات الجييينس, مالمر ميية الدراييييية الجامعيييية اييي  اتجاهيييات ماراء طمبييية  -0 

 اناث( ن م رضاه  عن اداء تدرييييه  –الكمية  ذكمر 
 الفرضيات :

واشتقت الباحثة من ىدف البحرث الفرضريات الصرفرية وقرد ترم اسرتخراج الممشررات الاحصرا ية 
 تي: عمى النحو الا 

لا يمجيد ايرق معنيمي بيين المتمييطين ال ييابيين ليدرجات اايراد عينية الب يث عميى مقيياس تقييي  -
 اناث ( -الطمبة تبعا لمتغير لمجنس   ذكمر

لا يمجيد ايرق معنيمي بيين المتمييطين ال ييابيين ليدرجات اايراد عينية الب يث عميى مقيياس رضيا -
 اث (ان -الطمبة عن التقيي  تبعا لمتغير الجنس   ذكمر

 : حدود البحث
طمبية المر مية الدراييية  المالمية  : تممميت اي  مجهية نظير الطمبية  المتعمميين(الحردود البشررية-1

 مالخامية( اقط
 : اوتصرت عمى الفرمع العممية الطبية ا  كمية الطب / جامعة بغدادالحدود المكانية -2
  0203/  0200: طبقت ا  الفصل الدراي  الامل من العا  الجامع  الحدود الزمنية-3 
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 تحديد المصطمحات 
 Informational evaluationاولا :التقييم المعموماتي  

ترء البا مة ان مصطمب التقيي  المعمممات    تعريا اجرائ ( , هم العممية المعممماتية الت       
تضيييي  ت تهييييا كميييييرا ميييين مصييييطم ات القييييياس ملاييييييما ايييي  جييييمدة إدارة المعمممييييات مويييييياس الاداء 
مخاصية كفياءة الاداء التقنيي  مالمؤييي  الاكيياديم  الميرتبط برييالة مايييتراتيجية المنظمية متاميرهييا 

ى زييييادة الكفييياءة مالفاعميييية المؤيييييية اييي  ت قيييق الاهيييداا مالتيييمازن بيييين المقييياييس التشيييغيمية عميي
مالايييتراتيجية مهييي  الصييدق مالمبيييات مذلييي  لمكشييا عييين الخصييائص الييييايكممترية لاداة الدرايييية 
ال اليييية مهييي   ايييييتمارة الاييييتبيان( المصييييممة مييين وبيييل البا ميييية,  ميييييت  التعامييييل ميييت مخرجييييات 

(  2014الا صيييائية لمبيانييييات الكميييية لعمميييية القييييياس باعتبارهيييا معمممات الشييييهربم ,المعالجيييات 
لغرض تقييمها مييت  تمضيب كيل ماييذكر اي  اجيراءات منهجيية الب يث مالتطبييق العممي  لمفهيم  

 التقيي  المعمممات 
 measurementثانيا : القياس 

( مهيم ايضيا  ا ييد  317: 2000 ,هيم  ميييمة لفهيي  ميا يرييد البا ييث العممي  وياييه   مم يي      
المييائل مالادمات التيي  تقيييس متقيي  ميييتمء المعرايية , مين المعمممييات , مالمهييارات مالاتجاهييات, 
مالقييي  , مالخبيييرات العمميييية مالعمميييية التييي  اكتييييبها المييتعم    الطاليييب ( مييين دراييييته لمقيييرر معيييين 

لبا مية ايضيا مييتمء الرضيا عين متشتمل عمى انشطة تربميية تعميميية متعمميية متنمعية متضييا ا
 مدء الايتفادة من هذق المعراة متقيي  موياس الخبرة لمقدميها  .

 Student satisfaction levelمستوى رضا الطالب  ثالثا :
( ميدء انييجا  الطمبية  المتعمميين ( ميت اداء ام اتجيياق  1372 : 2022عرايه    صيفر,     

 له  من الجامعة , مميتمء رضاه  عنها .التعميمية المقدمة التربمية الخدمات 
التعرييييا الاجرائييي  : هيييم ال الييية الشخصيييية لمطاليييب مالتييي  تعبييير عييين وبمليييه العيييا  لمييييتمء اداء 

مالمعبر عنه بالدرجية الكميية عميى مقيياس الرضيا عين تقييي  الاداء الجيامع  مت ييين  التدريي   ,
لمتدريييييي  مالييييذي ييييينعكس عمييييى ت يييييين الاداء.  يييييث انييييه يعتبيييير صييييمرة تغذييييية راجعيييية ايجابييييية 

الت صيييل الطلابيي  مت يييين جيييمدة المنيياهر , مهييم ايضييا الدرجييية الكمييية التيي  تقييييها عبيييارات / 
 .الدراية   الايتبانة ( الت  اعدت لهذا الغرضاداة  اقرات
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 undergraduate studentرابعا : الطالب الجامعي 
هيم الشيخص اليذي يطمييب العمي  ميييعى لم صيمل عميييه ,   يتيابت درمييا اي  الجامعيية ام        

 –ا يييد ارمعهيييا ام مؤيييييية تعميميييية مكاائيييية لهيييا , ييييييعى لم صيييمل عمييييى شيييهادة   البكييييالمريمس 
 ( المميمعة ال رة  Wikiwand : 2016اكاديمية  الدكتمراق (  –الماجيتير 

   teachingخامسا: التدريسين 
هييي  الايييياتذة  مالم اضيييرمن مييين الفئييية الاكاديميييية  اليييذين  ي مميييمن مؤهيييل عممييي  عييييال          

دكتمراق( يتملمن مهمة تدريس منهر مقرر ام اكمر ا  الجامعة مي مممن  لقب عمم   –ماجيتير 
ايييييييتاذ ( ايييييي  كمييييييية الطييييييب مارمعهييييييا العممييييييية  –ايييييييتاذ مييييييياعد  –مييييييدرس  –  ميييييدرس مييييييياعد 

 ( 131 :2019 القرةغمل , 
 university teaching performance سادسا : اداء التدريسي الجامعي

هيييييم العلاوييييية بيييييين الانشيييييطة التعميميييييية ام العممييييييات التدريييييييية  التييييي  يقيييييم  بهيييييا الاييييييياتذة       
 p,1991الجامعيمن مالتغيير التعميم  مالذي يظهر عميى ييمم  الطمبية كمظهرلنتيائر التيدريس  

136:S  بانه كل مايقم  به التدريي  من انشطة , ماجراءات ,    2017 عياصرة , كما عراه )
تعميميييييييييية تتعميييييييييق بعمميييييييييية التيييييييييدريس داخيييييييييل مخيييييييييارج الصيييييييييا معراييييييييييه معممييييييييييات , مييييييييييممكيات 

عمميية ويياس الاداء ممقارنية النتيائر المت ققية بالنتيائر المييتهداة  ( انيه210 :2018 الطشيلان,
رار لت يين الاداء, مهنيا يبيرز دمر عضيم الهيئية ممدء ت قيق الاهداا متنفيذ الخطط ماتخاذ الق

 التدرييية الفعال ا  بناء مخرجات العممية التعميمية ا  ميتمء الجمدة المطممب
:هم تقدير ميتمء ما ودمه ام يقم  به التدريي  يماء  التدريس ام الب ث  التعريا الاجرائ      

العمم  ام خدمة المجتمت ام القيادة مالادارة الجامعية ام الاعمال التطمعية داخيل مخيارج الجامعية 
( ماليذي يييياه  ايي  ت قييق اهييداا الجامعيية منتيائر التييدريس التيي  تظهرعميى الطالييب  ايي  ضييمء 

قصيد بتقيييي  الأداء اي  هييذا الب ييث ال كي  عمييى الأداء التدرييي  لعضييم هيئيية مي معيايير الاداء.
 التدريس من وبل طمبته  بايتخدا  الايتبانة المعدة لهذق الغاية

 Methods of evaluating the :سررابعا :  سرراليب تقيرريم  داء  عضرراء ىي ررة الترردريس

performance of faculty members 
تعييد كمييية الطييب مييين الكميييات المتخصصيية العممييية متتمييييز مخرجاتهييا بالنزعيية الانييييانية م       

ي تاجها المجتمت من تطمير العلاج متطمير المعالجات الطبية من ادمية معمميات جرا ية معقدق 
ممن هنا يات  دمر جمدة تعميمه  مالت  تيتند عمى جمدة تقييمه  ملاييما اذا مياوترن اي  عناصير 

ية التعميمية  الطالب, مالمينهر , مالتدرييي ( مالتي  تعيد جمدتهيا مين مؤشيرات التقيد  مالتطيمر العمم
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(. مهنيا  أيياليب شيائعة تييتخد  لتقييي  أداء أعضياء هيئية  37 : 2021المجتميت   يين,  اي  
 ( 2014التدريس تيتخد  كمها أم بعضها ا  الجامعات ممل : ال كم , 

 عن طريق عمداء الكميات مرؤياء الأويا  مزملاء العملتقيي  أداء الأيتاذ الجامع   -
 تقيي  أداء الأيتاذ الجامع  لنفيه عن طريق  ث الأيتاذ الجامع  عمى أن يقي  نفيه بنفيه -
تقيي  أداء الأيتاذ الجامع  عن طرييق تقييي  الطيلاب لأيياتذته , ميعتبير هيذا الأييممب الاكمير  -

 ايتخداماً ا  تقيي  الاداء
لأن تقيي  الطالب لممدرس  2009: 5 )  ,الجامع  ممهاراته المهنية مالفنية ؛  الجناب  لأيتاذ -

يشكل أكمر الم ددات التقميمية أهمية ا  ال كي  عميى ميدء ااعميية العمميية التعميميية, مالتي  تفييد 
ا  تطمير هذق العمميية اي   يد ذاتهيا, ملأهميية الأداء التدرييي  لعضيم هيئية التيدريس اي  ت قييق 

هيييداا الجامعيييية مت ديييييداً عممييييية إعييييداد مبنيييياء مخرجييييات مؤهميييية كفييييمءة تمبيييي   اجييييات المجتمييييت أ
ممتطمباتيه المختمفيية؛ لييذا اي ن أخييذ رأي الطييلاب اي  تقيييي  الأداء التدريييي  لعضيم هيئيية التييدريس 

 ا  : 416):2017ييه   عياصرة , 
ت ديييييد الجمانيييييب الإيجابيييييية مالييييييمبية اييييي  أداء الأيييييتاذ الجيييييامع  لتطيييييمير أدائيييييه التدرييييييي ,  -1

باييتخدامه المييائل الالكترمنيية مأيياليب التقييي  الممضييمعية لطلابيه مالتفاعيل معهي , عميى أيييس 
 عممية يميمة, مممارية الأياليب المتطمبة من مجهة نظر الطلاب 

دء أداء الأيييتاذ الجييامع  اييي  جمانييب متنمعييية ممييل القييييا  يعطينييا مؤشييرات ماضييي ة عيين مييي - 0
 بميؤملياته التعميمية, مودراته المعراية مميتمء تشجيعه مدعمه العمم  لمطمبة

تقيي  الطمبة لعممية التيدريس شي ء مهي  مايايي   اي  عمميية تقييي  أداء الأيياتذة االطمبية هنيا  -3
لاتصييال مييت الأييياتذة, مكييذل  يعبييرمن عيين يعبيرمن عيين ملا ظيياته  المباشييرة ميين خييلال عممييية ا

رغباته  مأمنياته  امن خلال الايتماع إلى ما يقمله الطمبة بخصمص ما يتمقمنه من تعمي  يما 
 يتبين لنا ماوت التدريس بمضمح

كيذل  يتمتيت عضييم هيئية التييدريس الفاعيل بييرؤء يؤكيد ايهيا ذاتييه, ميشيجت طمبتييه عميى تاكيييد  -4
 ا  التعمي , متعزيز التفاعل بهدا إيجاد ت مل نمع  ا  تعميمه  ذماته  عبر ممارية التامل

الرغبة ا  تطمير جمدة التعمي  الجامع  يتطمب ضرمرة الايتماع إلى آراء الطمبة,  يث أن  - 5
تقيي  أداء الأياتذة يجب ألا ين صر من وبل الهيئات التعميمية أم عمداء الكميات, بل بالإضااة 

ري أخيذ رأي المتمقييين لمتيدريس مالتعميي , مالاييتماع إليى مقتر ياته  مأاكييا إليى ذلي  ا نيه مين الضيرم 
 ره  المتنمعة مأمنياته  م اجاته 
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( لأيتاذق إ دء القضايا الم مريية المهمية 417 2017:,موضية تقيي  الطالب الجامع  عياصرة 
عميى أهميتهيا الت  تندرج ت ت أه  مكمن ا  المنظممة التعميمية ميقصد به مكمن التقيمي , مهي  

مايتقطابها لمتمجيهات ال ديمة ا  وياس متقيي  كفاءة مااعمية العممية التعميمية ا  الدمل المتقدمة 
 ا نها مت الايا لا تجد القدر الكاا  من الاهتما  ا  الدمل العربية.

 Scientific branches in the College ثامنا : الفروع العممية في كمية الطب جامعة بغرداد

of Medicine, University of Baghdad 
( ايرع عمميي , 11هي  الشيعب العمميية التابعية لقيي  ما يد مهيي  عميادة كميية الطيب معيددها        

يييريري مايايييي  مرييييالتها الأيايييية اعيييداد الطاليييب اعييدادا اكاديمييييا مييييريريا عييال  الجيييمدق مايييق 
 ( 43 :2011 : العالمية   دليل الطالبالمعايير الطبية 

 الخمفية النظرية مالدرايات اليابقة : 
يتنيييامل هيييذا المب يييث التفصييييل النظيييري لمصيييطم ات م يييددات الب يييث ال اليييية ,  التقيييييي        

المعممميات  كياداة لقييياس الماويت العممي  لييلاداء كعمميية م كنيياتر متقييميه ماقيا لقييياس مييتمء رضييا 
س الاداء المظيف  مه  ايتمارة تقيي  الطلاب عن اداء التدريي  الجامع  , اضلا عن ادمات ويا

التدرييي  الجييامع  المصييممة ميين وبييل البا ميية مدرايية مييدء رضييا الطمبيية عيين اداء عضييم هيئيية 
التدريس , من خلال الكتب المتخصصة م المجلات العممية اضلا عن المماضيت المنشمرة عمى 

قة المرتبطيية بالب يييث ال يييال  مماوييت الشيييبكة العنكبمتييية الانترنيييت ميي  يييييت  تنيييامل الدرايييات اليييياب
 :الدرايات اليابقةمالتعميق مالتعقيب عميها ممموت الدراية ال الية منها عمى الن م الات  :

تعد الدرايات اليابقة من ضرمريات منهجية الب ث العمم  لانها تياعد البا ث ا  تمجيه       
ام اعيداد ادمات الب يث اضيلا خطمات ب مه من اختيار النظريات الت  تفير المتغيرات ماختييار 

(, اعنيييد  304:  1997عييين الاايييادة منهيييا اييي  اييي  تفييييير النتيييائر ام المقارنييية معهيييا   اانيييدالين ,
اطلاع البا مة عمىى الادبيات لمتغيري الب ث ال ال  مهم الرضا عن تقيي  الاداء ممييتمء اداء 

مانميا مجيدت دراييات عيين  التدرييي  اي  الجامعيات لي  تجييد ميا يطيابق مين دراييات بصييمرة تامية ,
( مالتيي  35:  2021الرضيا الييمظيف  بصييمرة عامية ام تقيييي  اداء التدريييي  منهيا دراييية   ييين ,

هييدات الييى التعييرا الييى الكشييا عيين مييييتمء الرضييا عيين تقيييي  الاداء الجييامع  لييدء التدريييييين 
دت جامعيييية بغيييداد, ملت قيييييق ذلييي  اعيييي – ييييب متغييييرات  المقييييب العممييي  مالجيييينس( كميييية الطيييب 

( اقرة ( اكان ميتمء الرضا  يب المقياس دمن 16البا مىة مقياس الرضا عن التقيي  تالا من 
المتمييييط , امييييا مييييتمء التقيييييي   ييييب ايييييتمارة التقييييي  جيييييد جيييدا , ملاتمجييييد ايييرمق معنمييييية بييييين 
المتميطات ال يابية  يب مقيياس الرضيا تباعيا لمقيب العممي  مالجينس, مكانيت نييبة الراضييين 

مخمصت الى بعض الايتناجات مه  ضعا ميتمء الرضا عن تقيي  الاداء  %52يمه  عن تقي



 

 

L التقييم المعموماتي ودوره في قياس مستوى الرضا عن اداء المتخصصين في الفروع العممية الطبيةJ 
 

2071 
Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2023   Volume:13 Issue : 3 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
  

يرجت الى ا ادية مصدر التقيي  مهم  رؤياء الاوييا  (, مبعيض التمصييات ممنهيا تفعييل اييايب 
( تؤيد مجمد  2012تقيي  متنمعة ممل التقيي  الخارج  ممل الزملاء مالطمبة . اما دراية  اليعدي,

ارات التدريس من مجهة نظر الطمبية , مان هنيا  ضيعفا اي  اداء الم اضيرة ضعا ا  بعض مه
مبميتمء متميط , اما مجيال اعيداد الامت انيات ماعطياء اليدرجات اكانيت بمييتمء متمييط كيذل  

( مهييدات  38 :2020,كانيت الييمات الشخصيية , ماي  درايية  ديمية ويا  بهيا  خشييام ماخيرمن 
ايي  الجزائير ايي  مجييالات التقيييي   0ايي  جامعية يييطيا/ اليى الكشييا عيين مييتمء اداء التدرييييين

مييين التدريييييين , ماعتميييدت منهجيييية الب يييث المصيييف  ماعتميييدت متطمبيييات  185مشييممت العينييية 
الجمدة الشاممة كمعيار لمتقيي   مخمصت اليى ان مييتمء التقييي  العيا  متمييط اي  اغميب مجالاتيه 

مييية مييا عييدا متغييير المقييب العمميي  كييان اضيلا عيين ان المتغيييرات النمعييية كانييت الفييرمق غييير معن
 اجريت ا  الملايات المت دة :( Freez&etal,2004معنميا ملصالب لقب الايتاذ , اما دراية   

 11نظر الطمبة , متكمنت العينة من  هداها تقمي  اداء عضم هيئة التدريس من مجهة, الامريكية
( من طمبة جامعة كارملينا الجنمبية , مايتخد  البا ث اداة تقمي  ت ميل التباين  اداء مؤلفية مين 
خميييييية جمانيييييب مهييييي : التخطييييييط , مالتعميييييي  , مالادارة , مالتماصيييييل , مالاجتماعيييييية , مالاتجييييياق , 
متمصييييييل ال ان تقييييييييي  الطمبيييييية ييييييييؤدي لت يييييييين مهيييييييارات المييييييدرس التعميميييييييية ماداءق.امييييييا درايييييييية 

 Marsh,2001  هدات الى تقيي  الطمبة لممدرييين اي  جامعية غيرب يييدن , م تمصيمت اليى :)
مجيمد اربعيية اهييداا لتقييمي  الطمبيية لفاعمييية التييدريس مهي : أنييه يشييكل تغذييية راجعيية لمجامعيية ممييا 
يياعد عمى ت يين عممية التعم  متطميرها, م وياس اعالية التدريس لغايات اتخاذ القرار المنايب 

الا تفياظ بعضييم هيئية التيدريس ام الاييتغناء عنييه ام تدريبيه, م تقيدي  معممميات مفيييدق مين  ييث 
لمطمبة تياه  ا  اختيار المدرس مالمياق المنايب لهي  , ماخييرا تقيدي  مصيا لنتيائر م عممييات 

 الت ميل التعميم .
 التعميق عمى الدراسات السابقة:

المتزاييييد  بعمميييية تقييييي  أداء أعضييياء هيئييية  مييين العيييرض لمدراييييات الييييابقة يتبيييين الاهتميييا       
التيدريس اي  الجامعيات, مأنهييا تركيز عميى جمانييب عيدة اي  تقييي  أداء أعضيياء هيئية التيدريس ايي  

ايي  الأداء الييمظيف  مالتدريييي  , معميييى ااعمييية عضييم هيئيية التيييدريس  الجامعيية اب ييث بعضييها
مأخيرء ركيزت عميى إعيداد أدمات لتقييي  الأداء, ممعظي   , مكفاياته ممهاميه ممهاراتيه  اي  التيدريس

الدرايات اليابقة أجريت عمى طمبة الجامعيات, أميا الدرايية ال اليية اقيد اتفقيت نتائجهيا ميت نتيائر 
بعض الدرايات الت  أكدت عمى أن تقيمي  الطمبية لأداء عضيم هيئية التيدريس يعتميد أيايياً عميى 

ة  مؤكييدة عميييى دمر مميييياهمة تقييمي  أداء عضيييم هيئييية أدائييه الأكييياديم . مويييد جيياءت هيييذق الدرايييي
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التييدريس ايي  رايييت جييمدة التعميييي  الجييامع  . مميييايميز هييذا الب يييث هييم اعطييياء ال رييية الشخصيييية 
 لمطلاب باختيار التدريي  الذي ي ب ان يقيمه دمن ارض اي ويمد للاختيار .

اكار النظرية  مل المتغيرين مود ايتفادت البا مة من هذق الدرايات  مغيرها ا  ترتيب الا      
 مت امل البا مة مناوشة النتائر المتموعة ا  ضمء الخمفية النظرية منتائر الدرايات اليابقة

ملقيد تشييابهت هييذق الدراييية ميت الدرايييات الأخييرء ايي  الممضييمع مالمينهر  يييث انهييا تهييت  بدراييية 
ويياس ميييتميات الاداء الطيرق التي  ييت  ميين خلالهيا ويياس ميييتمء رضيى الطاليب  متمظيفهييا اي  

 ماق متطمبات التدريس ا  المؤيية التعميمية
ملقيد اختمفيت هيذق الدرايية ميت الدراييات الييابقة اي  المنهجيية, مالخطيمات الب ميية مالعممييية       

مالأكاديميية, مالميييائل الا صيائية مالت ميييل الا صيائ  مالمعالجييات الا صيائية مبنيياء المقيياييس, 
درايييية ميين الدراييييات الييييابقة اييي  مضييت الخطيييمات الأياييييية لدرايييية رضيييا ملقييد اييييتفادت هيييذق ال

الطمبة ضمن المداخل ال ديمة لتطمير التعمي  العال  معنصر اياي  من عناصر جمدة التعمي  , 
مامكانيية الاييتفادة ميين نتيائر متمصيييات الدراييات اليييابقة ليدع  متعزيييز المينهر الب ميي  اي  هييذق 

 الدراية.
 البحث منيجية واجراءات

تحقيررق الاىررداف وعمررى النحررو  يتضررمن المبحررث  عرررض نرروع المنيجيررة ومتطمبررات اجررراءات 
 :الاتي

اعتمدت البا مة المنهر المصف  الت ميم  مالذي يقم  عمى مصا ما هم كائن متفييرق مت ميميه 
من خلال جمت المعمممات مالبيانات النمعية مالكمية مالت  تشكل الادلة الت  تؤدي الى تعميمات 

 ( 134:  1997ضمء النتائر  اان دالين ,ذات معنى ا  
 مجتمت الب ث 

(  1بة كمية الطب /جامعة بغداد لممرا ل اليت مكما مبينة ا  جدمل   يت دد مجتمت الب ث بطم
% متميهيا 18,05من الجدمل ان طمبة المر مية الامليى يشيكممن اكبير نييبة مئميية بماويت ميلا ظ 

 الذكمر نيبة من اكبر الاناث نيبة نجد ( اناث, ذكمر) النمع لمتغيرالمر مة المانية ,اما بالنيبة 
 .الطمبة لجميت كم  كمجممع لمذكمر %33,44 مقابل % 37,55 بماوت

 ( 1جدول  
 يبين تفاصيل توزيخ المجتمخ حسب المرحمة الدراسية وحسب الجنس

المرحمة 
 الدراسية

 الجنس
 % الاناث % الذكور % المجموع

 18,25 823 45,25 429 42,25 343 الاملى
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 86,21 662 37,22 377 13,21 285 المانية
 56,15 473 96,14 252 38,16 221 المالمة
 52,13 408 80,10 182 75,16 226 الرابعة
 99,10 331 10,11 187 67,10 144 الخامية
 89,10 328 75,11 198 63,9 130 اليادية

 00,100 3043 37,55 1685 33,44 1349 المجممع الكم 
 

  : البحث عينة
 مين خبيرة اكمير لأنهيا مييتهداة كعينية مالخامييةالمالمية  المير متين طمبية البا مية  يددت      
المالمية  لممر مية  % 21,55بماويت المئميية النييب متمزعيت ( 739) م جمهيا الييابقة المرا يل

 متمزعت % 11,4 مبنيبة مطالبة طالب 125 عشمائيا ماختارت% لممر مة الخامية ,  79,44
 مر مية اي  اهي  الياديية المر مية اميا, الخاميية المر مية مين ( 55) المالمية  المر مية مين ( 69)
 جميت عن الاجابة اكتمال لعد  مروة 25 ايتبعدت الاجابة امراق تدويق مبعد , الميدان  التدريب
 مبماويت مطاليب طالبية ( 100) الا صيائ  لت مييل الخاضيعة العينية  جي  يصيبب مبيذل  الفقرات
 .الخامية المر مة من ( 45)م المالمة  المر مة من ( 55)
 : البحث اداة

 ايهيا تجميت اداة اي ام الاييتبانة ام المقياييس هي  يب  التقييي  المعممميات (  بها ميقصد      
 ضيمء ماي  . الب يث اهيداا ت قييق ماجراءات يتنايب اختيارها ميكمن مالكمية النمعية البيانات

 نفيها البا مة ممجدت الملاث البا مة متغيرات وياس عممية متطمبات ماق البا مة اعتمدت ذل 
 عينة خصائص عمى متكيفها يابقة ادمات تطبيق ام جديدة ادمات بناء منها اختيارات عدة اما 

 اداء تقيي  مقياس ببناء البا مة وامت الفكرة هذق ضمء ما   (2018 ,العبيدي ) ال ال  الب ث
 بعيض عميى البا مية اطمعيت مويد Performance Assessment Scale الجيامع  التدرييي 
 مدرايية  ( :201680,القيادر عبيد) مميل الطمبيية وبيل مين التدرييي  الاداء مقياييس

 التدريي  الاداء مقاييس اغمب ان البا مة خمصت مود الدرايات من مغيرها ( 2012اليعدي,)
 الاداء مه  تدريي  لكل المركزية المماريات من تعد رئييية مجالات ملامة تتضمن الجامعة ا 

 تضيا ان العممية لمضرمرة البا مة مجدت مود , المجتمت مخدمة العمم  ,  مالب ث التدريي , 
 الكفاييات مفهيم  عميى مييتندة الانييانية مالعلاويات ,( الطمبية) الميتعم  تقييي  هميا اخيرين مجيالين
 ميت يتفياعممن لا الطمبية لان العممي  الب يث مجيال ماييتبعاد , التعميميية لمعممية اللازمة التعميمية
 العمميية المجيان اليى متيرم  العممي  الب يث اي  ادائيه تقيي  مان , لمتدريي  العمم  الب م  الجهد
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 مصياغتها اقراتها اشتقاق لغرض المجالات البا مة عرات مود ,( الب مث تقيي  خبراء) التقييمية
 الاداء مجيال : الاتي  الن يم عميى تمزعيت  التقريريية العبيارات نيمع مين اقيرة ( 35) صياغت مويد

 , اقيرات 10 الانييانية العلاويات مجيال ,  اقيرات 8 الطمبية تقييي  مجيال , اقيرة 11 التدرييي 
 لممقيياس الامليية الصيمرة مهي  منظمة وائمة ا  الفقرات مرتبت ,اقرات 6 المجتمت خدمة ممجال
 ( ( 1مم ق

 : لممقياس السيكومترية الخصا ص
الخصيائص  مين الت قيق هي م  ويياس اداة ايية بنياءل خطيمات يتطميب التقييي  المعممميات  عيدة

 بتطبييق البا مية مواميت Reliability مالمبيات Validity الصيدق مهي  اليييكممترية المطممبية
 : الات  الن م معمى عنها الكشا خطمات

: ميعييييييرا هييييييم ويييييدرة الاداة عمييييييى وييييييياس مييييييا مضيييييت ميييييين اجييييييل ويايييييييه  Validity الصرررررردق-1
( , مليه انييماع متعييددة  45 :2021(, ام وييياس ييممكيات الاداء    ييين,  3:  2020  ييدر,

ميت قيييق ذلييي   Face Validityمنهييا تعتميييد عميييى الت مييييل المنطقييي  مميييل الصيييدق الظيياهري 
(عميييى الخبيييراءخ  مييين خيييلال ت مييييل اراء الخبييييراء  1 عرضيييت الصيييمرة الامليييية لممقيييياس(  مم يييق

رة ا  وياس النطاق اليممك  لمظاهرة المقاية متعد الفقرة مالمختصين مممااقته  عمى صلا ية الفق
( , معنيد 126 1983:ن ممااقية الخبيراء  بميم  ماخيرمن,% مي82 صيادوة اذا  صيمت عميى نييبة

ت ميل اجابات الخبراء منطقيا مكميا من خلال  ياب عدد الممااقين عمى الفقرات تبين ان جميت 
مه  تقت ضمن نيبة الم   المشار  (%100-%80)الفقرات  صمت عمى نيبة ممااقة ما بين 

 اليه اعلاق 
ما  ضمء نيبة  (%61-%53بالمقابل هنا  اربعة اقرات  صمت عمى نيبة ممااقة ما بين   -

( مبييذل   2الممااقية هييذق تعيد غييير صييادوة متي  ايييتبعادها ميين المقيياس مكمييا مبييين اي  جييدمل  
الا صيائ  مكميا يينبين لا قيا مهي  لا تقيت اقرة مالتي  يتخضيت لمت مييل  32اصبب عدد الفقرات 

ضمن نيبة الم   المشار اليها اعلاق مبذل  يمكن القمل ان جميت الفقرات صال ة ا  وياس ما 
 مضعت من اجل ويايه مل  تيتبعد اية اقرة من المقياس .

ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي يييييييييييييييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي يييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي يييي ييي يي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي يييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي ييي  يي
 -4أ. .د. اييييلاح  ييييين جبييييير  -3أ. .د,ياييييييمين ابييييراهي  -0أ.د.عبييييد ام ا مييييد -1خالخبييييراء : 

 أ. .د. مرمج عادل  
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 ( 2جدول  
 الفقرات التي استبعدت في ضوء اراء الخبراء  الصدق الظاىري(

رقم 
 الفقرة الفقرة

نسبة 
 الموافقة

 %59 تمظيا نتائر مؤلفاته مب ممه ا   ل مشكلات المجتمت 29

30 
ايتمرارية مشاركته ا  المؤتمرات مالندمات العممية ا  مؤييات 

 %60 المجتمت الاخرء

 %61 التنييق مت منظمات المجتمت ا   ل مشكلات المجتمت 31
 %53 مالتدريب المهن تمظيا نتائر ب ممه ا  ت يين التعمي   32

 
  Construction Validity الصدق البنا ي -

مالنمع المان  هم الصدق التجريب  مهم متعدد الصمر ميقم  عمى تجريب اداة الب ث عمى عينية 
ماييتخلاص مؤشيرات ام دلائيل الصيدق مضي  الصيدق الميرتبط  Polite Studyممممية لممجتميت 
 بالم   ميشمل 
( م  الصدق التلازمي ( مالنيمع الاخيير هيم  الصيدق البنيائ ( ميقيم  عميى ت قيق   الصدق التنبؤي

بعيض المؤشيرات منهييا مؤشير الاتيياق الييداخم  ميقيم  عميى  ييياب ويمة ماتجياق العلاويية بيين درجيية 
 .(215 2010:,الفقرة مالدرجة الكمية  علا  

 Internalمويييييد تيييييي  الت قيييييق ميييييين الصيييييدق البنييييييائ  اييييي  ضييييييمء مؤشيييييير الاتيييييياق الييييييداخم  

Consistency    ملت قيق ذل  طبقت الايتمارة عمى عينة  جمها     3مكما مبين ا  جدمل )
( اييييردا مايييييتخرجت وييييمة العلاويييية مييييا بيييييين درجيييية اقييييرات الم ييييامر مالييييدرجات الكمييييية لممقيييييياس  50

بايتخدا  معامل ارتبياط  بيرييمن ( ميخميص اليى ان  المؤشيرات تيدل عميى تمتعهيا بتقيدير مقبيمل 
دق ماليييذي يييييتند عميييى معنميييية العلاوييية الارتباطيييية ممقارنييية القيييي  الم ييييمبة لمعيييياملات مييين الصييي

 ( 351,0 الارتباط ا  الجدامل اليابقة مت القيمة الجدملية لمعامل الارتباط مه    
 ( 3جدول  

 ممشر الاتساق الداخمي لمفقرات

قيمة معامل  تسمسل
قينة معامل  تسمسل الدلالة الارتباط

 الدلالة الارتباط

1 0.488 
دالة عند 

21 ,2 16 0.621 
دالة عند 
21,2 
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دالة عند  0.538 2
2,21 

دالة عند  0.634 17
21,2 

دالة عند  0.512 3
دالة عند  0.485 18 2,21

21,2 

4 0.552 
دالة عند 
2,21 19 0.605 

 21دالة عند 
,2 

دالة عند  0.553 5
21,2 

دالة عند  0.591 20
21,2 

عند دالة  0.591 6
دالة عند  0.616 21 21,2

21,2 

دالة عند  0.581 7
دالة عند  0.592 22 21,2

21,2 

8 0.574 
دالة عند 
21,2 23 0.611 

دالة عند 
21,2 

دالة عند  0.539 9
21,2 

دالة عند  0.553 24
21,2 

دالة عند  0.571 10
دالة عند  0.543 25 21,2

21,2 

11 0.556 
دالة عند 
21,2 26 0.479 

عند دالة 
21,2 

دالة عند  0.483 12
21,2 

دالة عند  0.548 27
21,2 

دالة عند  0.624 13
دالة عند  0.613 28 21,2

21,2 

دالة عند  0.592 14
دالة عند  0.655 29 21,2

21,2 

15 0.626 
دالة عند 
21,2 30 0.651 

دالة عند 
21,2 

 
القيميية الجدمليية ت يت ميييتمء ( نجيد ان القيميية الم ييمبة اكبير مين  48عنيد درجية  ريية    2 

ممييا يعنيي  ان العلاويية معنميية ممييا يفييير ان الفقييرات تتمتيت بصييدق بنييائ  متجانييية  2,2دلالية   
 داخميا كل
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 اقرة تقيس نفس ش ء مهذا ماوع  مالعكس ص يب مل  تيتبعد اية اقرة ا  ضمء هذا المؤشر. 
 ممشر القوة التميزية لمفقرات  -

نمع مان  من الصدق يطمق عميه الصدق التميزي لمفقرات  مهم ا يد  مت ققت البا مة من       
دلائل الصدق التجريب  مالذي يقم  عمى المقارنة بين مجممعتين متطراتين العميا مالدنيا م يمبة 
عمييى الدرجيية الكمييية لييتداة ماختبييار الفييرق بيييين متميييط  ال يييابين لممجمييمعتين ايياذا كييان الفيييرق 

( ملمت قيق وييمت عينية الصيدق  191 1998:,ادوة    عبيد الير من معنيمي يعني  ان الاداة صي
ميين اايراد المجمييمعتين بعيد ترتيبهييا تنازليييا  %33الييى مجميمعتين متطييراتين مبنييبة  52م جمهيا 

م ييييب الدرجيييية الكمييييية لممقيييياس مايييييتخرجت المؤشييييرات الا صيييائية  متميييييط  ييييياب  مان ييييراا 
 t-test two independentنتييين مييتقمتين معيياري ( لمييدرجات مطبييق الاختبيار التييائ  لعي

sample , مكما مبين   1980ميطمق عميه طريقة المتميطات لممجممعتين المتطراتين ا مد ,)
 (4 :ا  جدمل 

 ( 4جدول  
 ( 34ممشر القوة التميزية لفقرات المقياس ن=

 ت
قيمة  الدنيا  العميا

 ت ت
قيمة  الدنيا العميا

 ع -س ع -س ع -س ع -س ت

1 
2.7
65 

0.4
37 

1.3
7 

0.6
24 

7,3
5 

1
6 

2.1
0 

0.5
41 

1.6
5 

0.5
87 

2.4
00 

2 2.2
9 

0.6
5 

1.5
2 

0.5
1 

5.3
80 

1
7 

2.3
52 

0.6
06 

1.3
43 

0.7
01 

4.5
34 

3 2.2
9 

0.4
60 

1.7
7 

0.5
14 

3.1
08 

1
8 

2.5
43 

o.7
58 

1.5
0 

0.7
12 

4.1
35 

4 
2.7
29 

0.5
1 

1.6
4 

.51
4 

6.1
73 

1
9 

2.3
0 

0.8
5 

1.3
5 

0.6
10 

3.7
44 

5 
2.7
4 

0,5
14 

1.1
1 

0.7
81 

7.1
95 

2
0 

2.5
2 

0,5
30 

1.8
2 

0.7
2 

3.2
28 

6 2.8
8 

0.3
32 

1.0
56 

0.7
47 

9.2
30 

2
1 

2.0
59 

0.7
47 

1.3
52 

0.9
87 

2.3
55 

7 2.40.81.50.53.422.7.431.50,85.1
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18 70 78 18 20 2 54 7 5 76 0 

8 2.7
64 

0.8
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13 
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0.4
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56 
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2.1
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0.6
90 

1.3
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89 

3.0
70 

2
5 

2.2
94 
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48 
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29 

0.6
24 

2.8
84 

11 2.7
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60 

2
6 

2.2
35 

0.5
46 

1.1
94 
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90 
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2 
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43 
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58 
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0 
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12 

4.1
35 

2
7 

2.4
18 
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70 
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18 
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20 
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31 
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5 
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92 

6.6
19 

14 
2.2
35 

0.5
46 

1.1
94 

0.6
90 

4.8
2 

2
9 

2.2
9 

0.6
5 

1.5
2 

0.5
1 

5.3
80 

15 2.2
9 

0.4
60 

1.7
7 

0.5
14 

3.1
08 

3
0 

2.2
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0.4
60 

1.7
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08 

 
( عنيد ميييتمء 240.0الجدمليية  ملت دييد معنميية الفيرق تقيارن القيمية الم ييمبة ميت القيمية       
( معين ااذا كانيت القيمية الم ييمبة اكبير مين الجدمليية يعني  الفيرق معنيمي مالعكيس 25.2دلالة  

( مخلاصية المقارنية ان جمييت الفقيرات  30( عنيد درجية  ريية   Sullivan,2004:589صي يب  
 بنائ .لها ودرة عمى التمييز بين المجممعتين المتطراتين مبكلا  اخر لها صدق 

 Reliability الثبات-2 
يعيييييد المبيييييات ميييييين الخصيييييائص الجيييييييدة لأداة الب يييييث مياخييييييذ معيييييان  متعييييييددة منهيييييا اليييييييكمن      

Stability مالتكيااؤ Equivalently  مالاتيياقConsistency  مكمهيا تتجميت اي  تعرييا مم يد
هيييم ويييدرة الاداة عميييى اعطييياء نتيييائر متييييقة اذا ميييا اعييييد تطبيقيييه ميييرة مانيييية عبييير اتيييرة مييين الييييزمن  

( , ميقدر المبات بعدة اياليب مختمفة منها ما يقم  عمى  ياب معاميل الارتبياط   2010, علا 
مر المتكاائييية( , ممجممعييية طريقييية الصييي –طريقييية التجزئييية النصيييفية  –منهييا  طريقييية اداة القيييياس 
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( KR-20 & KR21كرم نبياخ ممعادلية   -اخرء تقم  عمى ا صائيات الفقرات ممل معادلة الفا
( مخمصيت البا مية اليى اختييار 200:1980مكل طريقة تقدير لها شرمطها مخصائصها  ا مد, 

اب مالتيي  تقييم  عمييى  ييي  Alpha –Cronbach1955كرمنبياخ  -معادلية الاتييياق معادليية الفييا
ايييتمارة اختييييرت عشييمائيا مبعييد تطبيييق المعادلييية 52تبيياين الفقييرات ملت قيييق ذلييي   ممييت اجابييات 

متعييد ويميية ضييعيفة مغييير  0,463 كانييت ويميية المبيات  SSPSباييتخدا  البرنييامر الا صييائ  
( اليى عيدة اييباب منهيا ومية عيدد الفقيرات  327 :1998,مقبملة ميرجت اليبب كما يشير  عيمدة 

 مضعا تجانيها .مضعا صدوها 
 -Alpha)لغرض تقدير مبات مقياس تقيي  الاداء ايتعممت البا مة معامل  الفاكرمنباخ (       

(Chronbach  للاتيياق اليداخم  ماليذي يقيم  عميى  يياب ا صياءات الفقيرات المصيفية  عيلا 
من 52( , ملأجل ايتخراج المبات بهذق الطريقة طبقت البا مة عمى عينة المبات البالغة  2010,

ميعد مقبمل لأغراض الب ث ال ال  , مبهذق الاجراءات اصبب  0,89الطمبة, مبمغ تقدير المبات  
  .مقياس تقيي  الطمبة لمتدرييين جاهز لمتطبيق عمى العينة الرئيية

 الصورة النيا ية لممقياس : 
اقرة من نمع العبارات التقريرية يتبعها يم  بدائل اجابة ملام  متدرج  32يتكمن المقياس من      

يعبيير عيين ميييتمء اداء التدريييي  ماييق متطمبييات التييدريس ايي  المؤييييات التعميمييية  يطمييب ميين 
الطاليييب ان يقييييي  اداء التدريييييي  الييييذي يتفاعييييل معييييه ايييي  المموييييا التعميميييي  مراقييييا مييييت تعميمييييات 

  ية تياعد الميتجيب ا  دوة مممضمعية تقييمه.تمضي
 طريقة التصحي : يصح  المقياس عمى النحو الاتي:

( اذا كيييان مييييتمء الاداء متميييييط 0( لمييييتمء الاداء العيييال  , متعطيييى درجييية   3تعطيييى درجييية  
اذا كييان مييييتمء الاداء ميينخفض ام ضييعيا , مبيييذل  يكييمن مييدء الدرجييية 1متعطييى درجيية       

 الكمية ما بين 
 ( 45( مبميط ارض    32-92 

اء اضيلا عين ييتعتمد المعييايير مييتعتمد البا مية الدرجية الكمييية لممقيياس كمصيا كمي  لتقيييي  الاد
 الاتية لميتميات الاداء معمى المقارنة بالميط ال ياب  لمفقرة مالدرجة الكمية معمى الن م الات  :

 ميتمء الاداء عال  34, 0ميتمء الاداء متميط , م 1,67ميتمء الاداء ضعيا م 1,66
 الوسا ل الاحصا ية :

اييتخدمت البا مية المييائل الا صيائية الاتيية ايي  اجيراءات بتياء المقيياس مالت مييل الا صييائ    
 لمنتائر مه  
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 الميط ال ياب  م الان راا المعياري كمصا كم  لنتائر الب ث -
 معامل ارتباط بيريمن ل ياب معاملات الاتياق الداخم  لمصدق البنائ  -
 ياب وي  المعالجات الا صائية ايتخد  ل  SPPSالبرنامر الا صائ   -

 عرض وتفسير النتا ج
بعررد تطبيررق المقيرراس عمررى العينررة الر يسررة فرغررت البيانررات حسررب ىرردف البحررث  واختبررار    

 الفرضيات الصفرية ت استخرجت الممشرات الاحصا ية وعمى النحو الاتي :
 وياس ميتمء اداء المتخصصين ا  الفرمع العممية  يب تقيي  الطمبة  ىدف البحث :

لت قيييييق الهيييييدا ايييييتخرجت الا صييييياءات المصيييييفية لمييييدرجات الكميييييية لمقييييياس م ييييييب تعميميييييات 
 67,112( مبمييييغ المتمييييييط ال يييييياب  لميييييدرجات الكميييييية  5التصيييي يب مكميييييا مبينييييية اييييي  جيييييدمل  

( نجد ميتمء ادائه  امق المييط  45مهم   ممقارنته بالميط الفرض  80, 6مبان راا معياري 
م ييب تقييديرات عينيية الب يث ميمكيين ان تفييير هيذق النتيجيية برضييا الطمبية عيين اداء تدريييييه  , 

 ملغرض الدوة وي  ميتمء الدرجات الكمية الى  ائات كما نلا ظ 
 (5جدول  

 ف ات توزيخ الدرجات الكمية لممقياس مخ الاحصاءات الوصفية
 التكرار الف ات

50 -54 2 
55 -59 22 
60 -64 6 
65 -69 30 
70 -74 24 
75 -79 16 
 100 المجممع

 67,  110 الميط ال ياب 
الان راا 
 82,6 المعياري

 هنييا  امنييان ميين التدرييييين كييان ميييتمء ادائهيي  دمن الميييط مبالمقابييل نجييد الفئيية المنمالييية      
الاكمر تكرارا كان نمع من ممضمعية التقيي  لدء الطمبة مه  نتيجة تتموعها البا مة لما ميا يتمتيت 

(  65-69بييه طمبييية كميييية الطيييب بالدوييية مالممضييمعية, مان مييييتمء الاداء الاكمييير تكيييرارا ميييابين  
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%ميعط  مؤشر ان الميتمء العا  هم امق المييط , مهيذا يتفيق ميت درايية خشيام ,  32مبنيبة 
 .دراية اليعدي م 

 Null Hypothesis test  اختبار الفرضيات الصفرية
اشيتقت البا مية مين هيدا الب يث ارضييتين مكميا مبينية اي  الفصيل الامل ملاختبارهميا اييتخدمت 

 Twoالبا ميية الاختبيييارات الا صيييائية الاييييتدلالية مهيييم الاختبيييار التيييائ  لمعينتيييين مييييتقمتين 

Independent Samples t-test   :  معمى الن م الات 
لا يمجد ارق معنمي بين متميط  ال يابين لمدرجات الكمية لمقياس تقيي   :1الفرضية الصفرية 

 اناث ( –الاداء تبعا لمتغير الجنس   ذكمر 
( يبين نتائر الاختبار مالت  تشير الى ان الفرق بين متميط  درجات الذكمر مالاناث  6جدمل  

كان معنمي  ملصالب الاناث  بمعنى ان التقيي   يتيامر بكيمن المييتجيب ذكيرا ام انميى مين خيلال 
( مت ييت مييييتمء دلالييية  98المقارنيية بيييين القيميية التائيييية الم يييمبة مالجدمليييية عنيييد درجيية  ريييية  

 (9891مه    2925
 ( 6جدول  

 نتا ج الاختبار التا ي  لممتغير التابخ  الجنس (
 القيمة التا ية العينة ع -س المتغيرات
 *2 ,158 45 01,7 65 ,511 الذكمر
  55 6 , 44 68 , 418 الاناث
     

 
 س : متميط  ياب                     خ معنمية 

 ع : الان راا المعياري
ميتضب من نتائر الاختبار التائ  مالت  تشير الى ان الفرق بين متميط  درجات الذكمر مالاناث 
كان معنمي ملصالب الاناث بمعن ان التقيي  يتامر بكمن الميتجيب ذكرا كيان ام انميى مين خيلال 

مه   2595( مت ت ميتمء دلالة  98المقارنة بين القيمة التائية الم يمبة مالجدملية عند درجة  
 9891) 

 .ما  ضمء هذق النتيجة تراض الفرضية الصفرية لان الفرق كان معنمي
:لا يمجيد ايرق معنيمي بيين متمييط  ال ييابين لميدرجات الكميية تبعيا لمتغييير 2الفرضرية الصرفرية 

 الخامية ( –المر مة الدرايية  المالمة 
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الخاميية ( ممين جيدمل  –المة مبنفس نمع الاختبار الا صائ  متبعا لمتغير المر مة الدرايية  الم
( يعني  ذلي  ان 9891( مهي  اكبير مين الجدمليية   0927( نجيد ان القيمية الم ييمبة التائيية   7 

الفرق معنمي ملصالب الصا الخامس بمعنى ان الطمبة كمما يتقدممن ا  مر مة درايته  يراعمن 
اي  مييتمء الرضيا عيين , مهييذا يعني  ان متغيير المر مية الدراييية ييؤمر  مين مييتمء ممضيمعيته 

الاداء التدريي , م يب رغبة الطالب ماختيارق التدريي  الذي يرغب بتقيمه, مهذا الجانيب تمييز 
 به الب ث ال ال  ,  يث ل  تتنامله اي من الدرايات النظرية المذكمرة ا  الدراية ال الية.

 ((7جدول 
 نتا ج الاختبار التا ي  لممتغير التابخ  المرحمة (

 القيمة التا ية العينة ع -س المتغيرات
 2ت 07 58 6ت236 65ت 47 المالمة
  42 7ت 036 68ت293 الخامية
     

 ما  ضمء نتيجة الاختبار الا صائ  تراض الفرضية الصفرية المانية 
 مناقشة النتا ج : 

ميمكين مناوشية النتيائر اي  ضيمء الاييس التي  اعتميدتها البا مية م المشيار اليهيا اي  بداييية        
هيييذا المب يييث  ييييث  كانيييت عمميييية اختييييار القيييياس , مماتمتعيييت بيييه خصيييائص أداة القيييياس مييين 
الصدق مالمبات مالشمملية  مالت   اتفقت مت نتائر اختبار الفرضيات الصفرية ميمكن أن نمخص 

س مييييتمء الرضيييا لييييدء الطمبييية عيييين تقييييي  الاداء الجيييامع  لمتدريييييي  هيييم اييييمق النتيييائر بيييان ويييييا
المتميط , م كان تفاعميا مت المموا التعميم  متميز بالدوة مالممضمعية مالايجابية, مالذي تزداد 

 دوته كمما تقد  الطمبة ا  مر مته  الدرايية مالت  ترات من ميتمء ممضمعيته 
 ن النتا ج الى ما ياتي :الاستنتاجات : خمصت الباحثة م

هنيا  تقبيل مين عينيية الب يث مهي  مين الطمبيية بالتعيامن ميت البا مية ايي  الاييتجابة عين اقييرات -1
 المقياس 

تتبممر الكفاءات المهنية المتطمبة للايتاذالجامع  من مجهة نطر الطمبية  يمل ميلاث كفياءات -0
 العمم     (  رئييية ه    التدريس, العلاوات الانيانية, خدمة المجتمت مالب ث

تمجد ارمق ا  المرا ل الدرايية مدرجة الرضا لمطمبية,  ييث انهيا تيزداد كمميا تقيدمت المرا يل -3
 الدرايية متكمن اعمى ا  المرا ل المتقدمة
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يبدم هنا  تفاعل بين الطمبة مالتدرييين ضيمن الممويا التعميمي  متيرء البا مية يعيمد الييبب -4
 بةالى ميتمء النضر العقم  مالمعرا  لمطم

 كما تموعت البا مة ان الطالبات ه  اكمر ممضمعية مايجابية ا  تقيي  اداء التدرييين-5
تيرء البا مية ان الاييتنتاجات اعيلاق تقيم  عمييى اهميية شيعمر المتعمميين  بيدمره  الايجياب  ايي  -6

 .تقيي  اداء تدريييه 
 التوصيات : توصي الباحثة بما يمي :

 تقيي  الاداءويا  مرش تدريبية لمتدرييين عن كيفية -1
 تدريب الطمبة عمى متطمبات تقيي  الاداء لمتدرييين متقيي  ادائه -0
 اعتماد مقاييس مقننة ا  معايير ضمان الجمدة متطبيقها -3
الانشطة  –العلاوات الانيانية –ضرمرة تصمي  دليل ي تمي عمى وائمة الكفاءات  الشخصية -4

 الاعداد لمم اضرة متنفيذها( -مالت فيزاياليب التعزيز  -التمكن العمم  مالمهن  -مالتقمي 
  :المقترحات : تقترح الباحثة البحوث الاتية مكممة ومطورة لمبحث الحالي وىي

 دراية ارتباطية ما بين تقيي  الطمبة لمتدرييين مالرضا عن تقييمه  من وبل التدرييين-1
مميييتمء الرضيييا دراييية  ارتباطييية عييين العلاويية ميييا بييين مييييتمء تقيييي  ادائهيي  مييين وبييل الطمبييية -0

 .التدرييين عن تقيي  ادائه 
  .اعداد مقياس تقيي  الاداء ا  ضمء متطمبات الجمدة الشاممة-3
 .دراية ت ميمية عن ميتمء وبمل التدريييين عن اهداا مرؤية الكمية-4

 المصادر العربية :
(: تقييي  اداء الهيئية التدريييية اي  جامعية الاييتقلال مين مجهيية 0216عبيد القيادر,  ييين   1- 

 82نطر الطمبة, جامعة الايتقلال ,عمادة الب ث العمم  ,ص
( : ميييييتمء جييييمدة معييييايير تقييييمي  الاداء التدريييييييين ايييي  جامعيييية مروميييية 0217بيييارة ,يييييمير   -2

  131, ص 31,ع 12يها , مر الجزائرية من مجهة نطر اعضاء هيئة التدريس ا
(. عضييم هيئيية التيييدريس بجامعييات دمل الخمييير العربييية , تاهيميييه 1994العييريض , جميييل   –3

 متقميمه, مكتب التربة العرب  لدمل الخمير , الرياض
( . تقيي  طمبة الدرايات العميا لمخبيرات مالممارييات التربميية 1998زومت , م مد ش ادة   – 4

التربييييية بالجامعيييية الايييييلامية ايييي  غييييزة, مجميييية الب ييييمث مالدرايييييات التربمييييية لايييياتذته  ايييي  كمييييية 
 ( وطاع غزة , اميطين 1( ,ع   1الفميطينية , مر  
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. التقييي  المعمممييات  لجيمدة اداء المجتمييت الاكياديم  ايي  الفيرمع العممييية 0219القرةغيمل  ,  – 5
, ص  0, ع 54ت مالمعممميات , مير  الطبية :دراية تطبيقيية ت ميميية , المجمية الاردنيية لممكتبيا

109  
( . جمدة الاداء التقن  بيادارة المعممميات متياميرق اي  زييادة  1914الشهربم  , انعا  تمايق   – 6

 3. العدد:  6المجمة العراوية لتكنملمجيا المعمممات , المجمد:  الكفاءة مالفاعمية المؤييية,
, دار المييييرة  8(, القييياس مالتقيمي  ايي  التربيية معميي  الينفس,ط0217مم ي , يييام  م ميد   - 7

 317الأردن.ص  -لمنشر مالتمزيت, عمان
(: درجة رضا الطمبة ن م تجربة التعمي  ماليتعم  عين بعيد خيلال 0201صفر , عمار  ين   -8

,كميية التربيية , جامعية ييمهاج  جائ ة كمرمنا: دراية  الة عمى جامعة الكميت , المجمة التربمية
 370, ص  93, ع  3, مر 

 0216.  مييييييييييين ميكبييييييييييييديا ,الممييييييييييييمعة ال يييييييييييرة  : Wikiwandاكاديميييييييييييية/    – 9
https://www.wikiwand.com/ar/%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%

A8  0200/  11/ 9تمت الزيارة ا 
( .تقييي  الاداء التدرييي  لاعضياء هيئية التيدريس اي  0217عياصرة , عطاا منصيمر   - 10

كمية التربية بجامعة الجما من مجهة نطر الطالبات , المجمة الدملية لمدرايات التربمية مالنفيية 
 pp 413-409,  3,ع 0,مر 
تقمي  اداء التدريي  لاعضاء هيئة التدريس , جامعة ( . 0218الطشلان , العنمد م مد   - 11

, جامعيية الازهيير , غييزة ,   178الممي  يييعمد , مجميية كميية التربييية لمب ييمث التربمييية مالنفييية ,ع
 012ص 
( (. ميتمء الرضا لدء التدريييين عن تقييي  ادائهي  الجيامع , 0201 ين,عفاا يام  – 12

 37ص , 1,ع 00مجمة ادارة الجمدة الشاممة ,مر
(. الكفاءات المهنية المتطمبة للايتاذ الجامع  من مجهة 0214ال كم , ابراهي  ال ين   - 13

نظيير طلابيييه معلاوتهيييا بييبعض المتغييييرات , كميييية التربييية , جامعييية ا  القيييرء اييرع الطيييائا. تميييت 
https://www.qesara.com/2014/10/blog-  0200/    11/ 18زيارتيييييييييييييييييييييييييييييييييييه اييييييييييييييييييييييييييييييييييي  

post_12.html?m=1 

تقيمي  الأداء التدرييي  لأعضياء هيئية التيدريس اي   (. 0229الجناب  , عبدالرزاق شينيين  -14
 ب يث مقيد  إليى ميؤتمر الجيمدة اي  جامعية الكماية : الجامعة مانعكاياته ا  جمدة التعمي  العيال ,

 5, ص0229تشرين المان / 
 

https://www.wikiwand.com/ar/%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%A8
https://www.wikiwand.com/ar/%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%A8
https://www.qesara.com/2014/10/blog-post_12.html?m=1
https://www.qesara.com/2014/10/blog-post_12.html?m=1
https://www.qesara.com/2014/10/blog-post_12.html?m=1
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 43,ص 0211دليل الطالب , - 15
 35( , مصدر يابق , ص0201 ين, عفاا يام    – 16
( (. تقمي  اداء اعضاء هيئة التدريس ا  الجامعة من 0210اليعدي ,  ات  جاي  عزيز  - 17

 123,ص  5,ع 8مجهة نطر الطمبة :دراية ميدانية ا  جامعة ديالى , مجمة الفتب ,مر
(: تقيييييي  الاداء الييييمظيف  لأعضيييياء هيئيييية تييييدريس جامعيييية 2020)اخييييرمن خشييييام , خمليييية م 18-

 3يييطيا اييي  ضيييمء معيييايير الجييمدة مييين مجهييية نظيييره  ,المجميية الدمليييية لضيييمان الجيييمدة , مجميييد
 www.doi.orgموقع ,مؤمن عمى 38- 50,ص  1العدد
منياهر الب ييث ايي  التربيية معميي  اليينفس, ترجمية م مييد نبيييل  :(1997ايان دالييين, يمبملييد  - 19

 134نمال ,القاهرة ,مكتبة الانجمم المصرية, ص
المقااية اليييكم متريية, مروية  ويدمت اليى مركيز الب يمث  :(2018العبيدي, عبد ام ا ميد   20-

الاطيييييلاع  www.newedu.net التربمييييية مالنفييييييية, جامعييييية بغيييييداد, ميييييؤمن عميييييى مموييييت
28/10/2021 

 , مصدر يابق2016عبد القادر ,  -01
 , مصدر يابق2012اليعدي,- 22
(.القيييييياس مالتقييييييمي  , كميييييية التربييييييية الاياييييييية: الجامعيييييية 2020 ييييييدر , جمييييييل عبيييييياس   – 23

 3الميتنصرية , ص 
  45, مصدر يابق , ص  2021 ين , – 24
(. تقيي  تعم  الطال التجميع  مالتكمين  , ترجمة م مد 1983بمم , بنيامين. س ماخرمن  - 25

 126ا مد امين المفت  ماخرمن , القاهرة , دار مكرمهيل ص
(.القييييياس مالتقييييمي  التربييييمي مالنفييييي  , ايايييييياته 2010عييييلا  , صييييلاح الييييدين م مييييمد   - 26

 215,القاهرة دار الفكر العرب  لمنشر,ص 1متطبيقاته متمجهاته المعاصرة , ط
,القاهرة , دار الفكر  3(: القياس النفي   النظرية مالتطبيق( ,ط1998)عبد الر من ,يعد  -27

 191العرب  لمنشر,ص
(: القيييياس النفيييي  مالتربيييمي ,القييياهرة ,مكتبييية النهضييية 1980)ا مييد, عبيييد الييييلا  م ميييد  - 28

 200 المصرية لمنشر, ص
, اربيد : الاردن  1مية التدريييية ,ط(:القياس مالتقمي  ا  العم 1998عمدة ,ا مد يميمان  29-

 327, دار الامل لمنشر مالتمزيت , ص 
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