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Abstract: 
The study aimed to build up a proposed strategy for secondary 

education in the Arab Gulf states for the post - covid 19 pandemic, by 

identifying the challenges faced by both teachers and students in 

education during the pandemic. To achieve the objectives of the study, 

the descriptive approach with the mixed, sequencial and interpretative 

design was adopted, which combines quantitative and qualitative methods 

of data collection. To build up the strategy, SWOT analysis was used to 

analyze the field results. The questionnaire was applied to high school 

male and female teachers in public education, as well as high school male 

and female students in public education for the academic year 1442/1443 

AH. A random sample of male and female teachers has been chosen, 

                  This is an open access article under the CC BY-NC-ND license  

(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/ 
 

Haya Saad Al-Rawaf 

Proffesor of adult education 

and continuing Learning 

 

Mona Hamad Brahim Al askar 

Doctor of adult education and 

continuing Learning-Department 

of Education in Majmaah 

Governorate 

Ekram Bakr Saeed 

 Doctor of adult education 

and continuing Learning 
 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


 

 

L استراتيجية مقترحة لمتعميم الثانوي في دول الخميج العربي 
  J لمرحمة ما بعد كورونا

 

1833 
Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2023   Volume:13 Issue : 3 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
  

which reached (384) male and female teachers while a stratified simple 

random sample from the male and female community was chosen, of 

which (589) students were male, and (1300) students were female to 

apply the questionnaire tool. A purposive sample of (20) male and female 

teachers from high school teachers was chosen; the rolling snowball 

sample was used in the interviews. 

The study concluded that one of the most prominent challenges that 

teachers and students faced is the capability to understand the English 

language to deal with electronic applications. Moreover, teachers also 

faced the challenge of students' interaction with digital enrichments in the 

platform, as well as their participation in designing tasks and educational 

content, to say nothing of other technical and educational challenges. 

 المستخمص:
لبناء استراتيجية مقترحة لمتعميم الثانوي ل  دول ال مي  العربية لمرحمة ما ىدلت الدراسة 

بعد جائحة كورونا، من  لال التعر  عمح التحديات الت  واجييا كلّّ من المعممين، والطلاب 
المني  الوصف  بالتصميم است دام  أىدا  الدراسة؛ تمولتحقيق  ل  التعميم  لال الجائحة.

الم تمط التتابع  التفسيري؛ ولبناء الاستراتيجية اتبع تحميل سوات لتحميل النتائ  الميدانية، 
معمم  ومعممات المرحمة الثانوية، وطلاب وطالبات المرحمة الثانوية لمعام وطُبّْقت الاستبانة عمح 

م ا تيار عينة عشوائية من المعممين والمعممات بمغ عددىا ، وقد تىع1443/ 1440الدراس 
( معمماً ومعممة بينما تم ا تيار عينة عشوائية طبقية بسيطة من مجتمع الطلاب والطالبات 384)

كما تم ا تيار عينة قصدية ( طالبة طُبقت عمييم أداة الاستبانة. 1322( طالباً، و)589بمغت )
 معمم  المرحمة الثانوية، واست دمت عينة كرة الثم  ل  المقابَلات.( معمماً ومعممة من 02بمغت )

واستنتجت الدراسة أن من أبرز التحديات الت  واجيت المعممين والطلاب ى  القدرة عمح 
ليم المغة الإنجميزية لمتعامل مع التطبيقات الإلكترونية، كما واجو المعممين تحدي تفاعل الطلاب 

المنصة، ومشاركتيم ل  تصميم الميام والمحتوى التعميم . بالإضالة  ل مع الإثراءات الرقمية 
 إلح تحديات أ رى تقنية وتعميمية.

 المقدمة:

يمثل التعميم الدعامة الأساسية ل  تقدم الشعوب؛ لذا ترصد الدول ميزانيات مالية ض مة 
يتناسب مع  لو، ويسعح التربويون بشكل مستمر إلح الوقو  عمح واقع التعميم، وتطويره بما

. وتظير أحياناً بعض المستجدات الت  قد تؤدي إلح تحديات أمام سير الحياة (1)التغييرات
الطبيعية لممجتمعات؛ مما تطمّب من الدول التصدي ليا، لمنذ تفش  لايروس كورونا المستجد ل  

ثاره ، قامت الدول بات اذ التدابير الاحترازية الم تمفة لمت في  من آ0202-0219العالم 
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لالنظام التعميم  جزء من المجتمع، ولو الأولوية لضمان استمرارية  .المتنوعة عمح المجتمع
 عممياتو ل  جميع الدول، لذلك حذت دول ال مي  العربية حذو دول العالم لمواجية الأزمة.

لقد قامت دول ال مي  بعدة تدابير، وبذلت الجيود الحثيثة لاستمرار التعميم  لال الجائحة، 
ولقد قطعت شوطاً كبيراً ل  ذلك. لف  دولة الكويت، عند بدء الجائحة تأ ر الإعلان عن بدء 

وأغمب  ،عدم وجود بنية تحتية رقمية لعالة :(0)التعميم عن بعد ل  الكويت للأسباب التالية
المدارس ليس لدييا مواقع رقمية رسمية، أو عناوين بريد إلكترون . وعدم وجود دروس عمح 

نترنت؛ مما نت  عن ذلك أن المعممين، والإداريين غير معتادين عمح الاتصال بأولياء شبكة الإ
الأمور، أو الطمبة عبر البريد الإلكترون ، أو عبر المنصات الرقمية. وعدم تزويد الفصول 

ألواح الكتابة  الدراسية بشبكة إنترنت، أو أجيزة حاسب آل ، حيث يست دم المعممون ل  الغالب
 لمتدريس.
  لال جديد ني  إلح بيم ال اص التعمم ني  تحويل المعممين عمح الصعب من جعل مما
 تدريس من تمكنيم الت  الم تمفة التدريس ميارات عمح المعممين تدريب يتم لم حيث الأزمة،
 الإنترنت عبر محتوى تقديم من المدرسون يتمكن لم لذلك م تمفة. أساليب باست دام الطلاب
  الإنترنت. عبر التعمم تولير ىد  لتحقيق حقيقية  طة التربية وزارة لدى يكن لم لذلك لمطلاب؛

 منتص  ل  سيبدأ الإنترنت عبر التعمم أن 0202 مارس ل  تعمن أن الوزارة اضطر اوىذ
 بدأ 10 لمص  الإنترنت عبر التعميم أن غير يوليو. منتص  إلح ذلك تأجيل تم أنو إلا   مايو.
 المقبل أغسطس ل  المدارس لتح إعادة عن الوزير أعمن ذلك عمح وعلاوة أغسطس، شير ل 

 .0219/0202 قالمعمّ  راس الد العام لاستكمال
 است دام عدم عمح الأمور وأولياء المدارس، تشجيع إلح والتعميم التربية وزارة اضطر مما
 تم مارس، شير نياية بحمول المتاحة: ال يارات تقييم يتم حتح الإنترنت عبر التعمم منصات
(3)الإنترنت عبر بالتعميم بالبدء المدارس لجميع بالسماح قرار ات اذ

 إلح الوزارة اضطر مما ؛
  :(4)الآت 

 التعميمية. البوابة عبر الحكوم  القطاع إلح التجاري القطاع من التعميم الكويت نقل •
 .Teams تيميز تطبيق عبر بعد عن التعميم برنام  ل  للان راط لممعممين تدريبية  طة وضع

 يميو. الذي العام إلح الحال  العام ميارات ترحيل •
 حاسب. أجيزة يمتمكون لا الذين لمطلاب المدارس ل  أجيزة بتجييز الدولة قامت •
 لعم العذين الطعلاب ماععدا تمييعا، التع  السعنة إلعح بيعا يدرسعون التع  السنة من الطلاب جميع نقل •

 لقععد الثانويععة المرحمععة أمععا الثععان . الععدور ا تبععار إتمععام عمععييم حيععث للامتحععان، الععد ول ليععم يتسععنَ 
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 عشعععر الثعععان  لمصععع  وبانتقالعععو عشعععر، الحعععادي الصععع  طالعععب يعععاعمي يحصعععل :05 إلعععح قسعععمت
 ليتقعععدمون والمنعععازل الكبعععار تعمعععيم طعععلاب أمعععا السعععنة، إععععادة عمميعععة تقبعععل ولا :82 عمعععح يحصعععل

 ال اصة. لا تباراتيم
 معععع والطالبعععات الطعععلاب تفاععععل  عععلال معععن أسعععبوعياً  والطالبعععات لمطمبعععة المعممعععين تقيعععيم تحديعععد •

 التعميمية. وال برات نشطة،الأ طريق وعن المعممين،
 الثانوية. لممرحمة الذكية الفصول مشروع تطوير •
  الرسعمية التربويعة المنظومعة وأن  اصعةواضعحة إلكترونيعة منصعة إنشعاء إلعح الكويعت سععت كما •

 التحتية نحالب نقص بسبب التدريس عن توقفت الت  ال مي  ل  الوحيدة المنظومة ى  الكويت ل 
 .(5) .بعد عن لمتعمم الملائمة
 بععععد، ععععن التعمعععيم اسعععت دام عنعععد المشعععكلات بععععض واجيعععوا الكويعععت دولعععة لععع  الطمبعععة أن إلا      
 .(6)المعمم لدى الطلاب أداء تقييم صعوبة إلح بالإضالة الإنترنت، انقطاع المادية، التكمفة وى :

( إلععععح أن السعععمطنة اتبععععت ععععدة طععععرق 0201أمعععا سعععمطنة عمعععان، لقععععد أشعععارت البوابعععة التعميميعععة )
واسععت دمت  llgooG sooCCslllCم لتوصععيل العمععم لمطععلاب والطالبععات، منيععا قوقععل كععلاس رو 

التعميم عن بعد المتزامن. كمعا ولعرت قنعاة تعميميعة لع  اليوتيعوب )معورد( والتع  تبعث دروسعاً مصعورة 
لمصفو  من الص  ال امس الابتدائ  إلعح الصع  الثعان  عشعر لكالعة المعواد الدراسعية الأساسعية. 

ة الإنترنعت. مدرسعة معن المعدارس البعيعدة بالأقمعار الصعناعية لتعولير  دمع 96وقد ربطت أكثر معن 
كمعا تعم تزويعد المعممعين بمنصعة لمتحضعير الإلكترونعع  تسعاعد المعممعين لع  تسعيير ميعاميم، وتقيععيم 

 أدائيم.
 تععدريب رالقيمععا (،sooCCslll) ومنصععة )منظععرة( منصععة منصععتين، بطععرح السععمطنة قامععت      
 بتطعوير المكمفعة العمعل لعرق ضعمن حالياً  تعمل كما الدروس، بث من وتمكينيم التدريسية، لمييئات

 التعميم. ل  التقنية إد ال بتحسين المرتبطة الجوانب كالة
 منصععة لعع  للاشععتراك م تمفععة باقععات طععرح تععم لقععد بالسععمطنة، ال اصععة لممععدارس بالنسععبة أمععا      
 الإمكانيعات ذات ال اصعة المعدارس دععم تعم كمعا الاتصعالات. شعركة بواسعطة  Classroom قوقل

 لع مفتوحاً  النطاق كان حيث الوزارة، تكمفة عمح بالمنصة  اصين كترونيينإل نطاقين بفتح الضعيفة
 ميعععام لتيسعععير جديعععدة رقميعععة منصعععة لعععتح تعععم مشعععارك. 82222 إلعععح رلععععو وتعععم مشعععارك، 05222
 المعمم.
 أبرزىعا السعابقة التشعريعات تحعوير  علال معن بععد ععن لمعتعمم ووثعائق تشريعات الوزارة وضعت     

 شعععؤون وصعع  كعععذلك الععوظيف ، الوصععع  بطاقععات وتطعععوير الإلكترونعع ، لمتعمعععيم التنظيميععة الوثيقععة

https://alqabas.com/article/5763348-%D8%A3%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%AD%D9%8A%D8%AF%D9%88%D9%86-%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A7-%D8%A8%D9%84%D8%A7-%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9-7-%D8%A3%D8%B4%D9%87%D8%B1
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 المعمومات. بأمن المتعمقة والوثيقة الطمبة
 متواصععمة؛ بصععورة بععد عععن التعمععيم ات عدم تطععوير السعمطنة لعع  التعمععيم وزارة رؤيعة كانععت وقعد     
 شركة قامت كما ،(7)بعد عن التعميم تطبيق الوزارة وتستطيع عمييا، يعتمد ال دمات ىذه تكون لك 

Olsodll  لمسعععاعدة التعميميعععة لممؤسسعععات الإنترنعععت اشعععتراكات مسعععتوى برلعععع عمعععان سعععمطنة لععع 
  المنزل . التعميم ل  والطلاب الأمور، أولياء
 كامعل، يعوم لمعدة الإنترنعت  دمعة توقع  بععد، ععن التعمعيم تطبيعق واجيعت الت  حدياتالت ومن     
 الإلكترونع  بريعده يتعابع لا العبعض أن كمعا الإلكترونع ، التعمعيم بنظعام والمعممين الطمبة إلمام وعدم

 لاعتبععععارات الععععذكور الطععععلاب مععععع المشععععتركة المحادثععععات لعععع  الطالبععععات مشععععاركة وعععععدم باسععععتمرار،
 .(8)ثقاليةو  اجتماعية

معارس  00أما دولة الإمارات العربية المتحدة، لقد بدأ التعميم عن بععد لع  دولعة الإمعارات لع       
وحرصعععاً معععن الدولعععة عمعععح تطبيعععق  عمعععح التعمعععيم الععععام والتعمعععيم الععععال . ، وطبعععق ىعععذا القعععرار0202

 : (9)التعميم عن بعد بنجاح، قامت بالتدابير التالية
 بنجاح. بعد عن التعميم تطبيق عمح المعممين تدريب •
 بيا. ال اصة بعد عن التعمم منظومة باست دام ال اصة لممدارس السماح •
 بعد. عن التعمم أثناء الطمبة سموك لإدارة مرجعية إرشادات أطمقت •
نترنعت مجانيعة، ذكيعة تعميميعة منصات أتاحت •  العذك  واليعات  الصعناعية الأقمعار عيعر مجعان  وا 

 .النائية المناطق ل 
داري معمم أل  05 من أكثر بتدريب قامت •   الحكومية. المدارس ل  وا 
 مععع بالتعععاون سععاعة 04 لعع  بُعععد عععن معممععاً  تُصععبح "كيعع  بعنععوان مجانيععة إلكترونيععة دورة نفععذت •

 الإنترنت. عبر الدراسية الفصول وتشغيل إدارة ميارة المعممين لإكساب حمدان؛ جامعة
 ال اصعة المتععددة ومنصعاتيا بععد، ععن العتعمم منظومعة باسعت دام الراغبعة لممدارس الوزارة أتاحت •

 بعد. عن التعمم عممية سير من لمتأكد ومتابعة رقابة ولرق لجاناً  و صصت بيا،
 قطعاع قبعل معن العتعمم لمتابعة شاشات تضمنت لمعمميات متطورين مركزين بتجييز الوزارة قامت •

  المعمومات. تقنية موارد مع التعامل سلاسة لضمان المدرسية العمميات
 عمعععح الحصعععول طمعععب المنزلععع  الإنترنعععت  عععدمات تمتمعععك لا التععع  الأسعععر بتمكعععين العععوزارة قامعععت •

 العتعمم  دمعة عمح الأسر تمك حصول لتسييل وذلك المتحرك؛ ت اليا عبر مجانية إنترنت بيانات
 الطمبة. لأبنائيا بعد عن
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 الاحتكععام الواجععب والإجععراءات والمعععايير القواعععد تحععدد ضععابطة مرجعيععة إرشععادات الععوزارة ولعّعرت •
 المدرسية. والنظم بالقيم الالتزام وضمان الطمبة، سموكيات مع لمتعامل إلييا

 الفععرص تشععمل واحععدة منصععة  ععلال مععن تطويريععة بععرام  الإمععارات  بابالشعع لععرص منصععة أتاحععت •
 الدولة. إمارات كالة ل  الرسمية الجيات جميع من المقدمة

 غنيعة، مصعادر عمعح المنصعة ىعذه تحتعوي واحعد"، صع  "دبع  باسعم إلكترونيعة منصعة إطلاق تم •
 الإنترنت. عبر والمينيين لمطمبة اللازم الدعم لتولير تفاعم  ومحتوى

 التعع  سععات" "اليععاه الفضععائية للاتصععالات اليععاه شععركة مععع تعاونيععا عععن والتعمععيم التربيععة وزارة عمنععتأ
 متعععددة مواقععع لعع  والمعممععين لمطمبععة الصععناعية الأقمععار عبععر السععرعة عععال  الإنترنععت  ععدمات تقععدم
 الإنترنعت  دمات الشركة وتقدم الأرضية. الشبكات عبر الإنترنت بدائل لييا تتولر لا الدولة دا ل

(12)  .مجاناً  المستفيدين لمطمبة الصناعية الأقمار عبر
 إتاحعة والمعرلعة مالتعمعي دائعرة معع والكعوارث والأزمعات الطوارئ لجنة اعتمدت لقد ظب  أبو إمارة أما

 الدراسع  الععام من الأول الفصل  لال كامل بشكل بعد عن التعمم وا تيار الأمور لأولياء الفرصة
 والمعرلعة التعمعيم دائعرة اعتمعدت كمعا المدرسعة، معع المسعبق بالتنسعيق الأمعور أوليعاء يقوم أن شريطة
 والتعمعيم الصعف ، التعمعيم بين لمموازنة متعددة  يارات ال اصة لممدارس تولر تعميمية نماذج  مسة

(11)  :الكال  بالشكل اللازمة الوقاية بإجراءات الالتزام مع بعد عن
 يحضعر العذي والجزئع  المدرسة إلح الطلاب حضور يتطمب الذي الكامل الدوام بنظام الانتظام-1
 اليوم. لنص  الطلاب ليو
 الأسبوع. ل  يومين لمدة لوجو ياً وج مباشرة الطلاب سيمتق  حيث الأيام بين التناوب-0
 ععن والتعميم أسبوعين، لمدة لوجو وجياً  مباشرة التعميم الطلاب سيتمقح حيث بالأسابيع التناوب-3
 شير. كل ل  أسبوعين لمدة بعد
 اليجين. التعميم-4

 وجععود عععدم منيععا: بعععد عععن التعمععيم اسععت دام عنععد التحععديات بعععض واجيععت الإمععارات أن إلا      
 ععععن تعمميعععا نتيجعععة المعمومعععات لعععبعض الطمبعععة إدراك وععععدم الصعععباحية، الفتعععرة لععع  الأمعععور ءأوليعععا
(10)  .بعد

أمععا دولععة قطععر لقععد أطمقععت وزارة التعمععيم والتعمععيم العععال  لعع  قطععر قنععاة تعميميععة جديععدة اسععميا       
قنعععاة لرعيععة لجميععع المعععواد والصععفو ، ولمطععلاب معععن ذوي  19قطععر لمععتعمم عععن بععععد، مقسععمة إلععح 

وتطبيقعاً عمعح اليعات  المحمعول اسعمو  الاحتياجات ال اصة. وأطمقت قناتين تمفزيونيتين إضعاليتان،
، ومقاطع FDP)مزيد(، يولر موارد رقمية تفاعمية، منيا الكتب المدرسية، وكتب لممطالعة بصيغة 
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ليديو، وتسجيلات صوتية، والعديد من المواد التعميمية الرقمية، و ططت قطعر لبعث العدروس بمغعة 
 .(13)الإشارة أيضاً 

 الكععم اسععتيعاب مععن تععتمكن لععم أنيععا إلا (LMS) قطععر لعع  ترونيععةإلك تعمععم أدوات اسععت دام تععم      
 مايكروسعولت شعركة معع شعراكة بعمعل التعمعيم وزارة قامعت لعذا واحد؛ آن ل  المست دمين من اليائل

 تمفزيونيععة قنععوات التعمععيم وزارة أطمقععت كمععا . الععتعمم لإدارة (Teams Microsoft) أداة لاسععت دام
(14)   .التعميمية الفصول لعرض اليوتيوب قنوات ل  تعرض ومواد تعميمية،

 تععولير يسععتطيعون لا ممععن الطععلاب بتزويععد وعععدت قطععر لعع  التعمععيم وزارة أن بالععذكر الجععدير     
نترنعت. آلع  حاسعب بعأجيزة آلع  حاسعب أجيزة  الأ عرى الناميعة لمبمعدان صععباً  شعيئًا ىعذا يكعون قعد وا 

(15)  .سيئة اقتصادية وظرو  السكان، نم أكبر عدد لدييا الت 
 جيععدة مبعادرات ات عاذ لع  سعاعدت المتطعورة الرقميعة البنيعة لعإن السععودية، العربيعة المممكعة أمعا     
غلاق كورونا، جائحة انتشار عند  الطعلاب تعمعيم يتعأثر لا لكع  وال عاص، الععام التعميم مؤسسات وا 

(16)   :المبادرات ىذه ومن التعميمية. تالمؤسسا إغلاق عند
 جميععععع لتشععععمل تمديععععدىا تععععم والتعععع  ،القطيعععع  مععععن ابتععععداءً  ،0202 العععععام لعععع  المععععدارس إغععععلاق-1

 .79325 الوزاري القرار عمح بناءً  المممكة ل  المحالظات
 المقعر معن المممكعة أنحعاء جميعع لع  العدروس بعث لع  التعميميعة ععين قنعوات بعدأت مارس 9 ل -0

 عمعح متكعرر بشعكل العدروس بعث إلعح بالإضعالة بالريعاض، التعميم  سمطان الأمير بمجمع المؤقت
 بأكممو. الأسبوع  لال المقدمة الدروس بث لإعادة الأسبوع نياية ت صيص تم كما الساعة. مدار
 أبريل 5 الأحد يوم من ابتداءً  أيام،  مسة ل  لممعممين مكثفاً  بياً تدري برنامجاً  التعميم وزارة تبنت-3

0202. 
 لمشععريحة لموصععول أكبععر لرصععة يتععيح وذلععك اليوتيععوب، عمععح )عععين( قنععاة لعع  الععدروس وضعععت-4

 المستيدلة.
 حيعث والعدييم. إشرا  تحت لمتعمم الأطفال لرياض التراضية منصة والتعميم التربية وزارة قدمت-5

(17)  .التعميم  والمحتوى ،والإرشادات ،التعميمية العناصر من متنوعة ةمجموع تقدم
 إنشعاؤىا تعم التع  المميزة الإلكترونية ال دمات من وى  التعميمية، مدرست  منصة الوزارة أعدت-6
 عععام الععوزارة قبععل مععن طرحيععا تععم التعع  الإلكترونيععة المواقععع أىععم مععن وتعتبععر كورونععا، أزمععة ظععل لعع 

 الأدوات مععن حزمععة عمععح تحتععوي حيععث التعميميععة العمميععة باسععتمرار المنصععة ىععذه سععاىمت .1440
 بالإضعالة الالتراضعية، والمقعاءات الفصعول عبعر التعميمية العممية وتنفيذ لت طيط المساندة عميميةالت
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 محفظعععة مدرسعععت  منصعععة تتعععيح كمعععا  النقعععاش. وسعععاحات الإلكترونيعععة، والا تبعععارات الواجبعععات إلعععح
(18)   .يدرسيا الت  المقررات تضم طالب بكل  اصة إلكترونية

 لاسعت داميا الآل  الحاسب بأجيزة المحتاجين الطلاب لتزويد التكالل مؤسسة مع الوزارة متعم-7
  الإنترنت. عبر تعمميم ل 
 وصعول تعولير عمعح التعمعيم وزارة معع بالاشعتراك المعمومعات وتكنولوجيعا الاتصعالات وزارة عممت-8

(19)   .بعد عن التعميم منصات تستضي  الت  لممواقع مجان  بشكل الإنترنت
 مععن كورونععا جائحععة أثنععاء بُعععد عععن التعمععيم لعع  السعععودية تجربععة ا تيععار جععاء الجيععود، ليععذه وتتويجععاً 

 التعمعيم لع  العالميعة الممارسعات ألضعل كأحعد واعتمادىعا ونشعرىا، لتوثيقيعا، اليونيسعكو؛ منظمعة قبل
    الجنوبيععة، وكوريععا والصععين، لنمنععدا، :وىعع  دول أربععع ألضععل ضععمن مععن المممكععة وتععأت  بُعععد، عععن

(02)  .والسعودية
 الالتحععاق لععدم الطعلاب بععض دععا ممعا والصعععوبات التحعديات بععض بععد ععن التعمعيم واجعو      
 لأسععباب ذلعك العوزارة أعععادت حيعث ععين، قنعوات إلععح الوصعول معن الععتمكن وععدم مدرسعت ، بمنصعة

(01)  .تقنية أو نفسية، أو صحية،
، قامععت 0202لبرايععر 01أمععا مممكععة البحععرين، لفعع  أعقععاب الحالععة الأولععح المبمععغ عنيععا لعع        

وبععد حعوال  شعير معن إغعلاق لبرايعر.  05الحكومة بعإغلاق جميعع المؤسسعات التعميميعة وذلعك لع  
المؤسسعععات، أسسعععت وزارة التربيعععة والتعمعععيم وىيئعععة البحعععرين لممعمومعععات والحكومعععة الإلكترونيعععة بوابعععة 

 تعميمية إلكترونية م صصة بالتعاون مع منصة الحوسبة السحابية الدولية أمازون.
 مععن بعععد عععن الععتعمم  يععارات تسععييل تععم البوابععة، تطععوير جانععب إلععح مععارس، 09 مععن اعتبععارًا      
 سعاعات ثمعان  معدتيا دروسًعا تبعث والتع  الثانيعة، القنعاة الدولعة، لع  الرياضية التمفزيون شبكة  لال

  دمععة والتعمععيم التربيععة وزارة أطمقععت الم صععص، التعمععيم مععن ولممزيععد والإنجميزيععة. العربيععة بععالمغتين
 بععععرام  باسععععت دام الإنترنععععت عبععععر الطععععلاب مععععع التواصععععل لممعممععععين تتععععيح الإنترنععععت عبععععر إضععععالية
Teams Microsoft، العععدعم لريعععق يجيععب بينمعععا دروس، بإعطععاء لممعمعععم المبععادرة تسعععمح حيععث 

 الطلاب. لدى تكون قد محددة أسئمة أي عمح المت صص
 استثمارًا يتطمب التعميم ىذا مثل تولير لإن ذلك، ومع قوية. أداة أنو الالتراض  التعميم أثبت      
 الدوليعة، ليعوز الرلعاع مدرسعة لع  المدرسة مديرة ودب ، تارا "قالت الوقت، مرور مع ومستدامًا كبيرًا

 مععن العديععد لعع  الالتراضعع  لمععتعمم المناسععبة لععلأدوات السععريع النشععر يعععد البحععرين، "لعع  .OBG لععع
 البنيععة لعع  تسععتثمر التعع  المععدارس قبععل مععن قععتالو  بمععرور المكثفععة لمجيععود نتيجععة ال اصععة المععدارس
 إدارة وت طععععععععيط المبتكععععععععرة، التععععععععدريس وأسععععععععاليب والاتصععععععععالات، المعمومععععععععات لتكنولوجيععععععععا التحتيععععععععة
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(00)   .الأزمات
 تمقععع   عععلال والتركيعععز الطعععلاب، اسعععتيعاب عمميعععة لععع  صععععوبات الطمبعععة أمعععور أوليعععاء واجعععو       

 وسعععرعة التعمعععيم، منصعععات إلعععح العععد ول صععععوبة مثعععل النفسعععية المشعععكلات إلعععح بالإضعععالة عمعععوميم،
 المعممعععين أن إلعععح إضعععالة الإلكترونيعععة، والألعععواح الآلععع  الحاسعععب أجيعععزة أسععععار وارتفعععاع الإنترنعععت،
 ومنصععععة ToolC ومنصععععة بععععورد، بععععلاك لنظععععام اسععععت داميم لعععع  صعععععوبات يواجيععععون والمعممععععات
Zlll

(03)  .لممعممين تدريبية دورات لعمل الوزارة دعا مما لدييم، ال برة وجود لعدم 
مرونة كبيرة من المتعممين لمتأقمم ل   19-ولقد تطمب الانتقال عن بُعد نتيجة جائحة كوليد       

لتراضععية، حيععث إنيععا أصععبحت بععديلًا ضععرورياً لاسععتمرارية التعمععيم إلا أنععو عمميععة الععتعمم لعع  البيئععة الا
 واجو بعض الصعوبات، منيا تقييم تحقق الأىدا  ونوات  التعمم لدى الطلاب.   

أن الاسعتعداد الإلكترونع  لمتعممع  المعدارس الثانويعة  (04)كشفت دراسعة بريادارشعين  وبوميعك       
يحتععععاج إلععععح معرلععععة الجاىزيععععة  COVID-19للانتقععععال إلععععح الععععتعمم عبععععر الإنترنععععت وسععععط إغععععلاق 

الإلكترونية لدييم للانتقال إلعح العتعمم عبعر الإنترنعت، ومعرلعة وجيعات نظعرىم حعول ىعذا العنمط معن 
من المتعممين وجدوا لصولًا عبر الإنترنت بنفس : لقط 35.0التعمم، حيث كشفت ىذه الدراسة أن 

لعالية الفصول الدراسية وجيًا لوجو، ورأت ىذه الدراسة أن التعميم عبعر الإنترنعت يواجعو العديعد معن 
 التحديات، والمجالات الت  تحتاج إلح مزيد من التحسين.

المعرلعع  يُعععدّ مععن أىععم ( إلععح أن تقععويم التحصععيل 0201) وأشععار كععلّّ مععن زمزمعع  وعععولق        
القضعععايا التععع  تركعععز عمييعععا معععدا ل الجعععودة لععع  التعمعععيم، كمعععا أن مسعععتوى التحصعععيل المعرلععع  معععن 
المقومععات الأساسععية التعع  يُعتمععد عمييععا بشععكل كبيععر لعع  المعععايير التعميميععة، حيععث يععتم تحديععد نععوات  

يععاء مععن التأىيععل، وتوجيععو الععتعمم لعع  كععل ىععذه الوثععائق، منيععا التوقعععات حععول قععدرات الفععرد بعععد الانت
عمميت  التدريس، والتقييم؛ وبما أن المرحمة الثانوية ى  آ عر مراحعل التعمعيم الإلزامع ، والتع  تقعرر 
طبيععة الت صعص الجعامع ، والتوجعو المينع  لمطالععب، كانعت الحاجعة إلعح بنعاء اسعتراتيجية مقترحععة 

 ة كورونا.لمتعميم الثانوي ل  دول ال مي  العربية لمرحمة ما بعد جائح
 مشكمة الدراسة:

( أن تحقيععق الأىععدا  ونععوات  الععتعمّم أكثععر صعععوبة أثنععاء 0202أوضععح تقريععر اليونسععكو "أ" )      
: مععن وزارات التربيععة، 75التعمعيم عععن بععد، مقارنععة بعالتعميم التقميععدي، حيعث أشععارت الإحصعائية أن 

التقععويم  ععلال التعمععيم عععن بعععد : مععن المعممععين أكععدّوا عمععح أن عمميععة 53.9ومععديري المععدارس، و
لمحصول عمعح نعوات  العتعمم المرغوبعة، وتحقيعق الأىعدا  لا تحصعل كمعا لع  التعمعيم التقميعدي؛ لأن 

 ىذا النوع من التعمم يتطمب استعداداً  اصاً لكل من المعمم، والمتعمم.
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قد مع بيوت ال بعرة وقد بذلت دول ال مي  العربية جيوداً كبيرة ل  إنشاء المنصات التعميمية، والتعا
العالميععة لعع  ىععذه المنصععات، ولقععد سععاىمت لعع  اسععتمرار الدراسععة أثنععاء الجائحععة؛ ولععذا لععلا بععد مععن 
استثمار تمعك الجيعود، وتوظيفيعا بالشعكل العذي يضعمن تطعور التعمعيم نحعو الألضعل، وتحقيعق نعوات  

لكاممعة معن التعمععيم العتعمم المسعتيدلة، كمعا أنيعا واجيععت بععض التحعديات التع  حعدت مععن الاسعتفادة ا
( كععان مععن أبععرز التحععديات عععدم الاسععتعداد الفعمعع  0202عععن بعععد، لبحسععب تقريععر اليونسععكو "ب" )

لممعممععين، والمتعممععين، وأوليععاء أمععورىم ليععذه المرحمععة الانتقاليععة الفجائيععة، بالإضععالة إلععح التحععديات 
قيعيم الواضعحة، وضعمان نزاىتيعا، التقنية ل  البنية التحتية، وشعح المعوارد الرقميعة، وغيعاب آليعات الت

 وتنفيذىا من قبل المتعمم، وعميو كانت ىذه الدراسة للإجابة عن السؤال التال :
 ما الاستراتيجية المقترحة لمتعميم الثانوي في دول الخميج العربية لمرحمة ما بعد جائحة كورونا؟

 ويتفرع منو السؤالان التاليان:
المرحمة الثانويعة لع  التعمعيم  علال جائحعة كورونعا معن وجيعة ما التحديات الت  واجييا معممو -1

 نظرىم؟
ما التحديات الت  واجييا طلاب المرحمة الثانوية لع  التعمعيم  علال جائحعة كورونعا معن وجيعة -0

 نظرىم؟
  هدا  الدراسة:

لمرحمعة معا تيد  الدراسة الحاليعة لبنعاء اسعتراتيجية مقترحعة لمتعمعيم الثعانوي لع  دول ال معي  العربيعة 
بعد جائحة كورونا، من  لال التعر  عمح التحديات الت  واجييا كلّّ من المعممين، والطلاب ل  

 التعميم  لال الجائحة.
  همية الدراسة:

 إبراز أىمية المنصات التعميمية الإلكترونية، والاستفادة منيا ل  عمميت  التعمم والتعميم.-1
لصععناع القعرار لع  دول ال مععي  العربيعة؛ لموقععو  عمعح أىععم قعد تقعدم ىععذه الدراسعة تغذيععة راجععة -0

التحعععديات التععع  واجيعععت التعمعععيم ععععن بععععد أثنعععاء جائحعععة كورونعععا، وتسعععاىم الاسعععتراتيجية المقترحعععة 
لمرحمعععة معععا بععععد جائحعععة كورونعععا لععع  تحقيعععق نعععوات  العععتعمم المسعععتيدلة، والت فيععع  معععن آثعععار الفاقعععد 

 التعميم .
ولععة لعع  المنصععات التعميميععة التعع  أنشععأتيا الععدول  ععلال الجائحععة، الاسععتفادة مععن الجيععود المبذ-3

 وتوظيفيا بما ي دم العممية التعميمية مستقبلًا.
 حدود الدراسة:

 الحدود الموضوعية:
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 يقتصر موضوع الدراسة عمح:
 التعميم عن بعد  لال جائحة كورونا. -
جائحعة كورونعا، والاسعتفادة معن التعدابير بناء استراتيجية مقترحة لمتعميم الثانوي لمرحمعة معا بععد  -

 المت ذة  لال الجائحة.
 الحدود المكانية: 

تقتصر الدراسة عمح المممكة العربية السعودية؛ نظراً لمساحتيا الجغرالية المتسعة، وتمثعل مناطقيعا 
الم تمفعععة نمعععاذج مصعععغرة لعععدول ال معععي  العربيعععة، بالإضعععالة إلعععح رئاسعععة المممكعععة العربيعععة السععععودية 

 وقيادتيا لأجندة عالمية طموحة.  G20مجموعة العشرين ل
 الحدود البشرية:

معممو، ومعممات التعميم الثانوي بكالة مناطق المممكة العربيعة السععودية، وبم تمع  الت صصعات، 
 وطلاب وطالبات المرحمة الثانوية بكالة مناطق المممكة العربية السعودية.

 الحدود الزمانية:
 ىع.1443 لال الفصل الدراس  الثان  لعام تم تطبيق الدراسة 

 مصطمحات الدراسة:
 الاستراتيجية: -

 .(05)ى  الاست دام الذك  لمموارد عن طريق نظام مُعيّن للأعمال ل  سبيل تحقيق اليد 
 دول الخميج العربية: -

والكويعت، وتضم كلًا من: المممكة العربية السعودية، والبحرين، وقطر، والإمارات العربية المتحعدة، 
 وسمطنة عمان.

 التعميم الثانوي: -
 ى  آ ر مرحمة من مراحل التعميم الإلزام ، ومدتيا ثلاث سنوات.

  بعد: عن التعميم -
 أسعاليب  علال معن لممعتعمم التعميميعة والمعواد الميعارات إيصعال عمعح المبنيعة المعرلعة نقعل عممية ىو

 بعضعيم ععن منفصعمين والمعتعمم المعمعم لييعا يكعون تعميميعة تفعاعلات ععن عبعارة ليعو م تمفة، تقنية
(06)  .كمييما أو ،مكانياً  أو ،زمانياً  البعض

 الإلكترونع ، التعمعيم عمعح ارتكعز والعذي بعد، عن التعميم ال مي  دول طبقت كورونا، جائحة و لال
(07)  باسععت دام لممتعممععين التدريبيععة أو ،التعميميععة البععرام  لتقععديم تعميميععة منظومععة بأنععو: يعرلععو والععذي

 تعميميععة بيئععة لتععولير المحميععة( القنععوات )الإنترنععت، مثععل التفاعميععة والاتصععالات المعمومععات تقنيععات
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 عمعح الحصول لممتعمم يتيح وىذا الالتراضية، والفصول ،المحادثة برام  طريق عن وذلك ،متزامنة
(08)  .لورية راجعة تغذية

 المدمج: التعميم -
 المتععععوالرة الأدوات وطبيعععععة المتعممععععين، حاجععععات مععععع تتناسععععب التعمععععيم، مععععن م تمفععععة أشععععكال بععععرزت

 يفعتح العذي )Learning Blended(  المدم  بالتعميم يسمح ما الأشكال ىذه بين ومن للاتصال،
 لتواكعب النظعر؛ لإععادة التعميميعة المنعاى  و ضععت قبعل، من متاحة تكن لم لممتعممين جديدة آلاقاً 

 تعععؤىميم التععع  بالميعععارات الألعععراد بتزويعععد الاىتمعععام وتعععم المعمومعععات، مجتمعععع لععع  الحديثعععة المتطمبعععات
(09)  .المعمومات تكنولوجيا لاست دام

 الععادي؛ التقميعدي والعتعمم الإلكترونع ، العتعمم بعين يجمعع Blended Learning  المعدم  لعالتعمم
(32)  .لوجو وجياً  التقميدي التعمم وأنشطة الإلكترون ، التعمم أنشطة بين يدم  تعمم ليو

 تكنولوجيعا تطبيقعات معن قصعوىال الاسعتفادة عمعح القائمعة الحديثعة المعدا ل أحعد المعدم  العتعمم ويعدّ 
 والتدريس الدراسية، الفصول دا ل التدريس بين تمزج جديدة تعميمية مواق  تصميم ل  المعمومات

 لفرد لرد والتعمم (Learning Active) النشط التعمم استراتيجيات است دام وتفعيل الإنترنت، عبر
)peer to Peer(، بين الجمع من بو يتميز لما وذلك مم،المتع حول المتمركز التعمم واستراتيجيات 

 الدراسعة حجعرات لع  لوجعو وجيعاً  العتعمم مميزات وبين الم تمفة، بأنماطو الإلكترون  التعميم مميزات
(31)  .المعمم وتوجو إشرا  تحت

 الصععععف  الععععتعمم مععععع وأدواتععععو الإلكترونعععع  الععععتعمم دمعععع  لييععععا يععععتم صععععيغة المععععدم  الععععتعمم يعععععدّ  حيععععث
 لع  وشعبكاتو الحاسعوب عمعح المعتمدة الإلكترون  التعمم أدوات وتوظ  واحد، إطار ل  )التقميدي(
 وجيعاً  طلابعو معع المعمعم يمتق  حيث الحقيقية الدراسة قاعات ل  تتم الت  والعممية النظرية الدروس

(30)  .ذاتو الوقت ل  لوجو
 ليمععا نم صععيا المزايععا مععن العديععد المععدم  لمععتعمم أن إلععح (0210) وبجمععز جععون مععن كععل أشععار وقععد
 يم :
 . المتعمم ووقت جيد وتولير ،الإلكترون  بالتعمم مقارنة التعمم نفقات تقميل •
 المتزامن. غير والتعاون التنسيق لرص مع المتزامن التفاعل لرص يولر •
 المتعممين. بين الفردية الفروق مراعاة •

 يدانية:الدراسة الم
 إجراءات الدراسة:
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 اتبععععت لقعععد الدراسعععة لتصعععميم بالنسعععبة أمعععا الوصعععف ، المعععني  اسعععت دام تعععم الدراسعععة أىعععدا  لتحقيعععق
 البيانعات؛ جمعع لع  والنوعيعة الكمية الأساليب بين يجمع الذي التفسيري التتابع  الم تمط الأسموب

 سعوات تحميل اتباع سيتم الاستراتيجية ولبناء عمقاً، أكثر بشكل وتحميميا الظاىرة، ليم بيد  وذلك
 والتحديات. الفرص عمح والتعر  والضع ، القوة نقاط لتحديد وذلك الميدانية؛ النتائ  لتحميل

 مجتمي الدراسة وعينتها: -
تمثععل مجتمععع الدراسععة لعع  معممعع  ومعممععات المرحمععة الثانويععة بععالتعميم العععام )الحكععوم ، والأىمعع (، 

/ 1440وطعععلاب وطالبعععات المرحمعععة الثانويعععة بعععالتعميم الععععام )الحكعععوم ، والأىمععع ( لمععععام الدراسععع  
ىععععع، ونظععععراً لكبععععر حجععععم مجتمععععع الدراسععععة؛ لقععععد تععععم ا تيععععار عينععععة عشععععوائية مععععن المعممععععين  1443

 &Johnson)( معممععاً ومعممععة ولععق جععدول جونسععون وكريسععتيان 384عممععات بمععغ عععددىا )والم

Christensen, 2008) بينمعععا تعععم ا تيعععار عينعععة عشعععوائية طبقيعععة بسعععيطة معععن مجتمعععع الطعععلاب ،
 ( طالبة طُبقت عمييم أداة الاستبانة. 1322( طالباً، و)589والطالبات بمغت )

  دوات الدراسة:
 الاستبانة: - ولاا 

 لمعرلة درجة التحديات الت  واجيوىا ل  التعميم أثناء جائحة كورونا، تم است دام ما يم : 
استبانة المعممين: وتكونت من جزأين- :

 ي تص بالمعمومات الأولية )الديمغرالية( عن المعمم. الجزء ااول:
أثنععاء التعمععيم : اشععتمل عمععح ثلاثععة محععاور ت ععتص بالتحععديات التقنيععة، تفاعععل الطععلاب الجووزء الثوواني

 عن بعد، تحقيق نوات  التعمم.
 وكذلك استبانة الطالب تكونت من جزأين كالتال :

 ي تص بالمعمومات الأولية )الديمغرالية( عن الطالب. الجزء ااول:
 : اشتمل عمح محورين: التحديات التقنية، التفاعل مع المعمم والمادة العممية.الجزء الثاني

 ولقد تمت الإجابة عمييا ولق المقياس الثلاث  أوالق بدرجة: كبيرة، متوسطة، من فضة. 
وقععد مععرت الاسععتبانتان لعع  إعععدادىا بعععدة  طععوات حتععح أصععبحت صععالحة للاسععت دام عمععح النحععو 

 التال :
 الصدق الظاىري )صدق المحكمين(-
 الاتساق الدا م  للاستبانة-
 ثبات الاستبانة-
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 المقابمة.ثانياا: 
 نتائج الدراسة

 إجابة الستال ااول ومناقشتها:
ما التحديات التي واجهها معممو المرحمة الثانوية في التعميم خلال جائحوة كورونوا وينص عمح: 

 من وجهة نظرهم؟
تمععت الإجابععة عععن ىععذا السععؤال بالطريقععة الم تمطععة )الكمعع / النععوع ( وذلععك لمحصععول عمععح تفسععير 

 الدراسة، وبناء الاستراتيجية المقترحة، وكان كالتال :أعمق لمشكمة 
 الجزء الكمي: - ولاا 
 أظيععععرت ولقععععد المعممععععين، مععععن الدراسععععة عينععععة لاسععععتجابات المئويععععة والنسععععبة المتوسععععط، حسععععاب تععععم

 النسبة: بحسب تصاعدياً  مرتبة كالتال  وكانت واجيتيم، الت  التحديات
لمتعامل مع البرام  والتطبيقات الم تمفة ل  التعمعيم الإلكترونع  القدرة عمح ليم المغة الإنجميزية -

: عمععح مقععدرتيم 35% بدرجععة كبيععرة، بينمععا أجععاب 31ونسععبة موالقععة  1.96حيععث حصععمت عمععح 
المتوسعطة، أو الضعععيفة لعع  ليععم المغععة الإنجميزيععة، ويمكعن أن يُعععزى ذلععك إلععح عععدم تركيععز المعمععم 

ال اصة بالتقنيات ل  المغعة الإنجميزيعة، والابتععاد ععن  عمح تعممو الذات  ل  مجال المصطمحات
 ممارسة التقنية وتطبيقاتيا.

، ونسعبة 2.14تفاعل الطلاب مع الإثراءات الرقمية ل  المنصة التعميمية حصعل عمعح متوسعط -
: رأوا أن تفاعععل 03: تقريبععاً بدرجععة متوسععطة، 42: تقريبععاً مععن المعممععين، كمععا والععق 37موالقععة 

وقد تُعزى ىذه النتيجة إلح غياب وجود المعمعم معع الطالعب، وان فعاض مسعتوى  .الطلاب ضعي 
 الدالعية لمتعمم. 

، ونسععبة 0.19مشععاركة الطععلاب لعع  تصععميم الميععام، والمحتععوى التعميمعع  حصععل عمععح متوسععط -
: من المعممين أن الطعلاب يشعاركون بشعكل 39: تقريباً بينما رأى 42موالقة من المعممين عمح 

 : مشاركة الطلاب ضعيفة ل  تصميم المحتوى الإلكترون .02متوسط، و
: 45، حيعث والعق 0.08تفاعل المتعممين بشكل مرض   لال وقت التعمم حصعل عمعح نسعبة -

: 17% بدرجععة متوسععطة، و38مععن المعممععين بدرجععة كبيععرة عمععح تفاعععل المتعممععين، بينمععا والععق 
 .تقريباً بدرجة من فضة

، 0.30الميععارة اللازمععة لإنشععاء محتععوى تعميمعع  إلكترونعع  حيععث حصععمت العبععارة عمععح متوسععط -
% تقريباً عمح ميارتيم الكبيرة لإنشاء المحتعوى الإلكترونع  التعميمع ، بينمعا بمغعت 45حيث والق 

 % من المعممين. 11نسبة من يممكون ميارة من فضة 
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، حيععث 0.33لتراضععية حصععمت عمععح متوسععط التغمععب عمععح المشععكلات التقنيععة أثنععاء الحصععة الا-
% تقريباً من المعممين عمح مقدرتيم لمتغمب عمعح المشعاكل التقنيعة التع  تعواجييم، بينمعا 44والق 
% تقريبعععاً ميعععارة من فضعععة لععع  12% أن لعععدييم مقعععدرتيم المتوسعععطة لععع  ذلعععك، ويمتمعععك 46رأى 

لدور المفصم  لعدعم المعمعم لتطبيعق التعامل مع المشاكل التقنية. ويمكن تفسير النتيجة السابقة با
ما تم تعمُّمو ل  بيئة العمل من  لال دعم تدريب المعمم عمح است دام التقنيعات الحديثعة، ووجعود 

 قيادة داعمة ومشرلة تساعد عمح لتح الآلاق لإبداع المعمّْم.
ا عمعح (؛ حيث دعت إلعح اقتصعاد المعرلعة المبنعّ  أساسًع0232وىذا ما دعت إليو رؤية المممكة )

 التطور التقن  والمعمومات ، لالتجديد والابتكار ىما طريق الوصول إلح المعرلة.
 الجزء النوعي  إجراء المقابلات العميقة مي  فراد الدراسة(: -ثانياا 

 تصميم الدراسة:
مععن أىععدا  الدراسععة معرلععة التحععديات التعع  تواجععو معممعع  ومعممععات المرحمععة الثانويععة أثنععاء جائحععة 
كورونععا، وقععد تععم ا تيععار مععني  البحععث النععوع  لعع  ىععذه الدراسععة لجمععع معمومععات عميقععة وتفصععيمية 

 حول مشكمة البحث. 
 مجتمي الدراسة:

معع  الت صصععات. وقععد تععم ا تيععار مجتمععع الدراسععة ىععو معممععو ومعممععات المرحمععة الثانويععة لعع  م ت
( معمماً ومعممة من معمم  المرحمة الثانوية ممن تنطبق عمييم المعايير 02عينة قصدية وعددىا )

التاليععععة وىعععع : عمععععح رأس العمععععل أثنععععاء جائحععععة كورونععععا، معمععععم أو معممععععة لعععع  المرحمععععة الثانويععععة، 
 ت صصات متنوعة، من مناطق المممكة العربية السعودية.

ل  المقابَلات ويراعح ل  تصعميم العينعة أن  Snowball Sampleتيار عينة كرة الثم  كما تم ا 
تكونَ العينة الابتدائية ى  مصدر تزويد الباحث بالمعمومات عن باق  ألراد العينة العذين لا يععر  
د الباحث كثيرًا مِن المعمومات عنيم ل  بداية عممية جمع البيانات؛ حيعث لعم تتعولر قائمعة بكعل ألعرا

 .(33)المجتمع الأصم 
 جمي البيانات:

 الثانويعة؛ المرحمعة معن ومعممعة معمعم 02 معع البيانعات لجمعع المنظمعة شعبو المقابمعة أداة است دام تم
  الدراسة. مشكمة حول نظرىم وجيات عمح لمتعر 
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 نتائج المقابلات المتعمقة:
الثانويووة  ثنوواء التعموويم عوون بعوود فووي موا التحووديات التووي ت واجووع المعممووين والمعممووات فووي المرحموة 

وسنعرض ل  ىعذا القسعم نتعائ  التحميعل النعوع ، معع الاقتصعار عمعح الاقتباسعات   جائحة كورونا؟
 المباشِرة وذات العلاقة الواضحة بالبعد.

 التحديات التقنية:  - ولاا 
حعوال الجويعة، برز ل  البيانات عدد معن التحعديات وىع : انقطعاع الكيربعاء، أو الإنترنعت بسعبب الأ

وععععدم د عععول بععععض الطالبعععات نيائيعععاً أو ععععدم تسعععديد الرسعععوم، ممعععا يعععؤدي إلعععح انقطعععاع الطالعععب، 
إغعلاق المايعك، وتععدد البعرام  التقنيعة لقعد بالمنصة بسبب عدم تعولر الإنترنعت بعبعض الأحيعاء، أو 

بععرام  الأ ععرى، تمععارس المعممععة برنامجععاً واحععداً وتععتمكن منععو، ولكنيععا تحتععاج لتععدريب لمتعامععل مععع ال
 وظيور تصحيح الواجبات.

"بالنسبة لتجربت  ل  التعميم عن بعد بداية التجربة كانت صعبة جداً تم العمل لييا  10ووضحت م
كانععت عمعععح بعععرام  جديعععدة، ومنصعععة حديثعععة، وتحتععاج إلعععح تعععدريب ذاتععع ، وقعععراءة الأدلعععة الإرشعععادية، 

 وطريقة التشغيل". 
يوجد صعوبات تقنية أحياناً ل  عرض المحتوى المرئ  صوتياً، لتقول بالنسبة لمصعوبات " 3أما م

أو مكتوبعععاً عمعععح الطعععلاب، أو انقطعععاع لععع  الشعععبكة، كمعععا اسعععت دمت تطبيقعععات سعععاندت لععع  التقعععويم 
 والتدريس عن بعد مثل الم تبرات الالتراضية ".

 تحديات تعميمية  المعممأ الطالبأ المادة العممية(: -ثانياا 
 الدراسية:وقت الحصة  -1

أكَّعدَ المشععاركون عمععح أن مععن التحععديات )إدارة الوقععت  علال تنفيععذ الععدرس الالتراضعع ، والععزمن الععذي 
( بععأن "ضععيق وقععت الحصععة لا يعطعع  9يحتاجععو الطالععب لمشععاىدة مقطععع الفيععديو(، وقععد عبَّععرت )م

 الفرصة لمتطبيق والاقتناع بالفكرة".
التحعديات )رلعع دالعيعة الطعلاب لمعتعمّم(، وىعذا معا أكَّعدَه معن دافعية الطلاب والطالبات لموتعمّم:   -2
( عمعح أن "دالعيعة الطالعب لمعتعمّم عامعل معؤثر بشععكل كبيعر لع  العتعمم ععن بععد، وتوظيعع  0، م1)م

"كعان ىنعاك تفاععل معع الطمبعة، و اصعة عنعد إضعالة تطبيقعات العتعمم 14التعمم الذات ". وتضي  م 
 يضي  عمح الحصة نشاط من قبل الطالبات. ،م والبوربوينت التفاع ،النشط كالألعاب

(: لأن التقيعيم لممشعاريع والبحعوث الألضعل أن يكعون 11بيّنعت المشعارِكة )م تقييم تعمم الطمبة: -3
ورقيععاً وأضععع تعميقعع  عمععح إجابععات الطالبععة، لأننعع  أحععتفظ بكتععب ومشععاريع مععن أعمععالين والنقععاش 
المباشعععر ععععن الش صعععيات لععع  الميعععن المعروضعععة. وىنعععاك لرقعععاً بعععين الت طعععيط لمععععودة الحضعععورية 
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ات الإجابععات بشععكل كامععل لعع  التقميععدي، كمععا أن التغذيععة الراجعععة والالتراضعع  حيععث تعطعع  الطالبعع
لوريعععة، وتتنعععوع أدوات التقيعععيم معععن المشعععروع، أو التقريعععر، أو الا تبعععارات، وي تمععع  تقيعععيم الطالبعععات 
با تلا  المادة . حيث تضع  ططاً بديمة لانقطاع النت، مثل الواتس، والتميجرام، والاعتماد عمح 

 .عمل التقارير والبحوث
 ان فاض ميارات القراءة والكتابة ل  التعميم عن بعد..4
إدارة المعمععععم لمقاعععععة الالتراضععععية: القععععدرة عمععععح ضععععبط الطععععلاب، وشععععحذ تركيععععزىم، لفعععع  الفصععععل .5

 التقميدي المعمم لديو قدرة من  لال حركة الجسد عمح ضبط الفصل. 
ات ، وتحديعد أىعدا  العتعمم تولير الفرص لممتعمم وتقميل الدعم: بالتركيز عمح ميعارات العتعمم العذ.6

نجعععاز الميعععام المطموبعععة، والاعتمعععاد عمعععح العععنفس، والعععتعمم باسعععت دام  بدقعععة، لمعععتعمم بوقعععت قياسععع  وا 
الوسائط المتعددة. بالإضالة إلح تنويع أساليب التدريس حسب طبيعة المتعممعين، وتفعيعل دور كعل 

ا بتكمععيفيم بععبعض الميععام لتحقيععق مععتعمّم، وتوظيعع  الأنشععطة بحيععث يسععتطيع المععتعمّم أن يععتعمم ذاتيِّعع
 الأىدا . 

الجماعيعة  أو الفرديعة، التفاعمية، وتصعميم الأنشعطة الأنشطة تصميم المحتوى التعميم : توظي .7
 الميام، والربط بالواقع. بتكميفو ببعض يوجو نفسو ذاتيِّا بحيث يستطيع المتعمم أن

( التعمعيم عععن بعععد لعع  منصععة 9التقعاد لغععة الجسععد والتواصععل المباشعر مععع المععتعمّم: حيععث أكععدت ).8
مدرسععت  لا أعععر  ردة لعععل الطالبععة حععين أشععرح أي لقععرة لعع  الععدرس، ولا أعععر  مععدى اسعععتيعابيا 

وععدم رؤيعة المعممعة وىع  تشعرح ورؤيعة لمدرس بعكس الدرس الحضوري يكعون التعمعيم وجيعًا لوجعو، 
 ييا لالطالبة تحتاج لمتواصل البصري. تعابير وج

 عدم متابعة المتعمم لممعمم أثناء الشرح، أو حضور أحد ألراد الأسرة بدلًا عنو..9
تقبععل الطعععلاب وتجععاوبيم ومشعععاركتيم بالحصععة الدراسعععية: حيععث لا يعععتم الععرد وقعععت السععؤال عنعععد .12

 مجموعة من الطلاب، وتم تجاوز ذلك بالتعزيز والدعم.
وبة تطبيععق التجععارب وتنفيععذىا عمميععاً دا ععل الفصععل، وتععأ ير الطالبععات البيئععة الصععفية: صععع.11

 ل  تسميم الأعمال يكون بسبب إىمال من بعض الطالبات.
قععدرة المعمععم عمععح الععتعمم الععذات ، والتعععاون مععع الععزميلات بحيععث مععن تعععر  برنامجععاً معينععاً .10

وال طععأ مثععل إضععالة درس تسععاعد زميلاتيععا لعع  التعامععل معععو، والقععدرة عمععح الممارسععة والمحاولععة 
 إثرائ ، ومعرلة الأيقونات، والمفاتيح، والإشارات، وتصميم أنشطة تفاعمية لجذب الطالبات.

 ثالثاا: تحديات  سرية:
 عدم د ول بعض الطالبات اللات  أمياتين ل  العمل. -1
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 عدم تولير المكان المناسب لمدراسة من الأىل.-0
 بداية المنصة من أولياء الأمور.  است راج الإيميلات-3
 تعدد ألراد الأسرة، واست دام أجيزة متعددة.-4

 إجابة الستال الثاني ومناقشتها:
ما التحديات التي واجهها طلاب المرحمة الثانوية في التعميم خولال جائحوة كورونوا وينص عمعح: 

 من وجهة نظرهم؟
للإجابة عن ىذا السؤال تم حساب المتوسط، والنسبة المئوية لاستجابات عينة الدراسة من الطلاب 

تع  اتضح أن التحدي الذي واجو الطلاب ىو عدم تمكعنيم معن المغعة الإنجميزيعة العمح الاستبانة،  و 
ونسععبة موالقععة عمععح الععتمكن  0.05تسععاعدىم لعع  اسععت دام التطبيقععات حيععث حصععل عمععح متوسععط 

 درجة تمكن من فضة. %16بدرجة متوسطة، و %40تقريباً، و %40بدرجة كبيرة 
وىذه النتيجة تتطمب التركيز عمح ممارسة المغة الإنجميزية ل  مجال التقنية، والتععر  عمعح آليعات 

 ية.الدعم لاست دام التقن
 الاستراتيجية المقترحة

 ال مععي  دول لعع  الثععانوي لمتعمععيم المقترحععة الاسععتراتيجية مععا :لمدراسووة الوورئيس السووتال عوون للإجابووة
 كورونا؟ جائحة بعد ما لمرحمة العربية

تعععم اسعععت دام الجعععزء النظعععري، والجعععزء الميعععدان  لععع  تحميعععل سعععوات؛ لتحديعععد نقعععاط القعععوة والضعععع ، 
 والتحديات، وكانت النتائ  كالتال :والتعر  عمح الفرص 
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 المخطط العام للاستراتيجية المقترحة(1شكل  
 

 
 

 نقاط القوة:
 .تعدد المصادر الت  تدعم التعمّم. 1
 مودل... الخ(. –بلاك بورد  –.القدرة عمح التعامل مع أنظمة التعمم الم تمفة )منصات 0
 إلح جنب مع لرص التنسيق والتعاون غير المتزامن.. تولير لرص التفاعل المتزامن جنباً 3
 .قدرة المعممين عمح إدارة المحتوى التعميم  الإلكترون ، وتصميم ا تبارات إلكترونية.4
.ميارة التعامعل معع الأجيعزة الإلكترونيعة الم تمفعة، وتطبيعق اسعتراتيجيات العتعمم النشعط لع  العتعمم 5

 الرقم .
 ت، وتصميم منظمات التعمم..تمكن الطلاب من ليم المعموما6
 .تمكن الطلاب من إنجاز الميام الأدائية والمشاريع.7
 .تولر أدوات البحث المتعددة لمطالب، والم رجات العممية من  رائط ذىنية، ومفاىيمية. 8
.دعععم الععتعمم مععن 12.التعععر  عمععح الم تبععرات الالتراضععية، وطععرح تجععارب عععن بعععد بالمحاكععاة. 9

 مساندة متعددة.  لال تطبيقات تقنية
 .ندرة غياب المتعمم والمعمّم ل  المنصة.11
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.إبعععععداع المعمعععععم بطعععععرح ليعععععديو  عععععاص بالعععععدرس، وورقعععععة مفعععععاىيم، وتجربعععععة، والإبعععععداع بالممفعععععات 10
 الإلكترونية، والأنشطة الصفية.

إكسععاب المعممععين، والمعممععات، والطععلاب  بععرات جديععدة، وتجععارب نوعيععة، ومناسععبة الفصععول .13
لمجيل الرقم .  الالتراضية 

 نقاط الضع :
 بكفاءة. التعمم من يحد والطالب الأستاذ بين الإنسان  التفاعل .ضع 1
 التعمعععيم معععن التحعععول يجععععل التعمعععيم معععن النعععوع بيعععذا والمتعممعععين المعممعععين معععن الكثيعععر  بعععرة .قمعععة0
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 ذوي عمح صعباً  الأمر يجعل التعميم وزارات قبل من والطالب المعمم لدى الكال  التمويل .نقص3

 المحدود. الد ل
 القرى. بعض ل  مشكمة المتكرر الكيربائ  التيار انقطاع .يعد4
 التقنية. المشكلات عمح والتغمب إلكترون ، تعميم  محتوى لإنشاء اللازمة الميارات.5
 التعمعععععيم لععععع  الم تمفعععععة والتطبيقعععععات البعععععرام  مععععع تعامعععععللم الإنجميزيعععععة المغعععععة ليعععععم عمعععععح القععععدرة .6

 الإلكترون .
 المناسبة. الالتراضية والبيئة المناسب، التعمم محتوى إدارة .7
 المتعممين. دالعية ان فاض .8
 لألععراد كاليعة أجيعزة تعولر وعععدم المعريح، والمكعان الأىعل، معن لمدراسععة اليعادئ الجعو تعولير ععدم .9

 الأسرة.
 ة:الفرص المتاح

 تقميل نفقات التعمم، وتولير البدائل التعميمية..1
 بنية رقمية جيدة ل  أغمب المناطق.. 0
 حضور برام  المعيد الوطن  لمتطوير المين  التعميم ..3
 الدعم الحكوم  العال  لقطاع التعميم..4
 الاستفادة من ال برات والكفاءات التعميمية، ومصادر التعمم بالمؤسسات التعميمية..5
 التوسع ل  نشر المنصات التعميمية، والتركيز عمح ال طط المستقبمية ل  التعميم المدم ..6

 التهديدات:
 لا يوجد تعري  محدد لمتعميم المدم ..1
 لا يوجد  طط بديمة لمتعميم الطارئ  لال الأزمات..0
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 أولياء الأمور.متطمبات المجتمع المحم  وتوقعاتو العالية من التعميم، وضع  الشراكة مع .3
 البنية التحتية غير الجيدة ل  القرى..4
 .التطور السريع ل  التقنية.5
 قياس الأداء بمؤشرات محددة لتقييم المتعممين  لال التعميم عن بعد..6

 صيغة الاستراتيجية: -ثانياا 
وَضَعت المعايير الدولية، وىيئات ال براء المعممين لع  مركعز العمميعة الراميعة إلعح تحقيعق الانتفعاع 

عمعح  -إلعح حعد بعيعد  -الشامل بالتعميم العال  الجعودة، واعتمعد ال بعراء عمعح لكعرة تطعوير التعمعيم 
فنيعة لممعممعين مؤىلات ىيئعة التعدريس، وقعدراتيم بوجعو ععام، وعمعح السعمات البشعرية، والتربويعة، وال

عمععح  OECD)(. كمععا أكععدّت منظمععة التعععاون والتنميععة الاقتصععادية )0202الألععراد )اليونسععكو "أ"، 
عععدة ميععارات يجععب أن يمتمكيععا المععتعمم؛ ليععتمكن مععن المسععاىمة والتفاعععل مععع المجتمععع، مععن أىميععا 

قميععة، والمرتبععة، الأسععس المعرليععة الرقميععة، بمعنععح أن يمتمععك الفععرد القععدرة عمععح ليععم المعمومععات الر 
 .(34)وتفسيرىا، واست داميا ل  سياسات وسياقات رقمية، وبأشكال متنوعة

والاسععتراتيجية ىعع  عمععم ال طععط، والأسععاليب، والسياسععات الموضععوعة مععن أجععل تحقيععق ىععد ، أو 
مكانيعات؛ لعذلك تيعد  اسعتراتيجية التعمعيم  مجموعة أىدا   لال لتعرة زمنيعة محعددة، وبأقعل جيعد وا 

إلح الاستفادة من التعميم عن بعد، حيعث أحعدثت تعدابير متععددة لتطبيعق ىعذا النعوع معن ل  ال مي  
 التعميم  لال جائحة كورونا بحيث تحقّق أىدا : تعميمية، وجدانية، ميارية.

 :التالي التعري  عميع ينطب  الذي المدمج التعميم تطبي  من بد لا ااهدا  ىذه ولتحقيق
 لقععط، الفصععل دا ععل يكععون لا بحيععث التقميععدي والتعمععيم الإلكترونعع  التعمععيم يععدم  الععذي التعمععيم ىععو
نما  التقميديعة بالطريقعة يطبعق قسعم قسعمين إلعح ينقسعم التعمعيم أن أي الفصعل؛ و عارج دا عل يكعون وا 
 القضووايا معالجووة خوولال وذلوو  الإلكترونيععة. بععالمقررات ويسععمح الفصععل،  ععارج وقسععم الفصععل، لعع 

 التالية: لاستراتيجيةا
 التالية: المبادرات تتطمب والتي التعميمأ تقنيات تحسين - ولاا 

  والأريا . القرى ل  التحتية البنية تحسين ضمان :ااولى المبادرة
  لمجميع. ميقا 4 عن تقل لا بسرعة إنترنت :ااداء متشرات
 الآيباد(. اللابتوب، كمبيوتر،)ال الأجيزة عمح المدارس حصول عممية تسييل :الثانية المبادرة

 بععالفترة مقارنععة الأجيععزة عمععح المععدارس لحصععول الأقععل عمععح %32 بنسععبة زيععادة :ااداء متشوورات
 سنة. كل ل  المعدل بنفس النسبة تزيد أن عمح الحالية،
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 وتعدعم الإلكترونع ، لمعتعمم جعاىزة LMS بعالتعميم م تصعة إلكترونيعة مواقعع تعولير :الثالثة المبادرة
 والا تبارات. والتطبيقية، النظرية، الجوانب
 والتطبيقية. النظرية، الجوانب تدعم الاست دام سيمة إلكترونية مواقع :ااداء متشرات
 الفن . الدعم تولير :الرابعة المبادرة

 العمل. أوقات ل  متولر لن  دعم :ااداء متشرات
 التالية: المبادرات تتطمب والتي والطالبأ المعمم بين لالتفاع تطوير -ثانياا 

 التعمم. ل  المباشر وغير المباشر، التواصل ل  لممعممين تدريبية دورات تقديم :ااولى المبادرة
 الميعععارات لععع  لممعمعععم محعععددة مينععع  تطعععوير سعععاعات لممعممعععين إلزاميعععة شعععيادات :ااداء متشووورات
 المطموبة.

 التعمم. ل  المباشر وغير المباشر، التواصل ل  لمطلاب تدريبية دورات تقديم الثانية: المبادرة
 التعميمية. المؤسسات مع بالشراكة لمطلاب إلزامية شيادات :ااداء متشرات
 أبنائيم. وأعمال ميام متابعة ل  الأمور لأولياء تدريبية دورات تقديم :الثالثة المبادرة

 والتربوية. التعميمية المؤسسات مع بالشراكة الأمور ولياءلأ إلزامية شيادات :ااداء متشرات
 التالية: المبادرات تتطمب والتي ونواتجعأ التعمم  هدا  تحقي  -ثالثاا 

 دا عل لمطعلاب بشعرحو المعمم يقوم تقميدي بمقرر كتاب كتابين، ل  المقرر توزيع :ااولى المبادرة
  ذاتياً. الطالب بتعمّمو يقوم التقنيات عمح يعتمد بمقرر وكتاب الفصل،
 .والتقن  التقميدي المقرر باست دام بعد عن التعمم عمح الطالب قدرة قياس :ااداء متشرات
 ليعتمكّن الدراسع ؛ اليوم  لال الأقل عمح المعمم نصاب من عتينسا احتساب يتم الثانية: المبادرة

 بعد. عن التعميم مقرر ل  الطلاب مساعدة من
 حصة. 16 عن يزيد لا بما المعممين نصاب حساب :ااداء متشرات
 البديل. والتقويم الإلكترون ، التقويم ل  لممعممين تدريبية دورات تقديم الثالثة: المبادرة

 المطموبة. الميارات ل  لممعمم محددة مين  تطوير ساعات :ااداء متشرات
 منها: الخميج دول تواجع التي التحديات بعض هنا   ن إلا
 .العالمية التحديات-1
 المعععععععار  لإنتععععععاج بالميععععععارات مععععععزودين يكونععععععوا أن ال مععععععي  دول مععععععواطن  عمععععععح :التنافسووووووية-0

 أ رى. بمدان ل  تنت  الت  بالمعرلة مستيمكين يكونوا أن من بدلاً  والابتكارات
 معرلععععة مععععن الععععتمكن ال مععععي  دول مععععواطن  عمععععح المعرليععععة الثععععورة لرضععععت :المعرفيووووة الثووووورة-3

 بأنواعيا. التكنولوجيا
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 وميعارات والرياضعيات، العمعوم، لع  و اصعة الععالم، لع  بعأقرانيم مقارنعة المتعممعين أداء ضع -4
 والعشرين. الحادي القرن

 والتعميم. بيةالتر  قطاع ل  المركزية-5
 المجتمعية. الشراكة لعالية ضع -6
دارة أدائيا، تطوير عمح المدارس إدارة قدرة ضع -7  ذلك. ل  تساعدىا لا التعميم وا 
 والتقويم. التدريس أساليب ضع -8
 تعقيعععدًا أكثعععر أمعععاكن والسعععموكية والنفسعععية، العاطفيعععة، النعععواح  معععن الدراسعععية الفصعععول أصعععبحت-9

 والتعمم. لمتدريس
 ولكععن والععتعمم، لمتعمععيم لوائععد يععولر الطععلاب قبععل مععن التكنولوجيععا اسععت دام أن المعممععون يععرى-21

(35)   .وصحتيم الطلاب رلاىية عمح تؤثر كبيرة تحديات يحدث بالمقابل
 التالية: ااسس عمى الاستراتيجية تبنى  ن لابد السابقة التحديات عمى ولمقضاء

 التطوير. عممية محور الطالب يكون أن.1
 الحال . التعميم نظام من بدلاً  المدم  التعميم لنموذج التدريج  الإحلال.0
  النوات . عمح والتركيز التعميم، تطوير ل  الحديثة العالمية الممارسات توظي .3
  الموىوبين. من ال اصة الاحتياجات ذوي من لمطلاب التعميم لرص زيادة.4
وزيادةالمركزية.5  والتنظيمية. والإدارية، المالية، الاستقلالية  للامركزية،وا  بين التوازن
 ليعا، ينتمع  معينعاً  لعرداً  ولعيس لممحاسعبة، تتععرض أن يجعب التع  ىع  المدرسعة أن مفيوم تفعيل.6

 وزارة) الإبداعيعععة الحمعععول عمعععح التركيعععز إلعععح الأ طعععاء عمعععح التركيعععز معععن حعععولالت إلعععح يعععؤدي وىعععذا
 التعميم(. تطوير التعميم،

 وزارات لمعععوظف  متميعععزة مينيعععة تنميعععة وتعععولير لييعععا، التقنيعععة وتعزيعععز التعميميعععة، المنعععاى  تطعععوير.7
 التعميم.

8.(36)  .المتطورة المرالق لييا يتولر لك  بالمدارس الاىتمام
 الهوامش 

                                                 
 .0201الجفير والترك ،  (1)
(0), 2020 ioulhlA 
(3 )

Caitlin, 2020 
 .0201الرشيد، ( 4)
 0202السي ، (5)
 0202الحرب ،  (6)
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 0201البوابة التعميمية لسمطنة عمان،  (7)
(8 ), 2020soAloAC 
 0202البوابة الإلكترونية لدولة الإمارات ،  (9)
 .0202البوابة الإلكترونية لدولة الإمارات،  (12)
 المرجع السابق. (11)
 2021البوابة الإلكترونية لدولة الإمارات،  (10)
 0202اليونيسي ،  (13)
(14 )

, 2020soAloAC 
(15 )

Al-jaber & Al-ghamdi, 2020 
 0202آل محي ، ( 16)
(17 )

, 2020oCoCnl 
 0202آل مح ،  (18)
 0201ال طا ،  (19)
 0201ال طا ، (02)
(21)

  Unesco, 2020
(22 )

Oxford group business, 2020 
 0202الدوسري،  (03)
(24 )

Priyadarshini&Bhaumik, 2020 
 .0201 ضر،  (05)
اليونسكو "ب"،  .0202( 06)
الأترب ،   .0219(07)
 .0220الروا ،  (08)
 .0210عوض وأبو بكر،  (09)
 .0227علام،  (32)
 .0229عبد المجيد، ( 31)
السيد،  .0219 (30)
(33 )

Naderifar et al., 2017 0213عبد الرحمن، ؛. 
 .0218الاتحاد الدول  للاتصالات،  (34)
(35) Gsouola  ouohosg ,2020

 

0200 .-0219وزارة التعميم،  (36)
 المراجي:

 المراجي العربية: - ولاا 
مسترجع من: (. مجموعة أدوات الميارات الرقمية. 0218الاتحاد الدول  للاتصالات )

ull/Cepp...wAlhwAClpoCptTo-tptAgAloo-tCnohCAlCptlnhloClCptAgAloo- lAooC-

TllolAlaisohAnw/dT 
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اسععتراتيجية التعمععيم الإلكترونعع  وأدوات الععتعمم. القععاىرة: العربعع  لمنشععر (. الععتعمم بالت يععل: 0219الأتربعع ، شععري . )
 والتوزيع.

 ull/Cepphwoopos-.تنفيععذ منظومععة الععتعمم عععن بعععد – كوليععد-19 البوابععة الإلكترونيععة لدولععة الإمععارات )0202(.
19-nlvAd-lT-lAloC-AC-ooosCACg-CosvAnoCpodhnolAlCpdACloCno-oCd-oopACTlslolAlC 

العععودة لممععدارس والمؤسسععات التعميميععة الأ ععرى )العععام الأكععاديم    (.0201البوابععة الإلكترونيععة لدولععة الإمععارات )
 مسترجع من: .(0200 -0201

-Tls-l/lAlCC-CosvAnoCpodhnolAlCpnlCTAslod-oCd-oopACTlslolAlC-ull/Cepphwoopos

21-2020-yoos-onodolAn-luo-AC-CnulloC-sol/oCACg 

 منصععة التحضععير الإلكترونعع  لرصععة ذىبيععة لاسععتثمار الوقععت والجيععد والتركيععز عمععح 0201(.البوابععة التعميميععة )
مسععععععترجع مععععععن: . ة، وتفعيععععععل أدوات التقععععععويم الم تمفععععععة؛ لرلععععععع التحصععععععيل لمطمبععععععةتصععععععميم الأنشععععععطة الصععععععفي

ull/Ceppullowllowglvwllpll/AnCp1pCul.p7471. 
 (. دم  التقنية ل  البيئة التعميمية. الرياض: دار نشر جامعة الممك سعود.0201ولاء والترك ، عثمان. ) الجفير،

(. الإعععداد لمتعمععيم الإلكترونعع  المععدم . ترجمععة عثمععان التركعع ، عععادل 0210جععون، أليسععون ليتععل ويجمععز، كععريس. )
       السيد، ىشام بركات. الرياض: النشر العمم  والمطابع.            

(. إنيععاء العععام الدراسعع  الحععال  ودمعع  مععني  الفصععل الثععان  مععع الأول مععن العععام المقبععل. صععحيفة 0202الحربعع  )
ull/Cepp...woosoAlodAownllposlAnoop 899057الرأي الكويتية. 

مسترجع من :موضوع كوم.  (. مفيوم الاستراتيجية.2021 ضر، مجد. )مايو، 
https://cutt.us/juRTO  (.0201 /11 /01 بتاريخ الاسترجاع )تم 

 .التعمعععيم الإلكترونععع  لععع  السععععودية. قصعععة بعععدأت بعععالت طيط ونضعععجت بععععد الجائحعععة .(0201ال طعععا ، إيمعععان )
: ull/CeppnhllwhCpth8Ai مسترجع من

مسترجع من :(. واقع التعميم  لال وبعد زمن كورونا. 0202الدوسري، إيمان )
https://www.albiladpress.com/posts/682229.html 

  (. تأثير جائحة كورونا عمح التعميم. مؤتمر التربية المستدامة.2021الرشيد،  الد )
https://www.aljarida.com/articles/1615903804885310700p 

(. تعمعععيم الكبعععار والتعمعععيم المسعععتمر المفيعععوم وال صعععائص والتطبيقعععات. الريعععاض: مكتعععب 0220العععروّا ، ىيعععا سععععد )
 التربية العرب  لدول ال مي .

(. اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة ال ميجية نحعو العتعمم المعدم  وعلاقتيعا بتفعاءتيم 0219السيد، يسري )
-064(. 63)63 الذاتيععة: التكنولوجيععة والتدريسععية واحتياجععاتيم التدريبيععة. المجمععة التربويععة لتميععة التربيععة بسععوىاج.

368. 
للإصعلاحات. -كيعر معالكم مركعز  فعزاً مح يكعون أن يمكعن كي  الكويت: ل  كورونا ليروس (.0202) بدر السي ،
من مسترجع : الأوسط. لمشرق كارنيغ 

-/hh-osp01p06p2020lonwlsgp-ull/CeppnosCogAo 

https://u.ae/ar-ae/information-and-services/education/distance-learning-in-times-of-covid-19
https://u.ae/ar-ae/information-and-services/education/distance-learning-in-times-of-covid-19
https://u.ae/ar-ae/information-and-services/education/confirmed-options-for-reopening-schools-in-the-academic-year-2020-21
https://u.ae/ar-ae/information-and-services/education/confirmed-options-for-reopening-schools-in-the-academic-year-2020-21
https://home.moe.gov.om/topics/1/show/7471
https://home.moe.gov.om/topics/1/show/7471
https://www.alraimedia.com/article/899057
https://cutt.us/juRTO
https://cutt.us/juRTO
https://cutt.us/RM8iq
https://www.aljarida.com/articles/1615903804885310700
https://carnegie-mec.org/2020/06/01/ar-pub-81949
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 الميعارات لبنعاء تطبيقع  معني  الاجتماعيعة" العمعوم لع  البحعوث وتنفيعذ تصعميم دليعل (.0213) طعارق العرحمن، عبد
العامة. الإدارة بمعيد البحوث مركز الرياض: . "البحثية

 ل  ولاعميتيا العموم تدريس ل  الممزوج الإلكترون  لمتعمم مقترحة استراتيجية (.0229) محمد ممدوح المجيد، عبد
 لعع  سععاتدرا الإعداديععة. المرحمععة طععلاب لععدى العمععوم دراسععة نحععو والاتجععاه العممعع  الاستقصععاء ميععارات بعععض تنميععة

 التععععدريس، وطعععرق لممنعععاى  المصعععرية الجمعيعععة - التربيعععة كميعععة - شعععمس ععععين جامععععة التعععدريس، وطعععرق المنعععاى 
(150،) 14 - 66. 

 تصععميم ميععارات وبعععض التحصععيل تنميععة لعع  المععدم  التعمععيم اسععت دام أثععر (.0227) أحمععد جععابر إسععلام عععلام،
 (،3)00 التربيعة، كميعة- المنوليعة جامععة والتربويعة، النفسعية وثالبحع مجمعة المعممين. طلاب لدى التعميمية المواقع
038 - 087. 

 لع  الدارسعين تحصعيل لع  المعدم  التعمعيم نمعط اسعت دام أثعر (.0210) لعايز إيعاد بكر، وأبو محمد حسن  عوض،
  (.    .395-0403)13 والنفسية. التربوية العموم مجمة القدس. جامعة
 المعرلعع  التحصععيل مسعتوى عمععح الإلكترونع  التعمععيم نظعام اسععت دام أثعر (.0201) صععفوان وزمزمع ، حمععد ععولق ،
 کورونعا. ليعروس جائحعة  علال المترمعة متعة بجنعوب التعمعيم بمتتعب العام التعميم طلاب لدى البدنية التربية لمادة

 Covid19).(550-505 (.0 جزء )يناير . 91 حموان، جامعة الرياضة، وعموم البدنية لمتربية العممية المجمة. 
مسعععترجع معععن:   .سععع  المقبعععلععععودة التعمعععيم الحضعععوري بالمعععدارس الحكوميعععة الععععام الدرا .(0201الععععين الإ باريعععة )

ull/Ceppoo-oACwnllposlAnoophoo-odhnolAlC-glvosCloCl-CnulloC 
(. منصععة مدرسععت  مدرسععة التراضععية لاسععتمرار التعمععيم لعع  زمععن كورونععا. مسععترجع مععن: 2020آل محيعع ، رائععدة )

ull/CeppnhllwhCpzY391  .
 أدواتععععو، مفيومععععو، بعععععد: عععععن التعمععععيم (.0202) )أ( )اليونسععععكو( والثقالععععة والعمععععم لمتربيععععة المتحععععدة الأمععععم منظمعععة

 للإغاثعععة سعععممان الممعععك مركعععز والتقنععع . والمينععع  الأكعععاديم  التعمعععيم لععع  السياسعععات لصعععانع  دليعععل واسعععتراتيجياتو.
 الإنسانية. والأعمال

 البحرين. مممكة .والتعميم التربية لوزارة الاستراتيجية ال ريطة (.0200-0219) والتعميم التربية وزارة
 اليونسكو. لرنسا: بالمعممين. ال اصة السياسات إعداد دليل  (.0202) )ب( اليونسكو
0202 تقريعر .19 كوليعد جائحعة  علال بععد ععن التعمعيم لع  المسعتفادة والعدروس الجيعدة السعموكيات  (.) اليونيسي 

 اليونيس . الأردن: عالمية. معرلة
 الريععاض: السعععودية. العربيععة المممكععة لعع  العععام التعمععيم تطععوير تراتيجيةاسعع (.0213) التعمععيم تطععوير التعمععيم، وزارة
 التعميم. وزارة
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