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Abstract:  

This study aimed to analyze the impact of environmental pollution 

on the quality of health services provided in primary health care centers 

in Hillah city. Environmental pollution levels, including air, water, waste, 

and noise pollution, were measured by collecting samples from the 

targeted areas and analyzing them using advanced laboratory techniques 

such as spectroscopy and chromatography. In addition, a questionnaire 

was used that included 900 visitors and employees of health centers to 

explore the impact of environmental pollution on the quality of health 

services. The results showed significant exceedance of the standard 

values in air, waste, and water pollution levels, as the levels of fine 

particles PM2.5, large particles PM10, and chemical pollutants (lead, 

mercury, arsenic) exceeded safe limits, increasing the risk of respiratory 
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diseases and chemical poisoning. Noise levels also exceeded the standard 

limits, threatening the health of residents and employees in health care 

centers. The results of the quantitative analysis using SPSS showed that 

there is a strong and negative correlation between environmental 

pollution and the quality of health services, which indicates that increased 

pollution leads to a significant deterioration in the quality of health care. 

Simple linear regression analysis showed that environmental pollution 

explains a high proportion of the changes in the quality of health services, 

which strengthens the statistical significance of the relationship between 

the two variables. The study concluded that environmental pollution 

significantly affects the quality of health services provided in primary 

care centers, which calls for urgent interventions to improve pollution 

management and strengthen health infrastructure to ensure the provision 

of high-quality health services. 

 الخلاصة:
هوااي هو ل الاراسوة  لوى ت ميوول أثور التموبي البي و  عمووى جوبال الاواماي ال و ية المقامووة 

مراكح الرعاية ال  ية الأبلية ا  ماينة ال مة. تم قياس مستبياي التمبي البي  ، بما ا   لك ا  
تموووبي الهوووباء، الميوووال، النفايووواي، بالضبضووواء، مووون اووونل جموووس العينووواي مووون المنووواه  المسوووتهااة 

لووى بت ميمهووا باسووتااام تقنيوواي ماتبريووة متقامووة مثوول الت ميوول الهيفوو  بالكربماتبإراايووا. با ضووااة  
 ووام موون مراجعوو  بمووبوف  المراكووح ال وو ية  922 لووك، تووم اسووتااام اسووتمارل اسووتبيان  ووممي 

أوهوري النتوا ت تجوابحكا كبيوركا لمقوويم  . ستك وا  تورثير التموبي البي و  عموى جوبال الاواماي ال و ية
 المعيارية ا  مستبياي تمبي الهباء بالنفاياي بالميال،  يي تجابحي مسوتبياي الجسويماي الاقيقوة

PM2.5 بالجسويماي الكبيورل PM10  بالممبثواي الكيميا يوة لالر وام، الح بو ، الوحرنيحد ال وابا
الآمنة، مموا يحيوا مون ماواهر ا  وابة بورمران الجهواح التنفسو  بالتسومم الكيميوا  . كموا أوهوري 
مسوووتبياي الضبضووواء تجوووابحكا لم وووابا المعياريوووة، مموووا يهووواا  ووو ة السوووكان بالموووبوفين اووو  مراكوووح 

أن هنواك عنقوة ارتبواه  SPSS أوهوري نتوا ت الت ميول الكمو  باسوتااام برنوامت .ة ال و يةالرعاي
قبية بسمبية بين التموبي البي و  بجوبال الاواماي ال و ية، الو ي ي وير ي وير  لوى أن حيواال التموبي 
تووياي  لووى توواهبر مم ووبو اوو  جووبال الرعايووة ال وو ية. ت ميوول ا ن وواار الاهوو  البسوويه أوهوور أن 

ي ووو  يفسوور نسوووبة عاليووة مووون الت يوووراي اوو  جوووبال الاوواماي ال ووو ية، ممووا يعوووحح الا لوووة التمووبي الب
ام وي الاراسوة  لوى أن التموبي البي و  يويثر ب وكل كبيور عموى  .ا   ا ية لمعنقة بين المت يورين

جبال الااماي ال  ية المقامة ا  مراكح الرعاية الأبلية، مما يسوتاع  توااني عاجموة لت سوين 
 .بتعحيح البنية الت تية ال  ية لضمان تقايم ااماي   ية  اي جبال عالية  اارل التمبي
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 ( Introductionالمقدمة  
 ووها القوورن الماضوو  عووااكا   ي  ووى موون الأن ووهة الب وورية المهمووة التوو  كووان لهووا توورثير 
عميوو  عمووى البي ووة، ممووا أات  لووى مسووتبياي مثيوورل لمقموو  موون التمووبي. كووان وهووبر الثووبرل ال ووناعية 
بمثابة ع ر من النمب الها ل ا  الممارسواي ال وناعية، مموا أات ل سو   لوى حيواال متحامنوة او  

ء بالمووواء. أات توووراكم التموووبي اووو  البي وووة نتيجوووة لووو لك  لوووى توووراكم الموووباا الضوووارل اااووول تموووبي الهوووبا
الكا ناي ال ية، بما او   لوك الب ور، ببالتوال  تعحيوح مجمبعوة باسوعة مون الآثوار ال و ية الضوارل. 
أ ووب ي مسووتبياي التمووبي المت وواعال التوو  نباجههووا  اليكووا قضووية اهيوورل، بت ووكل تهايووااي كبيوورل 

بي وووة بال ووو ة العاموووة. مووون بوووين القضوووايا الماتمفوووة الناجموووة عووون التموووبي، ت ووومل بعووون لكوول مووون ال
الماوواب  الأكثوور بووربحكا تف وو  الأمووران بالم وواكل البي يووة البي يووة، اضوونك عوون انافووان ا نتاجيووة 
ووا لاهووبرل هوو ل الت وواياي،  اراكك بحيوواال إيوواع العمووال اااوول ماتموو  الم ووانس بمراكووح الت وونيس. باذ

اسووة  لووى ا ووم بقيوواس توورثير التمووبي اااوول بي ووة العموول عمووى بجوو  الت ايووا عمووى تسووعى هوو ل الار 
المراكووح ال وو ية الأبليووة الباقعووة اوو  ماينووة ال مووة اوو  م ااوووة بابوول بووالعرا .  ن هوو ا الب ووي هووب 
اسووتجابة أساسووية لمقضووايا المم ووة الم يهووة بالعباقووع المبا وورل لمتمووبي لوويس اقووه عمووى الأااء الكموو  

ووا عمووى عمميوواي مراكووح الرعايووة ال وو ية الأبليووة العاممووة لمرااوو  الرعايووة  ال وو ية العامووة بلكوون أيضك
ب كل اام ااال ماين  ال مة ا  م ااوة بابل. كان الها  الأساس  له ل الاراسة ال اممة هوب 
قيووواس بت ميووول التووورثيراي البعيوووال الموووات لمممبثووواي الماتمفوووة التووو  تتامووول بي وووة العمووول اااووول مراكوووح 

ية الأبليووة ،. سووعي هوو ل الاراسووة  لووى معالجووة مجووال ا هتمووام الر يسوو  الوو ي يووابر الرعايووة ال وو 
 وووبل العباقوووع المحعجوووة لمتموووبي بجايوووة. السووويال الأساسووو  الووو ي سوووعي هووو ل الاراسوووة الرا وووال  لوووى 
ا جابة عمي  هب كما يم : ما ه  الترثيراي المبا رل الاقيقة الت    يمكن  نكارها لمتمبي، باا ة 

المنبعثة من أبارل عباام السوياراي، عموى العمميواي اليبميوة بالبووا   بالكفواءل ا جماليوة  الممبثاي
لمراكووح الرعايووة ال وو ية الأبليووة  . بتنبووس الأهميووة التوو    يمكوون  نكارهووا بالضووامة لهوو ل الاراسووة 
  المتعوواال الأبجوو  موون بجهووة نووور البا ووي الفهوون موون  اراك التوورثير إيوور المبا وور بالسوومب  العميوو

الووو ي يامقووو  التموووبي، باا وووة بسوووبع ا سوووتااام المتف ووو  بإيووور المنضوووبه لممركبووواي الآليوووة اووو  
المراكووح ال ضوورية المكتوووة بالسووكان. بقووا لووب و ب ووكل   لووبس ايوو  أن هوو ا التوورثير إيوور المبا وور 
الضوووار يفوووب  بكثيووور العباقوووع السووومبية المبا ووورل. بموووس  لوووك، اوووةن تنفيووو  بعووون القباعوووا الأساسوووية 

رية لمسوونمة موون  وورن  أن يافوو   لووى  ووا مووا موون الآثووار المبا وورل الضووارل. بموون الجوواير بالضوورب 
بال كر أن المراا  المرمبقة لنوام الرعاية ال  ية القبي تبار لم كبمة المبقرل العايوا مون القنوباي 

اتجة القابمة لمتهبي  بالت  يمكنها من انلها معالجة بتافي  التااعياي السمبية إير المق بال الن
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عن أي تمبي ضار قا يسوبا البي وة.  تسوعى هو ل  الاراسوة  لوى التعمو  او  التورثير ال وامل لمتموبي 
البي   عمى مراكح الرعاية ال  ية الأبلية بالت قي  ا  ا رتباهواي الم تمموة بوين  وابي أموران 

عوون م وواال بمنوواه  معينووة، بهوو  مراكووح الرعايووة الأبليووة. بعوونبل عمووى  لووك، تهووا   لووى الك وو  
الآثار المترتبة عمى الأاراا المقيمين او  مراكوح تموبي الرعايوة الأبليوة، باا وة ايموا يتعمو  بنبعيوة 

العمر المتبقس. ببالتال ، اةن التركيح الأساس  له ل الاراسة هب تقييم بتقييم ترثير  ياتهم بمتبسه 
التمبي البي  ، ال ي تفاقم بسبع م اار ماتمفة، مثل النفايواي الهبيوة بالضبضواء بتموبي الميوال، 
عمووى مراكووح الرعايووة ال وو ية الأبليووة. بهوو ا موون  وورن  أن يووبار ريت قيمووة  ووبل عباقووع بتووااعياي 

 لممبثاي. ك لك تها   لى ت ميل الترثير الن   عمى أااء ببويفة ه ل المراكح. ه ل ا
 :مشكمة الدراسة -1

تعووووا مراكووووح الرعايووووة ال وووو ية الأبليووووة موووون الركووووا ح الأساسووووية لتقووووايم الاوووواماي ال وووو ية ال وووواممة 
، يباجو  بالمتكاممة،    تمعع ابركا  يبيكوا او  ت سوين  و ة الأاوراا بالمجتمعواي الم ميوة. بموس  لوك

قهاى الرعاية ال  ية العايا من الت اياي، منها تمك المرتبهوة بوالتمبي البي و  الو ي ي وكل اهوركا 
او   .مبا ركا بإير مبا ر عمى جبال الااماي ال  ية المقامة ا  مراكح الرعاية ال و ية الأبليوة

  مون تموبي الهوباء بما ي مم –ماينة ال مة، مثل العايا من المناه  الأارت، ي كل التمبي البي   
ا عمى ال  ة العامة، مما قوا يويثر عموى قوارل هو ل  بالماء بالتربة بالتمبي ال ناع   تهاياكا باض ك
المراكووح عمووى تقووايم اوواماي  وو ية اعالووة. موون نا يووة أاوورت، يمكوون أن يتسووبع التمووبي البي وو  اوو  

بإيرها، مما يحيوا مون  حياال عاا ال ا ي المرضية المرتبهة بالأمران التنفسية بالجهاح الهضم 
 لووى جانووع  لووك، قووا يوويثر التمووبي البي وو  سوومبكا عمووى  .العووعء عمووى مراكووح الرعايووة ال وو ية الأبليووة

البي ووة الاااميووة لهوو ل المراكووح، سووباء موون  يووي جووبال الهووباء اااوول المبووان  أب توورثير التمووبي عمووى 
 .مة ال  ية المقامة لمموباهنينالبنية الت تية بالتجهيحاي الهبية، مما يياي  لى تاهبر جبال الاا

بناءك عمى  لك، تنبثو  م وكمة الاراسوة او  الب وي عون العنقوة بوين التموبي البي و  بجوبال الاواماي 
ال  ية ا  مراكح الرعاية ال  ية الأبلية ا  ماينة ال موة، بكيفيوة تورثير هو ا التموبي عموى كفواءل 

 .  ال  يةباعالية ه ل المراكح ا  تمبية ا تياجاي المجتمس الم م
 فرضية الدراسة: -2

لمتمبي البي   ترثير سمب  مبا ر عمى جبال الااماي ال  ية المقامة ا  مراكح الرعاية ال  ية 
الأبليوووة اووو  ماينوووة ال موووة،  يوووي يوووياي التموووبي  لوووى تووواهبر بي وووة العمووول بحيووواال العوووعء عموووى هووو ل 

قمول مون كفواءل الاواماي ال و ية المراكح نتيجة ارتفاى معا ي الأمران المرتبهة بالتمبي، مموا ي
 بمستبت الرعاية المقامة لممباهنين. 
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 :أىمية الدراسة -3
تكمووون أهميوووة هووو ل الاراسوووة اووو  تسوووميه الضوووبء عموووى العنقوووة بوووين التموووبي البي ووو  بجوووبال الاووواماي 
ال ووو ية اووو  ماينوووة ال موووة. ا  ان النتوووا ت المتبقعوووة ستسووواهم اووو  تبجيووو  السياسووواي ال ووو ية ن وووب 

ة الم يهة بمراكح الرعاية ال  ية الأبليوة، مموا يعوحح مون جوبال الااموة ال و ية او  ت سين البي 
 .منهقة الاراسة بي ا من الترثيراي السمبية لمتمبي عمى   ة المباهنين

  :ىد  الدراسة -4
تهوا  هو ل الاراسوة  لوى التعور  عموى أثور التمووبي البي و  عموى مراكوح الرعايوة ال و ية الأبليوة اوو  

من انل تقييم ترثير التمبي عمى جبال الااماي ال  ية المقامة او  هو ل المراكوح.  ماينة ال مة،
كموووا تسوووعى الاراسوووة  لوووى ت ايوووا العنقوووة بوووين مسوووتبياي التموووبي البي ووو  بحيووواال معوووا ي الأموووران 
المرتبهوووة بووو ، با ضوووااة  لوووى قيووواس موووات تووورثير التموووبي عموووى البنوووى الت تيوووة بتجهيوووحاي المراكوووح 

، تهوووا  الاراسوووة  لوووى اقتوووراا  موووبل بتب وووياي لت سوووين جوووبال الاووواماي ال ووو ية ال ووو ية. أايوووركا
  .بتقميل الترثيراي السمبية لمتمبي البي   عمى الرعاية ال  ية ا  منهقة الاراسة

 (:Research Methodology. ىيكيمة الدراسة  5
ووووا عمووووى ا سوووتبيان الوووو ي تضوووومن ل د سووويال بحعووووي عمووووى 05اتبعوووي الاراسووووة ت ووووميمكا ب وووفيكا قا مك

مراجعوو  مراكووح الرعايووة ال وو ية الأبليووة ، بمووبوف  تمووك المراكووح لمعراووة اثوور التمووبي البي وو  عمووى 
 -مراكوووح الرعايوووة ال ووو ية الأبليوووة بتووورثيرل عموووى جوووبال الااموووة ال ووو ية اووو  مركوووح م ااووووة بابووول

د ببووااتران ان كوول اسووتمارل 1د مركووح  وو   ، انووور اريهوة ل17بالوو ي بموود عوااها ل ماينةال موة
د اسووووتمارل  سووووع عوووواا السووووكان 922د مراجووووس ، بكووووان عوووواا ا سووووتماراي المبحعووووة ل522تمثوووول ل

 الماابمين من قبل كل مركح. 
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 ( موقي مدينة الحمة من محافظة بابل1خريطة  

 
 

 مدينة الحمة وعدد الاستمارات الموزعة حسب الكثافة السكانية( المراكز الصحية في 1جدول  
عااااااااااااادد السااااااااااااااكان  اسم المركز الصحي ت

 المخدومين
النسااابة المئوياااة 

 لمسكان
 عدد الاستمارات

 12 1.32 5981 مركز صحي المركز 1
 100 11.15 50535 مركز صحي الباقر 2
 81 9.00 40804 مركز صحي الخالصة 3
 53 5.88 26637 مركز صحي مرجان 4
 74 8.26 37463 مركز صحي وردية خارج 5
 82 9.07 41120 مركز صحي القاضية  6
 91 10.12 45859 مركز صحي بابل التدريبي 7
 24 2.70 12257 مركز صحي الكوثر 8
 26 2.92 13220 مركز صحي النيضة 9

 94 10.40 47166 مركز صحي شيداء نادر  10
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 100 11.19 50711 مركز صحي الزىراء 11
 22 2.42 10981 مركز صحي الأساتذة النموذجي 12
 10 1.11 5026 مركز صحي حي الأمام النموذجي 13
 22 2.42 10981 مركز صحي الميندسين 14
 22 2.42 10981 مركز صحي شييد الاسلام 15
 20 2.17 9824 مركز صحي القدس 16
 67 7.45 33772 مركز صحي اليادي 17
 099 100 453318 المجموع 

 عبة المراكح ال  ية او   –الم ار : من عمل البا ثة با عتماا عمى بياناي اا رل   ة بابل 
 ، بياناي إير من برل. 0202قسم ال  ة العامة لعام 
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 ( المراكز الصحية في مدينة الحمة وعدد الاستمارات لكل مركز صحي 2خريطة  

 د 1الم ار : عمل البا ثة با عتماا عمى جابل ل
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 حدود منطقة الدراسة: -6
تمثوول  ووابا منهقووة الاراسووة ماينووة ال مووة التابعووة لم ااوووة بابوول ا ووات م ااووواي العوورا ، ا  تقووس 
الماينة عمى جانب   ه ال موة أ وا اوربى نهور الفوراي او  مبقوس ج رااو  يتقواهس عنوا اا ورل عورن 

د ممووا   E44'09 "96 E44°'22 0"5د باووه هووبل     لN32°'22"93د لN32°'07"01ل
د مووون 0كوووم 161يجعمهوووا منهقوووة حراعيوووة لبجوووبا نهووور الفوووراي ايهوووا.  بتبمووود مسوووا ة ماينوووة ال موووة ل

د بتعتبر من المان  اي أهمية تارياية بج رااية كبيورل،  0كم 5119مسا ة م ااوة بابل البال ة ل
ريوة ال وهيرل. كموا تتميوح بمبقعهوا ا سوتراتيج . با ضوااة  يي انها قريبة من مبقس ماينة بابل الأث

وا لم ااووة بابول  د. ان ال موة مون الموان 0انوور اريهوة ل د1ل لى كبنها مركحكا  ااريكا باقت اايكا مهمك
 يووي ان  . اي النمووب العمرانوو  المتحايووا، اا ووة مووس التبسووس ال ضووري بالحيوواال السووكانية المسووتمرل

ل مووة  ووها تحايوواكا عمووى موور العقووبا،  بتتووبحى الأ يوواء بووين أ يوواء قايمووة عوواا الأ يوواء السووكنية اوو  ا
مثل  و   :القايمة بأارت  ايثة تم است ااثها لتمبية الهمع المتحايا عمى السكن. من أبرح الأ ياء

 و  بابول،  و  الجمعيوة، ب و    أما الأ ياء ال ايثة تتمثل بووو: .ا مام،    الكرامة، ب   الن ر
د . بتكووبن 2، انووور اريهووة ل د0لد  وو  سووكن  98ليكووبن عوواا ا  يوواء السووكنية ل..الووح. .الضووباه

مقسمة  ااريكا  لى قهاعاي باقكا لمتاهيه البماي، بيكبن ه ا التقسيم بها  تنويم الااماي البماية 
لمثل جمس النفاياي، تبحيس الميوال بالكهربواء، بتهوبير الهور د. يتنوبى الترتيوع القهواع  مون قهواى 

تووبي عمووى الأ يوواء السووكنية الر يسووية بالااميووة  لووى قهاعوواي أكثوور بعوواكا ت وومل الأ يوواء مركووحي ي 
د بقهووواى 1بالقهاعووواي البمايوووة هووو  قهووواى الفووورابس بي مووول الووورقم ل .الجايوووال بالمنووواه  الحراعيوووة

 د2لد 6د بقهووواع  الفوووراي بالحهوووبر ي ووول الووورقم ل4د بقهووواى السووونم ي مووول الووورقم ل0الفي وواء الووورقم ل
 .د 4انور اريهة ل
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 ( الاحياء السكنية لمدينة الحمة3خريطة  

الم وووار: عمووول البا ثوووة با عتمووواا عموووى الهي وووة العاموووة لممسوووا ة ، قسوووم انتوووا  الاووورا ه، اارهوووة 
 ا  ياء السكنية لماينة ال مة



 

 740 

L ثر التموث البيئي عمى مراكز الرعاية الصحية الأولية وتأثيره عمى جودة الخدمة الصحية أ 
  Jفي مدينة الحمة 

 

Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2025   Volume :15 Issue :1 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

 د قهاعاي ماينة ال مة4اريهة ل

 0202ال مة، قسم ا منك، الم ار: عمل البا ثة با عتماا مايرية بماية 
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 المبحث الأول
 التقسيم الجغرافي لمتموث البيئي في منطقة الدراسة

تبجا مجمبعة متنبعة من العبامل الت  تيثر سومبكا عموى البي وة ب و ة ا نسوان. يمكون تقسويم هو ل 
بي تموووبي الهوووباء، تموووبي النفايووواي، التموووبي الكيميوووا  ، بالتمووو :الممبثووواي  لوووى أربعوووة أنوووباى ر يسوووية

كووول موون هوو ل الممبثووواي لوو  لثووار اهيووورل عمووى ال وو ة العاموووة بالبي ووة   ا تجوووابحي  .الضبضووا  
 (WHO) مستبيات  القيم المعيارية الم اال من قبل المنوماي الابلية مثل منومة ال  ة العالمية

 . د4ل ببكا ي  ماية البي ة
يعتبر تمبي الهباء من أبرح الت اياي البي ية ا  العالم،  يي يساهم ا  العايا  تموث اليواء: -1

 (5  :من الأمران التنفسية بأمران القمع. بي تمل الممبثاي الآتية
PM2.5  ب PM10 جسيماي اقيقوة تاتمو  او   جمهوا،  يوي ت وير PM2.5  لوى الجسويماي 

 12 لى الجسيماي الأكبر  تى  PM10 ميكربمتر، ا   ين ت ير 0.5الت  يبمد قهرها أقل من 
ميكربمتوووور. هوووو ل الجسوووويماي تنووووتت عوووون الأن ووووهة ال ووووناعية،  وووور  البقووووبا الأ فووووبري، بعووووباام 
السياراي. يوتم قياسوها باسوتااام م هواي مراقبوة الهوباء التو  تعتموا عموى أجهوحل ت ميول الجسويماي. 

اي الاقيقوة باسوتااام تقنيواي ه ل الأجهحل تقوبم بامت وام عينوة مون الهوباء بت ميول تركيوح الجسويم
 د7ل د6ل .ايحيا ية مثل ت تي الضبء أب التر يح

NO2  ممبي ر يس  ينتت من  ر  البقبا ا  السياراي بالم انس. يتم  :(ثان  أكسيا النيتربجين
باسوتااام أجهوحل ت ميول كيميوا   ضوب   التو  تعتموا عموى تفاعول ال واح موس الأ وعة  NO2 قيواس

 د9د ل8ل.تركيحل اب  البنفسجية لت ايا
SO2  ينبعوي مون م هواي تبليوا الهاقوة التو  تعتموا عموى الف وم بالبقوبا  :(ثوان  أكسويا الكبريوي

، مثول الت ميول الهيفو  الو ي NO2 باسوتااام تقنيواي م وابهة لت ميول SO2 الأ فوبري. يوتم قيواس
 د12ل.يقيس ا نبعاثاي ال احية

تنتت عن الأن هة اليبمية ل اراا بت ومل بقايوا  بت مل  النفاياي المنحلية الت تموث النفايات:  -2
الهعام، البنستيك، الوبر ، بالمعواان. يوتم قيواس كميوة النفايواي مون اونل م هواي جموس النفايواي 

 كو لك،   النفايواي الهبيوة بالتو  .الت  تعتما عمى أنوموة بحن النفايواي عنوا تجميعهوا مون المنواحل
المراكح ال  ية، مثل ا بر، الأابية الفاسال، بالمامفاي ت مل النفاياي الناتجة عن المست فياي ب 

البيبلبجيووة. يووتم قيوواس كميووة النفايوواي الهبيووة اوو  المراكووح ال وو ية باسووتااام أنومووة بحن النفايوواي 
  .لت ايا كمية النفاياي الت  يتم التامم منها يبميكا
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هوو ل الممبثوواي الكيميا يووة  :بي وومل الر ووام، الح بوو ، الووحرنيح، النتووراي التمااوث الكيميااائي: -3
ت كل اهراك كبيوراك عموى ال و ة العاموة عنوا تجوابح مسوتبياتها المعياريوة. ينوتت الر وام بالوحرنيح 
بالح بوو  عوواال موون الأن ووهة ال ووناعية بالتعوواين، اوو   ووين أن النتووراي توورت  موون اسووتااام الأسوومال 

لممبثاي ا  الميال باستااام أجهوحل الحراعية الت  تتسرع  لى الميال الجباية. يتم قياس تركيح ه ل ا
الت ميل الكيميا   مثل الكربماتبإراايا بالت ميل الهيف ،  يي يتم جمس عيناي الميال مون م واار 

 .ماتمفة بت ميمها ا  الماتبر لت ايا تركيح المباا الكيميا ية
كبيور  الضبضاء تعا من أ وكال التموبي إيور المر و ، لكنهوا تويثر ب وكل التموث الضوضائي: -4

عمى   ة ا نسان،  يي تحيا من مستبياي ا جهاا باضهراباي النبم ب تى م اكل القمع. يتم 
التو  تقوبم بتسوجيل  (Sound Level Meters) قياس الضبضاء باستااام أجهوحل قيواس ال وبي

يووتم بضووس هوو ل الأجهووحل اوو  منوواه  ماتمفووة لقيوواس مسووتبياي  .(dB)  ووال ال ووبي بالايسوويبل
 د11ل.تراي حمنية م اال ا  النهار بالميلالضبضاء انل ا

بجموس العينواي أب البيانواي المياانيوة مون المباقوس المسوتهااة. بعوا  باأي عممية قيواس هو ل الممبثواي
جمووووس العينوووواي لالموووواء أب الهووووباء أب النفايوووواي بالضبضوووواءد، تووووم  رسووووالها  لووووى الماتبووووراي لت ميوووول 

بالكربماتبإراايووا لت ايووا تركيووح المووباا الكيميا يووة الممبثوواي باسووتااام تقنيوواي مثوول الت ميوول الهيفوو  
بعووا ال  ووبل عمووى النتووا ت الماتبريووة بكمووا  بتووم مقارنووة القوويم المقاسووة بووالقيم المعياريووة  .الممبثووة

 د0مارجة ا  جابل ل
 د القيم المعيارية بالمقاسة لمممبثاي ا  منهقة الاراسة0جابل ل

المعياريةالقيم   الممبثاي/المباا نبى التمبي  القيم  المقاسة 

 تمبي الهباء

PM2.5 15 μg/m³  ،5يبميكا  μg/m³ 60 سنبيكا μg/m³ 
PM10 45 μg/m³  ،15يبميكا  μg/m³ 80 سنبيكا μg/m³ 
NO2 25 μg/m³ 60 يبميكا μg/m³ 
SO2 40 μg/m³ 100 يبميكا μg/m³ 

 تمبي النفاياي
كجم/يبم 5 (كجم/يبم ل سع الاال 2-0.5 النفاياي المنحلية  

 كجم يبميكا 1.5 كجم يبميكا 0.5-0.2 النفاياي الهبية

 التمبي الكيميا  

ممد/لتر 2.25 ممد/لتر ا  ميال ال رع 0.01 الر ام  
 ممد/لتر 2.21 ممد/لتر ا  ميال ال رع 0.006 الح ب 
 ممد/لتر 2.20 ممد/لتر ا  ميال ال رع 0.01 الحرنيح
 ممد/لتر 122 ال رعممد/لتر ا  ميال  52 النتراي

 التمبي الضبضا  

مستبياي ال بي لمناه  
 سكنيةد

ايسيبل لينك  45ايسيبل نهاركا،  55 ايسيبل لينك  62ايسيبل نهاركا،  72   

مستبياي ال بي لمناه  
  ناعية/تجاريةد

 ايسيبل نهاركا 92 ايسيبل نهاركا 65-75
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 د: تمبي الهباء1 كل ل

 د0با عتماا عمى جابل لالم ار : عمل البا ثة 
 تمبي النفايايد: 0 كل ل

 د0الم ار : عمل البا ثة با عتماا عمى جابل ل
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 د: التمبي الكيميا  2 كل ل

 

 د0الم ار : عمل البا ثة با عتماا عمى جابل ل

 د: التمبي الضبضا  4 كل ل

 

 د0الم ار : عمل البا ثة با عتماا عمى جابل ل
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د   لى بجبا مستبياي عالية بإير لمنة من التمبي البي   ا  ماتم  0ل ت ير النتا ت ا  جابل
بالجسيماي  PM2.5 (60 μg/m³) الف اي. ا  تمبي الهباء، تجابحي قيم الجسيماي الاقيقة 

ال ابا المسمبا بها، مما يعكس تمبثكا هبا يكا  اياكا ييثر ب كل   PM10 (80 μg/m³)الكبيرل 
 فس  لمسكان. ك لك، ارتفعي مستبياي ثان  أكسيا النيتربجينمبا ر عمى   ة الجهاح التن

(NO2 60 μg/m³)   بثان  أكسيا الكبريي (SO2 100 μg/m³) مما ي ير  لى بجبا ،
تمبي ناتت عن الأن هة ال ناعية ب ر  البقبا، بهب ما يحيا من مااهر ا  ابة برمران 

يتعم  بوتمبي النفاياي، كاني كمية النفاياي  ايما .الجهاح التنفس  مثل الربب با لتهاباي المحمنة
كجم/يبمد، مما ي ير  لى  0-2.5كجم/يبمد أكبر بكثير من القيم المعيارية ل 5المنحلية المنتجة ل

 1.5 اارل ضعيفة لمنفاياي، مما قا يياي  لى تمبي التربة بالميال. كما أن النفاياي الهبية بم ي ل
كجم/سرير يبميكاد، مما يثير  2.5-2.0من القيم المقببلة ل كجم/سرير يبميكاد، به  أعمى بكثير

 .المااب  ب رن التامم إير الآمن من النفاياي الاهرل بما قا ينتت عن  من انت ار الأمران
ممد/لترد   (0.01ممد/لترد بالح ب   (0.05 ا  التمبي الكيميا  ، تجابحي مستبياي الر ام 

معيارية، مما ي ير  لى تمبي كيميا   اهير قا يياي  لى ممد/لترد ال ابا ال (0.02 بالحرنيح 
تسمم هبيل الأما، ييثر ب كل اام عمى الجهاح الع ب  بالكمى بيحيا من مااهر الأمران 

 52ممد/لترد مقارنة بال ا المسمبا ل (100المحمنة بالسرهان. كما أن ارتفاى مستبياي النتراي 
أما ا  التمبي الضبضا  ، اقا  .اا ة لات الأهفال ممد/لترد يحيا من مااهر التسمم بالميال،

 92ايسيبل نهاركاد بالمناه  ال ناعية ل 72تجابحي مستبياي ال بي ا  المناه  السكنية ل
ايسيبلد ال ابا المعيارية المسمبا بها، مما ي ير  لى ضبضاء مفرهة تيثر سمبكا عمى   ة 

اباي النبم، بارتفاى ض ه الام، بقا ت ل السكان، بما ا   لك حياال مستبياي ا جهاا، اضهر 
بناءك عمى ه ل النتا ت، من الباضح أن هنالك تاهبركا كبيركا  . لى اقاان السمس ا  ال ا ي ال ايال

ا  البي ة نتيجة ه ل المستبياي المرتفعة من التمبي، ما يتهمع تااني عاجمة لت سين  اارل 
 ناعية، بمراقبة جبال الهباء بالميال ل ماية ال  ة النفاياي، تقميل ا نبعاثاي من الأن هة ال

  .العامة بالبي ة
 المبحث الثاني

 التحميل الكمي لمتموث البيئي وجودة الخدمات الصحية في منطقة الدراسة
د 922استعممي البا ثة استمارل استبيان اعاي ل رن ت ميل اجابواي ااوراا عينوة بم وي ل

 ام من مراجع  المراكح ال  ية ا بلية بالمبوفين ا  المراكح  ستك ا  اثر التمبي البي و  
بانباعووو  لالهوووباء، النفايووواي، التموووبي الكيميوووا  ، التموووبي الضبضوووا  د  عموووى جوووبال اووواماي مراكوووح 
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اوو  مركووح قضوواء ال مووة بتووم  SPSS وو ية ا بليووة اوو  ماينووة ال مووة باسووتعمل برنووامت الرعايووة ال
استارا  المقايسس الب فية  جاباي اااا عينة الب ي الت  تتضمن التكراراي بالمتبسه ال ساب  
با ن را  المعياري بمعامل ا اتن  با همية النسبية بك لك معنبية اقراي ا ستبيان باستعمال 

 ربس كاي بكاني النتا ت كما يرت : ااتبار م
 ( المقاييس الوصفية لإجابات افراد عينة البحث في مركز قضاء الحمة لمتغير التموث البيئي3جدول  

المتبسه  السيال
 ال ساب 

ا ن را  
 المعياري

معامل 
 ا اتن 

ا همية 
 النسبية

معنبية 
ااتبار 
كاي 
 سكبير

ييثر عمى جبال الااماي  لى أي مات تعتقا أن التمبي البي   
 0.000 82 2.43 0.10 4.12 ال  ية المقامة ا  مراكح الرعاية الأبلية 

هل تعتقا أن جبال الهباء الم يه بالمركح ال    تيثر عمى 
 0.000 81 22.68 0.92 4.06   ة المرضى ال ين يتمقبن الرعاية 

 لى أي ارجة ت عر أن القرع من م اار التمبي لمثل 
أب المناه  ال ناعيةد ييثر عمى   ة المترااين الم انس 

 4.25 عمى المركح 
0.94 

22.12 85 
0.000 

ما مات ترثير النفاياي البي ية ا  المناه  الم يهة بالمراكح 
 0.000 81 10.59 0.43 4.06 ال  ية عمى جبال الرعاية ال  ية 

هل ييثر جبال الهباء الااام  ا  مراكح الرعاية ال  ية عمى 
 0.000 64 19.50 0.62 3.18 را ة المرضى 

هل تعتقا أن التمبي البي   ييثر عمى اعالية المقا اي أب 
 0.000 65 12.62 0.41 3.25 الأابية المقامة ا  المراكح ال  ية 

 لى أي مات تعتقا أن النفاياي الهبية يتم التامم منها بهر  
 0.000 88 9.96 0.44 4.42 لمنة ت ااو عمى البي ة 

كي  ييثر التمبي البي   عمى تباار الميال النويفة المستاامة 
 0.000 83 17.37 0.72 4.14 ا  تقايم الااماي ال  ية ا  المركح 

هل ترت أن مراكح الرعاية ال  ية الأبلية قاارل عمى التعامل 
 0.000 63 13.65 0.43 3.15 مس الأمران المرتبهة بالتمبي البي   ب كل اعال 

ما مات ترثير التمبي البي   عمى   ة العاممين ا  مراكح 
 0.000 72 17.27 0.62 3.59 الرعاية ال  ية 

هل تعتقا أن التمبي ال بت  الم يه بالمركح ييثر عمى جبال 
 0.000 82 12.69 0.52 4.10 الااماي ال  ية 

ما مات ترثير القرع من المناه  الحراعية الت  تستاام 
جبال الرعاية المقامة ا  المركح المبيااي عمى   3.66 0.91 24.86 73 0.000 
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هل ترت أن  جراءاي البقاية من التمبي ااال المركح كااية 
 0.000 70 12.89 0.45 3.49 لت سين جبال الرعاية ال  ية 

 0.000 64 25.63 0.82 3.20 ما مات ترثير التمبي البي   عمى تاا  المرضى  لى المركح 
أن تمبي الهباء ييثر عمى قارل المركح ال    عمى هل تعتقا 

 0.000 65 15.03 0.49 3.26 تقايم رعاية مستمرل باعالة 

 لى أي مات تيثر جبال الااماي ال  ية المقامة ا  المناه  
 اي التمبي العال  عمى تكرار حياراي المرضى لممراكح 

 4.46 ال  ية 
0.41 

9.20 89 
0.000 

البي   عمى  مكانية الب بل  لى مراكح  ما مات ترثير التمبي
 0.000 74 12.20 0.45 3.69 الرعاية ال  ية الأبلية 

هل ت عر أن التمبي البي   يحيا من الأمران المحمنة الت  يتم 
 0.000 82 10.28 0.42 4.09 التعامل معها ا  المراكح ال  ية 

ا   هل تعتقا أن التمبي البي   ييثر عمى تاريع الهاقم الهب 
 0.000 75 10.96 0.41 3.74 المراكح ال  ية 

كي  ييثر التمبي البي   عمى المعااي بالأجهحل الهبية ا  
 0.000 83 9.67 0.40 4.14 المراكح ال  ية 

 لى أي مات تعتقا أن المركح ال    يهتم بتباير بي ة نويفة 
 0.000 64 13.08 0.42 3.21 ب  ية 

الكيميا   ا  المناه  المجابرل عمى ما مات ترثير التمبي 
 0.000 74 10.22 0.38 3.72 جبال الأابية المستاامة ا  المركح 

هل تعتقا أن مراكح الرعاية ال  ية تتا   جراءاي كااية لتقميل 
 0.000 76 11.52 0.44 3.82 ترثير التمبي البي   عمى   ة المرضى 

الف ب اي الهبية ما مات ترثير التمبي عمى  مكانية  جراء 
 0.000 78 9.54 0.37 3.88 بفعالية ااال المركح 

كي  تيثر النفاياي البي ية الم يهة بالمركح عمى جبال الاامة 
 0.000 83 13.53 0.56 4.14 ال  ية المقامة 

  75.84 13.98 0.52 3.79 المتبسه العام
ال مة ييثر ب كل مم بو د  لى أن التمبي البي   ا  مركح قضاء 2ت ير نتا ت الجابل ل

عمى جبال الااماي ال  ية المقامة ا  مراكح الرعاية الأبلية. افيموا ياوم تورثير التموبي البي و  
د مووووس ان ووورا  معيوووواري 4.10عموووى جوووبال الاوووواماي ال ووو ية، كووووان المتبسوووه ال سوووواب  مرتفعكوووا ل

  لمتمبي. ببالنسبة د، مما ي ير  لى اتفا  كبير بين الم اركين عمى الترثير السمب2.12منافن ل
د 4.26لتوووورثير جووووبال الهووووباء الم وووويه بووووالمركح عمووووى  وووو ة المرضووووى، بموووود المتبسووووه ال سوووواب  ل

د، مما يعكس بجبا ترثير باضح لمهباء المموبي عموى  و ة المرضوى 2.90با ن را  المعياري ل
أما بالنسبة لمقرع مون م واار التموبي، مثول الم وانس بالمنواه  ال وناعية،  .ال ين يتمقبن الرعاية



 

 748 

L ثر التموث البيئي عمى مراكز الرعاية الصحية الأولية وتأثيره عمى جودة الخدمة الصحية أ 
  Jفي مدينة الحمة 

 

Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2025   Volume :15 Issue :1 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

د، ممووا يوال عموى أن القورع موون 2.94د موس ان ورا  معيواري ل4.05اقوا جواء المتبسوه ال سوواب  ل
م اار التمبي يحيا من ترثير التمبي عمى   ة المتورااين عموى المركوح. مون جهوة أاورت، تورثير 

د 4.26المراكح عمووى جووبال الرعايووة ال وو ية وهوور بمتبسووه  سوواب  لالنفايوواي البي يووة الم يهووة بوو
ا  ووبل  اارل النفايوواي البي يووة2.42بان وورا  معيوواري ل بان جووبال الهووباء  .د، ممووا يعكووس قمقكووا باضوو ك

د موس 2.18الااام  ا  المراكح بترثيرهوا عموى را وة المرضوى   ومي عموى متبسوه  سواب  أقول ل
لووى بجووبا توورثير لكنوو  أقوول  ووال مقارنووة بالعباموول الاارجيووة. د، ممووا ي ووير  2.60ان وورا  معيوواري ل

ايما يام ترثير التمبي عمى اعاليوة المقا واي بالأابيوة المقاموة، أوهوري النتوا ت متبسوهكا  سوابيكا 
 .د، مموووا يعكوووس تووورثيركا معتوووا ك عموووى اعاليوووة العووون  الهبووو 2.41د موووس ان ووورا  معيووواري ل2.05ل

لمنة يُعتبر عن ركا مهمكا ا  ال فاو عمى البي وة،  يوي   ول التامم من النفاياي الهبية بهر  
د، مما يعكس اهتمامكا كبيركا بةاارل النفايواي 2.44د بان را  معياري ل4.40عمى متبسه  ساب  ل

الهبية. ترثير التمبي البي   عمى تباار الميال النويفة المستاامة ا  تقايم الااماي ال و ية جواء 
د، مموووا ي وووير  لوووى بجوووبا تووورثير مم وووبو لمتموووبي عموووى 2.70عيووواري لد بان ووورا  م4.14بمتبسوووه ل

مبارا الميال. ببالنسوبة لقوارل مراكوح الرعايوة ال و ية عموى التعامول موس الأموران المرتبهوة بوالتمبي 
د، ممووا ي ووير  لووى أن 2.42د مووس ان وورا  معيوواري ل2.15البي وو ،   وومي عمووى متبسووه  سوواب  ل

أمووا  .راكووح اوو  التعاموول مووس الأمووران المتعمقووة بووالتمبيهنوواك بعوون ال ووكبك  ووبل اعاليووة هوو ل الم
وووا بوووالتمبي البي ووو ، بمتبسوووه  سووواب    ووو ة العووواممين اووو  مراكوووح الرعايوووة ال ووو ية اقوووا تووورثري أيضك

د. ك لك، التمبي ال وبت  الم ويه بوالمراكح كوان لو  تورثير كبيور 2.60د بان را  معياري ل2.59ل
د مووووس ان وووورا  معيوووواري 4.12ال سوووواب  لعمووووى جووووبال الاوووواماي ال وووو ية،  يووووي بموووود المتبسووووه 

.  ايمووا ياووم توورثير القوورع موون المنوواه  الحراعيووة التوو  تسووتاام المبيووااي، بموود المتبسووه )2.50ل
د، ممووا ي ووير  لوى توورثير معتووال لهوو ل العباموول. كمووا 2.91د مووس ان وورا  معيوواري ل2.66ال سواب  ل

د، 2.45د بان را  معيواري ل2.49أن  جراءاي البقاية من التمبي ااال المركح جاءي بمتبسه ل
مما ي ير  لى بجوبا تفوابي او  الآراء  وبل اعاليوة هو ل ا جوراءاي. أموا تورثير التموبي البي و  عموى 

د، 2.80د مووس ان وورا  معيوواري ل2.02توواا  المرضووى  لووى المراكووح ال وو ية، اقووا جوواء بمتبسووه ل
ترثير تمبي الهوباء عموى قوارل  .مما ي ير  لى أن التمبي ييثر عمى أعااا المرضى الحا رين لممراكح

د بان وووورا  معيوووواري 2.06المركووووح ال وووو   عمووووى تقووووايم رعايووووة مسووووتمرل باعالووووة وهوووور بمتبسووووه ل
د. بايمووا يتعموو  بتوورثير جووبال الاوواماي ال وو ية المقامووة اوو  المنوواه   اي التمووبي العووال  2.49ل

ا  معيوووواري د مووووس ان وووور 4.46عمووووى تكوووورار حيوووواراي المرضووووى، أوهووووري النتووووا ت متبسووووهكا مرتفعكووووا ل
التموبي البي و   .د، مموا ي وير  لوى أن تواهبر جوبال الاواماي يوااس المرضوى لتقميول حيواراتهم2.41ل
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وووا عموووى  مكانيوووة الب وووبل  لوووى مراكوووح الرعايوووة ال ووو ية،  يوووي بمووود المتبسوووه ال سووواب   يووويثر أيضك
ان د. كموا أوهوري النتوا ت أن التموبي البي و  يحيوا مون الأمور 2.45د مس ان ورا  معيواري ل2.69ل

د بان ورا  معيواري 4.29المحمنة التو  يوتم التعامول معهوا او  المراكوح ال و ية، بمتبسوه  سواب  ل
د. ايما يام ترثير التمبي البي   عمى تاريع الهاقم الهب ،   ل عمى متبسه  ساب  2.40ل
تورثير التموبي البي و  عموى  .د، مما يعكس بجوبا تورثير معتوال2.41د مس ان را  معياري ل2.74ل

د، 2.42د بان ورا  معيواري ل4.14اي بالأجهحل الهبية او  المراكوح ال و ية جواء بمتبسوه لالمعا
مما ي ير  لى ترثير مم بو لمتمبي عمى المعااي الهبية. أما اهتمام المركوح ال و   بتوباير بي وة 

د، مموا يعكوس  اجوة المراكوح 2.40د موس ان ورا  معيواري ل2.01نويفة ب  ية، اجاء بمتبسه ل
توورثير التمووبي الكيميووا   اوو  المنوواه  المجووابرل عمووى جووبال الأابيووة  .رباهووا البي يووة لووى ت سووين و

د، ممووووا يعكووووس توووورثيركا 2.28د بان وووورا  معيوووواري ل2.70المسووووتاامة اوووو  المركووووح جوووواء بمتبسووووه ل
. ببالنسوووبة لكفايوووة ا جوووراءاي المتاووو ل لتقميووول تووورثير التموووبي البي ووو  عموووى  ووو ة المرضوووى،  معتوووا ك

د، مما ي ير  لوى أن المراكوح 2.44د مس ان را  معياري ل2.80سهكا  سابيكا لأوهري النتا ت متب 
تتا   جراءاي معقبلة لم ا من الترثير. ترثير التمبي البي   عمى  مكانية  جراء الف ب اي الهبية 

د، مموووا ي وووير  لوووى تووورثير 2.27د بان ووورا  معيووواري ل2.88بفعاليوووة اااووول المركوووح جووواء بمتبسوووه ل
لف ب اي. بايموا ياوم تورثير النفايواي البي يوة الم يهوة بوالمراكح عموى جوبال مم بو عمى جبال ا

د، مموووا يعكوووس تووورثيركا 2.56د بان ووورا  معيووواري ل4.14الااموووة ال ووو ية المقاموووة، جووواء بمتبسوووه ل
  .كبيركا لمنفاياي البي ية عمى جبال الرعاية ال  ية

لالهوووباء، النفايووواي،  ت وووير هووو ل النتوووا ت ببضوووبا  لوووى أن التموووبي البي ووو  بماتمووو  أ وووكال 
التمبي الكيميا  ، التمبي ال بت د يياي  لى تاهبر مم بو ا  جبال الااماي ال و ية المقاموة 
اووو  مراكوووح الرعايوووة الأبليوووة، بيحيوووا مووون الأموووران المحمنوووة، بيووويثر عموووى اعاليوووة الأابيوووة بالمعوووااي 

 .الهبية
 ح قضاء ال مة لمت ير جبال الاامة ال  يةالمقاييس الب فية  جاباي ااراا عينة الب ي ا  مرك( 4جدول  

 السيال
المتبسه 
 ال ساب 

ا ن را  
 المعياري

معامل 
 ا اتن 

ا همية 
 النسبية

معنبية 
ااتبار كاي 
 سكبير

هنالك جبال عالية لمااماي ال  ية 
 المقامة ا  مركح الرعاية ال  ية الأبلية

1.94 0.51 26.29 38.8 0.000 

الضربرية لتقايم يمتمك المركح المعااي 
 ااماي  اي جبال عالية مباكبة لمتهبر

1.98 0.12 6.06 39.6 0.000 
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تيثر الورب  البي ية الاارجية عمى رضاك 
 عن جبال الرعاية ال  ية ا  المركح

4.06 0.72 17.73 81.2 0.000 

ييثر التمبي البي   عمى سرعة تقايم الرعاية 
 ال  ية ا  المركح

4.01 0.43 10.72 80.2 0.000 

يتم تقيم نوااة المركح مقارنة بالمراكح 
 الأارت

3.00 0.82 27.33 60 0.000 

أن الهاقم الهب  قاار عمى تقايم ااماي 
 اعالة رإم ترثيراي التمبي البي  

2.02 0.59 29.21 40.4 0.000 

تيثر جبال الهباء الاارج  عمى مستبت 
 الرا ة ا  المركح

4.99 0.44 8.82 99.8 0.000 

كي  تقيم جاهحية المركح لمتعامل مس 
 0.000 20.6 20.39 0.21 1.03 الأمران المرتبهة بالتمبي البي  

تبار التقنياي ال ايثة ا  المركح الت  
تتعامل مس الم اكل ال  ية المرتبهة 

 بالتمبي
1.05 0.74 70.48 21 0.000 

التمبي البي   ييثر عمى الب بل  لى 
المركح ااماي الرعاية ال  ية ا   

4.08 0.39 9.56 81.6 0.000 

 0.000 60 18.33 2.55 2.22 تبار الأابية بالمستمحماي الهبية ا  المركح
أن التمبي البي   ييثر عمى كفاءل العن  

 ا  المركح
0.12 0.55 25.94 42.4 0.000 

 0.000 60 14.33 2.43 2.22 تبار النوااة العامة لممركح ال   
لاي  برامت لمتبعية أن المركح ال    

 ال  ية المتعمقة بالتمبي البي  
1.91 2.41 21.47 38.2 0.000 

يتم التعامل مس الأمران المرتبهة بالتمبي 
 البي   ا  المركح باقة عالية

1.92 2.31 16.15 38.4 0.000 

جبال الرعاية المقامة ل هفال ا  المركح 
 تترثر بالتمبي البي  

4.26 2.38 8.92 85.2 0.000 

ييثر التمبي البي   عمى   ة كبار السن 
 ال ين يتمقبن الرعاية ا  المركح

4.03 2.66 16.38 80.6 0.000 

تيثر جبال الميال ا  المركح عمى جبال 
 الااماي ال  ية

4.02 2.41 10.20 80.4 0.000 

 0.000 24.2 62.81 2.76 1.21يتا  المركح ال     جراءاي كااية 
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 لت سين البي ة الم يهة ب 
ييثر التمبي البي   عمى استمرارية تقايم 

 الرعاية ال  ية ا  المركح
4.58 2.17 3.71 91.6 0.000 

يهتم المركح ب  ة الهاقم الهب  ا  ول 
 ترثيراي التمبي البي  

0.90 2.91 31.16 58.4 0.000 

ييثر التمبي البي   عمى القارل ا ستيعابية 
 لممركح

3.07 2.32 10.42 61.4 0.000 

التمبي البي   يعي  الب بل  لى ااماي 
 رعاية   ية  اي جبال

4.5 2.43 9.56 90 0.000 

المركح مستعا لمتعامل مس الأحماي ال  ية 
 المتعمقة بالتمبي البي   

2.99 2.78 26.09 59.8 0.000 

يتم تاريع الهاقم الهب  لمتعامل مس ترثيراي 
 التمبي البي  

2.94 2.88 29.93 58.8 0.000 

د  لووى أن التمووبي البي وو  يوويثر ب ووكل كبيوور عمووى جووبال الاوواماي 4ت ووير نتووا ت الجووابل ل
ال  ية المقاموة او  مراكوح الرعايوة ال و ية الأبليوة. اعموى  وعيا جوبال الاواماي ال و ية، كوان 

د، مموا ي وير  لوى ضوع  جوبال الاواماي 2.51د موس ان ورا  معيواري ل1.94المتبسه ال ساب  ل
لمقاموووة بعوووام رضوووا المسوووتجيبين عنهوووا،    يعكوووس هووو ا التقيووويم السووومب  ا تفوووا  عموووى أن ال ووو ية ا

الاووواماي   ترقوووى  لوووى مسوووتبت التبقعووواي. كموووا أن توووبار المعوووااي الهبيوووة ال ايثوووة   ووول عموووى 
د، ممووووا يووووال عمووووى أن المراكووووح تفتقوووور  لووووى 2.10د بان وووورا  معيوووواري ل1.98متبسووووه موووونافن ل

أموووا تووورثير الوووورب   .  كبيووور بوووين المسوووتجيبين  وووبل هووو ا الووونقمالتجهيوووحاي الضوووربرية، موووس تبااووو
د، مما ي ير 2.70د مس ان را  معياري ل4.26البي ية الاارجية، اقا   ل عمى متبسه مرتفس ل

 لووى أن البي ووة الم يهووة لهووا توورثير كبيوور عمووى رضووا المسووتجيبين،  يووي يُوهوور التقيوويم أن الووورب  
ترثير التمبي البي   عمى سرعة تقايم الرعايوة ال و ية وهور  البي ية تعب  الرعاية ال  ية. ك لك،

د، ممووا يعكووس بجووبا تووراير كبيوور اوو  تقووايم الاوواماي 2.42د بان وورا  معيوواري ل4.21بمتبسووه ل
 .بسبع التمبي

د 2.22ببالنسووووبة لتقيوووويم نوااووووة المركووووح مقارنووووةك بووووالمراكح الأاوووورت، اقووووا جوووواء بمتبسووووه ل
لوى أن النوااوة تُعتبور متبسوهة، موس تفوابي او  الآراء. أموا د، مموا ي وير  2.80بان را  معياري ل

وووا  با وووبم كفووواءل الهووواقم الهبووو  اووو  وووول تووورثير التموووبي البي ووو ، اقوووا سوووجمي متبسوووهكا منافضك
د، مما ي ير  لى أن الهاقم الهب  يباج   عبباي ا  تقوايم 2.59د مس ان را  معياري ل0.20ل

رج  بترثيرهووا عمووى الرا ووة اوو  المركووح سووجمي جووبال الهووباء الاووا .اوواماي اعالووة اوو  هوو ل الووورب 
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د، ممووا يعكووس التوورثير الكبيوور لجووبال الهووباء عمووى 2.44د بان رااكووا معياريكووا ل4.99متبسووهكا مرتفعكووا ل
را ووة المرضووى، بينمووا تقيوويم جاهحيووة المركووح لمتعاموول مووس الأمووران المرتبهووة بووالتمبي البي وو  جوواء 

د، مموا يوال عموى أن المسوتجيبين ي وعربن 2.01د مس ان را  معيواري ل1.22بمتبسه منافن ل
ايمووا يتعموو  بتووبار التقنيوواي  .بوورن المركووح إيوور جوواهح ب ووكل كووا   لمتعاموول مووس مثوول هوو ل الأمووران

د، مموا يعكوس 2.74د موس ان ورا  معيواري ل1.25ال ايثة ا  المركوح، اقوا جواء التقيويم بمتبسوه ل
ا  اياكا ا  استااام التقنياي ال ايثة لمعالجة ال م واكل ال و ية المرتبهوة بوالتمبي. مون جهوة نق ك

د بان ورا  4.28أارت، ترثير التمبي البي   عمى الب بل  لوى الاواماي ال و ية جواء بمتبسوه ل
د، مموووا ي وووير  لوووى أن التموووبي يووويثر ب وووكل كبيووور عموووى القوووارل عموووى الب وووبل  لوووى 2.29معيووواري ل

د 2.22اقا سوجمي النتوا ت متبسوهكا ل بالنسبة لتبار الأابية بالمستمحماي الهبية، .الرعاية ال  ية
د، مما يعكس تقييمكا متبسهكا لتبار الأابية، بينما ترثير التمبي عمى كفاءل 2.55بان رااكا معياريكا ل

د، مموووا ي ووير  لوووى أن التموووبي 2.55د مووس ان ووورا  معيوواري ل0.10العوون    ووول عمووى متبسوووه ل
 .ييثر عمى اعالية العنجاي المقامة ا  المركح

د، مموا 2.42د مس ان ورا  معيواري ل2.22العامة لممركح   مي عمى متبسه ل النوااة
ي ووير  لووى مسووتبت نوااووة متبسووه. أمووا با ووبم بجووبا بوورامت تبعيووة متعمقووة بووالتمبي البي وو ، اقووا 

ا ا  البرامت التبعبية 2.41د مس ان را  معياري ل1.91جاء التقييم بمتبسه ل د، مما يعكس نق ك
د موس 1.90تعامل مس الأمران المرتبهة بالتمبي البي   جاءي بمتبسه لكفاءل ال .ا  ه ا ال اا

د، ممووا ي ووير  لووى ضووع  كبيوور اوو  قووارل المركووح عمووى التعاموول مووس هوو ل 2.21ان وورا  معيوواري ل
د بان وورا  4.06الأمووران. أمووا توورثير التمووبي عمووى الرعايووة المقامووة ل هفووال اقووا جوواء بمتبسووه ل

الترثير عمى   ة كبار  .ير كبير لمتمبي عمى   ة الأهفالد، مما ي ير  لى ترث2.28معياري ل
د، مموا يعكوس تورثيركا كبيوركا لمتموبي عموى هو ل 2.66د بان ورا  معيواري ل4.22السن جاء بمتبسه ل

د بان ورا  4.20الف ة، بينما ترثير جبال الميال ا  المركح عمى الاواماي ال و ية جواء بمتبسوه ل
تقيوويم ا جووراءاي  .كبيووركا لجووبال الميووال عمووى الرعايووة ال وو يةد، ممووا يعكووس توورثيركا 2.41معيوواري ل

د، مما 2.76د مس ان را  معياري ل1.01المتا ل لت سين البي ة الم يهة بالمركح جاء بمتبسه ل
يعكوووس  وووعبر المسوووتجيبين بووورن هووو ل ا جوووراءاي إيووور كاايوووة. كووو لك، تووورثير التموووبي البي ووو  عموووى 

د، مموا ي وير  لوى 2.17د بان را  معياري ل4.58بمتبسه لاستمرارية تقايم الرعاية ال  ية جاء 
 .ترثير كبير لمتمبي عمى استمرارية الااماي

د موس ان ورا  معيواري 0.90أما ا هتمام ب  ة الهاقم الهب  اقا   ل عموى متبسوه ل
ووووا متبسوووهكا بهوووو ا الجانوووع. بايموووا ياووووم تووورثير التمووووبي عموووى القووووارل 2.91ل د، مموووا يعكوووس اهتمامك
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د، ممووا ي ووير  لووى 2.20د مووس ان وورا  معيوواري ل2.27لممركووح، جوواء التقيوويم بمتبسووه ل ا سووتيعابية
أايركا، ترثير التمبي البي   عمى تواريع الهواقم الهبو   .ترثير معتال لمتمبي عمى القارل ا ستيعابية

، تبضوح 2.88د مس ان را  معياري ل0.94جاء بمتبسه ل د، مما ي ير  لى ترثير معتال.  جما ك
نتووا ت أن التمووبي البي وو  لوو  توورثيراي سوومبية كبيوورل عمووى جووبال الاوواماي ال وو ية المقامووة اوو  هوو ل ال

المراكوووح، مموووا يسوووتاع  اتاوووا   جوووراءاي ابريوووة لت سوووين الوووورب  البي يوووة بضووومان تقوووايم اووواماي 
 .  ية  اي جبال عالية

 المبحث الثالث
 الخدمات الصحية في مدينة الحمةتحميل علاقة الارتباط والتأثير بين التموث البيئي وجودة 

تم ا م عنقاي الترابه  بوين المت يوراي  ، التموبي البي و  ، باعتبوارل مت يور تبضوي  ، 
بمت ير جبال الااماي ال  ية باعتبارل مت ير تابس ، تم استااام معامل ا رتباه بيرسبن لت ايوا 

 Pearson) اه بيرسوووبن وووكل باتجوووال العنقوووة بوووين المت يوووراي باتجاههوووا بيعوووا عامووول ا رتبووو
Correlation Coefficient)  هوب مقيواس    وا   يسوتاام لت ايوا قوبل باتجوال العنقوة الاهيوة

 بين مت يرين مستمرين. 
موون اوونل ت ميوول العنقووة بووين المت يوورين اوو  هوو ل الاراسووة نجووا ان قيمووة معاموول العنقووة 

بهووب ارتبوواه  عووال   -) 2.89الترابهيووة بووين التمووبي البي وو  بجووبال الاوواماي ال وو ية  بم ووي ل
يجابية بين التمبي البي   بجبال الاواماي ال و ية، مموا  الا لة بي ير بجبا عنقة ارتباه قبية باذ
ا بووين المت يوورين. ببمووا أن المعاموول عووال  الا لووة أي أن النتيجووة  اي  يعنوو  أن هنوواك توورثيركا باضوو ك

ى أن الت يراي او  التموبي البي و  تورتبه ا لة    ا ية، اه ا يعحح من م ااقية العنقة بي ير  ل
بعبارل اارت ان  كمما حاا مسوتبت التموبي البي و ، .ب كل قبي بالت يراي ا  جبال الااماي ال  ية
  .قمي جبال الااماي ال  ية باقكا له ل العنقة

من  لك نجا ان التمبي البي و  قوا يوياي  لوى حيواال او  الأموران المحمنوة أب ال واال التو  
 لووى رعايووة  وو ية، ممووا قووا يضووس ضوو بهكا كبيوورل عمووى نوووام الرعايووة ال وو ية بيوويثر عمووى ت تووا  

كوو لك البنيووة الت تيووة ال وو ية اوو  المنوواه  المتضووررل بووالتمبي قووا تكووبن  .جووبال الاوواماي المقامووة
إير قواارل عموى التعامول موس الم واكل ال و ية الناتجوة عون التموبي، مموا يونعكس سومبكا عموى جوبال 

ل ا، النتيجة تعن  أن  مس ارتفاى التموبي البي و ، تقول قوارل المراكوح ال و ية عموى  .ةالرعاية ال  ي
تقووايم اوواماي  اي جووبال، ممووا يعووحح ال اجووة  لووى ت سووين  اارل التمووبي با هتمووام بالبنيووة الت تيووة 

 ال  ية ا  تمك المناه  لضمان تقايم رعاية   ية
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لووى  لووى ت ايووا التوورثير بووين كوول مت يوور كوو لك تووم اسووتعمال ت ميوول ا ن وواار  الوو ي يهووا  ا   
عمى الآار باهم هبيعة العنقاي المتباالة، سباء كاني هراية أب عكسية، بك لك تقاير مات قوبل 
هووو ل التووورثيراي با عتمووواا  عموووى معاالوووة ا ن ووواار الاهووو   لتقووواير معوووامني ا نموووب    ، ت ميووول 

 م العنقوة بوين مت يورين: مت يور توابسا ن اار الاه  البسيه هب هريقة    وا ية تُسوتاام لف و
(Dependent Variable)  بمت يور مسوتقل (Independent Variable)    يتمثول الهوا  او

ت ايوا التوورثير لممت يوور التبضووي   عمووى المت يوور المبضوح، بكانووي نتووا ت معاالووة ا ن وواار الاهوو  
 البسيه التقايرية كما يرت :

 تمبي البي   بجبال الااماي ال  ية ا  منهقة الاراسةد نتا ت ت ميل ا ن اار بين ال5جابل ل
معووووووووووووووووووووووووووووووووووووامني  النمب   

 ا ن اار
 tقيموووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة 

 الم سببة
 R2معامل الت ايا  الجابلية tقيمة 

 5.786 0.878 ال ا الثابي
0.67 2.79 

 10.677 2.145 التمبي البي  
 معنبي Sig. 2.222الا لة  F 76.726قيمة 

 
د  نتا ت ت ميل ا ن واار بوين المت يور التوابس بالمت يور المسوتقل لالتموبي البي و د. 5يُوهر الجابل ل

% موون الت يووراي اوو  المت يوور التووابس يمكوون تفسوويرها 79 لووى أن   R2ت ووير قيمووة معاموول الت ايووا 
الثابوي  الم سوببة لم وا t بالت يراي ا  التمبي البي و ، مموا يوال عموى قوبل النموب   التفسويري. قيموة

د، ممووا يعنوو  أن ال ووا الثابووي  ب ا لووة 0.67الجابليووة ل t ، بهوو  اكبوور موون قيمووة5.786هوو  
، بهو  10.677الم سوببة هو   t    وا ية. أموا بالنسوبة لمعامول ا ن واار لمتموبي البي و ، اقيموة

لوى الجابليوة ، مموا ي وير  لوى أن تورثير التموبي البي و  معنوبي    وا ياك.  ضوااة   t أعمى من قيموة
 . لى معنبيوة النموب   بالكامول Sig.=0.000 مس ا لة    ا ية F=76.706  لك، ت ير قيمة 

 التمبي البي   يمعع ابركا معنبيكا ا  جبال الااماي ال  ية. به ا ي ير الى ان 
 الاستنتاجات :

أن البي ووة اوو  منهقووة الاراسووة تعووان  موون تمووبي كبيوور اوو  ماتموو  الف وواي، بمووا اوو   لووك تمووبي .1
الهووباء، النفايوواي، المووباا الكيميا يووة، بالضبضوواء. هوو ل النتووا ت تثيوور ماوواب  كبيوورل ب وورن ال وو ة 

 . العامة بجبال البي ة
ال وابا المعياريوة  PM10 بالجسويماي الكبيورل PM2.5 تجوابحي مسوتبياي الجسويماي الاقيقوة.0

وا بركثر من أربعة أضعا ، مما ي ير  لى تمبي هبا    ايا. هو ا النوبى مون التمو بي يسوبع أمراضك
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 (NO2) تنفسية مثل الربب با لتهابواي الر بيوة. كموا أن ارتفواى مسوتبياي ثوان  أكسويا النيتوربجين
يوال عموى التموبي النواتت عون الن واهاي ال وناعية ب ور  البقوبا،  (SO2) بثوان  أكسويا الكبريوي

 .مما يعحح من مااهر ا  ابة برمران الجهاح التنفس 
منحليووة بالهبيووة المنتجووة اوو  اليووبم مسووتبياي تفووب  القوويم المعياريووة بكثيوور، بم ووي كميووة النفايوواي ال.2

مما يعكس سبء  اارل النفايواي او  المنهقوة. هو ا يمكون أن يوياي  لوى تموبي التربوة بالميوال بانت وار 
 .الأمران المرتبهة بالنفاياي الهبية الاهيرل

ال وورع ال ووابا الآمنووة، ممووا  تجووابحي مسووتبياي الر ووام، الح بوو ، الووحرنيح، بالنتووراي اوو  ميووال.4
ي ووير  لووى تمووبي كيميووا   اهيوور قووا يووياي  لووى تسوومم المووحمن، يوويثر ب ووكل اووام عمووى الجهوواح 

 .الع ب ، الكمى، بيحيا من مااهر ا  ابة بالسرهان بأمران أارت اهيرل
مستبياي الضبضاء ا  المناه  السكنية بال ناعية تجابحي ال ابا المعيارية، مما ييثر سومبكا .5
ى السووكان بيحيووا موون مسووتبياي التووبتر، اضووهراباي النووبم، بارتفوواى ضوو ه الووام، بقووا يووياي  لووى عموو

 .اقاان السمس ا  بعن ال ا ي
أوهري نتا ت الت ميل الكم  أن التمبي البي   يويثر ب وكل باضوح بسومب  عموى جوبال الاواماي .6

 .ال  ية المقامة ا  مراكح الرعاية ال  ية الأبلية ا  مركح قضاء ال مة
يجابيوة بوين المت يوورين لمعامول ارتبوواه   .7 د، -2.89أوهوري النتوا ت بجووبا عنقوة ارتبواه قبيووة باذ

مما يعن  أن ارتفاى مستبياي التمبي البي   يورتبه بتواهبر جوبال الاواماي ال و ية. هو ل العنقوة 
عاليووة الا لووة، ممووا ي ووير  لووى أن الت يووراي اوو  التمووبي توويثر ب ووكل مبا وور عمووى جووبال الاوواماي 

 .ل  يةا
أن التمووبي البي وو  يوويثر ب ووكل كبيوور بمعنووبي عمووى جووبال الاوواماي ال وو ية اوو  مراكووح الرعايووة .8

 .ال  ية الأبلية
 التوصيات:

 يجع تهبي  سياساي  ارمة لمراقبة مستبياي التمبي الهبا  ، بما ا   لك الجسيماي الاقيقة.1
PM2.5 بPM10بثوان  أكسوويا النيتووربجين ، (NO2)  الكبريويبثووان  أكسوويا (SO2).  موون

الضووربري تهووبير بوورامت تفتوويل ابريووة لم ووا موون ا نبعاثوواي ال ووناعية بتهبيوو  العقببوواي المناسووبة 
 .عمى الجهاي الماالفة

ينب ووو  ت سوووين نووووام  اارل النفايووواي المنحليوووة بالهبيوووة اووو  المنهقوووة، مووون اووونل تعحيوووح عمميووواي .0
بيووووة الاهوووورل. يمكوووون ا سووووتثمار اوووو  الجمووووس بالووووتامم الآموووون موووون النفايوووواي، اا ووووة النفايوووواي اله

 .تكنبلبجيا  عاال التابير بأنومة التامم ال   
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يتهمووع البضووس تنفيوو  توواابير عاجمووة لتههيوور بتنقيووة ميووال ال وورع بضوومان امبهووا موون الممبثوواي .2
الكيميا يووة مثووول الر ووام، الح بووو ، الووحرنيح، بالنتوووراي. يجوووع تعحيووح الرقابوووة عمووى م ووواار الميوووال 

 .المااهر ال  ية الناجمة عن تمبي الميالبتبعية المجتمس ب
موون الضووربري بضوووس قيووبا عموووى مسووتبياي الضبضوواء اووو  المنوواه  السوووكنية بال ووناعية، مووون .4

ن ووواء  وووباجح  وووبتية اووو  الأمووواكن  اي  اووونل تنوووويم سووواعاي العمووول اووو  المنووواه  ال وووناعية باذ
ياي الضبضاء بت سوين الكثااة السكانية العالية. يجع ت جيس ت ميم المبان  الت  تقمل من مستب 

 .معايير البناء ا  المناه  المترثرل
يجووع اعووم مراكووح الرعايووة ال وو ية الأبليووة بووالتجهيحاي الهبيووة ال ايثووة بالمووبارا الكاايووة لمتعاموول .5

مووس الأمووران الناتجووة عوون التمووبي البي وو . يمكوون ت سووين التهبيووة اااوول المراكووح ال وو ية بتقميوول 
 .ضى بتقميل المااهر ال  يةالتمبي الااام  لت سين را ة المر 

يجووع تعحيووح التبعيووة العامووة  ووبل ماوواهر التمووبي البي وو  بترثيراتوو  عمووى ال وو ة العامووة. يمكوون .6
تنفي  برامت تبعبية  اممة ا  المجتمعاي الم مية بالمراكح ال  ية لتثقي  الموباهنين  وبل كيفيوة 

 .التعامل مس التمبي البي   بتقميل تعرضهم ل 
اراسواي عمميوة مسوتمرل لت ميول العنقوة بوين التموبي البي و  بجوبال الاواماي يجع ت وجيس  جوراء .7

ال ووو ية. هووو ا سيسووواهم اووو  تهوووبير اسوووتراتيجياي اعالوووة لمتافيووو  مووون لثوووار التموووبي عموووى ال ووو ة 
 .العامة بت سين التاهيه البي   بال   

ياسوواي موون الضووربري التنسووي  بووين الجهوواي ال كبميووة بالميسسوواي البي يووة بال وو ية لتهووبير س.8
متكامموووة تهوووا   لوووى ال وووا مووون التموووبي البي ووو  بتعحيوووح جوووبال الاووواماي ال ووو ية. ينب ووو  ت وووجيس 

 .استااام التكنبلبجيا ال ايثة بالتاهيه ال ضري الأاضر لاعم بي ة نويفة ب  ية
 الهوامش

                                                 
د، "ت ميوول ج رااوو  لباقووس االن ووهة ال ووناعية الممبثووة لمهووباء اوو  0217ريت عموو  مهوواي ، جبووار عبووا جبيوول، ل د1ل
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1-02 . 
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 د. 8د ، العاا ل0اي، مجما لالنباتيف  هبري ال مار بال بيحل"، مجمة ابن امابن لماراساي با ب 
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