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institutions, where the results revealed their reliance on improvised 

frameworks and the absence of a comprehensive national policy, in 

addition to major obstacles such as a lack of material and human 

resources, weak digital culture, political interference, and deteriorating 

public trust. The second aspect evaluated the impact of these efforts on 

the audience, finding that they have a positive but limited effect, 

manifested in raising awareness, spreading critical habits among 

individuals, and improving knowledge of source verification methods. 

The study also noted the beginning of a tangible behavioral shift among 

the audience, reflected in a change in how they interact with news 

content, showing a greater tendency to verify news, report suspicious 

content, and adopt behaviors such as "silent withdrawal" or unfollowing 

untrustworthy accounts. The study adopted a qualitative methodology by 

conducting interviews with a sample of four university professors 

 
 المستخمص:

يتنػػاوؿ ىػػذه البحػػث دور التربيػػة الإعلاميػػة فػػي الإعػػلاـ الرسػػمي العراقػػي يوسػػيلة لإعػػادة 
لميافحػػػة المحتػػػوي المزيػػػؼ. وتمحػػػور البحػػػث حػػػوؿ اػػػانبيف رئيسػػػييف:  تشػػػييؿ السػػػلوؾ الاتصػػػالي

الأوؿ تحليػػؿ الواقػػح الحػػالي لمبػػادرات محػػو الأميػػة الإعلاميػػة فػػي المعسسػػات الإعلاميػػة العراقيػػة، 
حيث يشفت النتائج عف اعتمادىا على أطر ارتاالية وغياب سياسة وطنية شاملة، بالإضافة إلى 

رد المادية والبشرية وضعؼ الثقافة الرقمية والتدخؿ السياسي وتردي معوقات يبيرة مثؿ نقص الموا
ثقة الاميور. أما الاانب الثاني فقيـ تأثير ىذه الايود على الاميور، وواد أف ليا تأثيراً إياابياً 
لينػػو محػػدود، تمثػػؿ فػػي تعزيػػز الػػوعي ونشػػر العػػادات النقديػػة بػػيف الأفػػراد وتحسػػيف المعرفػػة بطػػرؽ 

صػػادر. يمػػا لاحظػػت الدراسػػة بدايػػة ظيػػور تحػػوؿ سػػلويي ملمػػوس لػػدي الاميػػور التحقػػؽ مػػف الم
يتالػػػى فػػػي ترييػػػر طريقػػػة تفاعلػػػو مػػػح المحتػػػوي الإخبػػػاري، حيػػػث أصػػػب  أيثػػػر مػػػيلًا للتحقػػػؽ مػػػف 
الأخبػػار والإبػػلاغ عػػف المحتػػوي المشػػبوه واعتمػػاد سػػلوؾ تالانسػػحاب الصػػامتت أو إلرػػا  المتابعػػة 

دت الدراسػػة فػػي منيايػػا علػػى التحليػػؿ النػػوعي مػػف خػػلاؿ إاػػرا  للحسػػابات غيػػر الموثوقػػة. واعتمػػ
 .مقابلات مح عينة مف أربعة أساتذة اامعييف

 
 المقدمة:

أصػػب  انتشػػار المعلومػػات اليػػوـ أوسػػح وأسػػرع مػػف أي وقػػت مضػػى، إذ أصػػب  التواصػػػؿ 
بيػرة تاربة عالمية مف خلاؿ التقنيات الرقمية، مف ناحية أخري الب ىذا المنظور معػو تحػديات ي
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مػػف بينيػػا الاىتمػػاـ بالأخبػػار الياذبػػة، والتػػي أحػػدثت ةثػػاراً ااتماعيػػة وسياسػػية وثقافيػػة عميقػػة، فقػػد 
أصػػػػب  مصػػػػطل  الأخبػػػػار الياذبػػػػة مسػػػػتخدماً علػػػػى نطػػػػاؽ واسػػػػح فػػػػي وسػػػػائؿ الإعػػػػلاـ والخطػػػػاب 
السياسػػي والأيػػاديمي، وحيػػث أصػػب  الانتشػػار الواسػػح للمعلومػػات المضػػللة مصػػدر قلػػؽ عػػالمي، 

اقتػػراح تحسػػيف قػػػدرة النػػاس علػػى التمييػػػز بػػيف المعلومػػات الصػػػحيحة والخاطئػػة مػػف خػػػلاؿ ياػػري 
برامج تثقيفية إعلامية مناسبة، إذ يُعدّ نيج محو الأمية الإعلامية الذي يُطوّر أنشطةً نقدية وسيلةً 
ر فعّالػػػة للتعامػػػؿ مػػػح الأخبػػػار الياذبػػػة، يُعلػّػػـ ىػػػذا المسػػػتوي أسػػػاليبَ الفحػػػص والتأيػػػد مػػػف المصػػػاد

 وتحديد موضح الرواية، مما يُقلّؿ مف احتمالية تضليؿ الناس أو التلاعب بيـ.
 مشكمة البحث:

تشػػػيؿ المضػػػاميف الزائفػػػة خطػػػراً اسػػػيماً علػػػى مواايػػػة التحػػػديات العالميػػػة لقػػػدرتيا علػػػى 
تقػػػػويض الثقػػػػة فػػػػي المعسسػػػػات، وتيمػػػػف خطورتيػػػػا فػػػػي صػػػػعوبة تمييزىػػػػا بسػػػػبب ضػػػػعؼ الػػػػوعي 

لػػػذلؾ، يُعػػػد الػػػوعي المعلومػػػاتي والتربيػػػة الإعلاميػػػة سػػػلاحاً أساسػػػياً  .الفيريػػػةالإعلامػػػي والتحيػػػزات 
لمواايػػة ىػػذه الظػػاىرة. وبسػػبب ضػػعؼ التربيػػة الإعلاميػػة فػػي الماتمػػح العراقػػي، أصػػبحت بيئتػػػو 
خصػػبة لانتشػػار المحتػػوي المزيػػؼ، ممػػا دفػػح الدراسػػة إلػػى ىػػدؼ رئيسػػي ىػػو تطػػوير إطػػار معرفػػي 

 ويميف صياغة المشيلة في السعاؿ التالي: .التربية الإعلاميةلموااية ىذه المضاميف عبر 
ييػػؼ تسػػاىـ التربيػػة الإعلاميػػة فػػي الإعػػلاـ الرسػػمي العراقػػي فػػي إعػػادة تشػػييؿ السػػلوؾ الاتصػػالي 

 في موااية المضاميف المزيفة؟
 ويتفرع عنو ااسئمة الفرعية التالية:

لتطبيػؽ مبػادرات محػو الأميػة الإعلاميػة فػي . ما ىي الأطر والاسػتراتيايات والتحػديات الحاليػة 6
 المعسسات الإعلامية العراقية الرسمية اليادفة إلى التأثير على سلوؾ التواصؿ العاـ؟

. ييؼ تعثر ايود محو الأميػة الإعلاميػة المنشػورة عبػر وسػائؿ الإعػلاـ العراقيػة الرسػمية علػى 0
لسػػلوييات التواصػػؿ فػػي تحديػػد المحتػػوي قػػدرة الاميػػور العراقػػي علػػى التمييػػز النقػػدي والاسػػتاابة 

 المزيؼ ومواايتو؟
 

  ىدا  البحث:
 اليد  الرئيسي:

التعػػرؼ علػػى مسػػاىمة التربيػػة الإعلاميػػة فػػي الإعػػلاـ الرسػػمي العراقػػي فػػي إعػػادة تشػػييؿ السػػلوؾ 
 الاتصالي في موااية المضاميف المزيفة.
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 ااىدا  الفرعية:
ات الحاليػػة لتطبيػػؽ مبػػادرات محػػو الأميػػة الإعلاميػػة فػػي . معرفػػة الأطػػر والاسػػتراتيايات والتحػػدي6

 المعسسات الإعلامية العراقية الرسمية اليادفة إلى التأثير على سلوؾ التواصؿ العاـ.
. التعرؼ على ايود محو الأمية الإعلامية المنشورة عبر وسائؿ الإعلاـ العراقية الرسمية على 0

ي والاسػػتاابة لسػػلوييات التواصػػؿ فػػي تحديػػد المحتػػوي قػػدرة الاميػػور العراقػػي علػػى التمييػػز النقػػد
 المزيؼ ومواايتو.
  ىمية البحث:

 ااىمية النظرية -
تيدؼ الدراسػة إلػى تطػوير إطػار معرفػي لمواايػة المحتػوي المزيػؼ باسػتخداـ التثقيػؼ الإعلامػي، 

لاميػة مف خلاؿ تحديػد اسػتراتيايات وتحػديات تطبيػؽ محػو الأميػة الإعلاميػة فػي المعسسػات الإع
العراقية، وقياس تأثير ىذه الايود على قدرة الاميور العراقي في التمييز النقدي للمحتوي وتحديػد 

 المحتوي المزيؼ ومواايتو بشيؿ فعاؿ.
 ااىمية العممية -

يميػػف لنتػػائج البحػػث أف تسػػاعد القػػائميف علػػى الإعػػلاـ الرسػػمي العراقػػي علػػى تحػػديث مػػوقفيـ مػػف 
تيػػا، وتػػدفعيـ إلػػى تبنػػي اسػػتراتيايات وسياسػػات إعلاميػػة أيثػػر اػػدوي المضػػاميف المزيفػػة وموااي

 وفعالية مف سابقاتيا في التعامؿ مح المضاميف المزيفة.
 منيجية البحث:

أسػػػاتذة  4طبػػػؽ المػػػنيج النػػػوعي بالاعتمػػػاد علػػػى المقػػػابلات يػػػأداة لامػػػح البيانػػػات مػػػف عينػػػة مػػػف 
 اامعييف.

 الدراسات السابقة:
التربيووة الإعلاميووة والتصوود  لاخبووار الكاذبووة عبوور الشووبكات  وان:( بعنوو0202دراسووة  ضووي أ 

    1الاجتماعية: نموذج عممي لمتصد 
علػػى وسػػائؿ التواصػػؿ  الأخبػػار الياذبػػة يػػأداة لمواايػػة الثقافػػة الإعلاميػػة تناولػػت الدراسػػة

المػػػنيج  باسػػػتخداـ .الاختيػػػار والتفييػػػر النقػػػدي والتحليػػػؿ الااتمػػاعي، مػػػح الترييػػػز علػػػى ميػػػارات
تحليلػػػو  انتقػػػا  مصػػػدر الخبػػػر، ثػػػـ يبػػػدأ بدقػػػة نموذاًػػػا عمليًػػػا الوصػػػفي التحليلػػػي، صػػػاغت الدراسػػػة

لليشػػؼ عػػف محتػػواه، ممػػا يميػػف المسػػتخدـ مػػف تقػػديـ بػػديؿ يمثػػؿ الحقيقػػة. وبيػػذه الطريقػػة،  ونقػػده
 .في التصدي للأخبار الياذبة طرؼ فاعؿ يتحوؿ المستخدـ مف متلؽٍ سلبي إلى
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( بعنوان: دور التربية الإعلامية في التوعية مون خطور الشوائعات لود  0200سة  الربابعةأ درا
 .0الشباب ااردني

ىػػػدفت الدراسػػػػة إلػػػػى تقيػػػيـ دور التربيػػػػة الإعلاميػػػػة فػػػػي مواايػػػة الشػػػػائعات لػػػػدي الشػػػػباب 
فػػرد. وأظيػػرت النتػػائج أف  022الأردنػػي، باسػػتخداـ المػػنيج الوصػػفي اليمػػي عبػػر اسػػتبانة شػػملت 

لتربيػػػة الإعلاميػػػة تػػػعدي دورًا فعػػػالًا فػػػي مواايػػػة الشػػػائعات وتحليليػػػا موضػػػوعيًا، ويشػػػؼ دوافػػػح ا
مرواييا. يما بينت عدـ واود علاقة بيف طبيعة التعليـ أو مستوي الدخؿ وتحقيؽ أىداؼ التربية 

 الإعلامية المراوة.
بعنووان: التعمويم  De Almeida, Enjiu, Júnior , Sousa,  & Costa, 2025)دراسوة  

 .3الإعلامي ومكافحة ااخبار الكاذبة: إعداد الطلاب لمتفكير النقد 
توضػػ  الدراسػػة دور التثقيػػؼ الإعلامػػي فػػي تعزيػػز التفييػػر النقػػدي وتميػػيف الطػػلاب مػػف 
تحليػػػؿ المعلومػػػات الياذبػػػة وتنميػػػة موقػػػؼ أخلاقػػػي تاػػػاه اسػػػتيلاؾ المحتػػػوي الإعلامػػػي. اعتمػػػدت 

باسػػتخداـ تحليػػػؿ بػػارديف، وتناولػػت مفػػػاىيـ  0204و 0262الأدبيػػػات بػػيف الدراسػػة علػػى مرااعػػة 
التثقيؼ الإعلامي وتأثيرات الأخبار الياذبة والاسػتراتيايات التربويػة والعوائػؽ التطبيقيػة. وأظيػرت 
النتػػػائج أف دمػػػج التثقيػػػؼ الإعلامػػػي فػػػي المنػػػاىج أساسػػػي لتيػػػويف مػػػواطنيف ناقػػػديف قػػػادريف علػػػى 

 .مح الرقميموااية تحديات المات
( بعنووان: مكافحوة التضوميل Frau-Meigs, Corbu, & Osuna-Acedo, 2025دراسوة  

الإعلامي من خولال محوو ااميوة الإعلاميوة: مون الممارسوات الحاليوة إلوس صوني السياسوات فوي 
 :2 وروبا

، تناولػػػػت الدراسػػػػة ميافحػػػػة التضػػػػليؿ "YouVerify" فػػػػي إطػػػػار المشػػػػروع الأوروبػػػػي
الأميػػة الإعلاميػػة مػػف الممارسػػات الحاليػػة إلػػى صػػنح السياسػػات فػػي أوروبػػا. الإعلامػػي عبػػر محػػو 

سػػبانيا، توصػػلت إلػػى  02وباسػػتخداـ منيايػػة المقػػابلات المعمقػػة مػػح  خبيػػراً مػػف فرنسػػا ورومانيػػا وا 
إامػػػاع المشػػػارييف علػػػى أف تعزيػػػز الممارسػػػات الحاليػػػة أمػػػر إلزامػػػي للمسػػػتقبؿ. يمػػػا يشػػػفت عػػػف 

ف الػػػػدوؿ: ففػػػػي فرنسػػػػا يريػػػػز الخبػػػػرا  علػػػػى تػػػػدقيؽ الحقػػػػائؽ واػػػػودة اخػػػػتلاؼ أولويػػػػات الحلػػػػوؿ بػػػػي
الصػػحافة وتنظػػيـ الإعػػلاـ، بينمػػا يريػػز نظػػراعىـ فػػي رومانيػػا علػػى البحػػث والتثقيػػؼ، وفػػي إسػػبانيا 
على حملات التثقيؼ والتوعية. واتفؽ اميح الخبرا  عبػر الػدوؿ الػثلاث علػى اعتبػار محػو الأميػة 

 .ات المستقبلية في ىذا المااؿالإعلامية أداة أساسية للسياس
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 المبحث ااول
 الإطار النظر  

  ولًا: المضامين المزيفة
 . المضامين المزيفة1

المضاميف المزيفة معلومات مُلفّقة تُحايي محتوي وسػائؿ الإعػلاـ الإخباريػة شػيلًا، وليػف 
الياذبػػػػة بػػػػدورىا إلػػػػى لػػػيس فػػػػي العمليػػػػة التنظيميػػػػة أو القصػػػػد، وتفتقػػػػر وسػػػائؿ الإعػػػػلاـ الإخباريػػػػة 

المعػػػايير والإاػػػرا ات التحريريػػػة المتبعػػػة فػػػي وسػػػائؿ الإعػػػلاـ الإخباريػػػة لضػػػماف دقػػػة المعلومػػػات 
ومصداقيتيا، وتتداخؿ الأخبار الياذبة مح اضطرابات معلوماتية أخري مثػؿ التضػليؿ لالمعلومػات 

 2 شر عمداً لتضليؿ الناس(.الياذبة أو المُضللة( والتضليؿ الإعلامي لالمعلومات الياذبة التي تنُ
أشػػار قػػاموس يػػولينز البريطػػاني إلػػى مصػػطل  المضػػاميف المزيفػػة ووصػػفو بأنػػو تمعلومػػات ياذبػػة، 
غالبًا ما تيوف مثيػرة، تنُشػر تحػت سػتار التقػارير الإخباريػة، وبالمقابػؿ قػدمت المفوضػية الأوروبيػة 

تػاج ونشػر واسػتيلاؾ معلومػات تعريؼ أعمؽ حيث عَّرفت التضليؿ الإعلامػي بأنػو نظػاـ بيئػي لإن
 .6ياذبة أو غير دقيقة أو مضللة مُصممة للتسبب في ضرر عاـ أو لتحقيؽ الرب 

 . تلثير المضامين المزيفة:0
يتزايػػػػد انتشػػػػار الأخبػػػػار الياذبػػػػة بشػػػػيؿ يبيػػػػر بفضػػػػؿ التقنيػػػػات الحديثػػػػة وتريػػػػر المشػػػػيد  

ة علػػػػى البيئػػػػة الااتماعيػػػػة الإعلامػػػػي العػػػػالمي. يميػػػػف أف ييػػػػوف ليػػػػذه المعلومػػػػات عواقػػػػب وخيمػػػػ
والسياسػػية والاقتصػػادية، ويسػػتحيؿ اتخػػاذ قػػرارات صػػائبة عنػػد تػػوفر معلومػػات ياذبػػة أو مضػػللة أو 
مشوىة أو ملفقة على الإنترنت، ويميف تحديد العديد مف الآثار المحتملة ليذه المعلومػات بمػا فػي 

 :7ذلؾ
ماعيػػػاً للأشػػػػخاص عبػػػر المضػػػػايقات تسػػػبب الشػػػػائعات ضػػػرراً نفسػػػػياً وااتالتووولثير عمووووس اافووووراد: 

 .والتيديدات على وسائؿ التواصؿ الااتماعي
تشػػػيؿ المعلومػػػات الصػػػحية المضػػػللة خطػػػراً علػػػى حيػػػاة النػػػاس، ممػػػا دفػػػح التووولثير عموووس الصوووحة: 

 .منصات التواصؿ إلى تعديؿ سياساتيا للحد مف انتشارىا
الاقتصػادي للتلاعػب بالأسػواؽ، ممػا يػعدي تسػتخدـ الأخبػار الياذبػة فػي الماػاؿ العواقب المالية: 

 .إلى خسائر مالية وضرر بسمعة الشريات وتشايح الممارسات غير الأخلاقية
يػػاف للأخبػػار الياذبػػة دور مػػعثر فػػي العمليػػات الديمقراطيػػة، يمػػا حػػدث فػػي التووداعيات السياسووية: 

 .الانتخابات الرئاسية الأمرييية
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 ثانياً: ااطر الإعلامية
 طر الإعلامية. مفيوم اا1

للاميػػػور مػػػا يُسػػػمى بالإطػػػار، الػػػذي يػػػعثر علػػػى قػػػرارات  الأطػػػر الإعلاميػػػةتقُػػػدّـ نظريػػػة 
الماتمػػح بشػػأف معالاػػة المعلومػػات، والأطػػر أعمػػاؿٌ تاريديػػة تػُػنظّـ معنػػى الرسػػالة، ولػػذلؾ تُسػػتخدـ 

ه الأطػػر عػػف رأي غالبػػاً فػػي وسػػائؿ الإعػػلاـ التػػي تُعتبػػر إعلامػػاً ثانويػػاً، وبيػػذا المعنػػى لا تُعبّػػر ىػػذ
  . 8الاميور فحسب، بؿ تُحاوؿ أيضاً إظيار مشاعرىـ تااه الموضوع

والأطر الإعلامية ىي أنماط مشترية للتفسير الااتماعي تساعد الإعلامييف على اختيار 
المعلومات وتنظيميا، تظير ىذه الأطر في المحتوي الإعلامي وتتأصؿ في أذىاف المتلقيف يبُنى 

اػة عمليػة تػأطير تتفاعػؿ فييػا أطػر التواصػؿ الاسػتراتياي مػح الأطػر الصػحفية، معرفية، وىي نتي
  .9مما يعثر على تصورات المتلقيف ومواقفيـ ومشاعرىـ وسلويياتيـ وتفسيراتيـ لقضية ما

 .  طر وقواعد تطوير التربية الإعلامية0
ويتطمب النجاح في تعزيز التعميم الإعلامي وتحسين ثقافة الإعلام تطبي  مجموعة من القواعد 

 :12وااطر التي نصوغيا عمس النحو التالي
 .لمحو الأمية الإعلامية ودمايا في المناىج الدراسية وضح معايير حيومية واضحة.6
 .أمنا  الميتباتوتوزيح مسعولية التدريس على المعلميف و  تأىيؿ اليادر التعليمي.0
 .سوا  يمادة مستقلة أو عبر التيامؿ بيف التخصصات تقديـ مناىج متعددة الأساليب.0
 .مف مرافؽ ومواد تعليمية متطورة توفير البنية التحتية والتقنيات الحديثة.4
 .مف خلاؿ الرصد والإبلاغ عف النتائج لتحسيف الاودة ضماف الشفافية في التقييـ.2

 الإعلاميةثالثاً: التربية 
 . مفيوم التربية الإعلامية1

التربيػػة الإعلاميػػة أو محػػو الأميػػة الإعلاميػػة يتمثػػؿ فػػي قػػدرة المػػواطف علػػى الوصػػوؿ إلػػى 
نتاايػػا لتحقيػػؽ نتػػائج محػػددة، ويُنظػػر إلػػى محػػو الأميػػة الإعلاميػػة علػػى أنػػو  المعلومػػات وتحليليػػا وا 

الميػػارات والقػػدرات، ويشػػمؿ تعلػػيـ عمليػػة التفاعػػؿ مػػح وسػػائؿ الإعػػلاـ مػػف خػػلاؿ تطبيػػؽ عػػدد مػػف 
 .66محو الأمية الإعلامية التدريس والتعلـ اللذيف يُريِّزاف على ىذه العملية

التربية الإعلامية تعني القدرة على تحليػؿ الرسػائؿ الإعلاميػة وفيميػا نقػدياً وعػدـ التفاعػؿ 
يػػػدت المنظمػػػات معيػػػا بسػػػلبية، يمػػػا تتضػػػمف القػػػدرة علػػػى إنتػػػاج المحتػػػوي الإعلامػػػي نفسػػػو. وقػػػد أ

المختصة على أف ىذه الثقافة أصبحت ضرورة ملحػة فػي عصػرنا الحػالي، ممػا يسػتدعي الايػات 
 .60المعنية إلى العمؿ على تعزيزىا وتطبيقيا على أرض الواقح.
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 . مكونات التربية الإعلامية:0
علػػة تُعػػرّؼ السػػياقات بأنيػػا المسػػاحات الماديػػة والمعسسػػية التػػي تتفاعػػؿ فييػػا الأطػػراؼ الفا

لتحقيػػؽ ىػػدؼ وظيفػػي، وتشػػمؿ السػػياؽ الشخصػػي المتعلػػؽ بحيػػاة الفػػرد الخاصػػة، والسػػياؽ العػػائلي 
ضمف العلاقات الأسرية، والسياؽ التعليمي فػي المعسسػات التعليميػة الرسػمية، والسػياؽ الإعلامػي 
ـ النػاتج عػف تفاعػؿ الأفػراد مػح وسػائؿ الإعػلاـ، والسػياؽ المػدني حيػث يمػارس المواطنػوف أنشػطتي

العامة وفؽ حقوقيـ ووااباتيـ، حيث يحدد يؿ سياؽ شروطاً محددة للوصوؿ إلى وسػائؿ الإعػلاـ 
 .واستخداميا وتنظيميا

: أفػػػراد واماعػػػات ومعسسػػػات ذات ميانػػػة ودور محػػػدديف فػػػي سػػػياؽ معػػػيف، الجيوووات الفاعموووة -
وشخصػػياتو وتُحػدد ىػػذه الايػات الفاعلػػة بمعػايير مختلفػػة تػرتبط بسػػمات الشػخص وأدواره ووضػػعو 

 المعسسية ووظيفتو الااتماعية.
وتمثػػؿ ماموعػػة مػػف الميػػارات والقػػدرات التػػي تُميّػػف ايػػات فاعلػػة معينػػة مػػف أدا   الكفوواتات: -

 وظيفة محددة، وليؿ اية فاعلة ومااؿ ميارات محددة.
 : أنشطة مرتبطة باميح العناصر المذيورة أعلاه.العمميات -
والعمليػػات التػػي تامػػح فػػي سػػياؽ معػػيف ايػػات فاعلػػة مختلفػػة ذات : ماػػالات النشػػاط المجووالات -

 .60أىداؼ محددة
 السموك الاتصاليرابعاً: 

التواصؿ نشػاط ىػادؼ ينبثػؽ مػف نظػاـ المعػايير والقواعػد الااتماعيػة وييػدؼ إلػى تفاعػؿ 
النػػاس ونقػػؿ المعلومػػات وتحقيػػؽ التفػػاىـ المتبػػادؿ. يػػتـ تحديػػد السػػلوؾ التواصػػلي مػػف خػػلاؿ ثلاثػػة 
مسػػػتويات مترابطػػػة: المسػػػتوي التواصػػػلي وىػػػو التواصػػػؿ باسػػػتخداـ اللرػػػة والتقاليػػػد الثقافيػػػة لتبػػػادؿ 
المعلومػػػػات وتحقيػػػػؽ التفػػػػاىـ، والمسػػػػتوي التفػػػػاعلي الػػػػذي يبنػػػػي علاقػػػػات بػػػػيف الأفػػػػراد بنػػػػاً  علػػػػى 
دراييـ للمواقؼ، والمستوي الإدرايي الذي يميف مف التقارب المتبادؿ مف  خصائصيـ الشخصية وا 

لاؿ قدرة الفرد على قرا ة الحالات المزااية للشريا  وتحسيف عملية الإدراؾ. يعتمد ىػذا السػلوؾ خ
في الأساس على اليفا ة التواصلية التي تشمؿ معرفة أنظمة التواصؿ الرمزية والمعرفة الشخصية 
 الميتسػػػػبة مػػػػف التاربػػػػة بالإضػػػػافة إلػػػػى المعرفػػػػة الاماعيػػػػة الناتاػػػػة عػػػػف الانتمػػػػا  إلػػػػى ماموعػػػػة

 64محددة.
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 المبحث الثاني
 الإطار العممي لمبحث

( مقابمة  جراىا الباحث مي  .د.سالم جاسم محمد العزاو . ستاذ كمية الاعلام. 1جدول رقم  
 جامعة بغداد تخصص العلاقات العامة والصورة الذىنية.

رقم 
 الستال

رمز 
استخراج المفاىيم  نص المقابمة الباحث

 مفتوحة
كود 
 المحتو 

Q1 P01 

غالبًا في العراؽ ما تيوف أطر مبادرات محو الأمية 
الإعلامية داخؿ المعسسات الإعلامية الرسمية، 
للأسؼ، ارتاالية وتفاعلية بدلًا مف أف تُطوّر 

استراتيايًا. تميؿ معظـ الايود إلى أف تيوف قائمة 
على المشاريح، وغالبًا ما تيوف مدفوعة بالتمويؿ 

ولية، وغالبًا ما تُريّز ىذه الخاراي أو الشرايات الد
الايود على موااية أزمات التضليؿ الفوري بدلًا 
مف بنا  ميارات التفيير النقدي طويؿ الأمد. ىناؾ 
فاوة يبيرة في تطوير المناىج الدراسية المتخصصة 

أو الحملات المستدامة التي تصؿ إلى شرائ  
 متنوعة مف السياف بفعالية.

 الارتاالية والتفاعلية. -
الاعتماد على التمويؿ -

الخاراي/الشرايات 
 الدولية.

إعطا  الأولوية  -
للاستاابة الفورية 

للمعلومات المضللة على 
حساب بنا  الميارات 

 الأساسية.
غياب برامج تعليمية  -

منظمة لمحو الأمية 
 الإعلامية.

A1 
 
 
A2 
 
 
A3 
 
 
 
 
A4 
 

Q2 P01 

مخصصة تفتقر المعسسات الإعلامية إلى ميزانيات 
ويوادر مُدربة خصيصًا لمحو الأمية الإعلامية. 
حيث تُمثؿ ندرة الموارد عائقًا رئيسيًا ماليًا وبشريًا 
يذلؾ ثمة مشيلة اوىرية تتعلؽ بثقة الاميور 

وتشييو. مما صعّب على وسائؿ الإعلاـ الرسمية 
أف تُعتبر مصادر موثوقة لتثقيؼ محو الأمية 

السريح للمنصات  الإعلامية. يما يُصعّب التطور
الرقمية والحاـ اليائؿ للمحتوي على الحملات 
الإعلامية الثابتة موايبة الأشياؿ الاديدة مف 

 التضليؿ الإعلامي.

نقص الموارد المادية  -
 والبشرية

 ضعؼ ثقة الاميور -
 التطور الرقمي -

A5 
 
 
A6 
 
A7 

Q3 P01 
تقديري ىو أف ايود الإعلاـ الرسمي ياف ليا تأثير 
ف ياف اوىري على ميارات التقييـ النقدي  محدود وا 

تأثير محدود واوىري 
عبر زيادة الوعي 
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لدي الاميور، إذ ياف التأثير الرئيسي ىو زيادة 
الوعي بواود الأخبار الياذبة والمعلومات المضللة 
حيث أصب  الناس الآف أيثر ميلًا للتشييؾ في 

منشورات التواصؿ العناويف الرئيسية المثيرة أو 
 الااتماعي غير الموثوقة.

بالأخبار الياذبة 
 والمعلومات المضللة

 
 

 
A8 
 
 

Q4 P01 

لعؿ أبرز تحوؿ في سلوؾ التواصؿ العاـ ىو زيادة 
الحذر عند مشارية المعلومات، وخاصةً على 
منصات التواصؿ الااتماعي. فقد أصب  الناس 

ف أيثر ميلًا للتوقؼ قليلًا قبؿ إعادة مشارية الآ
المحتوي، خاصةً إذا بدا مثيراً للحساسية أو ذا طابح 
سياسي، وىو نتياة مباشرة للتحذيرات التي تبثيا 
وسائؿ الإعلاـ الرسمية. يما أف ىناؾ زيادة طفيفة 
في راوع الناس إلى القنوات الإخبارية الرسمية عند 

فييا على الإنترنت.  مواايتيـ ادعا ات مشيوؾ
ومح ذلؾ، لا يزاؿ تالردت النشط على المحتوي 
الياذب، مثؿ التفنيد العلني أو الإبلاغ عنو، أقؿ 

 شيوعاً.

 
 

التحذيرات التي تبثيا 
 وسائؿ الإعلاـ الرسمية

 
 
 

الاعتماد على القنوات 
 الإخبارية الرسمية

 
 
A9 
 
 
 
 
 
 

A10 

استاذ تدريسي. جامعة  ( مقابمة  جراىا الباحث مي د. عمر جياد الفيداو 0جدول رقم  
 الانبار. كمية ابداب. قسم الاعلام

رقم 
 الستال

رمز 
استخراج المفاىيم  نص المقابمة الباحث

 مفتوحة
كود 
 المحتو 

Q1 P02 

تعمؿ المعسسات الإعلامية العراقية الرسمية عمومًا 
للاتصالات غير محدد بدقة ضمف إطار عمؿ وطني 

فيما يتعلؽ بالتربية الإعلامية. لا تواد سياسة وطنية 
شاملة مخصصة أو توايو على مستوي الوزارات 

خاص بالتربية الإعلامية يُلزـ ببرامج شاملة ومعسسية 
بؿ قد تضح المعسسات إرشاداتيا الداخلية الخاصة، 

البًا والتي تتفاوت بشيؿ يبير في نطاقيا وفعاليتيا. غ
ما تتضمف الاستراتيايات تعاونًا مح الييئات التعليمية 
أو منظمات الماتمح المدني، ولينيا عادةً ما تيوف 

 غير ملزمة ومحددة بمشروع.

غياب سياسة وطنية  -
قوية ومخصصة للتربية 

 الإعلامية.
محتوي محو الأمية  -

الإعلامية غير مُدمج 
 بشيؿ منياي.

B1 
 
 
 
 
B2 

Q2 P02  ضعؼ القدرة على يتمثؿ التحدي الرئيسي في ضعؼ القدرة على التعامؿB3 
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مح مفاىيـ الثقافة الإعلامية المعقدة بسبب انخفاض 
معدؿ الإلماـ الأساسي بالقرا ة واليتابة لدي شرائ  
معينة مف الماتمح العراقي، ويضاؼ إلى ذلؾ نقصٌ 

في الثقافة الرقمية على نطاؽ واسح، ما يعني أف العديد 
يفيموف الآليات الأساسية لمشارية  مف المواطنيف لا

المعلومات عبر الإنترنت. علاوة على ذلؾ، ىناؾ 
غيابٌ لمنيج وطني موحد للثقافة الإعلامية في 

المدارس، مما يعني أف ايود وسائؿ الإعلاـ الرسمية 
 غالباً ما تفتقر إلى الدعـ مف التعليـ الرسمي.

التعامؿ مح مفاىيـ الثقافة 
 علامية المعقدةالإ

 
 نقصٌ في الثقافة الرقمية

 
غيابٌ لمنيج وطني موحد 
للثقافة الإعلامية في 

 المدارس

 
 
B4 
 
 
 
B5 
 

Q3 P02 

لعبت وسائؿ الإعلاـ الرسمية دوراً حاسماً في تعريؼ 
اميور أوسح بالمفاىيـ الأساسية للتشييؾ الإعلامي، 
 لا سيما مف خلاؿ حملات الخدمة العامة. ونلاحظ
بعض الأدلة على تزايد الوعي بأساليب التضليؿ 

الشائعة، مثؿ إغرا  النقرات أو التلاعب العاطفي، لا 
سيما بيف الأاياؿ الأيبر سنًا التي تعتمد بشيؿ أيبر 
على وسائؿ الإعلاـ التقليدية، ومح ذلؾ غالبًا ما تفتقر 
ىذه المبادرات إلى التدريب العملي المستداـ اللازـ 

رات التفيير النقدي العميؽ فالأمر يتعلؽ لتطوير ميا
 أيثر بػما ياب تانبو منو بػييفية التحليؿ.

حملات الخدمة العامة 
للتعريؼ بالمفاىيـ 
الأساسية للتشييؾ 

 الإعلامي
 

حملات لرفح الوعي 
بأساليب التضليؿ الشائعة 
مثؿ إغرا  النقرات أو 
 التلاعب العاطفي

B6 
 
 
 
 
B7 

Q4 P02 

محو الأمية الإعلامية عبر وسائؿ لقد أثرت ايود 
الإعلاـ العراقية الرسمية إلى حد ما شرائ  في 

الاميور عبر تزويده بتقنيات أساسية للتحقؽ إذ قد 
يُاري الناس بشيؿ غريزي بحثاً سريعًا عف يلمات 

مفتاحية مف منشور مشبوه. ورغـ أف ىذا لا ينا  دائمًا 
ؽ الأولي مف إلا أنو يُظير تحولًا سلوييًا نحو التحق

الحقائؽ. علاوة على ذلؾ ىناؾ اتااه متزايد للنقاشات 
داخؿ العائلات والماتمعات المحلية حوؿ مصداقية 
المعلومات، لا سيما بفضؿ رسائؿ التوعية الإعلامية 
 التي تُشدد على مخاطر تالأخبار غير المُتحقؽ منيا.

تحولًا سلوييًا نحو التحقؽ 
 الأولي مف الحقائؽ

 
 
 
 

ؿ التوعية الإعلامية رسائ
 التحذيرية

 
 

B8 
 
 
 
 
B9 
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استاذ جامعي. رئيس قسم  ( مقابمة  جراىا الباحث مي د مويد خم  الدليمي3جدول رقم  
 الاعلام. كمية ابداب جامعة الانبار.

رقم 
 الستال

رمز 
كود  استخراج المفاىيم مفتوحة نص المقابمة الباحث

 المحتو 

Q1 P03 

الإعلامية الرسمية ببط  مح تتييؼ معسساتنا 
العصر الرقمي. ورغـ أف ىذه الأطر لا تزاؿ في 
طور التطور، إلا أنيا تقُرّ بشيؿ متزايد بدور 

وسائؿ التواصؿ الااتماعي والتضليؿ الإعلامي. 
غالبًا ما تتضمف الاستراتيايات ورش عمؿ 

تدريبية للصحفييف داخؿ ىذه المعسسات، بيدؼ 
زمة ليشؼ الأخبار تزويدىـ بالميارات اللا

الياذبة وتفنيدىا. تُارّب بعض المعسسات 
المحتوي التفاعلي على الإنترنت أو حملات 
التواصؿ الااتماعي للوصوؿ إلى الاميور 

الأصرر سنًا. ومح ذلؾ، ييمف التحدي الرئيسي 
في أف ىذه الاستراتيايات غالبًا ما تُريّز على 

 التحذيرات العامة مف الأخبار الياذبة.

 التييؼ مح الإعلاـ الرقمي
 
 
 

 ورش عمؿ تدريبية
 
 

المحتوي التفاعلي على 
الإنترنت/حملات التواصؿ 

 الااتماعي
 

استراتيايات التحذيرات العامة 
 مف الأخبار الياذبة.

C1 
 
 
 
 
C2 
 
 
C3 
 
C4 

Q2 P03 

أيبر عقبة في المااؿ الرقمي ىي انتشار 
 مصادر الأخبار البديلة، غير المنظمة في يثير
مف الأحياف، وغرؼ الصدي التي تنُشئيا على 
وسائؿ التواصؿ الااتماعي. تُياف  المعسسات 
الإعلامية الرسمية لاختراؽ فقاعات المعلومات 
الشخصية للراية ىذه، يذلؾ ىناؾ عاز يبير 
في البنية التحتية التينولواية في أازا  يثيرة مف 
العراؽ، مما يحد مف الوصوؿ إلى إنترنت موثوؽ 

محتوي رقمي عالي الاودة، مما يُعيؽ نطاؽ و 
مبادرات محو الأمية الإعلامية على الإنترنت. 
وأخيرًا، فإف نقص تحليلات البيانات المتطورة 
وةليات ردود فعؿ الاميور يمنح المعسسات مف 
تصميـ وتقييـ ايود محو الأمية الإعلامية 

 بفعالية.ت

انتشار مصادر الأخبار غير 
 الصديالمنظمة/غرؼ 

 
 
 

ضعؼ البنية التحتية 
 التينولواية

 
 
 

نقص تحليلات البيانات 
 المتطورة

 
C5 
 
 
 
 
C6 
 
 
 
 
 
C7 

Q3 P03  تعزيز العادات النقدية  -ييوف التأثير متفاوتًا إلى حد يبير في المااؿC8 
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الرقمي بالنسبة للأفراد الذيف يتمتعوف بالفعؿ 
بخبرة رقمية إلى حد ما، فقد عززت ايود وسائؿ 

النقدية القائمة وعرّفتيـ الإعلاـ الرسمية عاداتيـ 
على مصادر التحقؽ مف الحقائؽ الرسمية، 

وبالنسبة لعامة الناس وخاصةً أولئؾ المنرمسيف 
بشدة في خوارزميات وسائؿ التواصؿ 

الااتماعي، غالبًا ما تطرى الشبيات الشخصية 
وغرؼ الصدي على ىذا التأثير. وغالبًا ما تمنح 

ستفادة الياملة فاوة الثقافة الرقمية الناس مف الا
مف الأدوات الأساسية التي يُفترض أف يتـ 

 تدريسيا.

الحالية للمستخدميف 
 المتمرسيف رقميًا.

 
 
 
 

التعريؼ بمصادر التحقؽ  -
 مف الحقائؽ الرسمية.

 
 
 
 
 
 
C9 

Q4 P03 

لاحظنا على المنصات الرقمية تريرًا سلوييًا 
ييفية تفاعؿ بعض محدودًا ولينو ميـ في 

المستخدميف مح المحتوي. ىناؾ زيادة طفيفة في 
استخداـ ميزات تالإبلاغت على وسائؿ التواصؿ 
الااتماعي للمحتوي الياذب أو الضار بشيؿ 
واض ، خاصةً عند تقديـ إرشادات أو أمثلة 

محددة مف القنوات الرسمية. لقد عززت الايود 
تلا  -سلبياً المبذولة بشيؿ رئيسي سلوياً دفاعياً 

بدلًا  -تنخدعت وربما تأبلغ عنو إذا ياف فادحًات 
مف المشارية الفعالة في ميافحة المعلومات 

 المضللة على نطاؽ أوسح.

تريير سلويي محدود  -
ومعثر في التفاعؿ مح 

 المحتوي.
ارتفاع بسيط في نسبة  -

استخداـ ميزات تالإبلاغت 
على وسائؿ التواصؿ 

 الااتماعي.
لسلوؾ الدفاعي تعزيز ا -

السلبي بدلًا مف المشارية 
الفعالة في ميافحة المعلومات 

 المضللة.

C10 
 
 
 
 

C11 
 
 
 
 

C12 

( مقابمة  جراىا الباحث مي د. محمد وليد صالف استاذ العلاقات العامة. الجامعة 2جدول رقم  
 العراقية كمية الاعلام.

رقم 
 الستال

رمز 
 نص المقابمة الباحث

 استخراج المفاىيم
 مفتوحة

كود 
 المحتو 

Q1 P04 

تعيس تأطرت محو الأمية الإعلامية في 
المعسسات العراقية الرسمية نموذج تواصؿ مف 
أعلى إلى أسفؿ، حيث تيدؼ المعسسات إلى 

إعلاـ وتوايو الرأي العاـ، متااىلةً الدور الفعاؿ 
للاميور يمستيلييف ومنتايف للمعلومات. تُصمّـ 

تحصيفت الاميور ضدّ الاستراتيايات عادةً لػت

تدفؽ المعلومات  -
أحادي الاتااه مف 

المعسسات إلى الاميور، 
مح مشارية ثنائية الاتااه 

 محدودة.
استراتياية التحصيف  -

D1 
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الروايات الضارة، وخاصةً المحتوي المتطرؼ، 
بدلًا مف تعزيز القدرات التحليلية المستقلة في 

اميح أنواع وسائؿ الإعلاـ. غالبًا ما ييوف ىناؾ 
افتراض ضمني بواود اميور سلبي. على الرغـ 
مف واود بعض برامج التوعية، إلا أنيا غالبًا ما 

ت الاستيلاؾ اليومي تيوف منفصلة عف عادا
 لوسائؿ الإعلاـ العامة.

بدلًا مف تعزيز الثقافة 
 الإعلامية العامة.

 
 
 
 
D2 

Q2 P04 

الااتماعية تتاذر التحديات بعمؽ مف الناحية 
فيناؾ تفضيؿ ثقافي قوي للتقاليد الشفيية 

والشبيات الشخصية الموثوقة على التحقؽ مف 
المعلومات مف المصادر الرسمية، وخاصةً فيما 
يتعلؽ بالمواضيح الحساسة. وىذا ياعؿ ايود 
محو الأمية الإعلامية مف أعلى إلى أسفؿ أقؿ 

عدد تأثيرًا. يما أف تشتت المشيد الإعلامي، مح ت
المنافذ السياسية والطائفية، يخلؽ تعازًا في الثقةت 
حيث لا تصدؽ الاماعات المختلفة إلا قنواتيا 
المفضلة، مما ياعؿ مف الصعب إيصاؿ رسالة 
محو الأمية الإعلامية الموحدة. وأخيرًا، غالبًا ما 
يُضعؼ التدخؿ السياسي والرقابة الذاتية داخؿ 

والموضوعية وسائؿ الإعلاـ الرسمية الحياد 
المُتصورة لمحتواىا الإعلامي، مما يحد مف 

فعاليتيا في التأثير الفعلي على سلوؾ التواصؿ 
 العاـ.ت

التفضيؿ الثقافي  -
 للتقاليد الشفيية/الشبيات.

 الشخصية.
 
 
 

تشتت المشيد  -
 الإعلامي.

 
 
 
 

التدخؿ  -
 السياسي/الرقابة الذاتية.

D3 
 
 
 
 
 
 
D4 
 
 
 
D5 
 
 

Q3 P04 

يتأثر التقييـ النقدي بشيؿ يبير بالثقة الااتماعية 
والروايات الماتمعية. قد تقُنح ايود وسائؿ 

الإعلاـ الرسمية الأفراد بالتشييؾ في المعلومات 
التي تتعارض مح رواية الدولة، لينيا أقؿ فعالية 
في تعزيز التشييؾ المستقؿ والواسح النطاؽ تااه 

ؿ العديد مف اميح مصادر المعلومات. ولا يزا
العراقييف يُعطوف الأولوية للمعلومات الصادرة عف 
قادة الماتمح الموثوؽ بيـ، أو العائلات، أو 
المنافذ الطائفية/السياسية المحددة، على 

التصريحات الرسمية، برض النظر عف حملات 

التأثير المُتوسط مف  -
خلاؿ الثقة الااتماعية 
 والروايات الماتمعية.

تعزيز الوعي النقدي  -
 القائـ على الولا ات.

 
 
D6 
 
 
 
 
 
 
D7 
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التوعية الإعلامية. لذا، فبينما قد ييوف ىناؾ 
يُطبؽ  توعي نقديت سطحي، إلا أنو غالبًا ما

بشيؿ انتقائي بناً  على الولا ات والمعتقدات 
 السابقة، بدلًا مف منظور نقدي شامؿ.

Q4 P04 

 شاعت ايود محو الأمية الإعلامية التي تبذليا
وسائؿ الإعلاـ الرسمية، على سلوؾٍ قد يدفح 
الأفراد إلى التحقؽ مف المعلومات مح شيوخ 
الماتمح أو الشخصيات الدينية الموثوقة قبؿ 

تصديقيا أو مشاريتيا، خاصةً إذا ياف المحتوي 
يتعلؽ بقضايا ااتماعية أو سياسية حساسة. يما 
أف ىناؾ اتااىًا ناشئًا يتمثؿ في رغبة الناس في 

لانسحاب بصمت مف المناقشات عبر الإنترنت ا
أو إلرا  متابعة الحسابات التي تنشر باستمرار ما 
تُعرّفو وسائؿ الإعلاـ الرسمية على أنو محتوي 
ياذب، وليف تالردت المباشر على المعلومات 

الياذبة أو تحدييا، خاصةً إذا يانت تتماشى مح 
ىوية الفرد الاماعية أو تأتي مف مصدر موثوؽ 
داخؿ الاماعة، لا يزاؿ نادرًا بسبب التماسؾ 
 الااتماعي القوي وتانب الصراعات الداخلية.ت

تعزيز السلوؾ  -
الاستقصائي للتحقؽ مف 

 المعلومات
 
 

الانسحاب الصامت  -
مف مناقشات المحتوي 
 الياذب على الإنترنت.

 
 

إلرا  متابعة الحسابات  -
التي تشارؾ محتوي 

 ياذباً.

D8 
 
 
 
 
D9 
 
 
 

D10 
 

 المفاىيم المحورية وترميزاتيا
ترتيب 
 الرموز المفاىيم المحورية الستال

6 
أطر ارتاالية تفاعلية والافتقار إلى سياسة وطنية قوية ومخصصة 

 للتربية الإعلامية، واستراتيايات تحذيرية تحصينية.
A1, A3, A4, B1, 
B2, D2, C3, C4 

0 
والتينولواية والثقافة الرقمية والحااة نقص الموارد المادية والبشرية 

لمنيج وطني موحد للثقافة الإعلامية في المدارس والتدخؿ السياسي 
 وضعؼ ثقة الاميور.

A5, A6, B3, B4, 
B5, C6, D5 

0 
تأثير ميـ ومحدود عبر حملات لرفح الوعي وتعزيز العادات النقدية 

 الااتماعية.الحالية ومعرفة مصادر التحقؽ ومف خلاؿ الثقة 
A8, B6, B7, C8, 

C9, D6 

4 
اعتماد القنوات الإخبارية الرسمية والتحوؿ السلويي في التفاعؿ مح 
المحتوي والتحقؽ منو وتنامي سلوييات الإبلاغ والانسحاب الصامت 

لرا  المتابعة.  وا 

A10, B8, C10, 
C11, C12, D8, D9, 

D10 
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 المفاىيم الانتقائية لإجابات الخبرات
 المفاىيم الانتقائية المستخرجة المفاىيم الانتقائية 

ما ىي الأطر 
والاستراتيايات 
والتحديات الحالية 

لتطبيؽ مبادرات محو 
الأمية الإعلامية في 
المعسسات الإعلامية 
العراقية الرسمية 
اليادفة إلى التأثير 
على سلوؾ التواصؿ 

 العاـ؟

ىؿ يمينؾ وصؼ الأطر أو 
الحالية المستخدمة الاستراتيايات 

في المعسسات الإعلامية العراقية 
لتصميـ وتنفيذ مبادرات محو 
الأمية الإعلامية المواية 

 للاميور العراقي؟

 الارتاالية والتفاعلية. -
 الاعتماد على التمويؿ الخاراي/الشرايات الدولية.-

غياب سياسة وطنية قوية ومخصصة للتربية  -
 الإعلامية.

حصيف بدلًا مف تعزيز الثقافة استراتياية الت -
 الإعلامية العامة.

استراتيايات التحذيرات العامة مف الأخبار  -
 الياذبة.

ما ىي التحديات أو العقبات 
الرئيسية التي توااو المعسسات 
الإعلامية العراقية عند محاولة 
تطبيؽ مبادرات محو الأمية 
الإعلامية ىذه بفعالية والتأثير 

العاـ في  على سلوؾ التواصؿ
 العراؽ؟

 نقص الموارد. -
 ضعؼ ثقة الاميور -
 ضعؼ الثقافة الرقمية -

 مناىج الثقافة الإعلامية في المدارس -
 ضعؼ التقنيات الرقمية -
 المشيد الإعلامي المشتت. -

 عدـ الاستقلالية. -

ييؼ تعثر ايود محو 
الأمية الإعلامية 

المنشورة عبر وسائؿ 
الإعلاـ العراقية 

ة على قدرة الرسمي
الاميور العراقي على 

التمييز النقدي 
والاستاابة لسلوييات 
التواصؿ في تحديد 
المحتوي المزيؼ 

 ومواايتو؟

ييؼ أثرت ايود محو الأمية 
الإعلامية المنشورة عبر وسائؿ 
الإعلاـ العراقية الرسمية على 
قدرة الاميور على تقييـ 

المعلومات التي يتلقونيا وفيميا 
 بشيؿ نقدي؟

تأثير محدود واوىري عبر حملات تثقيفية  -
 بالمحتوي المزيؼ.

 تطوير العادات النقدية الرقمية للاميور. -
 تحديد مصادر التحقؽ مف الحقائؽ الرسمية. -

 الثقة الااتماعية. -
 بنا  الوعي النقدي المبني على الولا ات. -

بأي طرؽ أثرت ايود محو 
الأمية الإعلامية عبر وسائؿ 

ـ العراقية الرسمية على الإعلا
سلوييات الاتصاؿ العامة، 

وخاصة فيما يتعلؽ بأفعاليـ في 
تحديد المحتوي المزيؼ أو 

 المضلؿ والرد عليو؟

 التواو نحو الإعلاـ الرسمي. -
 رسائؿ التوعية الإعلامية التحذيرية -
 تعديؿ سلوييات التفاعؿ مح المحتوي. -

ف الميافحة تبني السلوؾ الدفاعي السلبي بدلًا م -
 الحقيقية للمعلومات المضللة.

 تقوية السلوؾ الاستقصائي للتحقؽ مف المعلومات. -
رفح مستوي سلوييات الإبلاغ والانسحاب  -

لرا  متابعة الحسابات التي تشارؾ  الصامت وا 
 محتوي ياذباً.
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 الخاتمة:
بيػػدؼ إعػػادة تشػػييؿ أصػػبحت التربيػػة الإعلاميػػة ومحػػو الإعلاميػػة ضػػرورة وطنيػػة ملحػػة 

السلوؾ الاتصالي للاميور في ظػؿ انتشػار المضػاميف المزيفػة، وفػي ىػذا السػياؽ تناولػت الدراسػة 
التربيػػػة الإعلاميػػػة يمػػػدخؿ لإعػػػادة تشػػػييؿ السػػػػلوؾ الاتصػػػالي فػػػي مواايػػػة المضػػػاميف المزيفػػػػة، 

 وتوصلت إلى ماموعة مف النتائج وقدمت عدداً مف التوصيات.
 قشتيا:النتائج العامة ومنا

التحػػػديات التػػػي توااػػػو تطبيػػػؽ مبػػػادرات محػػػو الأميػػػة الإعلاميػػػة فػػػي المعسسػػػات الإعلاميػػػة  -6
 العراقية الرسمية

تعػػػػػاني المعسسػػػػػات الإعلاميػػػػػة العراقيػػػػػة مػػػػػف غيػػػػػاب التخطػػػػػيط المنياػػػػػي طويػػػػػؿ المػػػػػدي 
، يمػػا والاعتمػػاد علػػى الارتاػػاؿ والاسػػتاابة للأزمػػات بػػدلًا مػػف اتبػػاع اسػػتراتياية شػػاملة واسػػتباقية

تعتمد بشيؿ يبيػر علػى التمويػؿ الخػاراي والشػريات الدوليػة. ويػعدي غيػاب رعيػة وطنيػة إرشػادية 
إلػػى تفيػػػؾ المبػػػادرات وعػػػدـ تنسػػػيقيا وافتقارىػػػا للػػػدعـ المعسسػػػي، حيػػػث يفتػػػرض أف تقػػػوـ السياسػػػة 
الوطنيػػة بتحديػػد الأىػػداؼ وتخصػػيص المػػوارد وتشػػايح التعػػاوف بػػيف القطاعػػات. يمػػا تتبنػػى ىػػذه 

معسسػػات نياػػاً دفاعيػػاً يريػػز علػػى تحصػػيف الاميػػور ضػػد تيديػػدات محػػددة بػػدلًا مػػف تبنػػي نيػػج ال
تميينػػػي أوسػػػح يطػػػور ميػػػارات التفييػػػر النقػػػدي وفيػػػـ الػػػنظـ الإعلاميػػػة. وتوااػػػو المعسسػػػات أيضػػػاً 
نقصاً في الموارد المالية والبشرية والتينولواية، مما يعيؽ تطوير البرامج الشػاملة وتػدريب اليػوادر 
نتػػاج مػػواد عاليػػة الاػػودة. بالإضػػافة إلػػى ذلػػؾ، ىنػػاؾ ضػػعؼ فػػي ثقػػة الاميػػور بالمعسسػػات أو  وا 
انتما ات سياسية، وضعؼ في الثقافة الرقمية لدي شريحة يبيرة مف السياف، وغياب منػاىج محػو 
الأميػػة الإعلاميػػة فػػي المػػدارس، وضػػعؼ البنيػػة التحتيػػة الرقميػػة مػػف حيػػث بػػط  الإنترنػػت وارتفػػاع 

. وأخيػػراً، يتميػػز المشػػيد الإعلامػػي العراقػػي بالتازئػػة والانتمػػا ات السياسػػية والطائفيػػة، ممػػا تيلفتػػو
يعدي إلى غرؼ الصدي وفرط المعلومات، يمػا أف انعػداـ اسػتقلالية المعسسػات الإعلاميػة بسػبب 
سيطرة الحيومة أو الانتما  الحزبي يقػوض مصػداقيتيا يمعلمػيف محايػديف فػي ماػاؿ محػو الأميػة 

 لامية.الإع
 تأثير ايود محو الأمية الإعلامية على قدرة الاميور العراقي في تحديد المحتوي المزيؼ -0

أظيرت الدراسة أف لايود محػو الأميػة الإعلاميػة المنشػورة عبػر وسػائؿ الإعػلاـ العراقيػة الرسػمية 
المزيػؼ، حيػث تأثيراً محدوداً واوىرياً مف خلاؿ الحملات التثقيفية التي تسػتيدؼ تحديػد المحتػوي 

تيوف فعالة في تعليـ الاميور المستيدؼ ييفية تحديد المعلومات الياذبػة، لينيػا قػد لا تصػؿ إلػى 
اميور واسح بما ييفي أو تحدث ترييراً أعمؽ في عادات التقييـ النقدي. ساىمت ىذه الايود في 
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ى المحتػػوي تنميػػة عػػادات رقميػػة حاسػػمة مثػػؿ تعلػػيـ الاميػػور التحقػػؽ مػػف المصػػادر والتعػػرؼ علػػ
المتلاعػػب بػػو، يمػػا وايػػت الاميػػور نحػػو سػػبؿ موثوقػػة للتحقػػؽ مػػف الحقػػائؽ. يػػاف ىنػػاؾ تػػػأثير 
متوسػػط لايػػود محػػو الأميػػة الإعلاميػػة مػػف خػػلاؿ غػػرس الثقػػة الااتماعيػػة والروايػػات الماتمعيػػة، 
ـ حيػث تػزداد فعاليػة ىػذه الايػػود عنػدما تحظػى وسػائؿ الإعػلاـ الرسػػمية بالثقػة، يمػا سػاىـ الإعػػلا

الرسػػػمي فػػػي بنػػػا  الػػػوعي النقػػػدي المبنػػػي علػػػى الػػػولا ات وعػػػدـ اسػػػتقلالية المعسسػػػات. أثػػػرت ىػػػذه 
الايػػود علػػى سػػلوييات الاتصػػاؿ العامػػة مػػف خػػلاؿ زيػػادة التواػػو نحػػو الإعػػلاـ الرسػػمي يمصػػدر 
للتحقؽ، وزيادة اليقظة والرسائؿ التحذيرية، وتعديؿ سلوييات التفاعؿ مح المحتوي نحو المزيد مػف 

تػػروي والعمػػؽ. ومػػح ذلػػؾ، أدت ىػػذه الايػػود فػػي بعػػض الأحيػػاف إلػػى تبنػػي الاميػػور لسػػلوييات ال
دفاعيػػػػة سػػػػلبية مثػػػػؿ إلرػػػػا  المتابعػػػػة أو تااىػػػػؿ المحتػػػػوي المشػػػػبوه بػػػػدلًا مػػػػف المواايػػػػة النشػػػػطة 
للمعلومػػات المضػػللة. يمػػا سػػاىمت فػػي تعزيػػز السػػلوؾ الاستقصػػائي للتحقػػؽ مػػف المعلومػػات عنػػد 

 وه.موااية محتوي مشب
 التوصيات:

علػػى البػػاحثيف إاػػرا  مزيػػد مػػف الأبحػػاث حػػوؿ التربيػػة الإعلاميػػة فػػي السػػياؽ الرقمػػي فػػي ظػػؿ  -
التحػػػوؿ الرقمػػػي اليبيػػػر ومػػػا يترتػػػب عليػػػو مػػػف فػػػرص وتحػػػديات، بالإضػػػافة إلػػػى تطػػػوير الإطػػػار 

 المعرفي حوؿ المضاميف المزيفة ومصادرىا وأدوات نشرىا وطرؽ ايتشافيا ومواايتيا.
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