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Abstract 
This study aims to achieve several scholarly objectives, most 

notably measuring the impact of employing digital tools and artificial 
intelligence on the professional performance of staff—specifically 
regarding efficiency, speed, and accuracy—as well as understanding the 
nature of the relationship between staff and the audience within a media 
environment characterized by interactivity and participation. 
Additionally, the study seeks to identify the key challenges faced by news 
agency personnel when integrating artificial intelligence tools into the 
journalistic production process, adopting the Unified Theory of 
Acceptance and Use of Technology (UTAUT) as its theoretical 
framework. The study population comprised staff members from three 
news agencies: the Iraqi News Agency, the Middle East News Agency 
(MENA), and Agence France-Presse (AFP). The researcher selected a 
purposive sample from these agencies and employed a questionnaire—
featuring various themes, questions, and scales—to gauge respondents' 
views on the adoption of smart technologies, their impact on job 
performance quality, and their influence on news content production 
dynamics. Paper questionnaires were distributed at the agencies' 
headquarters, while a link to an online version was sent via LinkedIn to 

                  This is an open access article under the CC BY-NC-ND license  
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http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


 

 

L دراسة مسحية عمى العاممين في وكالات -غرف الاخبار الذكية في  المحتوى الرقمي انتاج ديناميكية
  Jالانباء"

251 
Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2026   Volume :16 Issue : 11 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

staff members who could not be reached through conventional means. 
Additionally, interviews were conducted with media professionals 
representing the three agencies to gain deeper insight into the practices 
and challenges faced by news agency staff. Following data collection and 
analysis, the study concluded that news agency newsrooms are 
undergoing a gradual transition from traditional models to digital ones 
characterized by interactivity and media integration. The findings also 
revealed a positive correlation between the use of digital tools and the 
level of professional performance; most respondents affirmed that 
artificial intelligence accelerates digital content production and enhances 
the accuracy and objectivity of news, while also raising points regarding 
ethical considerations. 

 المستخمص: 
تسااعم هاااذر الدراساااة لتحعيااا  مجموعاااة ماااي ارهااداف العممياااة,  برزهاااا قيااااس  ثااار تو ياااف 
اردوات الرقمياااة والاااذكا  الاصااا ناعي عمااام مساااتوى  دا  العاااامميي الممناااي, ماااي حياااث الك اااا ة, 
والسااارعة, والدقاااة ومعرفاااة  بيعاااة العلاقاااة بااايي العاااامميي والجمماااور فاااي بي اااة  علامياااة تعاااوم عمااام 

كة , والك ف عي ابرز التحديات التاي تواجاا العاامميي فاي وكاالات ارنباا   ثناا  الت اعمية والم ار 
عماااام الن ريااااة دمااااو  دوات الااااذكا  الاصاااا ناعي فااااي دورة اتنتاااااج الصااااح ي واعتماااادت الدراسااااة 

وتضاامي مجتمااب البحااث العااامميي فااي  .الموحاادة لعبااوا واسااتخدام التكنولوجيااا كا ااارا ن ريااا لمبحااث
( واختااار الباحااث لدراسااتا عينااة قصاادية مااي  AFPوكااالات الانبااا  رالعراقيااة وال اار  اروساا  و 

العامميي في الوكالات الثلاثة عبر تو يف  داة الاستبانة واعداد اساتمارة الاساتبياي التاي تضامنت 
ا  تو ياااف التعنياااات الذكياااة ومساااتوى محااااور واسااا مة ومعااااييس مختم اااة لمعرفاااة ارا  المبحاااوثيي  ز 

تاثيرها في جودة اردا  الو ي ي لمعامميي وانعكاساما عمام ديناميكياة انتااج المحتاوى الاخبااري فاي 
وكااالات الانبااا  , وقااد تاام توزيااب عاادد مااي الاسااتمارات الورقيااة عماام العااامميي فااي معاارات الوكااالات 

ل  اة العاامميي الاذيي Limked in ر ت بيا  الثلاثة, فضلا عاي ارسااا رابا  اساتبياي الكتروناي عبا
كمااا تاام تو يااف  داة المعابمااة مااب العااا ميي  لاام يااتمكي الباحااث مااي اسااتمدافمم بااال ر  الاعتياديااة,

بالاتصاااا ممااي يمثمااوي الوكااالات الثلاثااة لاسااتجلا   بعاااد  عماا   زا  الممارسااات والتحااديات التااي 
جماااب البياناااات وتحميمماااا توصاااا البحاااث الااام يتعاااره لماااا العاااامميي فاااي وكاااالات الانباااا  , وبعاااد 

مجموعااة ماااي النتاااا و اي غاارف ارخباااار فاااي وكااالات ارنباااا  ت ااامد تحااوا تااادريجي ماااي النماااوذج 
التعمياادي  لاام النمااوذج الرقمااي الااذي يعتمااد عماام الت اعميااة والتكامااا باايي مختمااف الوسااا   , كمااا 

لرقمياااة ومساااتوى اردا  الممناااي توصااامت النتاااا و الااام وجاااود علاقاااة  ردياااة بااايي تو ياااف اردوات ا
لمعااامميي , اذ  كااد مع اام المبحااوثيي  ي الااذكا  الاصاا ناعي يعاازز ساارعة انتاااج المحتااوى الرقمااي 

 . ويعزز دقة وموضوعية ارخبار, مب بعه الاجابات المتعمعة بالاعتبارات ارخلاقية
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  مقدمة :
لرقميااة وتعنيااات الااذكا   اامد العااالم فااي الععااديي الاخااريي تحااولات متسااارعة ب عااا الثااورة ا

الاص ناعي, التي لم تعتصر انعكاسااتما عمام البنام الاقتصاادية والسياساية والثعافياة, باا  حادثت 
تغيرًا جوهريًا في بنية اتعلام و را    نتاج المحتوى وتوزيعا. وباتت غرف ارخبار  مام تحديات 

لتستجيب لمت مبات البي ة الرقمية ,  غير مسبوقة تستدعي  عادة هندسة آلياتما الممنية والتن يمية
اذ لااام يعاااد اتنتااااج الخ اااي التعميااادي لجخباااار كافيًاااا لمجااااراة  يعااااب التااادف  المعمومااااتي, ولا لتمبياااة 
توقعااات جممااور لاام يعااد متماا  ساامب, وانمااا  صاابغ م اااركًا فااي صااياغة الرسااالة اتعلاميااة , وفااي 

ز م ااهر الت اور اتعلاماي,  ذ تعاوم عمام هذا السيا , يعد م موم غارف ارخباار الذكياة ماي  بار 
التكامااا بااايي التعنياااات الرقمياااة والاااذكا  الاصااا ناعي مااي جماااة, والممارساااات التحريرياااة ماااي جماااة 
 خاارى, وجااا ت ار روحااة موزعااة عماام خمسااة فصااوا ر يسااة: ال صااا اروا ات ااار المنمجااي, 

ومصاااا محاتا والماااانمو  ويتضااامي م ااااكمة البحااااث وفرضااااياتا وتساااااهلاتا و هدافااااا و هميتااااا وحاااادودر
و دوات الدراساااة المساااتخدمة  لااام جاناااب عاااره وتحمياااا لن رياااة انت اااار المبتكااارات ون رياااة قباااوا 
التكنولوجياااا كماااا تضااامي مراجعاااة وتحمااايلًا نعاااديًا ربااارز الدراساااات العربياااة وارجنبياااة ذات الصااامة 

ياة  نتااج المحتاوى بالموضوب, وتضامي ال صاا الثااني للا روحاة ابارز الم ااهيم المرتب اة بديناميك
الرقمي كماا يراهاا البااحثوي فاي مجااا الاعالام والاتصااا والتعارف عمام العايم الرقمياة فاي العصار 

الم ااركة ( والانادماج اتعلاماي وتعاارب غارف الاخباار فضالا عاي  –الت اعمية  -الرقمي رال ورية
دارة فري  التحرير, وا تما ال صا الثالث عمم عدد م ي الموضوعات مثاا هيكا غرف الاخبار وا 

ت ور م موم غرف الاخبار الذكية مي وجمة ن ار مختصايي فاي الاعالام الرقماي وغارف الاخباار 
المهتمتة والت ور الحديث في تو يف الذكا  الاص ناعي في غرف الاخبار رغرف اخبار الجيا 

ادلاام بيمااا  الرابااب( , فيمااا تضاامي ال صااا الرابااب اتجاارا ات الميدانيااة, مثااا معالجااة البيانااات التااي
المبحاااوثيي  حصاااا يًا وت ساااير النتاااا و ونتاااا و اختباااارات ال رضااايات واسااا مة ومحااااور المعابماااة ماااب 
 العا ميي بالاتصاا في الوكالات الثلاثة فضلا عي النتا و والاستنتاجات التي توصا لما البحث .

 مشكمة البحث: 
 وروباااا والولاياااات المتحااادة فاااي غضاااوي سااانوات قميماااة, ساااارعت مع ااام المهسساااات الاعلامياااة فاااي 

ارمريكية الم عممية الاندماج الاعلامي والتحاوا الام الان م الرقمياة , وعمام الارغم ماي التحاديات 
التااااي واجماااات وكااااالات الانبااااا  فعااااد اتاحاااات ارن مااااة الرقميااااة لمصااااح ييي فرصااااة انتاااااج المحتااااوى 

لا عااي عرضااا عمااام الصااح ي با ااكالا المختم ااة رصااوتية ومر يااة ونصاااية( بمرونااة عاليااة , فضاا
المنصااات الرقميااة المختم ااة , وماااب ت ااور التكنولوجيااا الرقميااة وباااروز اتنترناات فااي  واخاار العاااري 
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الع ااريي تاام اتعاالاي عااي باازو  عصاار جديااد مااي التواصااا الرقمااي يتجاااوز حاادود غرفااة ارخبااار 
قة أداء العاممين ماعلاالتعميدية ليكوي  كثر مرونة وتكيً ا, وتتمثا م كمة البحث التساها الر يس: 

 بديناميكية انتاج المحتوى الرقمي في غرف الاخبار الذكية" وانبثقت عنو التساتلات الاتية:
 ما ا كاا المحتوى الرقمي الذي ينتجا العامموي ب كا دوري في غرف الاخبار ؟ -6
 ما بيعة الموضوعات التي يتم انتاجما في غرف الاخبار الذكية ؟ -0
و يااف التعنيااات الرقميااة عماام ديناميكيااة انتاااج المحتااوى الرقمااي فااي غاارف مامسااتوى تاااثير ت -3

 الاخبار؟
 ماابرز التحديات التي تواجا العامميي في انتاج المحتوى الرقمي في داخا غرف الاخبار؟-4

 فرضيات البحث: 
ى ال رضية الاولم: توجد فرو  في ديناميكية  نتاج المحتوى الرقمي في غرف ارخبار الذكياة تعاز 

 الم اختلاف الوكالة اتخبارية التي يعما بما الصح ييي 
ال رضية الثانية: توجد علاقة ارتبا ية بيي البي ة الرقمية ومستوى  دا  العامميي في غرف ارخبار 

 الذكية .
 :أىمية البحث

 هميااة البحااث بالنساابة لمعااامميي :تتجماام  هميااة البحااث عباار فماام تاا ثير التعنيااات الذكيااة عماام  -6 
ساليب عمممم, وتعزيز قدرتمم عمم التكيف مب ن م اتنتاج الرقمي وتحسيي سرعة تدف  الاخبار  

 دوي التاثير سمبا عمم جودتما وموضوعيتما. 
 هميااة البحااث لممهسسااات الاعلاميااة :يساامم البحااث فااي تعزيااز م مااوم التحااوا الرقمااي ل عاالام -0

يدعم ت وير بي ة  علامية تعتمد الابتكار  بما يتما م مب مت مبات العصر الرقمي وتحدياتا, كما
والت اعا  ساسا لمعما, وتوفر نتا و البحث فرصاة لممهسساات اتعلامياة ,لاسايما وكاالات الانباا  
في تبنّي نموذج غرفة اخبار تدعم ال  افية والممنياة فاي العماا اتعلاماي ماي اجاا انتااج محتاوى 

 امات الجممور.رقمي يمتاز بالدقة والموضوعية يتناسب مب اهتم
 هميااة البحااث للاكاااديمييي والباااحثيي :يساامم هااذا البحااث فااي  ثاارا  اردبيااات العمميااة المتعمعااة -3

بإنتاااج المحتااوى الرقمااي داخااا غاارف ارخبااار الذكيااة, عااي  رياا  تعااديم   ااار تحميمااي يجمااب باايي 
الاساتناد  ليماا فاي ت اوير اربعاد التعنية والممنية والت اعمية, كما يوفر البحث قاعدة معرفية يمكاي 

 المناهو التعميمية وتحديثما بما يواكب التحولات الرقمية في بي ة العما الصح ي.
 اىداف البحث 

 معرفة ا كاا المحتوى الرقمي الذي ينتجا العامموي ب كا دوري في غرف الاخبار . -6
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 تحديد  بيعة الموضوعات التي يتم انتاجما في غرف الاخبار الذكية. -0
بياي مستوى تاثير تو يف التعنيات الرقمية عمام ديناميكياة انتااج المحتاوى الرقماي فاي غارف  -3

 الاخبار.
الوقوف عند ابارز التحاديات التاي تواجاا العاامميي فاي انتااج المحتاوى الرقماي فاي داخاا غارف -4

 الاخبار.
  مجتمي البحث:

 ييي والمحاارريي, ومنتجااي يتمثااا مجتمااب البحااث بالعااامميي فااي غاارف ارخبااار الذكيااة مااي الصااح
المحتااااااوى الرقمااااااي, والم اااااارفيي عماااااام الت اعااااااا الرقمااااااي, والتعنياااااايي المختصاااااايي ب ن مااااااة الااااااذكا  
الاصااا ناعي واتنتااااج الرقماااي لاااثلاث وكاااالات انبا روكالاااة الانباااا  العراقياااة ووكالاااة انباااا  ال ااار  

 .(AFPاروس  المصرية و
 عينة البحث: 

مبحوثاًاا(, يمثمااوي ثاالاث وكااالات  نبااا :  060عاادد  فرادهااا راختااار عينااة قصاادية بماا   جمااالي  تاام
(, ووكالة الصحافة MENA(, ووكالة  نبا  ال ر  اروس  المصرية رINAوكالة ارنبا  العراقية ر

( , وقد تم اختيار العينة عمم وف  هذا الاسموب ن رًا لمصعوبات العممية المتعمعة  AFPال رنسية ر
د افااراد المجتمااب فااي الوكااالات باسااتثنا  وكالااة الانبااا  العراقيااة وعاادم بعاادم معرفااة الباحااث بدقااة عااد

العادرة لموصااوا  لاام كافااة  فاراد مجتمااب البحااث , وامتناااب الاابعه عاي الم اااركة فااي اتجابااة عماام 
اساا مة الاسااتبياي , فضاالا عااي عاادم تااوافر بيانااات دقيعااة عااي التوصااي ات الو ي يااة لمعااامميي فاااي 

 الوكالات الثلاثة.
 AFPوكالة  وكالة انباء الشر  الاوسط الانباء العراقيةوكالة 
 مبحوث 96 مبحوث 64 مبحوث 50

 مبحوث 212 الإجمالي
 

 منيج البحث:
اعتمااادت الدراساااة عمااام المااانمو المساااحي الاااذي يعاااد ماااي المنااااهو العممياااة المرتب اااة بالدراساااات  

الوصااا ية الملا ماااة لدراساااة ال اااواهر اتعلامياااة, , كماااا يماااتم هاااذا المااانمو بتجمياااب مااان م لمبياناااات 
المتعمعة بمهسسات مختم ة بضمنما وكالات الانبا  وكذلك  ن  تما المختم اة وعممياتماا ومو  يماا 

, ارماار الااذي (630, صاا حة 0269رالم اامداني, دماتما المختم ااة خاالاا فتاارة زمنيااة معينااة  وخاا
يضااا ي عمااام النتاااا و  ابعًاااا عامًاااا ييمكاااي الاساااتناد  لياااا فاااي تعاااديم توصااايات ت بيعياااة لممهسساااات 
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ولارتباا   بيعاة الم اكمة البحثياة فاي اتعلامية, وفي ضو  ارهداف التي يساعم البحاث لتحعيعماا 
هااذر الدراسااة ب اااهرة معاصاارة تت مااب فمماااً  اااملًا لعياااس آرا  العااامميي واتجاهاااتمم ازا  اسااتعماا 
اردوات الرقمية وتو ياف تعنياات الاذكا  الاصا ناعي فاي غارف ارخباار التابعاة لوكاالات الانباا  

علاميااةرالعامميي فااي وكااالات الانبااا ( عباار فعااد تمثماات اتجاارا ات بمسااغ العااامميي فااي الوساايمة ات
 اداتي الاستبانة واجرا  المعابمة مب العا م بالاتصاا.

 إجراءات الدراسة الميدانية : 
: اجريت الدراسة الميدانية وف  خ وات منمجية لضاماي جماب بياناات موثوقاة  أداة الاستبانة -1

ذات صامة ب هااداف البحاث وقااد باادات اتجارا ات بتحديااد مجتماب البحااث الااذي تمثاا بالعااامميي فااي 
اعااداد اسااتمارة الاسااتبانة بصاايغتما اروليااة ثاام تاام  (,INA ,MENA ,AFPثلاثااة وكااالات انبااا  ر

 وذلك اعتمادً عمم اردبيات الن رية والدراسات السابعة والخبرة ال خصية . 
لمت كاااد ماااي مااادى ملا ماااة  داة البحاااث وم ابعتماااا رهاااداف الدراساااة و سااا متما, تااام  جااارا   الصووود :

انة, اذ تم عره الصيغة ( كخ وة  ولم لتعويم استمارة الاستبFace Validityالصد  ال اهري ر
اروليااة للاسااتمارة التااي تضاامنت مجموعااة مااي ال عاارات عماام مجموعااة مااي المحكّماايي اركاااديمييي 
المختصيي في مجاا اتعلام الرقمي ومناهو البحث, بمدف تعيايم ال عارات وبعاد اجارا  التعاديلات 

عاادة ترتياب مي قبا المحكميي والتي ا تممت  عادة صياغة بعه ال عرات ودمو المت اب ا منما وا 
بعاااه ال عااارات بماااا يعكاااس تسمسااالًا من عيااااً لمحااااور الاساااتبانة تااام اعتمااااد النساااخة المعدلاااة مااااي 

 الاستبانة بصيغتما النما ية وف  الجدوا ادنار .
 

 جدول صد  المحكّمين

 اسم المحكم ت
العوودد الكمووي 
لفقووووووووووووووووورات 
 الاستبيان

عدد الفقرات 
الموافوووووووووووووو  

 عمييا

عوووودد الفقوووورات 
الموافووو  غيووور 
 عمييا

عوودد الفقوورات 
التووووووووي تووووووووم 

 تعديميا

النسوووووووووووووووووووووبة 
 المئوية

 %94.9 8 6 672 679  .د  كرية السراج 6
 %93.8 8 3 668 679  .د سعد كا م حسي 0
 %92.1 66 3 665 679  .د  زهار صبيغ عنتاب 
 %97.2 5 - 674 679  .د عبد السلام السامر 3
 %94.4 7 0 672 679  . د ليث بدر يوسف 4
 %96.6 6 - 673 679  .د جماد كا م العكيمي 
 %94.4 62 - 669 679  .م.د بير  الربيعي 5
  55 9 1189  المجموع 
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: تام اجاارا  الثبااات عمام معاااييس الاسااتبانة عاي  رياا  مجموعااة ماي التحماايلات اتحصااا ية الثبووات
لحسااب معاماا ال اا كرونباااخ ا مدمعرفاة مادى ثباات المعااييس واتساا  فعاارات   spssفاي برناامو 

تام الحصاوا عمام البياناات SPSSومحاور الاستبانة وبعاد اجارا  التحمياا الاحصاا ي فاي برناامو 
 الاتية :

Scales 
Scale Mean 

if Item 
Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item Deleted 
 795. 591. 851. 3.668 18.4049 اداء_العاممين

 797. 576. 848. 3.647 18.7363 ديناميكية_الانتاج
التحديات التي 
 817. 448. 804. 3.948 18.5311 تواجو العاممين

 889. 425. 816. 3.584 68.1231 تفاعل_المشاركين

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha 

Based on Standardized 
Items 

N of Items 

.837 .859 4 
(  بعاد ر يسة تتمتب 4ت ير نتا و الثبات باستخدام معاما كرونباخ  ل ا  ي الاستبانة المكوّنة مي ر

العيماة قمايلًا عناد توحياد البناود عمام  سااس (, وارت عات α = 0.837بدرجاة ثباات عالياة بمغات ر
(, وهاو ماا يهكاد اتساا  البناود الداخمياة وقادرتما عمام قيااس الم ماوم محاا α = 0.859معيااري ر

 الدراسة بدرجة عالية مي الدقة. 
 أداة المقابمة -2

باا  اجريت معابلات معمعة مب قا ميي بالاتصاا ممي يمثماوي وكاالات الانباا  الثلاثاة ر وكالاة الان
وقاد تضامنت المعابماة مجموعاة , ( AFPوكالاة   العراقية ووكالة انباا  ال ار  اروسا  المصارية و

 مي الاس مة التي سم ت الضو  عمم المحاور الاتية: 
 المحور اروا: ديناميكية اتنتاج في غرف ارخبار الذكية 

 المحور الثاني:  دا  العامميي في غرف ارخبار الذكية
 الثالث: ت اعا الم اركيي داخا غرف ارخبار الذكيةالمحور 
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 المحور الرابب: رهى مستعبمية وتوصيات لت وير غرف ارخبار الذكية 
 مفاىيم البحث ومصطمحاتو

ديناميكيااة انتاااج المحتااوى الرقمااي: ت ااير  لاام ال بيعااة المرنااة والمت ااورة لمعمميااات وارن اا ة  -6
ها كما  نماا تمثاا العادرة عمام التكياف ماب التغيارات الساريعة المتعمعة بجمب ارخبار وتحريرها ون ر 

بداعًا  في التعنيات واحتياجات الجممور, و ساليب العما, مما يتيغ تحعي   دا   كثر ك ا ة وا 
المحتاااوى الرقماااي : كاااا ماااادة  خبارياااة تينااات و داخاااا غااارف ارخباااار الذكياااة باساااتخدام اردوات  -0

ي, ويجري تحريرها وتوزيعما بمرونة عبر المنصات الرقمية بما الرقمية وتعنيات الذكا  الاص ناع
يضامي الت اعميااة والتخصاايي. ووييعااس ذلااك مااي خالاا مه اارات مثااا: تناوب الوسااا   المسااتخدمة 
رنصااااوي, صااااور, فيااااديو, بيانااااات(, ودرجااااة الت اعميااااة مااااب الجممااااور, ومسااااتوى الاعتماااااد عماااام 

 وزيب. لادوات الذكية في التحرير, وسرعة الن ر والت
غااارف ارخباااار الذكياااة : بي اااات صاااح ية رقمياااة تعتماااد عمااام دماااو الاااذكا  الاصااا ناعي واردوات 
الرقميااااة المتعدمااااة فااااي عمميااااات جمااااب البيانااااات, تحرياااار ارخبااااار, ون اااارها وتوزيعمااااا بمااااا يضاااامي 
الساارعة, والتخصاايي, والت اعميااة وتعاااس مااي خاالاا مه اارات مثااا: مسااتوى الاعتماااد عماام  دوات 

الاصااا ناعي, ودرجاااة ارتمتاااة فاااي ساااير العماااا التحرياااري, قااادرة الغرفاااة عمااام التكياااف ماااب الاااذكا  
 البيانات المح ية.

 النظرية المستخدمة في البحث 
 (UTAUTالنظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا  

 سابابا ل ارح قباوا  و رفاه ارفاراد لمتكنولوجياا فاي بي اة  (Davis, 1989, p. 328) قدم  دي ز
( نحااااااو اسااااااتخدام Attitudeالعمااااااا, وت تااااااره الن ريااااااة  ي هااااااذيي العااااااامميي ي ااااااكلاي الاتجااااااار ر

( ثااام  لااام Behavioral Intentionالتكنولوجياااا, والاااذي يعاااود فاااي النماياااة  لااام نياااة الاساااتخدام ر
ات الصاح ية فاي الععاديي ارخياريي تحاولات ( ,  امدت المهسساActual Useالاستخدام ال عمي ر

جوهرياااة ب عاااا الت اااور الساااريب فاااي مجااااا التعنياااات الرقمياااة, مثاااا الاااذكا  الاصااا ناعي, البياناااات 
الضااخمة, الحوساابة السااحابية, والروبوتااات. وقااد دفعاات هااذر التحااولات المهسسااات اتعلاميااة  لاام 

رارية قااادرتما التنافساااية, غيااار  ي تبناااي تماااك التعنياااات بمااادف تحسااايي جاااودة  نتاجماااا وضاااماي اساااتم
عممياة التبنااي لا تجاري بصااورة آليااة, باا تت مااب تمي ااة بي اة تن يميااة وب اارية قاادرة عماام اسااتيعاب 

, وتا تي  همياة  (Verhoef et al, 2021, p. 893) التكنولوجيا الجديدة والتكيف مب مت مباتما
, 0223وزمااالاهر عاااام  Venkateshوا واساااتخدام التكنولوجيااا  التاااي قااادمما الن ريااة الموحااادة لعبااا

بوص ما   ارًا  املًا لت سير سموك ارفراد  زا  التكنولوجيا وتحديد العواما المهثرة في قرار تبنيما, 
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ين مااااا  النماااااوذج ماااااي افتاااااراه  ي ساااااموك اساااااتخدام التكنولوجياااااا محكاااااوم بجمماااااة ماااااي المتغيااااارات 
ا  المتوقب, الجمد المتوقب, الت ثير الاجتماعي, والتسميلات المتاحة, وتخضب ارساسية, هي: ارد

,  ,Venkateshرهاذر العلاقاة لمتغيارات وساي ة مثاا العمار, الناوب, الخبارة, و وعياة الاساتخدام 
ام التكنولوجياا , وفي ضو  ذلاك, فاإي تبناي الن رياة الموحادة لعباوا واساتخد(434, ص حة 0206

( في هذا البحث قاد  تااح   اارًا متينًاا لتحمياا اساتجابات العاامميي  زا  تو ياف اردوات UTAUTر
الرقميااااة فااااي غاااارف ارخبااااار الذكيااااة وصااااياغة ال ااااروه لمعرفااااة  بيعااااة العلاقااااات باااايي العااااامميي 

 وديناميكة انتاج المحتوى الرقمي.
 دراسات سابقة: 

دور التحوووول الرقموووي فوووي تطووووير بعناااواي  (2222أسوووماء البووودري عبووود العمووويم   ساااعت دراساااة
لمتعااارف عمااام الت اااورات التاااي  ااار ت عمااام صاااناعة المحتاااوى الصاااح ي المتسسوووات الإعلاميوووة 

ارهرام بعد ت بي  التحوا الرقمي, وكاذلك رصاد التغيارات فاي بي اة العماا التن يمياة التاي  منصةب
يمااارس فيمااا العااا م بالاتصاااا عممماام, وماادى انعكاااس ذلااك عماام  دا ماام الممنااي واتجاهاااتمم نحااو 
التحولات الرقمية الجديدة , وتمثمت م كمة الدراسة في الك ف عي آلياات تو ياف تعنياات التحاوا 

لرقمااااي فااااي دعاااام قاااادرة مهسسااااة ارهاااارام عماااام الت ااااوير عماااام مسااااتوييي: اروا يخااااي المحتااااوى ا
الصح ي بمدف رفاب ك ا تاا وتحعيا   عمام مساتوى ماي اردا , والثااني يتعما  ببي اة العماا بمادف 
رصاااد التغيااارات التاااي  ااار ت عميماااا , واعتمااادت الباحثاااة عمااام الن رياااة الموحااادة لعباااوا واساااتخدام 

ر ن ري, كما اعتمدت في دراستما عمم المنمو الوص ي التحميمي مساتخدمة  داة التكنولوجيا كإ ا
الاسااتبانة عماام عينااة عمديااة مااي العااامميي فااي مهسسااة ارهاارام. وتوصاامت الدراسااة  لاام  ي الموقااب 
اتلكتروناي لجهارام لاام يكاي بالك ااا ة الم موباة, بعكاس منصااة ارهارام الرقميااة وت بيعاات التواصااا 

بعااة لمااا, التااي تمياازت بالتحااديث المح ااي والت اعااا الواسااب مااب الجممااور. كمااا  كااد الاجتماااعي التا
كسااااابما  مع اااام  فااااراد العينااااة عماااام ضاااارورة تو يااااف التعنيااااات الحديثااااة لت ااااوير  ساااااليب العمااااا وا 
المرونة.وتت   هاذر الدراساة ماب الدراساة الحالياة ماي حياث العيناة والمانمو المساتخدم  تو ياف  داة 

راسة واعتماد ن رياة النماوذج ارمثاا لعباوا واساتخدام التكنولوجياا المساتخدمة كماا الاستبانة في الد
تت   الدراستاي في النتا و  اثر تو يف تعنيات الذكا  الاص ناعي في زيادة تدف  انتاج المحتوى 

توظيوف  بعناواي (0202رحاماد, بشوير بوابكر البشوير حامود  الصاح ي وجودتاا ,  وساعت دراساة
,  لم التعارف عمام أنظمة غرف ااخبار الرقمية في إنتاج العروض الإخبارية وأبعاده ااخلاقية 

فااي مراحااا اتنتاااج اتخباااري وت بياا  اربعاااد  (Avid iNews) اتمكانااات التااي يتيحمااا ن ااام
ا اداتااي ارخلاقيااة فااي غاارف ارخبااار , اذ اعتمااد الباحااث فااي دراسااتا الماانمو المسااحي , مسااتخدم
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الاساااتبانة والمعابمااااة كاااا داتيي  ساسااايتيي. تكااااوي مجتمااااب الدراسااااة ماااي العااااامميي فااااي اتدارة العامااااة 
( مو  اً مي مستخدمي الن ام , 42لجخبار بعناة ال رو  ال ضا ية, حيث  ممت العينة العمدية ر

 Avid) ن ااموتوصامت الدراساة  لام  ي  ن ماة  نتااج ارخباار متراب اة وتتكاماا فيماا بينماا, و ي 
iNews)  يغ اي المراحاا الخمااس ل نتااج اتخبااري رالجماب, التحعاا , المعالجاة, الباث, والتغذيااة

الراجعة( وتت   هذر الدراسة مب الدراسة الحالية مي حيث العيناة التاي تام اختيارهاا ب ريعاة قصادية 
وات الرقميااة عماام والماانمو المسااتخدم وتو يااف اداتااي الاسااتبانة والمعابمااة ومعرفااة ماادى تاا ثير ارد

 .اردا  الو ي ي واتنتاج الصح ي في غرف الاخبار الذكية 
توظيف الإعلام الرقموي فوي إنتواج بعنواي  (0268رالرمحي,  تمارا محمد الرمحي وحاولت دراسة

التعرف عمم كي ياة تو ياف اتعالام الرقماي فاي  نتااج أ  البرامج الإخبارية في التمفزيون ااردني
الباااارامو اتخباريااااة فااااي التم زيااااوي ارردنااااي واعتماااادت الباحثااااة عماااام الماااانمو المسااااحي باسااااتخدام 

فااارداً ماااي العاااامميي فاااي  نتااااج ارخباااار( ,  48الاساااتبانة الموجماااة  لااام مجتماااب الدراساااة ارصااامي ر
ميااة المسااتخدمة مرت ااب, كمااا  ي انعكاساااتما عماام وتوصاامت النتااا و  لاام  ي مسااتوى الت بيعااات الرق

حيووث العينووة العمااا الصااح ي كاناات  يجابيااة, وتت اا  هااذر الدراسااة مااب الدراسااة الحاليااة مااي حيااث 
والمنيج المسحي المستخدم وتوظيف اداة الاستبانة لجمي البيانوات ومحاولوة التعورف عموى أثور 

  في بيئة إعلامية رقمية.اادوات الرقمية في إنتاج ااخبار وأداء العاممين 
 الإطار النظري لمبحث

 ديناميكية انتاج الاخبار في عصر الاندماج الرقمي 
  الديناميكية في الاعلام

تعنااااي الديناميكيااااة فااااي العمااااوم الاجتماعيااااة واتعلاميااااة العاااادرة عماااام الاسااااتجابة السااااريعة وال اعمااااة 
تخدم الاصا لاح لوصااف ارن مااة  و لمتغيارات والتحااديات ماب الح ااا  عمام الك ااا ة والجاودة. ويساا

العممياااات التاااي تتمياااز بالحيوياااة, المروناااة, والعااادرة عمااام التكياااف ماااب البي اااة المحي اااة. كماااا تعبااار 
 ,Tichenor) الديناميكياة عاي المروناة فاي  دارة العممياات والعادرة عمام التكياف ماب المساتجدات,

1980, p. 48)  مثااا دمااو  دوات جدياادة  و تعااديا اسااتراتيجيات العمااا بمااا يناسااب ال ااروف
الراهنااة. وفااي الساايا  الممنااي واتنتاااجي ياارى اخااروي بانمااا ت ااما العاادرة عماام اسااتيعاب الابتكااار 
وتحعياا  التااوازي باايي الساارعة والجااودة , وفااي الساايا  التعنااي تعنااي اسااتخدام التكنولوجيااا المت ااورة 

اردا  وت ااوير العمميااات باسااتمرار وفعاااً للاحتياجااات المتغياارة امااا فااي الساايا   التااي تتاايغ تحساايي
الاجتمااااعي  و الت ااااعمي فماااي ت اااير  لااام الت اعاااا المساااتمر بااايي ار اااراف المختم اااة, ساااوا  بااايي 
العااامميي فااي غرفااة ارخبااار  و باايي المهسسااة والجممااور, بماادف تحعياا  التعاااوي وت ااوير النتااا و 
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يناميكيااااة بانمااااا العاااادرة المسااااتمرة لجن مااااة اتعلاميااااة عماااام التكيااااف ماااااب ويعاااارف مختصااااوي  الد
  المتغياااااارات الاجتماعيااااااة والتعنيااااااة والاقتصااااااادية بمااااااا يحاااااااف  عماااااام فعاليتمااااااا وت ثيرهااااااا, ويعاااااارف

(Shoemaker, & Reese, , 2013, p. 123)   الديناميكياة فاي الاعالام الديناميكياة فاي
اتعلام ب نما:  ت اعا متواصا بيي البنية اتعلامية, التكنولوجيا, والجممور, بماا يعكاس عممياات 

 التغيير المستمرة داخا الن ام اتخباري.
 مفيوم المحتوى الرقمي 

, حياث (66, صا حة 0260رالساالم,  يندرج م موم المحتاوى الرقماي  تحات م ماوم  تاحاة المعرفاة
بماادف تعزيااز العولمااة, وذلااك فااي   ااار  0223باارز هااذا الم مااوم عماام المسااتوى الاادولي منااذ عااام 

 عماا العمة العالمية لمجتمب المعموماات, حياث وضاعت  جنادة لمتنمياة ماي قباا المن ماة العالمياة 
 لم  ي برزت  لمممكية ال كرية. و ا نعا المعرفة يتم عي  ري  الان مة الرقمية والاجمزة التعميدية

ثااورة الاتصااالات وتعنيااة المعمومااات التااي فتحاات آفاقااا رحبااة لتاادف  المعمومااات, ومااب  مااور  اابكة 
الانترناات  صاابغ ال وفاااي الرقمااي ساامة هااذا العصاار, و صاابغ التركيااز عماام الاسااتثمار فااي تعنيااة 
ا المعموماااات والاتصاااالات والمحتاااوى الرقماااي هااادفا لجمياااب ال اااركات, وبااارزت م ااااهيم جديااادة مثااا

ويعارف المحتاوى الرقماي  الاقتصاد الرقمي والمجتمب الرقماي, وزادت  همياة حعاو  الممكياة ال كرياة
 ب نا
 (Usher & Carlson, 2022, p. 554)   المخرجات اتخبارية التي ياتم  نتاجماا وتحريرهاا  :

وتوزيعما عبر الوسا   الرقمية, حيث تتداخا الخوارزميات و دوات الذكا  الاص ناعي في ت كيا 
 ((Ekström, Lewis, & Westlund, 2020, p. 211)مادتما و ساموب عرضاما , فيماا يارى 

الرقمااي فااي غاارف ارخبااار الذكيااة هااو:  نتاااج عمميااات تحرياار تعتمااد عماام البيانااات  ي المحتااوى 
والت اعاا مااب الجممااور, بمااا يتاايغ تعااديم  خبااار  خصااية وملا مااة عباار منصااات متعااددة., ويصاا ا  
ب نااا:  محتااوى  خباااري يولااد  و ييحسّااي باسااتخدام تعنيااات الااذكا  الاصاا ناعي, مااي جمااب البيانااات 

, بمااا يعاازز الك ااا ة والدقااة والتخصاايي, ويعاارف (Pavlik, , 2023, p. 89) وحتاام الن اار
المحتااوى الرقماي ب نااا:  ااكا هجاايي مااي  (Deuze & Witschge, 2020, p. 2) اخاروي

مكانية التخصيي, نتيجة دم و  دوات التكنولوجيا الذكياة فاي ارخبار يتسم بالت اعمية, التعددية, وا 
     نتاج ارخبار

  استراتيجية انتاج المحتوى الرقمي في غرف الاخبار 
 ااااكا التحاااااوا فاااااي اعتمااااااد نماااااو يرتكاااااز عمااااام الخبااااار الم ااااارد  لااااام نماااااو يرتكاااااز عمااااام المحتاااااوى 

, Behrensر   والموضوعات في غرف ارخبار تحولًا كبيرًا في ادبياات عمام الاتصااا ومنمجياتاا
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ويعكااس التوجااا نحااو المحتااوى اسااتجابة لتغياارات سااموك الجممااور (02, صاا حة Moss ,0206و 
وانت ار المنصات الرقمية, مما يهكاد اهمياة سارد العصاي ب اكا  كثار تماساكًا وجاذبياة. واختياار 

كماا اي هاذر الموضاوعات موضوعات  اممة ذات  همية كبيرة ون رها عمم الجمماور المساتمدف, 
ليست عابرة؛ وانما يمتد تاثيرها لمدة , مما يسمغ باعاداد التعاارير والتحمايلات والم ااركة المعمعاة. 
عمااام عكااااس النمااااوذج التعمياااادي, الااااذي يركااااز عماااام كميااااة وساااارعة تااااداوا الخباااار فااااي المهسسااااات 

 اااممة حااوا العضااايا الاعلاميااة , كمااا يتاايغ التركيااز عماام المحتااوى لغاارف ارخبااار انتاااج روايااات 
 .Moss, , 2021, p) والاحداث المختم ة , مما يوفر لمجممور فممًاا  كثار ثاراً  وتجرباة غاامرة.

, وترتكز  ساليب انتاج المحتوى الجديد عمم تجميب وتحميا وعره المعمومات  و المحتوى  (40
غ باستك ااف  عما  وتغ ياة  كثار  امولًا, ويتنااقه هاذا بناً  عمم الصمة بالموضوعات مما يسام

الاسموب ماب ارسااليب التعميدياة والخ ياة التاي قاد تتباب تن يمًاا زمنيًاا  و هرميًاا مجاز  دوي  ع اا  
 ارولوية لتراب  الاحداث واستمرارها. 

 التحديات التي تواجو انتاج المحتوى الاخباري في العصر الرقمي  
ذات الجودة العالية كاي موضوب جدا بيي اركاديمييي والصح ييي المحترفيي اي م موم الصحافة 

, وقااااااد  ااااااور بااااااااحثوي  (630, صااااااا حة Aguaded, ,0267, و Rodríguezر لماااااادة  ويمااااااة
ا معاربااات مختم ااة لتعريااف وقياااس جااودة المحتااوى الاخباااري فااي العصاار الرقمااي ,وقااد جااذب هااذ

الموضااوب اهتمااام الكثياار مااي الباااحثيي خاالاا ماادة الت ااور التكنولااوجي , والتااي امتااازت بديناميكيااة 
الانتاااج الاخبااااري وساارعة تحديثاااا وقااوة التااادف  والانااادماج , ويخضااب انتااااج ارخبااار فاااي العصااار 
الرقمااي لمجموعااة واسااعة مااي التحااديات بمااا فااي ذلااك مجموعااات مااي العااوانيي ارخلاقيااة والمعااايير 
الصح ية, وهي كمما تساهم بتعزيز جودة المحتوى الرقمي والارتعاا  باا .ويمكاي تمخايي مه ارات 
جاااودة المحتاااوى الاخبااااري تحااات ثااالاث مجموعاااات ماااي المعاااايير: رمه ااارات المحتاااوى, ومه ااارات 
التن يم, ومه رات جذب الجممور(, لكي البعه يرى اي هناك تحاديات اخارى مثاا دورة ارخباار 

عة, واساتعماا الخوارزمياات لتولياد المحتاوى, ومادونات اتنترنات اضاافت تحاديات عمم مدار الساا
جديدة لمسعي نحو الجودة وفاعمية العما الصحافي. وفي بعاه الحاالات, يمكاي لابعه الجماات 
ال اعمااة عماام اتنترناات والمجتمعااات اي تتااولم  دوارا كاناات تنتمااي لوسااا ا اتعاالام التعميديااة , بمااا 

ارس البوابة,  والتاكد مي الحعا   , و النعد . وهذا بدورر يثير مخاوف حوا كي ية في ذلك  دوار  ح
اجاارا  مسااا لة تمااك الجمااات ال اعمااة عماام اتنترناات او المجتمعااات الافتراضااية التااي تعااوم باا دوار 
الصااااح ييي التعمياااادييي, دوي  ي تكااااوي ممتزمااااة بمعااااايير المسااااا لة العانونيااااة فااااي انتاااااج الاخباااااار 

 .وتوزيعما
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 نتائج الدراسة الميدانية واختبار الفرضيات
 اشكال المحتوى الرقمي 

 اشكال المحتوى الرقمي

 الوكالة التي تعمل بيا
 

 (AFP) وكالة انباء الشر  الاوسط وكالة الانباء العراقية

 

 % ت % ت % ت 

 %73.9 76 %89 57 %69.2 36 محتوى نصي

 %80.2 77 %75 48 %73 38 محتوى مرئي 

 %42.7 41 %10.9 7 %32.6 17 محتوى صوتي  بودكاست( 

 %58.3 56 2 2 2 2 محتوى تفاعمي 

ت ير نتا و الجدوا اي الوكالات العربياة ماا زالات تركاز عمام المحتاوى التعميادي النصاي والمر اي, 
بوضااوح فااي تنويااب   ااكاا  AFPمااب ضااعف واضااغ فااي المسااموب وانعاادام لمت اااعمي, بينمااا تت ااو  

المحتوى الرقمي, خاصة في مجالي المسموب والت اعمي, بما ينسجم مب مت مباات اتعالام الرقماي 
المعاصاار., وهااو مااا ياادا عماام وجااود فجااوة فااي اعتماااد التجربااة الت اعميااة داخااا بعااه الوكااالات 

تنوعااة تواكااب تعتمااد اسااتراتيجية  نتاااج رقميااة  اااممة وم  AFPويتضااغ مااي خاالاا البيانااات اي 
مت مباااات العصااار الرقماااي, بينماااا تعتماااد وكالاااة  نباااا  ال ااار  اروسااا  عمااام الااانم  التعميااادي ماااب 
محاولات جز ية لمتحديث, في حيي تعكس وكالة الانبا  العراقية مرحمة انتعالية تبحث عي التاوازي 

الاة دوي نضو تعني كاما, مماا يك اف عاي فروقاات مهسساية فاي مساتوى التحاوا الرقماي لكاا وك
 ومدى استجابتما لتغيرات البي ة اتعلامية الحديثة.

 موضوعات المحتوى الرقمي 

 موضوعات المحتوى الرقمي

 الوكالة التي تعمل بيا
وكالة الانباء 
 العراقية

وكالة انباء الشر  
 (AFP) ااوسط

 % ت % ت % ت
 %42.7 46 %67.1 43 %57.6 32 سياسية
 %1 1 %1.5 6 %11.5 6 أمن

 %19.7 69 %12.5 8 %9.6 5 اقتصادية
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 %20.8 02 %10.9 7 %13.5 7 رياضية
 %5.2 5 %1.5 6 %1.9 6 العموم والتكنولوجيا
 %8.3 8 %1.5 1 %3.8 0 الصحة والطب
 %2.1 2 %4.6 3 %1.9 6 الثقافة والترفيو
 %122 64 %122 42 %122 22 المجموع

( يعااد اركثاار تنوعًااا, اذ ينااتو AFPارنبااا  ال رنسااية رت ااير النتااا و اي انتاااج المحتااوى فااي وكالااة 
العامموي جميب ال  ات بنسب مت اوتة, ما يعكاس اساتراتيجية تحريرياة تساعم  لام مخا باة جمماور 
واساااب الاهتماماااات. فاااي المعاباااا, تي مااار وكالاااة الانباااا  العراقياااة تركيااازًا عمااام السياساااة وارماااي ماااب 

صحة والتكنولوجيا والثعافة,  ما وكالة  نبا  ال ر  اروس  ضعف في انتاج المحتوى الذ يتعم  بال
فعااد سااجمت حضااور معبااوا لممحتااوى الاقتصااادي والثعااافي, لكااي هناااك ضااعف واضااغ فااي انتاااج 
المحتاااوى العمماااي والصاااحي. وهاااذا يهكاااد  ي التناااوب الموضاااوعي لا يااازاا يمثاااا تحاااد حعيعاااي  ماااام 

ساة التحريار المتبعاة فاي الوكالاة لتوسايب ن اا  الوكالات العربية, مما يستدعي  عادة ن ر في سيا
 انتاج المحتوى وتحعي  تكاما معرفي وممني يعكس واقب الجممور الرقمي المتنوب.

 ديناميكية انتاج المحتوى الرقمي في غرف الاخبار الذكية 

 
 الوكالة التي تعما بما

 (AFP) وكالة انبا  ال ر  اروس  وكالة الانبا  العراقية
C N % M St C N % M St C N % M St 

اتاحت غرفة 
الاخبار التي 
اعما بما جمب 
كمية ضخمة 
مي البيانات 
 لانتاج المحتوى

   %0 0   %0 0   %0 0 لا  واف  ب دة
   %0 0   %18.8 12   %44.2 23 لا  واف 
 2.4 4.3 %0 0 6.0 3.8 %26.6 17 2.7 0.6 %48.1 25 محايد
   %62.5 60   %9.4 6   %3.8 2  واف 

   %37.5 36   %45.3 29   %3.8 2  واف  ب دة

 سممت  ن مة 
 دارة المحتوى 
في غرفة 

الاخبار بتعميي 
 وقت الانتاج

   0 0   %0 0   %0 0 لا  واف  ب دة
   %2.1 0   %25 16   %5.8 3 لا  واف 
 2.7 4.5 %6.3 6 6.0 3.9 %3.1 2 2.5 3.7 %17.3 9 محايد
   %31.3 32   %23.4 15   %75.0 39  واف 

   %60.4 58   %48.4 31   %1.9 1  واف  ب دة
سممت غرفة 

الاخبار الذكية  
   %0 0   %0 0   %0 0 لا  واف  ب دة
   %0 0   %4.7 3   %3.8 2 لا  واف 
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ترجمة المحتوى 
الرقمي الم 
 لغات متعددة

 2.4 4.8 %1 1 2.8 4.4 %9.4 6 2.7 3.6 %40.4 21 محايد
   %15.6 15   %23.4 15   %40.4 21  واف 

   %83.3 80   %62.5 40   %15.4 8  واف  ب دة
اتاحت غرفة 
الاخبار سرعة 
تدف  المحتوى 
الرقمي ون رر 
عمم المنصات 

 الرقمية

   %0 0   %0 0   %0 0 لا  واف  ب دة
   %0 0   %4.7 3   %0 0 لا  واف 
 2.5 4.4 %1 1 2.7 4.3 %3.1 2 2.8 3.8 %42.3 22 محايد
   %56.3 54   %42.2 27   %28.8 15  واف 

   %42.7 41   %50 32   %28.8 15  واف  ب دة

اثر الاعتماد 
عمم الادوات 
الرقمية في 
غرفة الاخبار 
سمبا عمم جودة 
 انتاج المحتوى

   %15.6 15   %12.5 8   %13.5 7 لا  واف  ب دة
   %35.1 56   %6.3 4   %0 0 لا  واف 
   %15.6 15   %25 16   %9.6 5 محايد
 2.9 0.3 %14.6 14 6.3 3.5 %21.9 14 6.6 3.6 %63.5 33  واف 

   %1 1   %34.4 22   %13.5 7  واف  ب دة

تعكاااس بياناااات الجااادوا فجاااوة رقمياااة واضاااحة بااايي الوكاااالات الاااثلاث تو ياااف اردوات فاااي غااارف 
انموذجًاااا فاااي التكاماااا الرقماااي  AFPالاخباااار الذكياااة وتاثيرهاااا عمااام ديناميكياااة اتنتااااج , اذ تيمثاااا 

داخاااا غااارف ارخباااار, بينماااا تحتااااج وكاااالتي  نباااا  ال ااار  اروسااا  والعراقياااة  لااام تعزياااز تكاماااا 
 دواتممااا الرقميااة, ومعالجااة ضااعف بناهمااا التحتيااة واعتمادهااا المحاادود عماام اردوات الذكيااة, كمااا 

يما  في  دوات الترجمة, التنوب, يعكس هذا التبايي فجوة رقمية واضحة بيي الوكالات الثلاث, ولاس
ساارعة التوزيااب, والتحعاا  الرقمااي, ممااا ي ااير  لاام ضاارورة رفااب ك ااا ة البنيااة الرقميااة لغاارف ارخبااار 
العربيااة مااي اجااا بمااو  مسااتوى ديناااميكي يتما اام مااب مت مبااات اتنتاااج الحااديث لممحتااوى الرقمااي 

 لوكالات الانبا  الحديثة.
 ي غرف الاخبارالتحديات التي تواجو العاممين ف

 
 الوكالة التي تعمل بيا
 (AFP) وكالة انباء الشر  الاوسط وكالة الانباء العراقية

C N % M St C N % M St C N % M St 

تحاااااديات ممنياااااة 
مثاااااااااااا ضاااااااااااغ  
الوقااااااااات داخاااااااااا 

 غرفة ارخبار

   %0 0   %0 0   %3.8 2 لا  واف  ب دة
   %0 0   %18.8 12   %2 2 لا  واف 

 .4 %0 0 1.1 3.9 %9.4 6 0.8 4.3 %3.8 0 محايد
3 0.4 

   %62.5 60   %06.6 67   %44.0 03  واف 
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   %37.5 36   %45.3 29   %48.6 25  واف  ب دة

تحاااااااااااااااااااااااااااااااااااديات 
اقتصااادية تتمثااا 
بانخ ااه الادعم 
 المالي والتمويا 

   %83.3 82   %4.7 3   %3.8 2 لا  واف  ب دة
   %15.6 15   %0 0   %7.6 4 لا  واف 
 0.4 1.1 %6 6 1 4.3 %9.4 6 1 4.1 %3.8 2 محايد
   %2 2   %23.4 15   %40.4 21  واف 

   %2 2   %62.5 40   %40.4 21  واف  ب دة

تحااااديات اداريااااة 
تااااااااااارتب  بااااااااااان م 
اتدارة المتبعااااااااااة 
فااي داخااا غرفااة 

 ارخبار

   %33.3 30   %0 0   %0 0 لا  واف  ب دة
   %40.7 46   %4.7 3   %05 13 لا  واف 
   %67.7 67   %42.2 27   %2 22 محايد
 0.5 0.1 %5.0 5 1 3.9 %3.1 2 1 3.5 %42.3 00  واف 

   %6 6   %50 32   %28.8 15  واف  ب دة

سااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااي رة 
المنصااااااااااااااااااااااااااااات 
الرقميااااة الكبااااارى 
عماااااااااااام سااااااااااااو  

 الن ر

   %1 6   %0 0   %0 0 لا  واف  ب دة
   %07.6 06   %4.7 3   %3.8 2 لا  واف 
 0.7 3 %52 48 0.8 4.5 %12.5 8 0.6 4.7 %0 0 محايد
   %02.8 02   %6.3 4   %9.6 5  واف 

   %1 1   %76.6 49   %86.5 45  واف  ب دة

اختااااارا  بياناااااات 
 العامميي 

   %0 0   %0 0   %1.9 1 لا  واف  ب دة
   %2 2   %7.8 5   %2.8 2 لا  واف 
 0.51 4.5 %6 6 0.9 4 %05 66 0.6 3.6 %28.8 65 محايد
   %46.7 42   %26.6 17   %65.4 34  واف 

   %57.3 55   %40.6 26   %3.8 2  واف  ب دة

تك ف هاذر النتاا و  ي الوكاالتيي العاربيتيي تت عااي عمام وجاود مساتوى عاااد ماي التحاديات الممنياة 
بوجود اختلافات  كبر في تعييم حدة هاذر  AFPوالتعنية, مب تجانس في الآرا , بينما تمتاز وكالة 

فة ال رنساااية تواجاااا تحاااديات تعنياااة التحاااديات بااايي العاااامميي وتعكاااس هاااذر النتاااا و  ي وكالاااة الصاااحا
و منيااة متعدمااة تاارتب  بااالت ور الرقمااي, ك عااداي الو ااا ف, واختاارا  البيانااات, وتزييااف المعمومااات. 
 مااا وكالااة  نبااا  ال ااار  اروساا  فتباادو فاااي موقااب انتعااالي, مااي حياااث مواجمااة التحااديات اتدارياااة 

عميدياااة هيكمياااة,  برزهاااا ضاااعف التموياااا, والتعنياااة, بينماااا تواجاااا وكالاااة ارنباااا  العراقياااة تحاااديات ت
والتحااديات اتداريااة, مااا يااهثر عماام صااعيد الاسااتجابة لمتحااوا الرقمااي والاحتااراف الممنااي, وياارى 
الباحث اي هذر التحديات ت ير الم ت اوت كبير في الجاهزياة الرقمياة ومساتوى النضاو المهسساي 

ات الت هياااا والتحاااديث لاسااايما فاااي بااايي الوكاااالات الثلاثاااة, مماااا يت ماااب  عاااادة صاااياغة اساااتراتيجي
الوكالات العربية , وتك ف البيانات عي تبايي جوهري في  بيعة التحديات التي تواجاا الوكاالات 
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( تحااديات AFPالااثلاث, مااا يعكااس تمااايزًا فااي بي ااات العمااا ونضااو المياكااا التن يميااة اذ تواجااا ر
اختاارا  البيانااات وعوامااا الضااغ  مرتب ااة ب بيعااة العمااا الاادولي والرقمنااة مثااا فعااداي الو ااا ف و 

والسرعة والمنافسة تنتااج المحتاوى فيماا تواجاا وكالاة الانباا  العراقياة تحاديات بنيوياة مثاا ضاعف 
الاادعم المااالي واتداري وتواجااا وكالااة  نبااا  ال اار  اروساا  تحااديات مثااا ضااغ  الوقاات وسااي رة 

 المنصات الكبرى والعيود اتدارية وضعف التمويا.
 يات البحث:اختبار فرض

( لاختباار ال رضاية One-Way ANOVAتام اجارا  تحمياا التباايي ارحاادي ر: الفرضوية ااولوى
التي تني عمم وجود فرو  ذات دلالة  حصا ية في ديناميكياة  نتااج المحتاوى الرقماي فاي غارف 

 ارخبار الذكية تعزى لاختلاف الوكالة اتخبارية التي يعما بما الصح ييي
Anova table 

 
Sum of 
Squares 

Df Mean Square F Sig. 

Between Groups 18.654 2 9.327 110.063 .000 
Within Groups 17.711 209 .085   

Total 36.365 211    
Multiple Comparisons 

(I)  الوكالة التي تعما
 بما

(J)  الوكالة التي تعما
 بما

Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

 وكالة الانبا  العراقية
وكالة انبا  ال ر  
 الاوس  المصرية

-.50223* .05435 .000 -.6305 -.3739 

AFP -.74330* .05012 .000 -.8616 -.6250 
وكالة انبا  ال ر  
 الاوس  المصرية

 6305. 3739. 000. 05435. *50223. وكالة الانبا  العراقية
AFP -.24107* .04698 .000 -.3520 -.1302 

AFP 
 8616. 6250. 000. 05012. *74330. وكالة الانبا  العراقية
وكالة انبا  ال ر  
 الاوس  المصرية

.24107* .04698 .000 .1302 .3520 
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 نتااااج المحتاااوى وت اااير النتاااا و  لااام وجاااود فااارو  جوهرياااة ودالاااة  حصاااا يًا فاااي مساااتوى ديناميكياااة 
الرقمااي فااي غاارف ارخبااار الذكيااة تعاازى لاخااتلاف الوكالااة اتخباريااة. و تيعاازى هااذر ال اارو   لاام 
عوامااا تن يميااة وبنيويااة تتعماا  بتبنااي التكنولوجيااا الرقميااة, وماادى ان تاااح الوكااالات عماام اسااتعماا 

الباحاث ضارورة   دوات الذكا  الاص ناعي وتو يف التعنيات الحديثاة فاي  نتااج المحتاوى , ويارى
ت ااوير بي ااة العمااا الرقميااة فااي الوكااالات التااي تي ماار ضااعف فااي انتاااج المحتااوى الرقمااي , وتبنااي 

  سياسات تحريرية  كثر مرونة واستجابة لممتغيرات التكنولوجية.
لمتحع  مي صحة ال رضاية التاي تاني عمام وجاود علاقاة ارتبا ياة ذات دلالاة الفرضية الثانية : 
 العامميي وديناميكية  نتاج المحتوى الرقمي في غرف ارخبار الذكية  حصا ية بيي  دا 

 ديناميكية_الانتاج اداء_العاممين 

 ادا _العامميي
Pearson Correlation 1 .669** 

Sig. (0-tailed)  .000 
N 212 212 

 ديناميكية_الانتاج
Pearson Correlation .669** 1 

Sig. (0-tailed) .000  
N 212 212 

(,لمتاكاااد ماااي صاااحة Pearson Correlation, تاام  جااارا  اختباااار الارتباااا  ماااي نااوب بيرساااوي ر
 rال رضية  وقد   مرت النتا و وجود علاقة ارتبا ية موجبة وقوية بيي المتغياريي بمغات قيمتماا ر

 (.Sig. = 0.000(, وهي دالة  حصا يًا عند مستوى ر0.669 =
 الاستنتاجات

( عمااام AFPواضاااحة بااايي الوكاااالات العربياااة ووكالاااة الصاااحافة ال رنساااية رتوجاااد فجاااوة رقمياااة  -6
مستوى التحوا الرقمي والجاهزية التكنولوجية, اذ تعتمد الوكالات العربية عمم النم  التعميادي فاي 
اتنتاج رمي حيث هيمنة الذكور عمم العما في الوكالات , والتركيز عمم انتاج المحتوى النصي 

( تمثااا انموذجًااا AFPة وضااعف فااي تو يااف فااي التعنيااات الذكيااة(, بينمااا روالموضااوعات السياسااي
متعااادمًا لغااارف ارخباااار الذكياااة ماااي حياااث التناااوب الاااو ي ي والتعناااي مماااا يعكاااس رهياااة اساااتراتيجية 
مستعبمية تتبنم الذكا  الاص ناعي والتحميلات الت اعمية, معارنة بالوكالات العربية التي ت تعر  لم 

 ي.هذا البعد المهسس
( فااي تنويااب انتاااج المحتااوى,  ذ تجمااب باايي النصااي والمر ااي والصااوتي  AFP تت ااو  وكالااةر-0

والت اعمي, مب تميزها في  نتاج البودكاسات والخارا   الت اعمياة والاسات لاعات, مماا يعكاس تبنيماا 
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 اسااتراتيجية رقميااة متعدمااة تواكااب الت ااورات العالميااة فااي صااناعة ارخبااار بعكااس الوكالاات العربيااة
 .التي يميمي عمم انتاجما محتوى الاخبار النصي

يمثا التنوب في انتااج موضاوعات المحتاوى الرقماي تحاد حعيعاي  ماام الوكاالات العربياة, الامار -3
الاذي يساتدعي  عاادة ن ار فااي السياساات التحريرياة لتوسايب ن ااا  انتااج المحتاوى وتحعيا  تكامااا 

 ب.معرفي وممني يعكس واقب الجممور الرقمي المتنو 
تتمثا التحديات التي تواجا الوكالات العربية بضعف تدريب الكوادر الصح ية عمم اساتعماا  -4

اردوات الذكية في العما الصح ي وغياب الاستثمار في مجاا التعنيات الذكية , فضلا عي عادم 
بايي ( حععت توازنًاا مهسسايًا يجماب AFPعدم وجود رهى موحدة لمتحوا الرقمي وفي المعابا ف ي ر

الخباارة التعميديااة والممااارات الرقميااة الحديثااة, ممااا يجعممااا انموذجًااا يحتااذى بااا فااي غاارف ارخبااار 
 الذكية.

تواجا وكالة الصحافة ال رنسية تحديات تعنية و منية ترتب  بالت ور الرقمي, ك عداي الو اا ف, -5
بدو في موقب انتعالي, مي واخترا  البيانات, وتزييف المعمومات.  ما وكالة  نبا  ال ر  اروس  فت

حياااث مواجماااة التحاااديات اتدارياااة والتعنياااة, بينماااا تواجاااا وكالاااة ارنباااا  العراقياااة تحاااديات تعميدياااة 
هيكمياااة,  برزهاااا ضاااعف التموياااا, والتحاااديات اتدارياااة, ماااا ياااهثر عمااام صاااعيد الاساااتجابة لمتحاااوا 

 الرقمي والاحتراف الممني 
(  مرحماااة ماااي التو ياااف ال ااااما والمتكاماااا ردوات (AFP)بمغااات وكالاااة الصاااحافة ال رنساااية ر-6

الااذكا  الاصاا ناعي عباار مختمااف مراحااا العمااا الصااح ي فااي عمميااات اتنتاااج والتحرياار, ماارورًا 
بالتحع  مي المعموماات,  لام التوزياب والتحمياا والتخصايي, مماا يمنحماا ميازة تنافساية عالياة ماي 

وفااي المعابااا, لا تاازاا الوكااالات العربيااة فااي حيااث الساارعة والدقااة وتكيّااف المحتااوى مااب الجممااور. 
مراحا  ولية جدًا مي التبني, وتعاني مي غياب كبير في اردوات التحميمية والت اعمية والآلية, وهو 

 ما ينعكس عمم ب   اردا  وضعف تدف  اتنتاج. 
 المقترحات

 أولًا: عمى مستوى البنية المتسسية والتحول الرقمي
الرقمية: ضرورة ت وير بنية تحتية تعنية حديثة تادعم غارف ارخباار الذكياة   عادة هيكمة البنية-6

 عبر الاستثمار في  ن مة  دارة المحتوى,  دوات ارتمتة, ومنصات تحميا البيانات.
اسااتراتيجية رقميااة  اااممة: صااياغة خ ااة تحااوا رقمااي بعياادة الماادى تتضاامي  هاادافًا واضااحة, -0

 التبني.آليات تن يذ, ومه رات  دا  لعياس 
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 ثانياً: عمى مستوى المحتوى والإنتاج
تنوياااااب   اااااكاا المحتاااااوى: تعزياااااز  نتااااااج البودكاسااااات, ال ياااااديو التحميماااااي, الخااااارا   الت اعمياااااة, -6

 الاست لاعات الرقمية, وعدم الاكت ا  بالني والصورة التعميدية.
ولوجيااااا, توساااايب ن ااااا  الموضااااوعات: ت ااااجيب الوكااااالات العربيااااة عماااام تغ يااااة الصااااحة, التكن-0

 الاقتصاد, العموم, والثعافة بجانب السياسة والرياضة, لتمبية احتياجات الجممور الرقمي المتنوب.
 ثالثاً: عمى مستوى الموارد البشرية والتدريب

وضب برامو تادريب متخصصاة:  ن اا  مراكاز تادريب داخمياة وخارجياة بال اراكة ماب مهسساات -6
 ية عمم  دوات الذكا  الاص ناعي والتحرير الت اعمي. علامية عالمية, لت هيا الكوادر الصح 

ت ااااوير الك ااااا ات الرقميااااة: الاسااااتثمار فااااي تاااادريب العااااامميي عماااام تحميااااا البيانااااات, صااااحافة -0
 الحموا, تعنيات التحع  الرقمي, التنبه بالمحتوى.

 رابعاً: عمى مستوى الذكاء الاصطناعي وغرف ااخبار الذكية
فااي العمااا الصااح ي تاادريجيًا: باادً ا مااي  دوات التحعاا  الآلااي مااي ادماااج الااذكا  الاصاا ناعي -6

 ارخبار, مرورًا بالتحرير الآلي, وصولًا  لم تخصيي المحتوى وف  ت ضيلات الجممور.
ت اااوير مه ااارات النضاااو الرقماااي: تبناااي معااااييس لعيااااس مساااتوى ت بيااا  الاااذكا  الاصااا ناعي -0
 وتحسيي السياسات.( بما يسمغ بالمعارنة الدورية Maturity Modelsر
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