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Abstract 

his research aims to identify the nature of the TikTok platform and 

its effectiveness in raising awareness among different segments of society 

regarding volunteer participation. This is achieved by analyzing 

individuals' attitudes towards the platform using a survey methodology, 

which studies the phenomenon quantitatively and aims to collect data 

from a representative sample of the study population. To achieve the 

research objectives, a questionnaire was developed, containing a set of 

questions covering the main study themes. The questionnaire was 

administered to a random sample of 500 individuals from the research 

population. The research yielded several results, including: the TikTok 

platform facilitates the breaking down of barriers for associations and 

organizations to engage in volunteer work, providing easy access to the 

public and fostering interaction. This, in turn, helps young people to 

participate and channel their energies into positive volunteer initiatives 

that serve the community. Descriptive research is a methodology that 

focuses on studying reality as it is, by presenting phenomena, events, and 

situations in an objective manner that reflects their current reality. This 
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type of research is not limited to mere description, but extends to include 

analysis and interpretation in order to reach results that contribute to the 

development of reality or enrich knowledge in the scientific field in 

which the research falls. This study derives its significance from its focus 

on the TikTok platform—now one of the most influential media channels 

among youth—by examining the effectiveness of its content in shaping 

young people's awareness and attitudes regarding various volunteer-

related issues. Furthermore, the study highlights the role digital platforms 

can play in fostering positive awareness and provides content creators and 

media organizations with insights to help them produce purposeful 

content, thereby contributing to the development of a generation that is 

more conscious and responsible toward both themselves and their 

community. 

 ممخص:
يس ى الاىث الى الت رف على باي ت م  ت تي  تر  رالفاعليت فيها لرفع مستر  الرعي 
ل   فئات المجتمع في مةا يصةا المطةار ت التبرعيةتي عةن بريةل تىلية  اتجارةات الأفةرا   ىررةا 

ريقت  ميت رالتي ته ف إلى جمع الايا ات من ااستص ام الم هج المسىي ار فه ي رس ال اررة اب
عي ت ممثلت لمجتمع ال راست. رلتىقيل أر اف الاىثي تم إع ا  استمارة استاا ت تضم ت مجمرعةت 

( مفةر ة مةن مجتمةع 522من الأسئلت تغبي مىارر ال راست الرئيستي على عي ت عطرائيت متمثلةت  
فةةي م  ةةت تيةة  تةةر  علةةى  سةةر الىةةراجر  الاىةةثي رصةةرج الاىةةث ا تةةائج عةة ة م هةةا: فسةة  المجةةا 

للجم يةةةات رالم  مةةةات فةةةي  مطةةةار ت ال مةةة  التبةةةرعي رسةةةهرلت الر ةةةر  الةةةى الجمهةةةرر ريتفاعةةة  
م هاي مما يساع  في ا صراب الطااب رتفريغ با اتهم في أف ار تبرعيةت إيجاايةت لص مةت المجتمةع. 

رري عةن بريةل عةرل ال ةرارر ي تار الاىث الر في من الم ارج التي تر ر ا راست الرا ع  ما 
رالأى اث رالمرا ف ابريقت مرضرعيت ت  س ىقيقتهةا الرار ةتي رلا يقت ةر رةلا ال ةرا مةن الاىةرث 
علةةى مجةةر  الر ةةفي اةةة  يمتةة  ليطةةم  التىليةةة  رالتفسةةير اغةةرل الر ةةر  إلةةةى  تةةائج تسةةهم فةةةي 

 بلةل رةلا ال راسةت ت تبرير الرا ع أر إثرا  الم رفةت فةي المجةا  ال لمةي الةلر ي ة رج ضةم ه الاىةث
أرميتها من ت ارلها م  ت "تي  تر " التةي ااتةت  دىة   أ ثةر الرسةائ  تة ثيرفا فةي فئةت الطةاابي إل 
تس ى إلى ال طف عن م   فاعليت المىتر  الم ررل فيها فةي ت ريةر رعةي الطةااب راتجارةاتهم 

ي  المر ةف الةلر تجاا مصتلف القضايا التبرعيتي رت هر الأرميت في  رن ال راست تهتم فةي ترضة
يم ةةةن أن تؤ يةةةه الم  ةةةات الر ميةةةت فةةةي ت ميةةةت الةةةرعي انيجةةةاايي راسةةةهامها فةةةي  ةةة اا المىتةةةر  
رالمؤسسةةات انعلاميةةت امؤطةةرات تسةةاع رم فةةي  ةة اعت المىتةةر  الهةةا في رالةةلر يسةةهم فةةي ا ةةا  

 جي  أ ثر رعيفا رمسؤرليت تجاا لاته رمجتم ه.
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 اولا: الاطار المنيجي:
 مشكمة البحث

طةةة لت الاىةةةث تتمثةةة  فةةةي مجمرعةةةت مةةةن التسةةةاؤلات أر الغمةةةرل الةةةلر يراجةةةه الااىةةةث اطةةة ن إن م
مرضةةرا  راسةةتهي رت ف ةةه إلةةى الاىةةث عةةن تفسةةيرات رىلةةر  م اسةةات لترضةةيىه. ر ةة  ت  اةةر المطةة لت 
ةةةةا عةةةةن مر ةةةةف غيةةةةر راضةةةة  يسةةةةترجب التىليةةةة  رالفهةةةةم للر ةةةةر  إلةةةةى تفسةةةةير   يةةةةل  الاىثيةةةةت أيضف

 6رمت ام .
ى ا هةا جملةت مةن التسةاؤلات التةي  ة  يضة ها الااىةث فةي لر ةه ارا  المرضةرا رعرفت المط لت علة

ال راست التي اصتاررا رما ري التساؤلات التي تىتاج الى التفسير رالايضاح للر ةر  الةى اجااةات 
 0طافيت ررافيت لها

ت بلةةل مطةة لت الاىةةث فةةي تى يةة  الفاعليةةت فةةي م  ةةت تيةة  تةةر  ر ةة رتها علةةى ريةةا ة الةةرعي لةة   
ااب ال را ةةيي طةةه ت م  ةةت  تيةة  تةةر ( اسةةتص اما راسةة فا اةةين الطةةاابي راةةررت اةةين رسةةائ  الطةة

الترا   الاجتماعي التي تط   آرائهم راتجاراتهم رسةلر ياتهمي فضةلا عةن اعتمةا  الطةااب عليهةا 
 م  ر للم لرمات رالترفيهي اررت الىاجت إلةى  راسةت مة   فاعليةت المىتةر  الم ةررل فيهةا فةي 

 ي ل يهمي سرا  في الجرا ب الاجتماعيت أر التبرعيت أر الثقافيت.ت رير الرع
رت مةةن مطةة لت الاىةةث فةةي تسةةاؤ  رئةةيس مفةةا ا  مةةا  ةة رة م  ةةت تيةة  تةةر  فةةي رفةةع مسةةتر  الةةرعي 

 ل   الطااب(ي رم ه  طتل التساؤلات الفرعيت:
 . ما  را المىتر  اللر يتاا ه الطااب على م  ت تي  تر ؟6
الطةةاااي تجةةاا المرضةةرعات التبرعيةةت مةةن صةةلا  المىتةةر  الم ةةررل علةةى . مةةا مسةةتر  الةةرعي 0

 تي  تر ؟
 . ما مستر  ت ثير مىتر  تي  تر  في تط ي  اتجارات رسلر يات الطااب؟3
. رة  ترجة  فةررل فةي مسةتر  الةرعي تا ةا للجة س أر ال مةر أر مسةتر  الت لةيم أر مة ة اسةتص ام 4

 تي  تر ؟
 الطااب رفائ ة المىتر  المرجر  على الم  ت؟. ما مستر  الم  ا يت ل   5

 اىمية البحث
ت بلل رلا ال راست أرميتها من ت ارلها م  ةت "تية  تةر " التةي ااتةت  دىة   أ ثةر الرسةائ  تة ثيرفا 
في فئت الطاابي إل تس ى إلى ال طف عن م   فاعليت المىتر  الم ررل فيهةا فةي ت ريةر رعةي 

ضةةايا التبرعيةةتي رت هةةر الأرميةةت فةةي  ةةرن ال راسةةت تهةةتم فةةي الطةةااب راتجارةةاتهم تجةةاا مصتلةةف الق
ترضي  المر ف اللر يم ن أن تؤ يه الم  ات الر ميت في ت ميت الةرعي انيجةاايي راسةهامها فةي 
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  اا المىتر  رالمؤسسةات انعلاميةت امؤطةرات تسةاع رم فةي  ة اعت المىتةر  الهةا في رالةلر 
 اا لاته رمجتم ه.يسهم في ا ا  جي  أ ثر رعيفا رمسؤرليت تج

 اىدا  البحث
ترت ةةر ارةة اف الاىةةث اال لا ةةت اةةين مطةة لت الاىةةث ال لمةةي ر تائجةةهي ال ت ةة  الارةة اف فةةي الاىةةث 

 ال لمي ا   اس ىقيل لما يس ى اليه الاىثي ريم ن تف يلها االاتي:
 تطصيا   رة م  ت تي  تر  في رفع مستر  الرعي ل   الطااب..6
  ه الطااب على م  ت تي  تر .تى ي   را المىتر  اللر يتاا.0
ال طف عن مستر  الرعي الطاااي تجاا المرضرعات التبرعيت من صلا  المىتر  الم ةررل .3

 على تي  تر .
 ترضي  مستر  ت ثير مىتر  تي  تر  في تط ي  اتجارات رسلر يات الطااب..4
أر مةة ة  الت ةرف علةةى رجةر  فةةررل فةةي مسةتر  الةةرعي تا ةا للجةة س أر ال مةةر أر مسةتر  الت لةةيم.5

 استص ام تي  تر ؟
 تطصيا مستر  الم  ا يت ل   الطااب رفائ ة المىتر  المرجر  على الم  ت..6

 مجتمي البحث
يت رن مجتمع الاىث من جميع فئت المجتمع ال را ي في مىاف ت  ر ر  ممن يسةتص مرن م  ةت 

لأفةرا  الةلين ي ري  ةي اهةلا ا0205تي  تر  ا فت مستمرة أر طاه مستمرةي رلل  عن برل لل ام 
ا للم  ةةت  42ا ثةةر مةةن  – 68تتةةرارح أعمةةاررم مةةا اةةين  سةة تي إل تتمثةة  رةةلا الفئةةت الأ ثةةر اسةةتص امف

 رالأ ثر ت ثرفا امىتراراي ر صا ت فيما يت لل االمىتر  التبرعي رال م  المجتم ي.
فضةةلا عةةن للةة  ان المجتمةةع مترفقةةا لأن ال راسةةت تسةة ى إلةةى  يةةاس فاعليةةت مىتةةر  تيةة  تةةر  فةةي 
ت ريةةر الةةرعي رالترجةةه  ىةةر المطةةار ت التبرعيةةت لةة   رةةلا الفئةةت التةةي ت  ةة  القاعةة ة الأساسةةيت فةةي 

 عمليات التغيير رالت ميت الاجتماعيت.
 منيج البحث

ي تار الاىث الر في من الم ارج التي تر ر ا راست الرا ع  ما رري عةن بريةل عةرل ال ةرارر 
قتهةا الرار ةتي رلا يقت ةر رةلا ال ةرا مةن الاىةرث رالأى اث رالمرا ف ابريقت مرضرعيت ت  س ىقي

علةةى مجةةر  الر ةةفي اةةة  يمتةة  ليطةةم  التىليةةة  رالتفسةةير اغةةرل الر ةةر  إلةةةى  تةةائج تسةةهم فةةةي 
 3تبرير الرا ع أر إثرا  الم رفت في المجا  ال لمي اللر ي  رج ضم ه الاىث.

ريفسةةرراي ررةةر أىةةة  يرت ةةر الاىةةث الىةةالي علةةةى المةة هج المسةةىي رالةةةلر يةة رس ال ةةاررة ريىللهةةةا 
الأساليب ال لميت التي تس ى لجمةع الايا ةات رالم لرمةات عةن بةرل عي ةت تمثة  المجتمةع الا ةلي 
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للاىةةةةثي رللةةةة  لتىقيةةةةل  راسةةةةت  ةةةةاررة أر  ضةةةةيت إعلاميةةةةت مىةةةة  ةي رللةةةة  ااسةةةةتص ام أ رات مثةةةة  
فهةةم الاسةةتايان رالمقاالةةت رتىليةة  المضةةمرني ريىقةةل مةة هج المسةة  فةةي ر ةةف الرا ةةع انعلامةةي ر 

 4 ال لا ات اين متغيرات ال راست المرتابت اه اط   م هجي.
 عينة البحث وادواتو 

اسةةتص م الااىةةث عي ةةت ال طةةرائيت الاسةةيبت لل راسةةت للر ةةر  الةةى فئةةات مصتلفةةت مةةن المجتمةةع  رن 
تىيةةري ىتةةى ت ةةرن ممثلةةت للمجتمةةع الا ةةلي لل راسةةتي راسةةتص م الااىةةث ا اة الاسةةتاا ت رالتةةي ت  ةةي 

 ةةةة  الاسةةةةتايان مةةةةن الا رات الاىثيةةةةت فةةةةي مةةةة هج المسةةةة  رالتةةةةي يسةةةةتص مها الااىةةةةث لجمةةةةع ا  هةةةةا: ي
الم لرمات من م ا ررا المصتلفتي إل يرت ر على برح أسئلت مرجهت إلى الأفرا  الم  يين االاىث 
اق ة  الى ةر  علةى إجااةاتهم ارا  مرضةرا الاىةثي رالتةي يفتةرل أن تةرر  الااىةث االم لرمةةات 

رةة اف اىثةةهي عةةن بريةةل تىليةة  الاجااةةاتي ل ةةي يةةتم ن الااىةةث مةةن ت مةةيم  تةةائج المهمةةت لص مةةت أ
 5الاىث على فئات أصر  لم تطار  في ا اة الاستاا ت.

 المفاىيم والمصطمحا 
المفهرم يىة   إلةى مة   مسةتريات مر ةع الريةب علةى إطةرا  المسةتص مين رتم ية هم مةن الفاعمية: 

الترا ةة  المااطةةر مةةع المضةةمرن أر مةةع المسةةؤرلين علةةى المرا ةةع رالتبايقةةات. فهةةي ت  ةةس مةة   
المطةةةةار ت رالتاةةةةا   اةةةةين التبايقةةةةات رالمرا ةةةةع  رررارا عةةةةن بريةةةةل أ رات رأسةةةةاليب مصتلفةةةةتي مثةةةة  

ي رالةةةةر ر ي رال مةةةةالجي رالرسةةةةائب المت ةةةة  ةي امةةةةا يىقةةةةل فةةةةي ج ةةةة  تجراةةةةت الاعجااةةةةات رالت ليقةةةةات
 6المستص م أ ثر ىيريت رفاعليتي ري رر من ارتاابه االمر ع رمىتراا.

ي 0266رر م  ت تفاعليت في الترا   الاجتماعي  ي يت الالة ي ت سسةت عةام منصة تيك توك: 
يسي على جمهرر الطاابي صا ةت الجية  تتمير امطار ت مقابع الفي ير الق يرةي رتر ر اط   رئ

الىة يث. ي تمة   جةاح الم  ةت اطة    ايةر علةةى صراررميةت التر ةيت الل يةتي التةي تىة   المىتةةر  
 7اللر ي هر للمستص مين ا ا ف على تفاعلاتهم.

رةي مجمرعةت مةن م ر ةات الاتجةاا لة   الا سةان المتمثلةت اةالقيم رالماةا ئ   :المشااركة التطوعياة
لسةةةلر يات التةةةي تةةةرتاب االأ طةةةبت الصيريةةةتي رالتةةةي تطةةة   رعةةةي البةةةلاب رتةةة   س فةةةي رالمفةةةاريم را

ت رفاتهم  اصة  المجتمةعي رتة   س علةى الماةا رة االمطةار ت فةي الاعمةا  التبرعيةتي فةي مصتلةف 
 8مجالاتهي اط   برعي  رن ا ت ار م اف ة ما يت أر إجاار من أى .

 الدراسا  السابقة
 9(0267 راست  سميتي .6
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ت ارلت ال راست ال م  التبرعي في رسائ  الاعلام الج ي ي ربرل ال م  التبرعي رت ثيراتها على 
المجتمةةةعي رتر ةةةرت مطةةة لت الاىةةةث علةةةى مسةةةارمت الاعةةةلام الج يةةة  فةةةي ت ميةةةت ال مةةة  التبةةةرعيي 
راسةةتص م الاىةةةث ال راسةةةت الر ةةفيي رصرجةةةت ال راسةةةت اال تةةةائج اتص ةةيا رسةةةائ  اعلاميةةةت ت مةةةي 

 عي.ال م  التبر 
فةةةةي ىةةةةين ت ارلةةةةت ال راسةةةةت الىاليةةةةت ريةةةةا ة الةةةةرعي فةةةةي الاعمةةةةا  التبرعيةةةةت فةةةةي مرا ةةةةع الترا ةةةة  
الاجتماعي  تي  تر ( رالتةي صضة ت فيهةا ال راسةت علةى مة هج المسةىي ا سةتص ام ا اة الاسةتاا ت 

 على مجتمع  ر ر .
 62(0202 راست  را يي .0

ارار أثرا انيجااي على الماىرثين فيهي فضلاف عن  ته ف ال راست لم رفت باي ت ال م  التبرعي را 
تى ي  الم ر ات التي    تى  من المسارمت فيهي استص م الااىث ا اة الاستاا ت على بلاةت جام ةت 

 الاىث. ( بالااف ربالاتي تم اصتياررم ابريقت عطرائيت لتمثي  متغيرات 636ااا ي الغ ع  رم  
ت ارلت ال راست الىاليت الم هج المسىي ااسةتص ام ا اة الاسةتاا ت علةى مجتمةع  ر ةر  فيمةا يصةا 
ال م  التبرعي رريا ة الرعي فيه علةى م  ةت التية  تةر  ااسةتص ام عي ةت عطةرائيت اسةيبتي علةى 

 ( مفر ة.522عي ت  
 ثانيا: الاطار النظري

ت إل ترر يةةةت ت مةةة  ضةةةمن الفضةةةا  الافتراضةةةيي ت  ةةة  رسةةةائ  الترا ةةة  الاجتمةةةاعي طةةةا ات رأ  مةةة
يطةةار  فيهةةا الأفةةرا  مةةن مصتلةةف الفئةةات الاجتماعيةةت مةةن صةةلا  إ طةةا  ىسةةااات رمرا ةةع طص ةةيت 
تةةرابهم اغيةةررم ممةةن يطةةتر رن م هةةم فةةي الارتمامةةات رالهرايةةات لاتهةةاي رلا طةة  أن الةة رر الةةلر 

اةرر الأ رار التةي يم ةن أن تضةبلع تؤ يه مرا ع الترا   الاجتمةاعي فةي ىيةاة الطةااب ي  ة  مةن أ
 66اها أر رسيلت ات ا  أصر  في ىياتهم الاجتماعيت.

:مفهرم التفاعليت 

على ع س ال  رة السةائ ة للتفاعة   سةمت مةن سةمات الرسةيلتي    ةر إلةى التفاعة   متغيةر مةرتاب 
سيلت ت ىة   اال مليتي اي ما ي رن  ق  الم لرمات مىرر التفاع ي التفاع  ليس سمت مت  لت في الر 

اص ائ ها الت  رلرجيتي ا  يم ن إيجا  التفاعة  فةي  ة  مةن رسةائب انعةلام الج ية ة رالتقلي يةتي 
لأن التفاع  سمت من سمات عمليت الات ا   فسها. ا اارة أصر ي على الرغم من أن الص ائا 

الجمةةاريرر  الت  رلرجيةةت لرسةةائ  انعةةلام الج يةة ة ت سةةهم فةةي  سةةر التمةةاير التقليةة ر اةةين الترا ةة 
رالترا ةةة  اةةةين الأطةةةصااي إلا أن رسةةةائ  انعةةةلام الج يةةة ة ليسةةةت االضةةةرررة أ ثةةةر تفاعليةةةت مةةةن 
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رسائ  انعلام التقلي يتي ا  إ ها ت مّ ن التفاع   "التفاع  الم مّ ن"(.  راالتاليي    ت رن المىا ثةت 
 60رجهاف لرجه تفاعليت أيضافي رفقاف ل را الرسالت التي ت قلها.

ف الات ةةا  التفةةاعلي ا  ةةه للةة  ال ةةرا مةةن الات ةةا  الةةلر يتةةي  تاةةا   الأ رار اةةين المرسةة  ال ي  ةةر  
رالمستقا ي اىيةث لا ي ة  أىة رما فةي مر ةع المتلقةي فقةبي اة  ي ةا   لارمةا مطةار فا فةي عمليةت 
الات ةةا ي رأن التفاعليةةت رةةي عمليةةت يطةةار  فيهةةا الفةةر  أر اللةةت فةةي إ ارة الاىةةث عةةن الم لرمةةات 

ارمت في ت ارلهاي مما يج لها إى   السمات الااررة للت  رلرجيا الى يثت التةي تجةاررت ىة ر  رالمس
 63القرا ة رالاستماا رالمطار ة إلى مرىلت الاستص ام رالمطار ت الفاعلت.

:مقرمات التفاعليت 

تةةةرتاب التفاعليةةةت فةةةي الأرضةةةاا الات ةةةاليت اطةةة    ايةةةر امسةةةتر  المرافقةةةت رالرضةةةاي رجةةةر ة الأ ا ي 
رالطةةة رر االراىةةةتي رالت لةةةيمي اانضةةةافت إلةةةى الا فتةةةاحي رال ةةةراىتي رالقةةة رة الاجتماعيةةةت. رغالافةةةا مةةةا 
ت سةةتص م رسةةائ  الات ةةا  التفاعليةةت لت ريةةر ميةةر  الجمهةةرر  ىةةر التفاعةة  مةةع الصةةرين. رلا تتىقةةل 

التفاعة  التفاعليت في الات ا  إلا إلا ترافرت مجمرعت من المقرمةات الأساسةيت التةي تتةي  ىة رث 
 64اين الأبراف. رري  التي:

إ را  المطار ين أن اله ف الأساسي من الات ا  رر تاا   الم لرماتي رليس مجر  مىارلةت -6
 إ  اا المستقا .

  را  المستقا  لق رته على التى م في ال مليت الات اليت اط   ف ا .-0
 اعتقا  المستقا  اضرررة القيام ا رر  طب للاستفا ة من الات ا . -3
 مطار ت جميع الأبراف في إرسا  راستقاا  الرسائ . -4
 ترافل تر يت الات ا  مع جميع المطار ين لضمان ملا مته. -5
 ط رر المطار ين االتراج  الات الي أر القرب الم ا ي أث ا  الات ا .-6
ال م  التبرعي 

رايئتةهي ريهة ف إلةى ال م  التبرعي رر     طاب ي ق  م من الأفرا  أر الجماعات لص مةت المجتمةع 
تىقيل م لىت عامت  رن ا ت ةار أر مقااة  مةا ري رثقافةت التبةرا تمثة  مجمرعةت القةيم رالماةا ئ 
الأصلا يت رالسلر يات رالم ايير رالممارسات التي تطجع الأفرا  على القيام ا عمةا  الصيةري اىيةث 

همي رللة  اطة   بةرعي ي رن الهة ف م هةا إفةا ة الصةرين رجلةب الم ةافع لهةم أر  ر  الأضةرار عة 
 65ر رن أر إجاار أر إ راا.
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طه  مجا  ال م  التبرعي ترس فا  ايرفاي صا ت فةي الر ةت الأصيةرةي ليطةم  ال  ية  مةن المجةالات 
التةةةي لةةةم ت ةةةن تى ةةةى االارتمةةةام فةةةي الماضةةةي. ريرجةةةع للةةة  إلةةةى تبةةةرر مفهةةةرم ال مةةة  التبةةةرعيي 

ت التغيةةةرات الىياتيةةةت فةةةي مصتلةةةف أا ا رةةةا راتسةةةاا مفاريمةةةهي رتالةةةرر أر افةةةه رغاياتةةةه.  مةةةا أسةةةهم
 66رجرا اها في  طر  ىاجات ج ي ة تتبلب ت صلاف تبرعيفا مستمرفا

الترابط بين مواقي التواصل الاجتماعي والعمل التطوعي 

ت   ُّ مرا ع الترا   الاجتماعي من ال  ا ر الىيريت في ىيات ا اليرميتي سرا  على ال  ي  ال ةام 
ت مةةةةةة   رسةةةةةيب فّ ةةةةةةا  للت ايةةةةةر رالىةةةةةةرار ىةةةةةر  القضةةةةةةايا المجتم يةةةةةت اةةةةةةين أر الطص ةةةةةيي ىيةةةةةث 

المسةةةتص مين.  مةةةةا سةةةهلت رةةةةلا الم  ةةةات مطةةةةار ت الطةةةااب الجةةةةام ي فةةةي ال  يةةةة  مةةةن الأ طةةةةبت 
رالصةة مات التةةي تت اسةةب مةةع مسةةترياتهم راىتياجةةاتهم. رتمتةةار رةةلا الم  ةةات انل ترر يةةت اقةة رتها 

رانعةةلاني   ةةرفا نم ا يتهةةا فةةي راةةب الأفةةرا  ىةةر  ال ةةالم  ال ايةةرة علةةى التةة ثير فةةي مجةةا  ال عايةةت
رتاةةا   الم لرمةةات رالثقافةةات المت رعةةت. رلةةرلا رجر رةةا لمةةا تم ّ ةةا مةةن متاا ةةت الأىةة اث الجاريةةت فةةي 
الةة ان ا يةة ةي مثةة  الأىةة اث التةةي يطةةير إليهةةا آلاف الأطةةصاا فةةي اليااةةان أر اله ةة . راف ةة  رةةلا 

الاجتمةةةاعي رىيات ةةةا اليرميةةةتي  هةةةرت  ةةةاررة مةةةا ي  ةةةرف اةةةة"التبرا الا ةةة ماج اةةةين مرا ةةةع الترا ةةة  
الصيرر الافتراضي"ي إل أن سمت القرن الىا ر رال طرين تتمثة  فةي التةرريج لل مة  التبةرعي عاةر 

 67م  ات الترا   الاجتماعيي رالت ريف اهي رتسليب الضر  على أرميته رمجالاته رأر افه.
ت ريةةر التفاعةة  مةةع المتبةةرعين رريةةا ة سةةاعات ال مةة   سةةارمت رسةةائ  الترا ةة  الاجتمةةاعي فةةي

التبةةرعيي إلا أ هةةا لةةم تةةؤثر اطةة    ايةةر علةةى الترا ةة  المااطةةر ايةة هم. فقةة  أ ةةا  الىفةةا  علةةى 
الات ا  مع المتبرعين أ ثةر سةهرلت افضة  رةلا الرسةائ ي ىيةث ي تمة  ال ةاس عليهةا للاقةا  علةى 

 68ترا   مستمر.
 الاطار الميداني
 ا  الديموغرافيةاولا: المعموم

 ( يمثل المتغيرا  لعينة الدراسة وف  المعموما  الديموغرافية1جدول  
 ال سات المئريت الت رار  الفئات المتغير ت

 ال را 6
 %58.8 687 ل ر
 %46.0 636 ا ثى

 ال مر 0

 %40.6 634 عام 68-05
 %36.8 626 عام 06-30
 %66.4 50 عام 33-42

 %9.7 36 46ا ثةةةةةةةةةر مةةةةةةةةةن 
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 عاما

 م ان الس ن 
 %87.4 078 م ي ت
 %60.6 42 ريف

 المستر  الت ليمي 4

 %9.6 09 اات ائيت
 %03.9 76 اع ا يت

 56.6 682 ا الرريرس
 62.4 33 طها ات عليا

 ر  سال ان طار ت   طابات تبرعيت 5
 %84.8 368   م
 %65.0 57 لا

 
%(ي مما يطير 59ال سات الأ ار من ال ي ت ال راست  ىرالي ( أن الل رر يط لرن 6ياين الج ر   

إلى أن مطار ت الل رر في ال راست  ا ت أعلى من ان اث. أما من ىيث الفئت ال مريةتي فقة  تاةيّن 
%(ي ررلا ي   على أن أغلب 40س ت( تمث  ال سات الأ ار ارا ع   05–68أن الطريىت ال مريت  

 ي أر ىةة يثي التصةةرجي ررةةم الفئةةت الأ ثةةر  طةةاباف فةةي اسةةتص ام المطةةار ين مةةن فئةةت الطةةااب الجةةام
 رسائ  الترا   الاجتماعي رمتاا ت المىتر  التبرعي.

%(ي مقااةة  87امةا السة ني فقة  أ هةرت ال تةائج أن أغلةةب الماىةرثين يسة  رن فةي الم ي ةت ا سةات  
ت ال طةةةةاب %( فقةةةةب مةةةةن الريةةةةفي ررةةةةر مةةةةا ي  ةةةةس ترّ ةةةةر اسةةةةتص ام الم  ةةةةات الر ميةةةةت رمتاا ةةةة63 

التبةةرعي فةةي الايئةةات الىضةةريت أ ثةةر مةةن الريفيةةتي فةةي ىةةين ان المسةةتر  الت ليمةةيي فقةة  تاةةين أن 
%( يىملةرن طةها ة الا ةالرريرسي ممةا يطةير إلةى أن ال ي ةت تمتةةار 56.6أ ثةر مةن   ةف ال ي ةت  

 ة  %( 85امستر  ت ليمي مرتفع  سةايفاي ثةم ان مةن الجة ر  اعةلاا يتضة  أن غالايةت المطةار ين  
طار را  طابات تبرعيت على رسائ  الترا   الاجتماعيي مما ي  س ا تطار المىتر  التبرعي 

 رفاعليته في الر ر  إلى الجمهرر المسته ف.
 ثانيا: استخدام منصة تيك توك:
 ( منذ متى وان  تستخدم منصة تيك توك؟2جدول  

 ال سات المئريت الت رار الفئات اسم الفئت ت

6 
تسةةتص م م  ةةةت م ةةل متةةى را ةةةت 

 تي  تر 

 %05.8 82 ا   من س ت
 %35.0 112 س رات 6-3

 %39 124 س رات 3ا ثر من 
 %63.5 43ا ةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةن   ةةةةةةةةةف  م مةن الر ةت تقضةيه يرميةا فةي  0
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 ساعت ت ف  تي  تر 
 %07.4 87   يقت 32-62

 %42.3 128 ساعتين
 %68.9 60 ا ثر من ساعتين

 غالاا را المىتر  اللر تتاا ه  4

 %36.5 100 ترفيهي
 %66.5 37 ت ليمي

 %08.0 90 اجتماعي
 %7.5 24  ي ي

 %06.3 67 تبرعي/صيرر

5 
رةةةةةةة   ةةةةةةةا فت مىتةةةةةةةر  يت لةةةةةةةل 
 اال م  التبرعي على تي  تر 

 %66.4 211   م
 %33.6 107 لا

 
يسةةتص مرن م  ةت تيةة  تةةر   (  إلةى أن الغالايةةت ال  مةةى مةن الماىةةرثين0ترضة   تةةائج الجةة ر   

م ةةل أ ثةةر مةةن سةة تي رةةلا ي  ةةي اسةةتمراريت را تطةةار اسةةتص ام التبايةةل اةةين الطةةااب.  مةةا ي هةةر أن 
ا ثةةر مةةن   ةةف ال ي ةةت يقضةةرن سةةاعت فةة  ثر يرميفةةا فةةي ت ةةف  الم  ةةتي ررةةر مةةا يةة   علةةى  ةةرة 

 جالايتها رارتااب المستص مين اها اط    اير.
%ي ررةر 46.5تاةين أن المىتةر  الترفيهةي يىتة  ال ة ارة ا سةات أما من ىيث  را المىتر ي فقة  

مةةةا يتماطةةةى مةةةع باي ةةةت الم  ةةةت الم ررفةةةت االمت ةةةت رالتسةةةليتي فةةةي ىةةةين اةةةرر ارتمةةةام لا اةةة س اةةةه 
 االمىتر  التبرعي رالاجتماعيي ما يطير إلى رجر  ترجه  ىر الاستفا ة المت رعت من الم  ت.

 تيك توكثالثا: التفاعل مي محتوى التطوع عمى 
 التةةةي(  اطةةة ا ارافةةةل ارافةةةلي   المئريةةةت ال سةةةات ت  هةةةر: مرافقةةةت  سةةةات أعلةةةى(  3يرضةةة  الجةةة ر   

ةا%( 75.5 الاالغةت" المئريةت ال سةات" صا ةت تجم ها  ية   رةلا التبةراي مقةابع امطةار ة  ايةرفا ارتمامف
 الم  ت. تر  التبرا يمتل  جالايت عاليت ر  رة على جلب ا تااا المستص مين علىمى أن على
 مةةةن ا ثيةةةر أ ةةة  ررةةةي ي%48.4 تالةةةغ للمرافقةةةت المئريةةةت اال سةةةات الثا يةةةت ال اةةةارة جةةةا ت ىةةةين فةةةي

 ع ةةة  المىتةةةر  يطةةةار رن  ةةة  الماىةةةرثين ان يرضةةة  رالةةةلر ال طةةةرائيتي المقةةةابع امطةةةار ة الارتمةةةام
( ل ةةةةة هم لا ياىثةةةةةرن ا طةةةةةاب عةةةةةن متاا ةةةةةت الىسةةةةةااات 6ٍ   مةةةةةا فةةةةةي ال اةةةةةارة عةةةةةا ارتمةةةةةام   هةةةةةررا

 المتص  ت في التبرا  متاا ت مترسبت(.
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 ( ع ا ر التفاع  مع مىتر  التبرا في م  ت تي  تر ؟3ج ر   
 ال سات المئريت الت رار ط ة الاتجاا اسم الفئت ت
6 

اطةة ر االارتمةةام ع ةة  مطةةار ة مقةةابع 
 تتى ث عن التبرا

 %75.5 240 اتفل
 %0.8 9 مىاي 
 %06.7 69 لا اتفل

0 
ىسةةةةةااات ار مةةةةةؤثرين ي طةةةةةررن اتةةةةةااع 

 مىتر  تبرعي

 %48.4 154 اتفل
 %06.6 67 مىاي 
 %32.5 97 لا اتفل

3 
ا ةةةةرم امطةةةةار ت ار الاعجةةةةاب امقةةةةابع 

 تتى ث عن ال م  التبرعي

 %84.6 269 اتفل
 %60 38 مىاي 
 %3.4 11 لا اتفل

افضةةةةةةةة  المىتةةةةةةةةر  التبةةةةةةةةرعي الةةةةةةةةلر  4
يتىةة ث عةةن   ةةا را  يةةت رتجةةارب 

 طص يت

 %94.6 301 اتفل
 %0.9 9 مىاي 
 %0.5 8 لا اتفل

اطةةةةة ر ان الفةةةةة يررات الق ةةةةةيرة علةةةةةى  5
تيةةةة  تةةةةر  تج ةةةة  ف ةةةةرة التبةةةةرا ا ثةةةةر 

 رضرىا رسهرلت

 %70.6 231 اتفل
 %02.4 65 مىاي 
 %7 22 لا اتفل

 مرافقةةت  سةةاتفةةي ىةةين عاةةارة  أ ةةرم امطةةار ت أر انعجةةاب امقةةابع تتىةة ث عةةن ال مةة  التبةةرعي( 
 أن ال تيجةةةت رةةةلا تؤ ةةة %ي ررةةةي الأعلةةةى اةةةين جميةةةع ال اةةةاراتي 84.6الغةةةت  سةةةات المرافقةةةت  جيةةة ة

ي ةة  مىتةةر  مطةةار ت اامتيةةاري ىيةةث يميةة  الأفةةرا  إلةةى الت ايةةر  التبةةرعي اال مةة  المت لةةل المىتةةر 
 عن  عمهم له عار انعجاب رالمطار تي مما ي رر ا تطارا عار صراررميات الم  ت.

ما ال اارة  أفض  المىتر  التبرعي اللر يتى ث عن   ا را  يت رتجارب طص يت(  ت هةر ا
%ي ررةي أعلةى  سةات علةى انبةلالي رةلا 94.6الغت  سات المرافقت   املت طاه مرافقت  ساتفيها 

ي بةي تىلةةيلا ان  سةاب  جةةاح رةةلا ال ةرا مةةن المىتةةر  علةى تيةة  تةةر ي ىيةث يميةة  المسةةتص مرن 
مرئيت الق يرة إلى المىتر  المرتاب االتجارب الاطريت رالق ا الطص يت التي على الم  ات ال

 تصلل ات الاف عابفيفا  ريفاي مقار تف االمىتر  انصاارر أر الترعرر الجاف.
  سةاتاما  أط ر أن الفي يررات الق يرة على تي  تر  تج   ف رة التبرا أ ثر رضرىاف رسهرلت( 

رةةلا ال تيجةةةت أن باي ةةت الم  ةةةت  فيهةةةا تتضةة  رالتةةي% 70.6 المرافقةةةت  سةةات الغةةةت عاليةةت مرافقةةت
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 الفي يررات الق يرة رالسري ت( ت  تار عاملاف مساع فا رف الاف في تر ي  ف رة التبرا اط   ماسب 
 رمفهرم للمتاا ين.

 رابعا: الوعي والاتجاه نحو العمل التطوعي
 ( الوعي والاتجاه نحو العمل التطوعي4جدول  

 ال سات المئريت الت رار ط ة الاتجاا الفئتاسم  ت
6 

لةة ر م رفةةت رم لرمةةات جيةة ة ام  ةةى ال مةة  
 التبرعي رارميته

 %55.3 176 اتفل
 %6.6 21 مىاي 
 %38.6 121 لا اتفل

0 
اثةةل اةة ن ال مةة  التبةةرعي يسةةهم فةةي تبةةرير 

 المجتمع ال را ي

 %96.5 291 اتفل
 %5.5 18 مىاي 
 %3.2 9 لا اتفل

3 
 ي رر من ط ررر االمسؤرليت رالا تما  

 %57.5 183 اتفل
 %65.4 49 مىاي 
 07.6 86 لا اتفل

4 
ارغةةةةةةب االمطةةةةةةار ت فةةةةةةي ا طةةةةةةبت التبرعيةةةةةةت 

 مستقالت

 %46.0 147 اتفل
 %07.4 87 مىاي 
 %06.4 84 لا اتفل

5 
مىتةةةةةةةر  التيةةةةةةة  تةةةةةةةر   ةةةةةةة  را  مةةةةةةةن رعيةةةةةةةي 

 التبرعي 

 %67.2 213 اتفل
 %66.2 51 مىاي 
 %67.2 54 لا اتفل

%( ت قةةر 55.35( الةةى ان فةةي ال اةةارة الارلةةى  ةة  تاةةين ان الأغلايةةت اقليةة   4  ر ةةم الجةة ر  يطةةير
%( مةةن ال فةةي. ررةةلا ياةةين ان 38.25اامتلا هةةا م رفةةت جيةة ة اةةالتبراي اي مةةا يقتةةرب عةة    ايةةر  

الرعي ال  رر رالم لرماتي ىر  التبةرا مترسةب رلةيس طةاملافي رالةلر يىتةاج الةى ت ريةر ىمةلات 
 ا  االم لرمات ال افيت التي ت سهم في اتصال  رار المطار ت.التثقيف لترري  الأفر 

 أثل ا ن ال م  التبرعي يسهم في تبرير المجتمع ال را ي(فيهةا   ان تاين الثا يت ال اارة ىين في
%(يرالةةةلر ياةةةين ان مةةةن صةةةلا  0.83%( رأ  ةةةى  سةةةات رفةةةل  96.56ان أعلةةةى  سةةةات مرافقةةةت  

ل اقيمةةةةت رأرميةةةةت ال مةةةة  التبةةةةرعي  ةةةة  اة فاعلةةةةت لت ميةةةةت   اعةةةةت راتجةةةةاا  يمةةةةي إيجةةةةااي رطةةةةاه م بلةةةة
 المجتمع.
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%( تتفةةل 57.55ام ال اةةارة الراا ةةت  ي ةةرر مةةن طةة ررر االمسةةؤرليت رالا تمةةا ( يةةان ان الأغلايةةت  
علةةةى أن التبةةةرا يىقةةةل فرائةةة  لاتيةةةتي رالةةةلر يرضةةة  فيةةةه ان الةةة افع للمطةةةار ت لةةةيس مجةةةر  راجاةةةاف 

ا ات  ىقيل اللات رال مر الطص ي رالررىي.اجتماعيفاي ا  رر مرتاب أيضف
( ان  سةةةةات المرافقةةةةت  الراا ةةةةت ال اةةةةارة مةةةةن رتاةةةةين  أرغةةةةب االمطةةةةار ت فةةةةي أ طةةةةبت تبرعيةةةةت مسةةةةتقالاف

%( ري الأ  ى اين جميع عاارات الاتجاا انيجاايي رري تقة  عةن   ةف ال ي ةت رالتةي 46.03 
م مةن الثقةت ال اليةت فةي  يمةت التبةرا ت بي ا ارميت لم رفت ان رجر  فجرة سلر يت  ايرة. ف لةى الةرغ

%(ي إلا أن الاست  ا  الف لي للا صراب فةي ال مة  التبةرعي ضة يف  سةايفا.  رةلا ي هةر 96.56 
 تىري  الق اعت إلى سلر  يتبلب تللي  عقاات ت  يميت.

 %(67.24 مىتر  تي  تر     را  من رعيي اال م  التبةرعي( ثلثةا ال ي ةت تقرياةاف   لل اارة اصيرا
تتفةةل علةةى  رر تيةة  تةةر  فةةي ريةةا ة الةةرعي( رالةةلر ياةةرر الم  ةةت افاعليةةت  ايةةرة للمىتةةر  المرئةةي 

 الق ير في الت ثير على الرعي الاجتماعي.
 خامسا: تقييم فاعمية محتوى تيك توك التطوعي

 ( تقييم فاعمية محتوى تيك توك التطوعي5جدول  
 ال سات المئريت الت رار ط ة الاتجاا اسم الفئت ت
6 

 مىتر  التبرا في تي  تر  راض  رمفهرم
 %67.3 214 اتفل
 %03 73 مىاي 
 %9.7 31 لا اتفل

0 
الفةةة يرات التبرعيةةةت علةةةى م  ةةةت تيةةة  تةةةر  

 مؤثرة رتطجع على المطار ت اها

 %74.8 238 اتفل
 %06.7 69 مىاي 
 %3.5 11 لا اتفل

3 
الم  ةةةةةةت تسةةةةةةه  الصبةةةةةةرات للمطةةةةةةار ت فةةةةةةي 

 فرا التبرا 

 %57.9 184 اتفل
 %62.7 34 مىاي 
 %36.5 100 لا اتفل

4 
اتفةةةةةةل مةةةةةةع المةةةةةةؤثررن ال ةةةةةةرا يين فةةةةةةي  طةةةةةةر 

 المىتر  التبرعي ابرل ايجاايت 

 %50.5 167 اتفل
 %04.0 77 مىاي 
 %03.3 74 لا اتفل

5 
يتةةةةةةةي  الفر ةةةةةةةت لريةةةةةةةا ة الثقةةةةةةةت  للم  مةةةةةةةات 

 التبرعيت

 %36.2 96 اتفل
 %35.0 109 مىاي 
 %33.8 105 لا اتفل
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لةة يهم فاعليةةت اطةة   إيجةةااي مةةع مىتةةر   % مةةن الماىةةرثين67.3تاةةين ال اةةارة الارلةةى ان ىةةرالي 
% غير مهتمين اةه. رت  ةس رةلا 9.7% يتاا ر ه ا رجت أ  ي ر03التبرا على تي  تر ي اي ما 

 ال تائج ارتمام الطااب االماا رات التبرعيت ر  رة الم  ت على ريا ة الرعي رالمطار ت.
ر  إلةةى أن الجةر  الأ اةةر مةةن امةا ال اةةارة الثا يةت رالتةةي تصةةا امىتةر  التبةةرا علةى م  ةةت تيةة  تة

%( ل يهم فاعليت اط ر  اير مع رلا المىتر ي مما ياين ارتماما  ريفةا 74.8المستص مين  ىرالي 
 اال م  التبرعي ررغات راضىت في متاا ت ماا راته.

في ىين ان ال اارة  الم  ت تسه  الصبرات للمطار ت في فةرا التبةرا( تتضة  فيهةا ان ىةرالي 
رثين يجةةة رن الم  ةةةت فّ الةةةت فةةةي سةةةهرلت المطةةةار ت فةةةي فةةةرا التبةةةراي اي مةةةا % مةةةن الماىةةة57.9
% يستص مر ها جرئيفا. رت هةر ان  رر الم  ةت فةي تطةجيع 36.5% ت هر  ا رجت  ليلت ر62.7

 التفاعليت التبرعيت مع إم ا يت تىسين أ راتها لجلب المري  من المستص مين.
 طةر المىتةر  التبةرعي ابةرل ايجاايةت( ت هةر فيهةا  اما ال اةارة  اتفةل مةع المةؤثررن ال ةرا يين فةي

% مةةن الماىةةرثين يؤيةة رن  رر المةةؤثرين فةةي تطةةجيع الطةةااب علةةى ال مةة  50.5ال تةةائج ان  سةةات 
% غيةةةةةر متةةةةة ثريني رترسةةةةةم رةةةةةلا ال تةةةةةائج ان 03.3% متةةةةة ثررن جرئيفةةةةةا ر04.0التبةةةةةرعيي اي مةةةةةا 

تفاعليةةت التبرعيةةت لةة   الطةةااب مةةع ا ةةىاب الىسةةااات التبرعيةةت لةة يهم  ةة رة  ايةةرة علةةى ت ريةةر ال
 الىاجت لجلب الفئات الأ   تفاعلاف.

% يتفقةةرن أن رةةلا 36رت هةةر ال اةةارة  يتةةي  الفر ةةت لريةةا ة الثقةةت  للم  مةةات التبرعيةةت( ال سةةات 
% يرر هةةا مىةة ر ة. رتاةةين أن 33.9% يرر هةةا مترسةةبتي ر35.0الفر ةةت متاىةةت ا رجةةت  ايةةرةي ر
الجمهرر االم  مات التبرعيتي مع إم ا يت تىسين الجرا ب التي  تي  تر  تساع  على ت رير ثقت

 تري  من ان  اا رالطفافيت.
 سادسا: طبيعة المحتوى التطوعي الذي تشاىده عمى تيك توك

 ( طبيعة المحتوى التطوعي الذي تشاىده عمى تيك توك6جدول  
 ال سات المئريت الت رار ط ة الاتجاا اسم الفئت ت
6 

الىمةةةةةةةةةةةةلات الايئيةةةةةةةةةةةةت مىتةةةةةةةةةةةةر  يصةةةةةةةةةةةةا 
 رالت  يفيت

 %34.9 111 اطار ا  ثيرا
 %05.8 82 طار ته  ليلا
 %39.3 125 لم اطار ا

0 
 مىتر  يصا الايتام رالمىتاجين

 %54.7 174 اطار ا  ثيرا
 %09.9 95 طار ته  ليلا
 %65.4 49 لم اطار ا

 %50.8 168 اطار ا  ثيرا مىتر  لماا رات صيريت ار ا سا يت 3
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 %08.6 91 طار ته  ليلا
 %68.5 59 لم اطار ا

4 
مىتةةر  تبةةرعي  ي ةةي ار م اسةةاات  ي يةةت 

 مث  رمضا ي

 %46.0 147 اطار ا  ثيرا
 %03.6 75 طار ته  ليلا
 %32.0 96 لم اطار ا

5 
 مىتر  ماا رات طااايت ار جام يت

 %43.7 139 اطار ا  ثيرا
 %33.2 105 طار ته  ليلا
 %03.3 74 لم اطار ا

 %36.8 117 اطار ا  ثيرا مىتر  للم  مات ار المؤسسات الصيريت 6
 %06.7 85 طار ته  ليلا
 %36.5 116 لم اطار ا

% رالتي 34.9تاين ان ال اارة  مىتر  الىملات الايئيت رالت  يفيت( تىترر فيها على اعلى  سات 
ةا عاليةا اةالمىتر   الايئةيي مةع رجةر  فر ةت لريةا ة التفاعة  عاةر أسةاليب عةرل ت هر فيها ارتمامف

 أ ثر جالايت.
%  ايةري 54.7اما ال اارة الثا يت  مىتر  يصا الايتام رالمىتةاجين( ي هةر فيةه ال سةب الاتيةت   

% مىةة ر ( رالتةةي تاةةين ان تةة ثير  ايةةر لهةةلا المىتةةر  علةةى المتةةاا يني 65.4% مترسةةبي 09.9
 اقضايا الأيتام ر عم الماا رات المرتابت اهم.ريطير إلى ارتمام راض  

%  ايةري 50.8في ىين ال اارة الثالثت ت هر  مىتر  لماةا رات صيريةت ار ا سةا يت( ال سةب الاتيةت 
% مى ر ( رالتةي تاةين ان الماةا رات الصيريةت تى ةى اتفاعة  راسةعي مةع 68.5% مترسبي 08.6

 إم ا يت ت رير التفاع  مع الفئات الأ   مطار ت.
% 46.0رت هةةر ال اةةارة  مىتةةر  تبةةرعي  ي ةةي ار م اسةةاات  ي يةةت مثةة  رمضةةا ي( ال سةةب الاتيةةت 

% مى ر ( ان ر ا  تفاعة  ملىةر  اهةلا ال ةرا مةن التبةراي ل  ةه 32.0% مترسبي 03.6 ايري 
.  أ   مقار ت االماا رات الصيريتي مع ىاجت لتىسين الر ر  للفئات الأ   تفاعلاف

% مترسبي 33%  ايري 43.7اا رات طااايت ار جام يت( ال سب الاتيت  رتاين ال اارة  مىتر  م
% مىةةة ر يي رالتةةةي تاةةةين ا سةةةات عاليةةةت مطةةةار ة للفةةة يرات التةةةي تصةةةا الطةةةااب رالاعمةةةا  03.3

 الصيريت.
%  ايةةري 36.8فةةي ىةةين ان ال اةةارة  مىتةةر  للم  مةةات ار المؤسسةةات الصيريةةت( ال سةةب الاتيةةت  

ي رالتي ت هر على الىسااات الصا ت االم  مات الصيريت  % مى ر ي06.7%% مترسبي 36.5
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ةا جية فاي مةع إم ا يةت ريةا ة التة ثير مةن صةلا  تىسةين  من صلا  المىتر  اللر تق مه يجلب ارتمامف
 الترا   رالفائ ة ال مليت للمتاا ين.

 سابعا: التيثر العاطفي والمعرفي لمحتوى تيك توك
 ي لمحتوى تيك توك( التيثر العاطفي والمعرف7جدول رقم  

 ال سات المئريت الت رار ط ة الاتجاا اسم الفئت ت
6 

مقةةابع التبةةرا تثيةةر فةةي مطةةاعرر ايجاايةةت 
 تجاا المجتمع

 %68.0 219 اتفل
 $36.8 99 مىاي 
 %2 0 لا اتفل

0 
المىتةةر  التبةةرعي يريةة  ع ةة ر الارا ة فةةي 

 ارميت ال م  الجماعي

 %57.7 180 اتفل
 %60.0 38 مىاي 
 %32.6 100 لا اتفل

3 
ات لةةم مةةن مىتةةر  ال مةة  التبةةرعي البةةرل 

 الم اسات للماا رات

 %48 152 اتفل
 %08.7 88 مىاي 
 %04.3 78 لا اتفل

4 
سةةةاع  ي تيةةة  تةةةر  فةةةي م رفةةةت الم  مةةةات 

 رالمؤسسات التبرعيت

 %60.0 196 اتفل
 %65.6 48 مىاي 
 %00.0 74 لا اتفل

5 
الفةةةةةة يررات  ف ت ةةةةةةي للاىةةةةةةث عةةةةةةن ا ةةةةةةل 

 فرا المطار ت

 %54.6 173 اتفل
 %68.9 59 مىاي 
 %07.2 86 لا اتفل

تاين ال اارة في ج ر   مقابع التبرا تثير في مطاعرر إيجاايت تجاا المجتمع( ان ر ا  أغلايت  
ي اي مةا الغةت  سةات "لا 069% ات ةرار 68.0راضىت تؤي  رلا ال اارةي ىيث الغت  سات  أرافةل( 

%ي رالتي ت هر أن مىتر  الترعيت على تي  تر  له تة ثير عةابفي إيجةااي رف ةا  لة   2أرافل" 
 لجمهرري ريسارم في تىري  مطاعررم  ىر انيجاايت رال م  التبرعي.ا

  سةةةات ان ياةةةين( الجمةةةاعي ال مةةة  أرميةةةت فةةةي انرا ة ع ةةة ر يريةةة  التبةةةرعي المىتةةةر   ال اةةةارة امةةةا
 ات ةةةةةةرار% 32.6" أرافةةةةةةل لا" مةةةةةةن أعلةةةةةةى  سةةةةةةات ررةةةةةةي ي(682 ت ةةةةةةرار%  57.7 رةةةةةةي" أرافةةةةةةل"

لا يةةرا  رةةةر السةةةائ  أ ثةةر مةةةن ال  ةةةفي اغةةل ال  ةةةر ان  سةةةات  مرؤيةةة ينال أن مةةةن يراةةالرغم622
م تاةةرة مةةن المسةةتجياين لا يؤيةة رن  ىةةرالي الثلةةث(ي ممةةا يةة   علةةى أن المىتةةر  التبةةرعي مةةؤثر 

 إيجااياف.
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فةةةي ىةةةين ان ال اةةةارة  ات لةةةم مةةةن مىتةةةر  ال مةةة  التبةةةرعي البُّةةةرل الم اسةةةات للماةةةا رات( ت هةةةر ان 
(ي رري أ ة  مةن ال  ةف اقلية ي ر سةات "لا أرافةل" 650%  ت رار 48ال سات للا ي  "أرافل" الغت 

(ي رالتةةةي 92%  ت ةةةرار 08.7(. ال سةةةات الأ اةةةر ر ةةةا رةةةي "مىايةةة " اةةةة 78%  ت ةةةرار 04.3الغةةةت 
% مرافقةةت(ي ل  ةةه لةةيس ىاسةةمافي رر ةةا   سةةات عاليةةت مةةن المسةةتجياين 48ت ةةرر التةة ثير إلايجةةااي  

أن المىتةةر  التبةةرعي  ةةاج  جرئيةةاف فةةي  قةة  الجا ةةب %(ي ممةةا يطةةير إلةةى 08.7متر  ة/مىايةة ة  
 الم رفي المت لل "االبرل الم اسات.

" أرافةل"  سةات ان ي(التبرعيةت رالمؤسسةات الم  مةات م رفةت فةي تةر  تية  سةاع  ي  ال اةارة رتاين
 رةلا تؤ ة  رالتةي ي(74 ت ةرار%  00.0" أرافةل لا" مقااة  ي(696 ت ةرار%  60.0 اة ج اف  مرتف ت

ةةةا رف ةةةالاف  ةةةةم  ر للم لرمةةةات الم رفيةةةت المت لقةةةت اال يا ةةةات  ال تيجةةةت أن تيةةة  تةةةر  يل ةةةب  ررفا رامف
 التبرعيتي 

 الاتيةةت اال سةةب( المطةةار ت فةةرا عةةن للاىةةث  ف ت ةةي الفيةة يررات ا ةةل  ال اةةارة جةةا ت ىةةين فةةي
غةةةت ال" أرافةةةل لا"  سةةةات اي مةةةا ال  ةةةفي تفةةةرل  سةةةات ررةةةي ي(673 ت ةةةرار%  54.6 رةةةي" أرافةةةل"

(ي رالتةةي تةة   علةةى ان المىتةةر  مميةةر فةةي تىريةة  المطةةاعر رالم رفةةت  إلةةى 86%  ت ةةرار 07.2
 سلر  ف لي الاىث عن فرا مطار ت.

 ثامنا: مصادر التيثير في الوعي التطوعي في منصة تيك توك 
 ( مصادر التيثير في الوعي التطوعي في منصة تيك توك8جدول  

 ال سات المئريت الت رار ط ة الاتجاا اسم الفئت ت
6 

 مقابع ف يريت لمؤثررن عرا يرن
 %65.4 208 اتفل
 %8.0 26 مىاي 
 %06.4 84 لا اتفل

0 
 مقابع ف يريت لم  مات ار مؤسسات مىليت 

 %04.0 77 اتفل
 %35.8 114 مىاي 
 %39.9 127 لا اتفل

3 
مقةةةةابع ف يريةةةةت عفريةةةةت لطةةةةااب ار ىسةةةةااات 

 عا يت

 %60.3 198 اتفل
 %07.2 86 مىاي 
 %62.7 34 لا اتفل

4 
الاعلا ةةةةةةات ار الهاطةةةةةةتا ات الرسةةةةةةميت التةةةةةةي 

 تىث على ال م  التبرعي

 %83.2 264 اتفل
 %63.5 43 مىاي 
 %3.5 11 لا اتفل



 

 

L  فاعمية محتوى منصة تيك توك في تعزيز وعي الشباب العراقي ازاء المشاركة التطوعية دراسة
  2025Jميدانية في محافظة كركوك 

1239 
Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2026   Volume :16 Issue : 10 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

لمةؤثررن عرا يةرن ( أن الجةر  الأ اةر مةن ال سةب يرت ةر علةى  تاين ال اةارة الارلةى  مقةابع ف يريةت
% تمثةةة  المىتةةةر  الأ ةةة  مطةةةار ةي 8.0%ي اي مةةةا  سةةةات 65.4الارتمةةةام امضةةةمرن مىةةة   ا سةةةات 

ا فةي التفاعة  مةع المقةابع 06.4ر % تمث  المىتر  مترسب الا تطاري راللر ي هةر تفارتفةا راضةىف
 المصتلفت.

  مةةات ار مؤسسةةات مىليةةت( تاةةين ان المىتةةر  الأ ثةةر جةةلافا فةةي ىةةين ال اةةارة  مقةةابع ف يريةةت لم
%ي رالمىتةةر  مترسةةب 04.0% مةةن المطةةار اتي اي مةةا المىتةةر  الأ ةة  جةةلافا يطةة   35.8يمثةة  

%ي مةةا يةة   س علةةى  ال اةةارة اةةالترارن ال سةةاي فةةي  رجةةت التفاعةة  اةةين 39.9الا تطةةار ي ةة  إلةةى 
 على غيررا.مقابع مصتلفت مع مي  بفيف لتفضي  ا ل المقابع 

امةا ال اةارة  مقةابع ف يريةةت عفريةت لطةااب ار ىسةةااات عا يةت ( فقة  جةا ت فيهةةا الجةر  الأ اةر مةةن 
% علةةةةى ا ةةةةل المقةةةةابعي اي مةةةةا المىتةةةةر  الأ ةةةة  مطةةةةار ة يطةةةة   60.3التفاعةةةة  يتر ةةةةر ا سةةةةات 

%ي ممةةةا يميةةةر تفارتفةةةا فةةةي التفاعةةة  مةةةع 07.2%ي رالمىتةةةر  مترسةةةب الا تطةةةار ي ةةة  إلةةةى 62.7
 ال فريت رتر ر الجمهرر على ا ل الفي يررات  رن غيررا. المقابع

ت هةةر ال اةةارة  الاعلا ةةات ار الهاطةةتا ات الرسةةميت التةةي تىةةث علةةى ال مةة  التبةةرعي( أن ال سةةات 
% علةةى ا ةةل المقةةابعي اي مةةا المىتةةر  الأ ةة  ارتمامةةا 83.2الأ اةةر مةةن المطةةار ت تهةةتم  ا سةةات 

%ي فهةةةةلا ي بةةةةي رسةةةةما راضةةةةىا  الةةةةى 63.5   %ي رالمىتةةةةر  مترسةةةةب الا تطةةةةار يطةةةة3.5يمثةةةة  
 المطار ت على مقابع مى  ة مع تااين  اير في الارتمام االمىتر  الصر.
 تاسعا: الصعوبا  والعوائ  التي تحد من التطوع عمى منصة تيك توك

 ( الصعوبا  والعوائ  التي تحد من التطوع عمى منصة تيك توك9جدول  
 ال سات المئريت الت رار ط ة الاتجاا اسم الفئت ت
6 

 ع م مرثر يت في الم  مات التبرعيت
 %53.5 170 اتفل
 %04.0 77 مىاي 
 %00.3 71 لا اتفل

0 
 غياب الفرا التبرعيت في م بقتي

 %77.4 246 اتفل
 %4.7 15 مىاي 
 %67.9 57 لا اتفل

3 
ضةةةةةة ف الجةةةةةةر ة ار الم ةةةةةة ا يت فةةةةةةي 

 مىتر  م  ت تي  تر 

 %66.9 197 اتفل
 %05.0 80 مىاي 
 %60.9 41 لا اتفل
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4 
ضةةةةيل الر ةةةةت لةةةة ر ار ا طةةةةغالي عةةةةن 

 متاا ت للاعما  التبرعيت

 %87.4 278 اتفل
 %3.8 12 مىاي 
 %8.8 28 لا اتفل

5 
ض ف الا تر ت ار  لت الرعي اارميت 

 ال م  التبرعي

 %70.6 231 اتفل
 %00.6 72 مىاي 
 %4.7 15 لا اتفل

تاين ال اارة  ع م مرثر يت في الم  مات التبرعيةت ( ان ال سةات الأ اةر مةن الجمهةرر يتر ةر علةى 
ي ر04.0%ي فةةةةي ىةةةةين يمثةةةة  53.5مر ةةةةف مىةةةة   ا سةةةةات  %  سةةةةات 00.3%  سةةةةات أ ةةةة  تفةةةةاعلاف

مترسبت. رلا ي هر من صلا     ف الجمهرر يمي  إلى مر ف  رر من ع م الثقتي اي ما ر ا  
بت رال ةغيرة تاةين تىف فةا أر  اةرلاف جرئيفةاي مةا ية   س إلةى تفةارت راضة  فةي ماىرثين من المترسة

 الت ررات تجاا الم  مات المىليت.
في ىةين ال اةارة  غيةاب الفةرا التبرعيةت فةي م بقتةي( تاةرر فيهةا ال سةب الأ اةر مةن المطةار ين 

% تةةةةر  رجةةةةر  فةةةةرا مىةةةة ر ةي 67.9% يطةةةة ررن اغيةةةةاب الفةةةةراي اي مةةةةا  سةةةةات 77.4ا سةةةةات 
% تةةر  أن الفةةرا متاىةةت أر أ ةة  غياافةةا. رةةلا ي  ةةي ان ر ةةا  طةة ررفا ىقيقةةي اةةين السةة ان 4.7ر

 ا قا الفراي مع تااين اسيب في تقييم الرضع اين فئت  غيرة رمترسبت من الماىرثين.
اما ال اارة  ض ف الجر ة ار الم  ا يت في مىتر  م  ت تي  تر ( ت هر فيها أن الغالايةت مةن 

% ت تقةة  أن 05.0% ت تقةة  أن الجةةر ة رالم ةة ا يت ضةة يفتي اي مةةا  سةةات 66.9 الماىةةرثين ا سةةات
% ت تق  أ ه جي  أر مقار . رةلا ية   س إلةى طة رر عةام ا ة م الثقةت فةي 60.9الرضع مترسبي ر

ا للرضع اط   إيجااي.  مستر  الجر ة رالم  ا يتي مع رجر  فئت أ   تقييمف
ن متاا ةةت للاعمةةا  التبرعيةةت( ان ال سةةات الأ اةةر ت هةةر ال اةةارة  ضةةيل الر ةةت لةة ر ار ا طةةغالي عةة

% تراجةةةه مطةةة لت 8.8% ي تقةةة ر ان مطةةة لت  ايةةةرة فةةةي ضةةةيل الر ةةةتي اي مةةةا  سةةةات 87.4ا سةةةات 
% لا ت تاةةةر ضةةةيل الر ةةةت عائقفةةةا  ايةةةرفا. رةةةلا يطةةةير الةةةى أن ضةةةيل الر ةةةت يمثةةة  3.8مترسةةةبتي ر

 ال ام  الرئيسي اللر يؤثر على مطار ت أر التفاع .
ال اةارة  ضة ف الا تر ةت ار  لةت الةرعي اارميةت ال مة  التبةرعي ( أن ال سةات الاعلةى  في ىين ان

% تراجةةةةه  ةةةة راات 00.6% ي ةةةةا ي مةةةةن ضةةةة ف ان تر ةةةةت اطةةةة   راضةةةة ي اي مةةةةا  سةةةةات 70.6
% لا تت ثر اط    اير. رلا يرض  أن ض ف ان تر ت يط   عائقفا رئيسيفا أمام 4.7مترسبتي ر

   فئت أ   ت ثرفا االتى ر.التفاع  أر المطار تي مع رجر 
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 عاشرا: تقييم فاعمية تيك توك كمنصة لمتطوع
 ( تقييم فاعمية تيك توك كمنصة لمتطوع10جدول  

 ال سات المئريت الت رار ط ة الاتجاا اسم الفئت ت
6 

تيةةةةةة  تةةةةةةر  م  ةةةةةةت م اسةةةةةةات ل طةةةةةةر الةةةةةةرعي 
 االاعما  التبرعيت

 %67.9 216 اتفل
 %03.6 75 مىاي 
 %8.5 27 لا اتفل

0 
تيةةةةةةة  تةةةةةةةر  لةةةةةةةيس افضةةةةةةة  م  ةةةةةةةت لل مةةةةةةة  

 التبرعي من الم  ات الر ميت الاصر 

 %06.6 83 اتفل
 %30.6 620 مىاي 
 %46.8 633 لا اتفل

3 
  جاح ال م  التبرعي على م  ت تي  تر 

 %65.7 029 اتفل
 %02.6 64 مىاي 
 %64.6 45 لا اتفل

% 67.9تطير ال اارة  تي  تر  م  ت م اسةات ل طةر الةرعي االاعمةا  التبرعيةت( تاةين ان  سةات 
ري االاتفال رالتي تاين  ىرالي ثلثي المطار ين( تطير إلى أن ا ثر ال ي ت ت   أن تي  تر  ف لاف 

لتبرعيت رسيلت ف الت ل طر الرعي التبرعيي ما ي  س  ارلاف  ايرفا لاستص ام الم  ت في الأ طبت ا
 رالمطار ت الفاعلت فيها.

فةةي ىةةين تاةةين فةةي ال اةةارة الثا يةةت  تيةة  تةةر  لةةيس افضةة  م  ةةت لل مةة  التبةةرعي مةةن الم  ةةات 
: لا تتفل مع ال اارة  ر ها ت   م  ت مفضةلت  86.0الر ميت الاصر ( رالتي جا ت فيها ال سات  

 ت ثيرفا مقار ت اانيجاايات. لل م  التبرعيي مما يطير إلى أن الا تقا ات مرجر ة ل  ها أ  
% 65.7امةةا ال اةةارة الثالثةةت   جةةاح ال مةة  التبةةرعي علةةى م  ةةت تيةة  تةةر ( رالتةةي تاةةين ان  سةةات 

تتفل مع ال اارة ررلا يرض  ان ر ا  ال ثير من ال ي ت ير ررن على تقييم  جاح ال م  التبةرعي 
يةةر ا يفيةةت اسةةتص ام رسةةائ  اطةة   مسةةتق  عةةن الم  ةةتي ممةةا  ةة  ي  ةةي أن ال جةةاح مةةرتاب اطةة    ا

 الترا   رليس فقب االجهر  المالرلت.
 النتائج:

فةةي جا ةةب الترعيةةت رالتةةرريج رسةةيلت ف الةةت فةةي م  ةةت التيةة  تةةر   ر هةةا رسةةيلت ف الةةت للىمةةلات .6
التبرعيةةت رسةةارم فةة ارات التيةة  تةةر  المت لقةةت اال مةة  التبةةرعي فةةي ت ريةةر الةةررح الأصريةةت رتاةةين 

 التبرعي. القيمت ان سا يت لل م 
فسةة  المجةةا  فةةي م  ةةت تيةة  تةةر  علةةى  سةةر الىةةراجر للجم يةةات رالم  مةةات فةةي  مطةةار ت .0

ال مةة  التبةةرعي رسةةهرلت الر ةةر  الةةى الجمهةةرر ريتفاعةة  م هةةاي ممةةا يسةةاع  فةةي ا صةةراب الطةةااب 
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رتفريغ با اتهم في أف ار تبرعيت إيجاايت لص مت المجتمعي رسهرلت استص ام تي  تةر  لل ثيةر مةن 
المجتمةع االمطةار ت فةي  قاطةات جماعيةت مج يةت ىةر  الأف ةار التبرعيةتي فضةلا عةن  يفيةةت فئةات 

ا تقةةا  ال مةة  التبةةرعي مةةن ال ةةالم التقليةة ر رالات ةةالات المااطةةرة الةةى ال ةةالم الافتراضةةي   م  ةةت 
 تي  تر ( إلى مطاريع عم  ف ليت رمي ا يت على أرل الرا ع.

الم  ةت ىبةّم القيةر  الجغرافيةت رالرما يةت التةي  ا ةت  ال مة  التبةرعي الر مةي رانل ترر ةي عاةر.3
ت يةةةل الأعمةةةا  التبرعيةةةتي فضةةةلا عةةةن تسةةةتص م الةةة اي ال ةةةررةي الفيةةة ير للر ةةةر  إلةةةى أرةةة افهاي 
سارمت صا يت المتاا ت للجمهرر إم ا يت متاا ت أ طبت الجم يت  ا  رأث ا  را ة  الا تهةا  م هةاي 

 جم يت.بمما ي عم الثقت في المتبرعين رأعضا  ال
 اليوامش

                                                 
 .32(ي ا0267س   سلمان المطه ا يي م ارج الاىث الاعلاميي  ال ين:  ار ال تاب الجام يي  6
مرا ي اسس المط لت الاىثيت فةي اىةرث علةرم الاعةلام رالات ةا ي اىةث م طةرر فةي مجلةت  س ا   را  ري ميلر   0

 .0ي ا0206 ليت ال لرم الاجتماعيت رالا سا يتي جام ت الرا ري 
م ةبفى ىمية  البةائيي صيةر مةيلا  ار ا ةري م ةارج الاىةث ال لمةي رتبايقاتهةا فةي الاعةلام رال لةرم السياسةيتي  3

 98(ي ا0227ل  يا البااعت رال طري   الاس   ريت:  ار الرفا 
4 Klaus bruhn, ahandbook of media and communication reaserch, routledge taylor 

and francis group, London, p 66. 
 .672(ي ا0269س   سلمان المطه ا يي م هجيت الاىث ال لميي  عمان:  ار اسامت لل طر رالترريعي 5
ل ةةىافت الال ترر يةةت  راسةةات فةةي التفاعليةةت رت ةةميم المرا ةةعي  القةةاررة: الةة ار الم ةةريت طةةريف  رريةةل اللاةةاني ا6

 .676(ي ا0200اللا ا يتي
7  Maximilian Boeker, Aleksandra Urman, An Empirical Investigation of 

Personalization Factors on TikTok, Computers and Society,2022,p2,  
doi.org/10.1145/3485447.3512102. 

سها  تىسين ااراريمي ثقافت ال م  التبةرعي لة   بلاةت الجام ةتي اىةث م طةرر فةي مجلةت جام ةت  ر ةر  لل لةرم  8
 .380ي ا0205ي 62ي ال    30الا سا يتي المجل  

سميت ارىا ةي الاعلام الج ية  رت ميةت ال مة  التبةرعيي اىةث م طةرر فةي  ليةت الىقةرل جام ةت ب بةاي المةؤتمر   9
 .0267ل لمي الرااعي ا

 لىهر مىسن را يي ال م  التبرعي في المجتمع ال را ي ارميته رم ر اتةه بلاةت جام ةت اااة ي اىةث م طةرر   62
 .0202ي 6ي ال    62في مجلت مر ر ااا  لل راسات الا سا يتي المجل  

 عمةةار رعةةاني مرا ةةع الترا ةة  الاجتمةةاعي رتةة اعياتها علةةى المجتمةةع مقاراةةات مت ةة  ة التص  ةةاتي  اةةرلين:  66
 .650(ي 0205المر ر ال يمقرابي ال رايي 
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60 Yaron ariel, ruth avidar, Information, Interactivity, and Social Media, Atlantic 

Journal of Communication, 2015,p24. (DOI:10.1080/15456870.2015.972404)  
(ي 0269ي  عمةةةان:  ار الا ةةةا يميرن لل طةةةر رالترريةةةعي 2.0 ةةةال  فةةةلال طةةةارةي الج يةةة  فةةةي  ةةةىافت الريةةةب 63
 .48ا

عاةة  الااسةةب اىمةة  راطةةمي التفاعليةةت علةةى مرا ةةع ال ةةىف الال ترر يةةتي  القةةاررة:  ار ال لةةرم لل طةةر رالترريةةعي   64
 .652(ي ا0264
لررةةابي مىمةة   ةةاىيي  رر الاعةةلام فةةي ت ريةةر ال مةة  التبةةرعي االمؤسسةةات الصيريةةت اىمةة  سةةامي عاةة  ا  65

ي 63الم ةةةريتي  راسةةةت مي ا يةةةتي اىةةةث م طةةةرر فةةةي المجلةةةت ال لميةةةت لاىةةةرث الاعةةةلام رت  رلرجيةةةا الات ةةةا ي ال ةةة  
 .049ي ا0203

اطر  اسيت را ةي اسيت ا يبي  رر الفيس ار  في  طر ثقافت التبرا ل   الطااب الجام يي رسالت ماجستيري   66
 .42ي ا0266

اىمةةة  علةةةي سةةة  ي  رافةةةع مطةةةار ت بةةةلاب الاعةةةلام التراةةةرر االجام ةةةات الم ةةةريت  ىةةةر ال مةةة  التبةةةرعي فةةةي  67
لاجتمةةاعيي اىةةث م طةةرر فةةي مجلةةت الاىةةرث الجام ةةات الارليةةت رم  مةةات المجتمةةع المةة  ي غاةةر مرا ةةع الترا ةة  ا

 .0500ي ا0203ي 73الاعلاميتي ال   
68 Agnes Gulyas, social media and community volunteering, white rose research, 

2015, p7. 
 مصادرالبحث 

 اولا: المصادر العربية
 (.0267م ييس   سلمان المطه ا يي م ارج الاىث الاعلاميي  ال ين:  ار ال تاب الجا.6
س ا   را  ري ميلر  مرا ي اسةس المطة لت الاىثيةت فةي اىةرث علةرم الاعةلام رالات ةا ي اىةث م طةرر فةي مجلةت .0

 .0206 ليت ال لرم الاجتماعيت رالا سا يتي جام ت الرا ري 
م ةبفى ىميةة  البةةائيي صيةةر مةةيلا  ار ا ةةري م ةةارج الاىةةث ال لمةةي رتبايقاتهةةا فةةي الاعةةلام رال لةةرم السياسةةيتي .3

 (.0227 الاس   ريت:  ار الرفا  ل  يا البااعت رال طري 
 (.0269س   سلمان المطه ا يي م هجيت الاىث ال لميي  عمان:  ار اسامت لل طر رالترريعي .4
طةةريف  رريةةل اللاةةاني ال ةةىافت الال ترر يةةت  راسةةات فةةي التفاعليةةت رت ةةميم المرا ةةعي  القةةاررة: الةة ار الم ةةريت .5

 (.0200اللا ا يتي
تىسين ااراريمي ثقافت ال م  التبرعي ل   بلات الجام ةتي اىةث م طةرر فةي مجلةت جام ةت  ر ةر  لل لةرم سها  .6

 .0205ي 62ي ال    30الا سا يتي المجل  
سميت ارىةا ةي الاعةلام الج ية  رت ميةت ال مة  التبةرعيي اىةث م طةرر فةي  ليةت الىقةرل جام ةت ب بةاي المةؤتمر .7

 .0267ال لمي الرااعي 
مىسن رةا يي ال مة  التبةرعي فةي المجتمةع ال را ةي ارميتةه رم ر اتةه بلاةت جام ةت اااة ي اىةث م طةرر   لىهر.8

 .0202ي 6ي ال    62في مجلت مر ر ااا  لل راسات الا سا يتي المجل  
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 عمةةةار رعةةةاني مرا ةةةع الترا ةةة  الاجتمةةةاعي رتةةة اعياتها علةةةى المجتمةةةع مقاراةةةات مت ةةة  ة التص  ةةةاتي  اةةةرلين:.9
 (.0205رابي ال رايي المر ر ال يمق

 (.0269ي  عمان:  ار الا ا يميرن لل طر رالترريعي 2.0 ال  فلال طارةي الج ي  في  ىافت الريب.62
عاةة  الااسةةب اىمةة  راطةةمي التفاعليةةت علةةى مرا ةةع ال ةةىف الال ترر يةةتي  القةةاررة:  ار ال لةةرم لل طةةر رالترريةةعي .66

0264.) 
م فةةةي ت ريةةةر ال مةةة  التبةةةرعي االمؤسسةةةات الصيريةةةت اىمةةة  سةةةامي عاةةة  الررةةةابي مىمةةة   ةةةاىيي  رر الاعةةةلا.60

ي 63الم ةةةريتي  راسةةةت مي ا يةةةتي اىةةةث م طةةةرر فةةةي المجلةةةت ال لميةةةت لاىةةةرث الاعةةةلام رت  رلرجيةةةا الات ةةةا ي ال ةةة  
0203. 

اطر  اسيت را ةي اسيت ا يبي  رر الفيس ار  في  طر ثقافت التبرا ل   الطااب الجام يي رسالت ماجستيري .63
0266. 

سةةة  ي  رافةةةع مطةةةار ت بةةةلاب الاعةةةلام التراةةةرر االجام ةةةات الم ةةةريت  ىةةةر ال مةةة  التبةةةرعي فةةةي اىمةةة  علةةةي .64
الجام ةةات الارليةةت رم  مةةات المجتمةةع المةة  ي غاةةر مرا ةةع الترا ةة  الاجتمةةاعيي اىةةث م طةةرر فةةي مجلةةت الاىةةرث 
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