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Abstract 
Anchored in the field of Applied Linguistics, this study examines the defining 

linguistic characteristics of Kurdish digital discourse across social media platforms. It 

explores how these features foster diverse expressions of verbal abuse and 

subsequently destabilize individual psychological well-being, evaluated through the 

lens of Maslow’s Hierarchy of Needs. The core inquiry addresses how the inherent 

properties of digital communication—such as linguistic economy, the absence of non-

verbal cues, rapid transmission, and the permanence of posts—disrupt the equilibrium 

within the researcher’s proposed "Language–Emotion–Psychological Security" triad. 

Consequently, this dynamic shifts online discourse toward various dimensions of 

violence, including explicit, subtle, informative, and intentional silence. Utilizing a 

qualitative descriptive-analytical approach, the findings demonstrate that digital text 

structures actively generate verbal aggression. From a linguistic standpoint, this 

induces systemic instability that progressively impairs psychological security across 

Maslow’s levels—starting with basic safety and belonging, and extending to self-

esteem and self-actualization. 

Social networks have changed the nature of human communication from verbal and 

physical speech to digitally written text that lacks physical symbols and is 
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characterized by speed, abbreviation, and documentability. The main problem of the 

study is how these linguistic and technical characteristics of digital texts pave the way 

for the emergence of human and technical dimensions of language violence (overt, 

covert, intentional silence, documented, and news). will it collapse us? 

 الملخص
تتناول هذه الدراسة، المدرجة ضمن مباحث اللسانيات التطبيقية، تحليل السِمات اللغوية للنصوص الرقمية 

ز مظاهر العنف اللغوي، الكردية المتداولة عبر وسائل التواصل  ي تحفب 
ز
، بغية الكشف عن دورها ف الاجتماعي

ي 
ز
 إلى هرم ماسلو للاحتياجات. وتتبلور إشكالية البحث ف

ً
وبيان انعكاساتها على الاستقرار النفسي للفرد استنادا

ي تؤدي بها الخصائص الفنية واللغوية للفضاء الرقمي 
اصل كالإيجاز اللغوي، وغياب التو —تقصي الكيفية الت 

، والسرعة، وتوثيق المنشورات ي
" )وفق  –الشعور  –إلى اختلال توازن مثلث "اللغة —غب  اللفظز الأمن النفسي

 ،
ً
، أو خفيا

ً
ح من الباحث(، مما يدفع بالخطاب نحو أشكال متعددة من العنف )سواءً كان صريحا المفهوم المقب 

ي الصمت المتعمد(. ولتحقيق هذه 
ز
 ف
ً
، أو متمثلا

ً
ي التحليلىي أو إخباريا

الغايات، اعتمدت الدراسة المنهج الوصفز
ي إعادة إنتاج العنف اللغوي؛ الأمر الذي يخلق، من 

ز
سهم ف

ُ
. وقد خلصت النتائج إلى أن البيئة الرقمية ت النوعي

 وبشكل متسلسل على درجات الأمن النفسي عبر 
ً
، حالة من عدم الاستقرار تؤثر سلبا ي

منظور التحليل اللسانز
 إلى تقدير الذات وتحقيقها مستويات هرم

ً
 .ماسلو، بداية من الحاجة إلى الأمان والانتماء، ووصولا

ي والجسدي إلى النصوص المكتوبة 
ي من الكلام اللفظز ت الشبكات الاجتماعية طبيعة التواصل البسرر ر

لقد غب 
ز بالسرعة والاختصار وإمكانية التوثيق. تتمثل المشكلة الرئيسية  ي تفتقر إلى الرموز المادية، وتتمب 

رقميًا، والت 
ي كيفية تمهيد هذه الخصائص اللغوية والتقنية للن

ز
ية وتقنية للدراسة ف صوص الرقمية الطريق لظهور أبعاد بسرر

(. هل سيؤدي ذلك إلى انهيارنا؟ ، والصمت المتعمد، والموثق، والإعلامي ي
 للعنف اللغوي )الظاهر، والخفز

 
 
ی
نی زمان

ژ  و توندوتی 
ی

 دیجیتاڵ
ی
 دەق

ی
 ئاسایشژ -تایبەتمەندییە زمانییەکان

ی
کاریگەرییان لەسەر تێکدان

 دەروونی  تاک: شیکارییەک لە ڕوانگەی هەڕەمی ماسلۆوە
رؤوف عبدالرحمنجمال  سۆما  

Soma.rauof@univsul.edu.iq 
ی زمان  -سلێمانی زانکۆی  ژ کۆلی   

 پوختە

ئامانجر ،دا  (Applied Linguistics)/ کارەکی کردنێبەجێج لە چوارچێوەی زمانەوانی ئەم توێژینەوهیە 
 دیجیتاڵت  

 
تۆڕه   نێو  لە یەکوردی  دهستنیشانکردن و شیکردنەوهی تایبەتمەندییە زمانییەکانز دهف

یەتییەکاندا 
ا
، خستنەڕووی ڕۆڵیان بە مەبەست  ، کۆمەڵ ني زمانز

ر  توندوتب 
لە سەرهەڵدانز چەشنە جیاوازهکانز

لە ڕوانگەی هەڕهم  ، لەگەڵ ڕوونکردنەوهی کاریگەرییان لەسەر تێکدانز ئاسایسر دهروونت  تاک
 ماسلۆوه. کێشەی سەرهکت  توێژینەوهکە لەوهدا کۆدهبێتەوه 

و  کە خەسڵەتە زمانت  ،  پێداویستییەکانز
 یتەکنیکی

ا
اني و بەبەڵگەییبوونز وهک ەکانز فەزای دیجیتاڵ  

، خب   هێمای جەستەني
، نەبوونز )ئابووری زمانز

" –هەست  –زمان  " سێگۆشەی چۆن هاوسەنگت  ، ( ،... دهربڕاو  تێکدهدهن و ئاڕاستەی   1ئاسایسر دهروونز
ني 

ر  و بێدهنگت  مەبەستدار )گوتار بەرهو توندوتب 
ا

 دهبەن.  ، ...(ئاشکرا، پەنهان، هەواڵ

 (Qualitative Descriptive-Analytical Approach) شیکاری-بۆ هێنانەدی ئامانجەکان ڕێبازی وهصفز  
اوه.   تایبەتمەندییە، دهخەندهر  ش ئەوهئەنجامەکانی بەکارهێبز

ا
 دیجیتاڵ

 
ني زمانز بەرهەم کانز دهف

ر ، توندوتب 
ز  ی لە ڕوانگەی شیکارني زمانەوانییەوه، زهمینە و ئاماژهی ش ئەم شێوازه،  دههێنز ،  دهخولقێنێت ناسەقامگب 

هیت  ئاسایسر دهروونز لە ئاستەکانز هەڕهم ماسلۆدا )دهستپێکردن لە  کە درێژدهبێتەوه بۆ پەکخستتز زنجب 
 (رتن و خۆدیاریکردنزگپێداویستییەکانز ئاسایش و ئینتیماوه تا ڕێژ 

 دی :وشە کلیلەکان
 
یەتییەکاندهف

ا
، هەڕهم ماسلۆ، تۆڕه کۆمەڵ ، ئاسایسر دهروونز ني زمانز

ر ، توندوتب 
ا

 .جیتاڵ
 : (Introduction) پێشەکی .١
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 پەیوهندییەی  ئەندام و لەیەک نەپڕڕاوه ،  پەیوهندني نێوان زمان، هەستەکانز مرۆڤ و ئاسایسر دهروونز 
 سەرهکت  ڕهنگدانەوهی هەستەکان و چوارچێوهی 

ا
زمان تەنیا ئامرازی گواستنەوهی زانیاری نییە، بەڵکو کەناڵ

یەتییەکان و 
ا
دروستکردنز هەست  ئارام و ئاسایسر دهروونییە لە لای تاک. لەگەڵ سەرهەڵدانز تۆڕه کۆمەڵ

 
 
دهستبوونز دهف

ا
، سێگۆشەی "زمان باڵ

ا
" تووشر وهرچەرخانێکی  –هەست  –دیجیتاڵ ئاسایسر دهروونز

 پێکهاتەی ئاخاوتنیان دهستکاری کردووه و 
ا

جۆرني بووه. خەسڵەتە تەکنیکی و زمانییەکانز فەزای دیجیتاڵ
ني زمانز خۆش کردووه کە ڕاستەوخۆ ئاسایسر دهروونت  

ر  شێوازی زبر و توندوتب 
 زهمینەیان بۆ سەرهەڵدانز

 بەکارهێنەران دهکاتە ئامانج. 

 :(Research Problem) کێشەی توێژینەوە .٢

 
 
یەتییەکان سروشت  پەیوهندیکردنز مرۆییان لە ئاخاوتتز زارهی  و جەستەییەوه گۆڕیوه بۆ دهف

ا
تۆڕه کۆمەڵ

، کورتکردنەوه و بەبەڵگەییبوون  اني  
ز و بە خب   کە هێما جەستەیییەکانز تێدا نن 

ا
دهناسرێتەوه.  نووسراوی دیجیتاڵ

 
 
کێشەی سەرهکت  توێژینەوهکە لەوهدا کورت دهبێتەوه کە ئەم تایبەتمەندییە زمانز و تەکنیکییانەی دهف
ني زمانز )ئاشکرا، پەنهان، 

ر  توندوتب 
 ڕههەنده مرۆني و تەکنیکییەکانز

 چۆن ڕێگە بۆ پەیدابوونز
ا

دیجیتاڵ
( خۆش دهکەن،

ا
مێک  بێدهنگت  مەبەستدار، بەبەڵگەکراو، و هەواڵ ز ییە زمانییە بە چ میکانب  ر و ئەم توندوتب 

 ئاسایسر دهروونت  تاک لە ئاستەکانز هەڕهم پێداویستییەکانز ماسلۆدا ڕووبەڕووی داڕمان دهکاتەوه؟

 : (Significance of the Study)  گرنگیر توێژینەوە .٣

 :گرنگت  ئەم توێژینەوهیە لە دوو ئاست  سەرهکیدا دهردهکەوێت

 زمانەوانت  دهروونز  :یەوەلە ڕووی تیۆری 
یەن  لەگەڵ تیۆرییەی  -ئاوێتەکردنز چەمکەکانز

ا
کۆمەڵ

، بە مەبەست  داڕشتتز مۆدێلێکی شیکارني نوێ کە «هەڕهم ماسلۆ»دهروونناست  کلاسیکی وهک 

 دیجیتاڵت  هەبێت
 
 .توانای پێوانەکردنز زیانە دهروونییەکانز دهف

 مە زمانییە زیانبەخشانەی دهستنیشانکردنز ئ :لە ڕووی پراکتیکییەوە ز  فەزایەو ڕهفتار و میکانب 

 
ا

، ،   دیجیتاڵ بە ئامانجر ڕهخساندنز بنەمایەی  مەعریفز کە دهبنە هۆی دروستبوونز شڵەژانز دهروونز

 .بۆ بەرزکردنەوهی هۆشیارني زمانز و پاراستتز ئاسایسر دهروونت  تاک لە کۆمەڵگەدا

 توێژینەوە .٤
ی

 :(Research Questions) پرسیارەکان

مدانەوهی ئەم پرسیاره سەرهکییانەی خوارهوه دهدات
ا
 وهڵ

ا
 :ئەم توێژینەوهیە هەوڵ

؟ .1 ز یەتییەکاندا چین 
ا
 دیجیتاڵت  کوردی لە تۆڕه کۆمەڵ

 
 تایبەتمەندییە تەکنیکی و زمانیییەکانز دهف

ني زمانز )ئاشکرا، ئەم تایبەتمەندییانە چۆن ڕێگە بۆ سەرهەڵدانز چەشنە جیاوازهکانز  .2
ر توندوتب 

،
ا

 بێدهنگت  مەبەستدار( خۆش دهکەن؟ ،بەبەڵگەکراو پەنهان، هەواڵ

مێک هاوسەنگت   .3 ز  بە چ میکانب 
ني زمانز

ر « ئاسایسر دهروونز  –هەست  –زمان » سێگۆشەی توندوتب 

هیت  ئاسایسر دهروونز لای تاک لە ئاستەکانز هەڕهم  تێکدهدات و دهبێتە هۆی پەکخستتز زنجب 

 سلۆدا؟ما

 :ئاسایشژ دەروونی   ،هەست  زمان ، پەیوەندی نێوانبەشژ یەکەم : 
 مرۆڤ : ١/١

ی
 ( زمان و هەستەکان
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  ەکدا   و وەسد ی  ەکی قووڵدینن   زمدان وەچ ندهن هەسدش ندەدانیە ن یزمان و هەستەکانی مرۆڤ لە پەیوەندیی
هەسددتەکانین  ەنيت.ددش  کا ەددت  ەن ددتە کەونتە ڕۆڵدد د  وننەنل لەڵە      ەتوننێددش هەسددتدو   وسددش   ددا   

  (  Creator( کا ەکدو   وستکە  )Descriptorوەسفکە )
ی  پ دددتە هەسدددتە سدددە ەکۆیەکەە مدددرۆڤپەدددش  ە نددده مە ەسدددگر وە ڵدددرتگی زننیدددا ە   پرۆسدددەە هەسدددتکر ن  ) نيتددد  

Vision ی    ە  ە ەسددت ش  (   Touch  ە کەوتدد    Taste   تددامکر ن Smell  نددهنکر ن   Hearing  ندسدد ر
 ەما ەخدانە ملیا ەهدا لاە مرۆڤ لە  ەدەەە کهەەندیند  ەمدا  سدە هەڵیە ن    کە   ) ەکە پرۆسەک    شێوەیەچ 
( نددددا نون و  ەۆر زۆ  ددددان  لە مێەددددد مددددرۆڤ کدددده ەنتەوە   ەە کی سددددە ەکی Neurons -   ە )نۆه ۆسدددد  ت ددددینیە

   کەلەەەنجدداد و ونەددتە ە  ە ەکیەکددانەوە لە شدد ەگی  ەەم  ەما ەخانددانە ڵونسددتتەوەە ه  ددا و نددامە  ەما  یەکددانە
م  ددددی ەتەوەو ڕ 

 
فتددددا ە  ەتددددایلە  لە کهەەنددددیند  ەمددددا    وسددددتیەن    نددددهەەوەە مامەڵەیددددان لەڵەڵددددین  ک ەددددش و وە 

زمانە وەکو ەسگر ە  ە ڕوونکر نەوەە  ەو پ یەە مە     (٤٨, لاپەڕە ٢٠١٧)عز ز,  ڵونجاو ان لەڵەڵین  ک ەش(
کە ڕنسددتەوخه کددا  لە هەسددتەکانی مددرۆڤ    نێددو ەەم پرۆسددەیە ن لە یەک ددت لە و ونەددتە ە  ە ەکۆددیە سددە ەکۆیەکان

ی هەسددگر )کەخددش لە  ین  لە پەیوەنددیە نێددونن زمددان و هەسددتەکانی مرۆ ددپێ یسددتە    ەکددا   وەکددو ڕ ددەەە  ندسدد ر
ی وەکدددو ڕەدددەەە   سدددە ەکی   نونکە  لەڵە  یەکدددین کدددا  ەە ە   وسدددتیەکەن کە کددد ەتەوە     ( ووەمهەسدددگر نيتددد  

ە    ەڵددددونز ەتەوە ندددده    وشددددە   ەنددددا  و ەدددداونزە زمانيیەکددددان شددددەپه   ەنەدددد  کە لە ڕەددددەەە ڵدددد ەرکەوە وە  ەڵددددر 
)  ە  )ندده ن ددوونە  رپەیددام د ترسدد تە ر یددان رپەیددام د ەددا نمکە ر(   ین مێەددت  لەوەدد  

 ە ونتددایەکی  یددا  کرنو وە ڵددرن
ننە  ە وونيدددیە ڕنسدددتەوخه  ەن دددتە هدددهە ندددالاەکر نی ەەو نددداونە  ەما  یدددانەە کە هەسدددتەکانی )تدددر    (  

ەەم وە ڵدددرن
  ەاسوو ەنل   هتی(   وسش  ەکەن

  .خهۆر
( ەدددد ی ەددددش و  ەخ ەتددددی ەتەوە   نوسدددديتەوە ەەوەیە کە لە ڕەگدددداە   ە هە چی سددددە ا ە   ە هەسددددگر )نيت   ونتە   ەنۆری

ی زننیدددا  یەکە  ەڵدددونزەتەوە و  کات دددت مرۆ  دددت  ەسدددتەوننەیەکی نە ەدددگی یدددان ەە ەدددگی  ەخددد ە ێتەوە   هەسدددگر نيتددد  
د  ە نتەوە و هەست د  یا  کرنو   وسش  ەکا 

 
نو وە   .مێەت  ە هەمان شێوەە وشەە ندسرر

   وسددددددددددددددتکە )  ا و ۆخددددددددددددددانە ن  ملەش  ەم پ ددددددددددددددیە
 
(  ەنيت ددددددددددددددش   ونتە لەڕەددددددددددددددەەە وشددددددددددددددە و Creatorزمددددددددددددددان ڕۆ 

ڕنسدددتەوخه  ەتوننێدددش کە  ەسدددتەوننەکانەوە خە  دددد   وسدددتکر نی هەسدددتە لاە خدددو ە خدددهە یدددان کەسددد د کە    
 )ەوم دددددی و  ڵتیدددددانل   ڕنزنمەندددددیە و ەاسدددددو ەنل    شدددددانازە و خهشەویسدددددگر         هتدددددی (   وسدددددتل ا   و 

هەسدددددگر
دد  ە وونی ن یددا  ن  ددش   یددان  ە پدد رەوننەوە ەەو هەسددتە نە ە ۆیددانە   وسددتل ا    کە ڕنسددتەوخه  ن  ە  ەاسا شر

د  ە وونی  ەوەسددتتەوە و  ۆخەکە ت کدیە ەن    وەکددو )تدر  و  ڵەڕنوکین    خەمددهکی و ناەوم دیە   شددە م ەاسا شر
  و تاوننلا ە      هتی(

١/٢ ) : 
ی
 زمان و ئاسایشژ دەروون

کە لە نداو مێەدت و هەسدش و شدێونزە     ددە  (symbolic system) وەچ ەاشکرنیە زمان سدسدتەم د ندەدانەنل 
کر نەوەە مرۆ ین   وسش  ەنێش    نه پەیوەنییکر ن   ڵونستتەو  ەە نر  و هەسش و زننیا ە نێدونن تاەەکدان نر 

 ەکا  ێدددددش   ونتە وەچ پرۆسدددددەیەکی مەعددددد   ی   لەڕەدددددەەە یاسدددددا فهنهلدددددهنە   مه فهلدددددهنە و سيتتاەسددددديیەکانەوە 
  ە هز  و ەاوەزەوە پەیوەستە   کەونتە زمان سدستەم د مەع   ی ەاڵهزە ناو مێەکە   کە 

 
  وستبووە و  ە قو 

ی تونندداە شددێوە ننی مددرۆڤ لە ڕەددەەیەوە تونندداە  ی  اێدد   بددوون    ە هەمنێتددان و ت ەە ەددتگی هەیە   نددا ە  ەتددونن    
فرن

   کددددددا  ەە ە   وسددددددتکر ن لەسە هەسددددددش و سددددددهز   وتددددددووە ە ندددددداوخهنل و تەنی وسددددددگر و 
ی ونندددددد   (  

کددددددر نەوە و ترن نر 
 ەاسا شر  ە وونی و     هتی هەیە   

 خاڵین هاتووە    سە ا ە   ە نەمد ەاسا و
ی
(  ێدش  کە  مە ەسدش لە  وەچ لە فە هەند ن ەداننوننل  ە ونتداە )نێ

یەددین  ە ) ی  ەيتگلر 
ە  وو  لە تددر  یددان  ڵەڕنوکین  لە زمددانی ( Security ۆچی هەسدتکر نە  ە پددا ەز نوە وسددەقامەر 

( ێدددددددش   ونتە  نەمدددددددکەکە -(Securusنددددددا نوە ولە وشدددددددەە لاتۆددددددگی ) ن  ڵەڕنوکین ەوە هددددددداتووە   کە  ە ونتدددددداە ) ە نێ
(  هە  کات دت هەسدش کدرن  ە تدر    ەەون مانداە ونیە ەاسدا و لە مەترسدیینیە Fearرسە )رپ رەوننەە نەمد ت

  (١, لاپەڕە 2019)ز ن ە,    چ لەسە  ەاسگر تاک   کدهمە     ەوڵە   هە ەدی یدان ەاسدگر نێو ەوڵەتیدین نێدش ر
پەیوەنددیە  ەو پرۆسددەیەوە هەیە کە پەیوسددتە  ە هێدددو کر نەوەە هە  هە  نددا ە  ەتونن ەددش نوت ەددش ر ەاسددا و 

کەونتە  ەوپ ددیەە     (٢, لاپەڕە Afolabi, 2015) کدده ە هەڕەشددەیەچ  ندده سددە  خەڵددە و  ەهددا  ەنرخەکانیددان ر
دد  ە وونی تداک  ەشدد د لاە  ە بدانوە زمانيیەکددانە نددا ە ڵو  ی  رکلدی  خهشددەوزە ننی تدداک کلدی  ەاسا شر  

نجداوە نێدد ن
ددددددد  ە وونيیدددددددانە ر یکدددددددر نی ەاسا شر  

  ەەویدددددددو لە ڕەگددددددداە خدددددددهلا نن لە   (١٠٣, لاپەڕە ٢٠١٨, Karapetyan)  ەهرن
 تاک   ە کگن   ەه ل ش   

 کا  ەە  یە نە ە ۆیەکانی   کە زمان لەسە   ە وونی
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د  ە ونی  ەم شدێوەیە پ تاسدە کدر ووە Maslow , 1942ماسدلوو )ام ەەنرنهد هەسدتکر ن  ە مت دانە   (( ەاسا شر
کدر نی پ ینویسدتۆیەکانی   

سەلامەنر   ەازن ە   کە لە تدر  و  ڵەڕنوکین کیدا  ەن دتەوە    ە تدایلەنر هەسدتکر ن  ە ترن
   (Maslow, A Theory of Human Motivation, 1943, pp. 373-374) )مرۆڤ لە ەێستا و  نهاتوو ن 

 و ەاسددوو ەنل ندداوەکۆیە   تیایددین هەسددش
دد  ە وونی   کە  ۆخدد د ه  ددگی )مت ددانە ەخابوون   ە   ە ونتدداە ەاسا شر

وڕن (     ەهددداو نددددرچی خددددو     ە وون سدددەلامەنر   وو نل لە هەڕەشددددە و سددددوکایەتي  کر ن   ەدددازن ە لە  ە بدددد  گی نددددر 
ی   شکسددش      هتددی   تددر  لە ڵدداڵەنر نەخددونز نو )هەسددتکر ن  ە لە      کە  ەک ەددش نددوونی نددیە (  پە نوەزخسدد ر

بددددددددوونی  لە ڕووە  ننيتکددددددددر نی پ ینویسددددددددتۆیە سددددددددە ەکۆیەکانی وەچ )خدددددددده نک     
 هە وەهدددددددا مددددددددرۆڤ  ڵتیددددددددایە لە ترن

یەنر   ڕەز    هتی (     ڵە
 
 وننەوە   پەیوەنیە کهمە 

ەامدددددددددددددانەێ ەەم تددددددددددددد ەن تەوەیە شدددددددددددددیکر نەوەە پددددددددددددد رەوننەە ەەو  دددددددددددددا و ۆخە سدددددددددددددەقامەر  یە   هەوڵدددددددددددددیە ن  ەەو 
 ەینێ ت دددتە  ە نە ە ۆدددیەوە ناسدددەقامەر  یە  ەددداتەپێو نددداو   کە زمدددان لە ڕەدددەەە هەندددیێت  وشدددە و  ەسدددتەوننەوە

( یدان لەڵە  خەڵدب  ەکا  دان Self -talkرۆڤ نده قسدەکر ن لەڵە  خدو ە خدهە ) کدایەوە   لەو کاتدانەە کە  مد
ە   لە  ە ەەنجامدددددین لەسدددددە   ە وونی   وسدددددتیەکا     و ەهێ  دددددش و ڕنسدددددتەوخه کدددددا  ەە ە نە ەتدددددد ناسدددددەقامەر 

کە وەچ   کددددددا  لەسددددددە  ەەو  ددددددا و ۆن و وشددددددەو  ەسددددددتەوننننە  ەکددددددا تدددددد ەن تەوەکە  ونتە    ە وونی  ێ ێددددددتە کددددددایەوە
  کدددا  ەە ە لەسدددە  هەسدددگر تددداک   وسدددتیەکەن و لەو نێوەنیەشدددین کدددا  ننەوەکەە   ە ەستەە ەدددتوو نیددا  یەکی زن

ەش     ەەم کا  ننەوەیەش  ە نەنی قهناغ ت   وسش  ەنێش   لەسە  ەاسا شر  ە وونی تاەەکە  ەنۆری
 زمدددددانيیە  زننیدددددا  یە ەسدددددت  د پرۆسدددددەکەیە  کە ت یدددددین مێەدددددت ەەو وە ڵدددددرت  و کدددددا  ننەوەە سدددددە ەتانل     -１

 .لەڵە   ەکا  انوە  ەڵ ەش و وەچ هەڕەشە مامەڵەی انە نە ە ۆی

ە یانزمدددددددد زننیددددددددا  یە   ە  ەونمبددددددددوون و ڵەددددددددتۆبوون ونتە  ە  ە  ەونمبددددددددوون و نەنددددددددی ا ە نددددددددوونەوە ە ەەو  -２

  انەنە ە ۆی

ۆیەکان ناسدااون و تیایین زننیا  یە زمانيیە نە   ەەو قهناغەیە کە کا  ەە ە لەسە  ەاسا شر  ە وونی    -３

ە  ە وونی  ێتە کایەوە     ناساقامەر 

ی    اێدد  
وشددە    ەسددتەوننە    ە   ) لە شددێوەە لە ڕەددەەە هەسددتەکان انەوە  زننیا  یددانەە هەمددوو ەەو  ەەو ڕوونددرر
ی  ەیانب  یان   ( ی و  ەیانبۆت   ی کە  ەڵەنە مێەت     دست   پە شد   ونتدر لە زننیدا  یەکی  -کده''  ەڵکدو   ڕەکەدرنو ند  

)مح دو ,  ە پرۆسەە نا ەسدە کر نەکەش  ەوت ەدش  ە پرۆسدە ننر نی زننیا  یەکدانر هز  ن نا ەسە   ەک ە  و 
یدددددددددددددددا ڵەە )که نوکه ەکاندددددددددددددددین ەلە یدددددددددددددددا ڵزننیدددددددددددددددا  یە که نوکه ەکدددددددددددددددان  لەسدددددددددددددددە ەتا ن  ونتە   (٥٢, لاپەڕە ٢٠١٢

 -یدددا ڵەە   ەددد   Short Term Memoryخدددایەن  –  یدددا ڵەە کدددو    Sensory Memoryهەسدددتکر ن
ە   ٢(Long Term Memoryخددددایەن پاشددددان لە ڕەگدددداە پرۆسددددەە و  ەو پرۆسددددانە ن ت ددددیەپەڕن   هەڵددددیەڵر 

نێددددددو لەەدددددتەوە   ڕ و نەندددددی وەنە پرۆسدددددەیەکەوە زننیا  یەکدددددان  ەڵە (Retrieval Process) ە ەسدددددتنێتانەوە 
ەە ەەم پرۆسدددەیە ن  هەندددیێکدو تددداک  یدددا ن    و ندددا نونکدددەە لەوەە هەندددیێت لە زننیا  یەکدددان خا دددان زنجدددر 

 زۆ   ووبدا ە  ەندتەوە   کە ن وەکەخدش لەسدە کرنو که ەدت هەن یەوە    مانیوو نووە  ە هەڵگرت  و ڵەنجکدر ني
یەتيیەکددددانەوە پ  دددددان  لەو کدددده ە زننیا  یدددددانەن   م که ەیدددددان ەپەیوەسددددش  ەم تدددد ەن تەوەیەوە   ە

 
کە لە تهڕەکهمە 

یەتيیەکانەوە ەڵەن 
 
زۆ ت    کا   وبا ە ەنتەوە و کەختیدان     ە ههە زۆ ە نما ەە  ەکا هێتە ننی تهڕە کهمە 

کا  ەە ە لەسدە  کا ەەڵە  ەەو زننیا  یانە لەنەشگی زننیا ە نە ەگی ن  و نەنی ا ە نبتەوە     لەسە   ەک ەتەوە   
ە  ە وونی  ێتە کایەوەەناستاک   وستیەکەن و ەاسا شر  ە وونی   پ رەوننەکەۆر ڕنستە   کە     قامەر 

 : شژ ئاسای –هەست  –سێگۆشەی زمان ( ١/٣
ی
  دەروون

ە )ەەم ت ەن تەوەیە سە ەکی کەستتە سە  نتەماە ە ە تد ر زمدانيیەوە زمدان لە ڕەدەەە  ە بد  گی نە ەدگی و توندیوتر 
ۆنی   وستیەکا  و    ە ەەلکرر ر پرۆسدەە  لە ماهیەنر  سە ەتا پێ یستە    ( ە وونی ت کیە ن  ا و ۆچی تونیوتر 

یەتيیەکانددین ڵەیانددین لە ن ددتەەیە
 
   نددونکە لەنێددو ەەو تددهڕننە ن   ڵەیانددین  ە تەننددا وەکددو ت ددلەەی   ە تددهڕە کهمە 

یەنر سدددددددەیر ناە ەدددددددش    ەڵکدددددددو
 
 ە وونی ل کدددددددیە  ەتەوە    ە شدددددددێوەیەچ  وەکدددددددو پرۆسدددددددەیەکی ەددددددداڵوڵهڕەد کدددددددهمە 

ە    پەیام   وە ڵر ( ەە ک د کیاونز وە  ەڵرن  کە تیایین پەیام  ەن تە هانیە ەد زمانگ    
توخ ەکانی ڵەیانین )نرن

(Linguistic Stimulus )   ( وە ڵددددد یو  ەن دددددتە ناوەندددددیە وە ڵدددددرت   و پرۆسدددددەە   ککدددددر نCognitive 
Processing  ەەنجامیە ن )  

ن ەەویدددددددو ەەوەیە کە هە  ندددددددامەیەچ نهندددددددوون و ونتدددددددایەکی تدددددددر پرۆسدددددددەکە   ە ر ڵ   دددددددانەیەکی نترۆدددددددتەنل پ کدددددددیێگی
ی و هەسددددددتاەانيیەنر ر وننددددد   (  

 ەاڕنسدددددتەیەچ لەخددددده ەڵرک لە کدددددا ت کر ن لە وە ڵدددددر   ەەویدددددو ڵدددددهڕ گی نهندددددوون و ترن
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 , ی  
یەتيیەکاندددین ەامرنزەدددت  نيدددیە نددده ڵفتوڵددده       (٢٦, لاپەڕە ٢٠٢١)ڵوسددد ن

 
لەم ڕونندددەەیەوە زمدددان لە تدددهڕە کهمە 

ەوە  
م کە ندددده ڵونسددددتتەوەە کددددا  ەە  یە  ە وونيیەکددددان  هە  نددددا ە لددددرن ی پەیوەنددددیییەکی ڕنسددددتەوخه لە    ەڵکددددو می ددددانر 

س ەهشدەە ەە نون نێدو ە نێونن توخ ەکانی ڵەیاندین و کدا  ەە  یە  ە وونيیەکدان   وسدتیەنێش   کە  ەک ەدش ل
    لک ەتەوەڕوونەاسا شر  ە وونی ( –هەسش  –)زمان 

ە  وشەو  ە ب  تە نە ە ۆیەکان Inputهانیە ە  ە ەکی )وەچ  -زمان  -１  
وەچ لە (   لەم قهناغە ن نرن

ە   سددوکایەنر   هەڕەشددە   ر    (  ە هەمددیەهێ  ش   کە لە  یددیە زمددانەوننی  ە وونيددیەوە ) تونددیوتر 

ی    ەڵکدو کده ید  ا نداو   کە ڕنسدتەوخه ەاڕنسدتەە سدسدتەد ەەم وشدانە تەنندا ه  داە  ندو نو ند  

یەتيیەکددان( ن    زەیدگی  ە نمددلە   ەکدد ە    
 
ەکە نیە   شددلە لددوتکەە س ەه زمددان ) لە نێددو تددهڕە کهمە 

ەوە زننیددددا ە و ه  ددددا نە   ۆیەکددددان نددددونکە   
سددددە ناوەە  ەسددددت  ت و  ە نددددوونە   لە ە  ەەوەە لددددرن

ر  ە  ەن     ە   سوکایەنر   هەڕەشە       ( وەچ ) تونیوتر 

 
کات دددددددددددت وە ڵدددددددددددر  ە کەوتەە لەڵە  ەەم کددددددددددده ە زمانيیدددددددددددانە  ەنێدددددددددددش   مێەدددددددددددت  ەسدددددددددددتیەکا   ە  -２

(   لەم سددددددداتە ن وشدددددددەکان لە مانددددددداە فە هەنەۆدددددددیەوە  ەڵدددددددهڕە  ندددددددده Decodingشدددددددیکر نەوەیان )

ەدش وەچ لە    هەست  کر ن  (  
س ەهشەکە ن ڕووندیەن تەوە   مێەدت ەەم  ە بد  تە زبدرننە وە  ەڵرن

   وەچ )تر     ڵەڕنوکین   شە م (نه کا  ننەوەە  ە وونی 

 
  ە وونی ) -３

ی
(    ە ەەنجدددداد کهتددددانل ەەم پرۆسددددە زەی ۆددددیە ەەوەیە کە Impactت کرددددوونی هاوسددددەند

ە ندداوەکگ  تداک   سددەقامەر 
ە ەەو هەسددتە نە ە ۆیددانەش ون کددهکر نەوە   زمدان  ەن ددتە هددهە ت کدیننی

ە   ددا    کە ەەمەش کددرۆکی کددا  ەە نل زمددانە  دد و ناسددەقامەر 
 ەکددا    تدداک هەسددش  ە ناەاسا شر

 سدددددددددایکهلهننل مدددددددددرۆڤ
 نە ەدددددددددگی هەسدددددددددتەکان لە  ە ەەنجامدددددددددین    لەسدددددددددە  لایەنی

 
کدددددددددا  ەە ە کەندددددددددا 

ە  ە وونی سە هەڵیە ن     ا ە  ەکەوەش ناەاس  شر و ناسەقامەر 

 
 (ئاسایسر دهروونز  –هەست  –: مۆدێلى پێشنیارکراوی توێژهر بۆ سێگۆشەی زمان 1ژماره هێڵکارني )

 
 زمانیە تایبەتمەندیبەشژ دووەم : 

ی
  ییەکان

ی
 و  دەق

ی
ی ز دیجیتاڵ ژ  : مانی  توندوتی 
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   ڵددددددهڕ گی شددددددێونزە  ەکا هێتددددددانی زمددددددانی پەیوەنددددددیە مددددددرۆڤ لە ڕووبەڕووەوە ندددددده پەددددددش شاشددددددەکانڵونسددددددتتەوەە 
ل ە ن ) ن ەرتر   ڕنستەوخهتر   زۆ کا  زبرتر ە که ەت لەم ن تەەی  ل کەوتووەتەوە 

(ە   ەەمەش مەترسيیەکی نونن
   ە وونی تاک   وستکر ووە   شر نه ەاسا 

 ڵەتە زمانخەس  ( ٢/١
ی
یەتییەکاندا :  ییەکان

ی
 پەیوەندیکردن لە تۆڕە کۆمەڵ

 ەڵکو پرۆسەیەکی ەاڵهزە زننسدتۆیانەیە کە تیایدین  تەننا ەاخاوت  نيیە  لە ڕوننەەە زمانەوننيیەوە  پەیوەنییکر ن 
رڵەیاندینی شدت د   ونتە مێەدد کەسد د  یدکە    ەڵدونزەتەوە ونتایەچ یاخو  پەیام ت لە مێەد کەسدیکەوە نه 

,   یددا  کرنوە لە )ڕن   نددامە   زننیددا ە( ر ی  
یوەنددییکر نی مددرۆڤ پە ەۆ  ە نمددلە    ک ندده   (٢٢, لاپەڕە ٢٠٢١)ڵوسدد ن

وو   پرۆسەیەکی   ر  
د ڵدهڕنوە  ە  ەونم لەڵە  ڵدهڕننی ەامرنزەکاندین یتامید ندووە   ن ە   ە ننل مرن شدێوەە  ە ب  تدشر

ن ەەو  ەکا هاتب دددددش   تەنیدددددا لە ڕەگددددداە ەاخددددداوتگی ڕووبەڕوو یدددددان نوسدددددۆگی فە مۆدددددیەوە ەەڵە  لە ڕنندددددر وو ن   زمدددددان   
یەتيیەکان پێەکەوتگی تەکتەلهن ا و 

 
 ەسگر تهڕە کهمە 

 
   ەخشر زمانی پەیوەنیە  ە ڕەهەنیێد ن ەیان  ا 

یەتيیەوە 
 
 ڵهڕنن دددددا  یە زمانيیەکدددددان    ڵەنجدددددان هەمدەدددددە لەڕونندددددەەە زمدددددانەوننی کدددددهمە 

ی
( کە ندددددا ە  نۆدددددو ل)پێەدددددەند

 ەەو نۆدددتەکە    کەخدددش لەسددە  ەەوە  ەکددداتەوە ندددون ە فرەزمددانی و ڵدددهڕننی زمددان    یا ەکددانی  یەکددیکە لە زمدددانەوننە
ی  ی تەننا لاسایيیکە ەوە ن   وپگن  ونیە ر ڵەنجان نزوەتە ە ڵهڕ گی ەەونتە      ەڵکو ەەوننەن کە ستو ەکان  ە ەز  ی

ی هە بددا ە    (Wei, 2011, p. 1223)زمددان  ر  لە نێددو پفتفدده مە  یجۆتاڵۆیەکانددین  ە ەەو ڵهڕنن ا  یددانە   ەنيتدد  
یەتيیەکددددان ڕوونی  ەنددددا  ە نتەوە   

 
یاسددددا  تدددداوەچ تدددداقیەەیەکی کددددرنوەە لێندددداتووە     ە که ەددددت کە تددددهڕە کهمە 

ی  ننل  ونیکددددددددر ووە   ەکا هێتددددددددانی ەەم تددددددددهڕننە لەلایەن نەوەە نددددددددوک    نددددددددانل  اوەکددددددددانی زمددددددددانی ت ددددددددین ت اەڕەدددددددد ی  
خدددددددددرن

وبددددوونەوەە وشددددە و  ە بدددد  تە ن ەیەکددددان  
 
ن ڵ   ەەمەش لە ەەنجامددددین ز ددددا    ددددا  پێەدددديتە و پددددفن  ە شددددێوەیەکی نێ

ل ەاخاوت   
 فە د و ەاسانل    ەن تە ههە   وستبوونی شۆونزەد نونن

  کە کیاونزە لە زمانی
نیە  
یەتيیەکانددددین ەەم ڵهڕنن ددددا  یە خددددرن

 
  تەننددددا خددددهە لە ڵددددهڕننی وشددددەکانین نددددانيت تەوە   ە زمددددان لە نێددددو تددددهڕە کهمە 

خدداوەنی   ەەم شدۆونزە ندد ەیەە ەاخداوت     ە شددێوەیەچ  ەکداتەوە وو پ کناتەکدانی ڕەزمدداند  ەڵکدو  ەسدت ا ە نتەمددا
ی کهمەڵ ددت   ڕەزمددان  

کددا لید  ە وونی  ەکددا هێتە نن   کە ڕنسددتەوخه کددا  لە نددهنیەنر وە ڵددرتگی پەیددام و   خەسدداەنر
  ونە    ەکەن    نه ن

١-٢/١ ) 
ی
 :   و کورتکردنەوەئابووری زمان

 ) زمددددانەوننی و فهنەتیددددت()
ی
کەیددددین   لە  ددددا ەە ەددددانوو ە زمددددانيیەوە  ەڵ ددددش ر کە  ەیڤیددددی ک یسددددتا  ( لە فە هەنددددد

یددان نمددا ەە ەەو   مددرۆڤ ندداە هەوڵەکددانی کە ون  ەخونزەددش   پرەنسددي  کە لە ل کددهڵۆتەوە زمانيیەکانددین    ەددانوو ە 
 .Crystal, 2008, p) تکر نین  ەکا ە  ەهۆ  ش   نه نزمرر   ەاسدش کەم   داتەوە رشە لە ڵوزن  زمانيیانە ەیەک

 زۆ تد   کدا    و وزە    )پدش   وشە   ەندا( کە ەستە زوو ەکا     ە کەمرر    ەەا    ە ڵەگر  ونتە مرۆڤ   (163
    پەیام و مە ەسش  ەەیەنێش

ە ن پر   
یەتيیەکاندددینسدددیا ەت  ێدددتە کدددایەوە   ەایدددا  لدددرن

 
ەەو نێدددش    کات دددت  پەیوەندددییکر ن لە نون نێدددوەە تدددهڕە کهمە 

ە ە   
  ؟  ە هەمدان شدۆوەیە    ەڕەخس ت ش نه وە ڵ یوەاسان ا  یەە ەەم پرۆسەیە نهنرن

 نێدو لە   ن ەومدان نەخدرن
یەتيیەکانددددین 

 
ە   ە پدددد رەوننەوە تددددهڕە کهمە   

لە ە ەەوەە    ندددده  ددددا ڵرننی ندددده وە ڵدددددر   ەددددش  ەڵهڕ ەاسددددان ا ە ندددده نددددرن
(ەوە نيددددیە    ەڵکدددو پەیوەندددیە  ە ڵددددهڕ گی لەم پفتفهڕمدددانە ن   تەننددددا پەیوەندددیە  ە  زمدددانی  ەدددانوو نل  ی )کەم نووسددد  

 ت ەە ەتتەوە هەیە
ی
   هاوسەند

یەتيیەکاندددین  ەکەیددد کات دددت  دددا  لە 
 
کە     کدددو تکر نەوننەیەمە ەسدددش لەو     ەدددانوو ە زمدددانی لە نێدددو تدددهڕە کهمە 

ن ڵەیانینی پەیام  يیەکانین ڕەزمان  ەسە  پ کناتە  
 نه ن ونە        ە شێونزە که نوکه  ڕوو ە ەن  ە مە ەسگر خرن

   :  ەەم کدده ە کددو تکر نەوەیە پەددش  ە کددو تکرنەوەە ەەو یەکە  ەنەۆیددانە کووورتکردنەوەی دەنوو

(Phonemesە ەست ش ک )ی    ە  وشەکە پ کیەهێ ی

 سپ ← زۆ  س پا   
 ش ← شایەنی نيیە 

 

  : ەەمجه ەشددددیان ڕەهەنددددیێد تددددرە ەددددانوو ە زمددددانيیە   کە لە کوووورتکردنەوەی وشووووە خوازراوەکووووان

 
 
ە تدددد کە  ی  ەيتگلددددر 

یەتيیەکانددددین  ەکا  ێددددش    ەکددددا هێتە ە کددددو   کو تکرنوەکددددانی زمددددانی
 
تددددهڕە کهمە 

 Lexical Borrowing ەوت ەددش) ەاخدداوتگی ڕۆنننە  ەکددا   ەەم پرۆسددەیەش لە زمانەوننیددین پددگن  

for Economy)  ر ەدانوو ە زمدانگ  ند  تۆیە لەو مەیدلەە کە  ڕوونیدیەکاتەوە  هە وەکدو ما تيت دش
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قە زکددددددددر نی زن نوەکددددددددان لە زمددددددددان د   کە زۆ تدددددددد    ندددددددداە زننیددددددددا ە  ە کەمددددددددرر   هەو   ەەیەن ەددددددددش 

 ەسددددتەوە زۆ  کددددا  
 
 Lexicalەکانی )خددددزمە   ەم مە ەسددددتە  ەکددددا    نددددونکە یەکە وشددددەیی ا 

Units و کدا نترن لە ندداو زمدانی  نیکددین  ر   ونتە  (Martinet, 1962, p. 26)( ەەو زمدانە کددو ترر

   ت یین زمانە نیانيیەکە وەچ سە ناوەیەچ نه سا ەکر نەوەە  ە ب     ەکا  ێش

 → Gm→ Good Morning ەیاندش  اش
 → Gn→ Good Nightشەو شا 

 →Ok  اشە /  ەسە ناو / ڕنز ی
RIP →Rest In peace→  و سە خهۆر  

    وعاە خرن
U→ You → ته 

Pls → please  → ت ایە 
Pov → Point of View→     ن تده لەم  ا و ۆخە نیدش  لەم یەتيیەکاندین ز داتر  ە ونتداە ون نندگی

 
لە تدهڕە کهمە 

 ن ونە    ەکا  ێش    نه      هتی ڵهشەنیگایەوە سە  رە  کە
نەەە ەاڕنسدددددددتەە کەسددددددد ت لە نددددددداو ەهتدددددددهمب لەکەیەنر    دددددددا نن  ە ا ەدددددددش   مهسدددددددی ایەکی ەدددددددا نم ل دددددددیە ن       

کدددددددامرن
(   لەوەددددین ەەو وشددددەیە وەچ فە مانیددددت ونیە ندددده مێەددددت )خدددده  Povشددددەقامەکە کددددر ووە و لەسددددە ە نوسددددۆوە)

ەددددددش ندددددده  ەشددددددین بوو ەکی نێددددددو  ددددددەە ە شدددددد ەگی ەەو (   ڕنسددددددتەوخه لە تەماشدددددداەە ەد پەددددددگر مابددددددایلەکەوە  ەڵهڕ 
 ڕوو نوەکە   

Done →   یەتيیەکانددین
 
م ددت ندده       ە)لە تددهڕە کهمە 

 
ونتدداە کێلەکێبددوو   کددا ەکە تەونو نددوو  ونتە وەچ وە 

 ەەنجامیننی کا ەت  ەکا  ێش نه ن ونە   
ەش   ەکا هێتە ە )  

و   ن( لە ڕەەەە نامەیەکەوە لۆتد فهڕمید ڕنپرۆ نه  ەکا هێتە ە )ب(  ەنرن
 
و  ەڵ ش ر سڵ

 ت ایە ەەڵە  کاتش هەنووەەم فهڕمەم نه پ بکە ەوە   زۆ  س پا  ر    
 ( Doneتەننا  ەنوسێش )کێلەک کر ن  ەکا هێتە ە )ب(  نونە  

  :ەەم که ە کدو تکر نەوەیەش وەکدو یەک دت لە  کورتکردنەوەی ڕستە بۆ نیشانە خاڵبەندییەکان

 ەددددانوو ە زمددددانگ  
لە ن ددددتەەە  یجۆتاڵۆیددددین  ە  ەکەون    ە شددددێوەیەچ خەسدددداەتە هە ە  یا ەکددددانی

ن هۆچ ڕونکر نەوەیەچ     لە )وشە(ە ە  ەڵهڕەش نه )ندەانە(    ە نێ
 سدستەد زمانی

 
ندده ن ددونە   هدداوڕەیەچ لە  ە تەنیددا  ەکە هێتددانی ندەددانەە پرسددیا  لە نددرە خددو ە پرسددیا ەکە ← ؟ 

لە  لە نددرە ەەوەە  ا ددش رمە ەسددتش نامەیەکددین ڕسددتەیەکی ندداڕوون  ە هدداوڕەکەە  ەڵ ددش    ە نمدد
 نۆیە ؟ر یان ت تاگەم ز اتر ڕوونی  کە ەوە   تەنیا  ەنوسێش    )؟(   

 
  هدداوڕەیەچ  ەکا هێتددانی ندەددانەە سە سددوڕمان لەندرە ڕسددتەیەکی تەونو   ندده ن ددونە نیدا ە ە ت ! ←

ە  ەکدددددا  ر    ە نمدددددلەهەونڵددددد د نددددداوڕوننتەکرنو  دددددا   ەکدددددا  رەدددددازن  ە ە  تەنندددددا مددددداۆ هاوسدددددە ڵر 
  ەنوسێش   )!(  

 
٢-٢/١ ) 

ی
 لێڵبوون و هێما جەستەییەکان و نەبوون

ی
 :مەبەست  تەمومژاوییبوون

یەتيیەکددان نددد  يتيیە لە  نندداننی  ە  لە کەسدددتە  
 
ەەڵە   یەکدد د تددر لە خەسددداەتە  یا ەکددانی زمدددانی نێددو تهڕەکهمە 

 و تەمدوم ە 
 
یەتيیەکدان لد ە

 
 ه  ا کەستەییەکان وەکو خەسداەت د زمدانگ  نێدو تدهڕە کهمە 

ی نهن نەنوونی س   نری
ی       ەشددێوەیەکی ڵەددگر ونتددانل  ێ ێددتە کددایەوە؟  ەڵێدد  

 
لە زمانددین ەەوەیە  ە ب    ددت ز دداتر لە   Ambiguityر لدد ە

 سيتتاەشر وو که ە ل یەستتدەانکرنوە ەەونند و مانایەچ نلەخەێش 
 
 مه فهلهچێ و ل ە

 
ی     ن و ل ە )ەەمد  

 ە هدددهە ندددوونی ه  دددا کەسدددتەییەکانی وەکدددو ) کدددوڵەە  ەسدددش     ڕووبەڕو ن کدددانر ەاخددداوتگی لە      (٢٩٣و , لاپەڕە 
 و تەموم نو بدوونی ونتداە وشدەکە یدان ڕسدتەکە ش تهنی  ەنا    ە ب  تەکانی ڕوخسا  ( ەتونن ەد

 
نا ەسدە ە لد ە

م لە ن دددددددتەەە  یجۆتاڵۆیددددددین    ە هدددددددهە نەندددددددوونی ەەو    ک ەددددددش 
 
وە ڵدددددددر  ەەیەندددددد ەتە ونتددددددداە ڕوون و ەاشددددددکرن    ە 

 مە ەستەکە  ە تەموم نونل  ەمێ ێتەوە   نه  ن ونە  ه  ایانەوە   

   ە هەیە   کە ەەویددددو  اەونتددددوشددددەە ) ەسددددتەهش( لە ڕووە مه فهلددددهکۆیەوە یەچ  ک ەددددر 
ی
فە هەنددددد

م لە کانر  ەکا هێتانین )ستا و و س پاسەوزن  یە( 
 
  نێش  )پ رەوننەکەە( ەک ەش مە ەسش لگن     ە 
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نددونکە لە فە هەنەدددین تەنیددا ونتدددا ەە ە ۆدددیەکە نددو نوە   ەەوەە ونتددداە تددانەو تەشدددە ە پ یە ەخەدددێش   

  ەم شێوەیە   زمانی کەستەیە   

 
 ستا و   ەەڵە  ەاخێوە   ە ڕوو ەکی ڵەش و پ کەنيتەوە نیا ش   مە ەسگر  -آ 

 تدددایلەنر سدددە  و  ەسدددش مە ەسدددگر تدددانە و تەشدددە   ەەڵە  ەددداخێوە   ە ڕووڵدددرن یەوە یدددان کدددوڵەیەکی -ب
 نیا ش   

کات دددددددت ەەم وشددددددددەیە لە نددددددددامە یددددددددان پەیامددددددددین )نددددددددا  و کهمێتددددددددش (  ەکا  ێددددددددش    ەهددددددددهە نەنددددددددوونی ه  ددددددددا کەچی  
ە ەکە  ە ڕنسددگر  ەسددتەهۆر ل ددیەکا   یددان    کەسددتەییەکان   وە ڵددر تددووۆر سە لێەددێوننین  ەنێددش   

کە ەایددا نددرن
ە ن خە  ددددددددد ندددددددداڵتەپ کر ن و سددددددددوکایەتيیە     

ی و وە ڵددددددددر تددددددددو  هە  لددددددددرن  سە لێەددددددددێوننین و   ڕنڕننل  ۆر هەڵەت ەە ەدددددددد ر
   ڵومان و ناەاسا ەگ   ە وونيیان   ن  ەکەوەتەوەنەش  اەوە و کە ەەمتەموم نونل نوونی مە ەسش  ەن ت

٣-٢/١ ) 
ی
 وەک جێگرەوەی هەست : وێنەهێما  بەکارهینان

و   Sticker-  سدتیکە  Emoji - ەکا هێتانی وەتە ه  اناەان ) ەی هچێ 
 
ڕە  (  لە زمدانی نێدو تده GIF  -  وەدتەە کدو 

یەتيیەکانددددددین تەنیددددددا ندددددده مە ەسددددددگر ڕنزننددددددینەوە نيددددددیە    ەڵکددددددو ەە کدددددد د زمددددددانگ  قوڵیددددددان هەیە   کە ەەویددددددو  
 
کهمە 

ڕەددددددەەە  ەقەوە ندددددداگ ەز ەتەوە کە لە     نازمانيیددددددانەن  ه  ددددددا و  ڵەڕننددددددینەوە و  ە کەسددددددتەکر نەوەە ەەو هەسددددددش
ن   ه   (  

 خا ان له نامەە ەيتتە نێگر و نامەە مابایل  ەڵرن
 
نونکە ەەم ه  ایانەش رکه ەد تایلەنر زمان  و ڕۆ 

وە  ەکا  ێ  و زۆ کا  ک ەەە وشەکانی زمان  ەڵرنەوە  
 
ەکدان پ تاسده  ەکدا   ) ە بڵ قاموۆ ەهکسفه   تەعبر 

ر ن  کدددده   وسددددتیەک ەش  ەهددددهە ڵونجددددانی   ەندددد ەتە ە  ە بدددد    د ڕوخسددددا  ندددده ن وندددده زە  ەخەندددده یددددان ڕوڵرنەدددد
ۆنیین  نه ڵونستتەوەە هەسگر نوسە  یان ڕن ە ب    ەکا نەتە ەکانی سە  کۆبه   و  ەکا  ێش له پەیو  نیە ەەلیکرر

   (١٨٧, لاپەڕە ٢٠١٧)خالیی,   ە با ەە شت تر
)نوەتەه  اەان  ەپگن  مە ەسگر  -  

 :ەاخێوە  نەنی ەە ک د زمانگ  سە ەکی  ەڵرن

-  

   
 
ەستتدەددددددانکر نی ونتددددددا   کات ددددددت ڕسددددددتەیەچ  وو ونتدددددداە هەنێددددددش هە  وەکددددددو ن ددددددونەکەە پێەددددددوو ڕۆ 

) ەسددددتەهش(   ەی ددددهکۆیەچ  ەتوننێددددش ونتددددا تەمددددوم نو یەکەە ەەو ڕسددددتەیە  ندددداەوە ێتەوە   ندددده ن ددددونە 

(    ە پدددددددددد رەوننەوە  نندددددددددددانی )( مە ەسددددددددددتەکە لەسددددددددددە  سددددددددددتا و  ەوەسددددددددددتێ  ش   ننددددددددددانی )

 مە ەستەکە  ە ەو تانە و تەشە   ە ا    

 

 ( و ) (  ددددددا ە کددددددوڵەە ڕووخسددددددا ڵونسددددددتتەوەە  ددددددا ە  ە وونی   لە ەاخدددددداوتگی ەاسدددددداییین ) تددددددهنی  ەنددددددا

یەتيیەکدان لە ەاخێوە   ە وونی 
 
م لە  ەقین ەەمە نيیە   نا ە  ەکا هۆتە ە تهڕە کهمە 

 
 ە  ەخەن    ە 

ی و پا  وشە و ڕس هەسش  ەڵەڕە دتەوە نده نداو  ەقەکە   تهنی  ەنا و تەکانین وەتە ه  ایەچ  ەکا  ێ ی

 نه ن ونە   

 

 هەسگر ەا ند و ڕەزنمەنیە  ە وشەکە  ە ەخەێش   تهنی  ەنا و   ەی هکۆیەکە   اشە  -

  ەنا نه توڕەنل   ەی هکۆیەکە  اشە  -
  ەڵهڕەش   و ناڕەزننل تهنی

  ەی ددهکۆیەکە ندەدانی  ە ن  کە وشددەە ) اشدە(ەکە   نانددا  یە و تدهنی  ەنددەەکە نددزمە و   اشدە   -

 هەست د خەملا ە هەیە   

یەتيیەکانین لە ڕەەەە
 
و  ەکیوەتەی  هەنیێت کا  لە تهڕە کهمە 

 
ە  ڕووندیەن تەوە   (GIFەوە )کو   

   دا و ۆچی ندرن
ن زۆ  پ کەنددیی   وەددتەیەکی کددو 

 
وە ەەکدد ە که ەددت لە نددرە ەەوەوەە  ددە

 
ەددش   کە خە  ددد ت   

ە ەد کهمیددیە  ەنرن
 پ کەنيتە   
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وننە   نەچ هە  ونتدددددا  ەڵەیەنددددد     ەڵکدددددو قە دددددا ەە هەسدددددتەکە  و  ە زو ندددددزد  
 
ی ەەم وەدددددتە کدددددو  ی  اێددددد    ەتدددددونن  

و  ن ەن ەدددش   کە کەسدددەکە لەسدددە  
 
تددهنەکەش پدەدددانیە ەن   ونتە ەەڵە  پ کەنيدددتەکە زۆ بێدددش   وەدددتەیەکی کدددو 

  ەەمەش ک ەدددددددددددرەوەە ەەو  ەندددددددددددەە  ە زەیە   کە لەکدددددددددددانر ەاخددددددددددداوتگی ڕووبەڕوو ن ە پ کەنيتدددددددددددین زەوە کەوتدددددددددددووەل
م لە نوسيتین نوونی نيیە   

 
ەش    ە    ەندسرر

کددددەە لەمددددانەش لە زۆ   ددددا  ن  ەکا هۆتددددانی وەددددتە ه  اەددددان ەاسددددگر )ک ەددددرەوەە هەسددددش( ت ددددیەپەڕە  ش ندددده ەاسددددگر 
ن هۆچ وشەیەچ  )ک ەرەوەە پەیام(   ەەمەش کات ت ڕوو ە ن  کە ەش نێ  

 ەکا هێتە  تەننا وەتە ه  ایەچ  ەنرن
   نه ن ونە   

ەدش    ەتوننێدش ونتداە تەونوە ڕسدتەیەکی وەکدو ) مد   دکات  -  :    
ت  ەکدا هێتە  ەەم ەی دهکۆیە  ە تەنیدا  ەنرن
 ددددین   ونتە ەەم وەدددتەیە ون ەکددددا  لەو  ددددا و ۆخە ن زمددددان  زۆ تدددوڕەم   ەەم کددددا ە کددددگن  قبدددوڵکر ن نيددددیە       هتددددی (

   پێ یسگر  ە وشە نەمێ  ش  
مدانە( ٤-٢/١

ی
انی وەڵ  

 : خی 
ننل یەکددددددددددددددددد د تدددددددددددددددددر لە   

یەتيیەکاندددددددددددددددددین خدددددددددددددددددرن
 
خەسددددددددددددددددداەتەکانی زمانيیەکدددددددددددددددددانی پەیوەندددددددددددددددددییکر ن لە نددددددددددددددددداو تهڕەکهمە 

میننەوە
 
یەتيیەکدان     ەەم خەساەتە ونیکر وە زمانی نوو   ە( Speed of Response)وە 

 
نوە نداو تدهڕە کهمە 

 ەاسانل نز کببۆتەوە  و ڕەزمانگ   لە شێونزە فە د
   وو بکەوەتەوە   لە ەاخاوتگی

نیە و لەسددە  نتەمداە کدانر ڕنسددتەقۆتە  
ۆنی   زمدان د خدرن نیددیە     زمدانی ندا  و ندامەە ەەلکددرر  

کدا   ەکدا    کە ەەو خرن
ە  کددانر زۆ ە   

کددا  ەە ە ڕنسددتەوخهە لەسددە  پ کندداتەە زمددانەکە و شددێونزە  ە بدد    هەیە  ونتە لە ە ەەوەە نددرن
ن  نی وشدە و ڕەکەسدتگی ڕەزمدانی  ەقەکە   ەەمە ون ەکدا  زمدانی ندو نو لە نون نێدوە  ر لە ە  ەسش نيیە نده هەڵدرێ

 (     )ەاخاوتگی نو نوفە مۆیەکە  ە بر ش و نبێتە زمان د
 یددان    ەزمددانی ەاخدداوتگی  ەەەمە کددەە لەوەە وەکددو نددهن ل

ی
مددیننەوە ونتددداە ەاسددانل و ڕووبەڕوو ن ن ددیەند

 
نددا وە 

   ەنتە  ەش ت لە ونتا ە هەمان شێوە تایلەنر خهە هەیە   لە نوسيتدەین 
ی ەەم خەسددداەتەیان تدددایلەتە  ە )ڕەهەندددیە کدددا (ەو     ی  اێددد   م ە    ە ڵەدددگر  ەتدددونن  

 
مدددیننەوە لەم  ە 

 
ننل وە   

خدددرن
ن  ەنووسدش    ەڵکو کهمەڵ ت ندەدانەە تەکتدید لەڵەڵدینیە      

نون نێوەیە ن   تەننا ەەوە نيیە کە ته نەنی خرن
 مامەڵەە زمانیان لەڵەڵیەک ەش و ونتا و مە ەسش  ەڵهڕن   نه ن ونە   ە ک

  (... Typingنیشووووانەی   -
ی
و ڕنوەسددددتانە کددددو تەیە   کە پددددێو    ەەم ندەددددانەیە ک ەددددرەوەە ەەو ن ددددیەند

 یان هەوڵیننە نه  نڕشتگی  ەق د و    ەاخاوت  ڕوو ە ن    ونتاە 
 
  وو  

ە ن لە کددانر نيتيتددین کددو    ەن ددتەوە     وسددتبوونی ەەم وشددەیە لە پدداش  ( :Seenنیشووانەی   -  
ننل لددرن  

خددرن

مدددددددتە ننەوەە کەسدددددددەکە   وەچ ن دددددددیەنەۆیەکی مە ەسدددددددتین  ل کدددددددیننەوەە نددددددده 
 
ندددددددا  نی ندددددددامەیەچ و وە 

   ەەمەش سە ناوەیەکی ترە   وستبوونی ڕنڕنییە     ەک ەش

نتددد    کددده ە پاشدددەەزب : (Deletionنیشوووانەی   -  
وونەوەیە لە   بددد  گی  ە بانوەدددت   کاتیدددت ەەمە  خرن

ەددتەوە ننل پەیام ددت  ە )  
ە   ە خددرن  

( ک ددیەه ایش   The message was deleted  ندەددانەە )نددرن

ە  یدددددددان هەڵەیەکی کدددددددر ووە   یدددددددان ەەەمەش ت ە  
 ەدددددددتت د تدددددددایلە  لاە وە ڵدددددددر   وسدددددددتیەکا    کە ندددددددرن

 لە ە ب  گی هەست ت پاشی ان نووەتەوە  

ۆنيددددددیە   نددددددونکە لە  ەەم:  Editنیشووووووانەی  - تایلەت ەنددددددیییەش خەسدددددداەتید کیدددددداەە ەوەە زمددددددانی ەەلکرر

م ەەم ندەددددددددددددددددددددددددانەیە 
 
ەاخدددددددددددددددددددددددداوتگی ەاسدددددددددددددددددددددددداییین ر قسددددددددددددددددددددددددە کە لە  ەم  ە نددددددددددددددددددددددددوو ندددددددددددددددددددددددداگەڕەتەوە ر    ە 

یەتيیەکانددددددین ڕەددددددەە  ە وە ڵددددددر ە ن   ە زوتدددددد    کددددددا     ەسددددددت ا ە ەەو پەیددددددامە   ددددددا  کە 
 
لەتهڕەکهمە 

) وە     ە  رێ

  
 گەڕانەوە ( ٥-٢/١

ی
 دەق ،ئاڕاستەکردن ،دەرفەن

ی
کردن  :جێگی 

یەتيیەکانددین هێتدداوەتە کددایەوە   کە ل
 
زمددانی  ەتەکتەلهن ددا هەنددیێت تایلەت ەنددیە لە پەیوەنددییکر نی نێددو تددهڕە کهمە 

 ەاسانل و نوسيۆگی ەاساییین  ەوشێوە و هەلومە کە نوونی نيیە  
 نه ن ونە    ەاخاوتگی
مووووودانەوەی دیوووووواریکراو -

ی
لە ەاخدددددداوتگی ەاسددددداییین ناتونن ەددددددش لە ناوەڕنسددددددگر قسددددددەکر نین    :( Reply  وەڵ

یەتيیەکاندددددددددددین ەەمە 
 
م لە تدددددددددددهڕە کهمە 

 
م  دددددددددددیەیتەوە    ە 

 
 ەەڕەيدددددددددددتەوە نددددددددددده ڕسدددددددددددتەیەکی پێەدددددددددددوتر و وە 
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ن ەەوەە  ملددی ەتەوە   نێ
 
ڕەەەپ.ددی نوە و  ەتونن ەددش یەک ددت لە ڕسددتەکانی پێەددوتر  ەستتدەددانلک ەش وە 

ەە ڵفتوڵهکە  سە لێەۆوننی زۆ ە ت لکەوەش   زنجر 

تيیەوە  ەڵددددد ەزەتەوە نددددده ەەەم کدددددر ن ە  ەقەکە لەنون نێدددددوەیەکی تدددددایل :(Forward  ئاڕاسوووووتەکردن -

 Context)  نون نێوەە  ە ب   ونتا پەیوەستە  ە وەچ ەاشکرنیە لە زمانین   نون نێوەیەکی ڵەگر   

of Situation)  ی   هەڵەت ەەیاندین ) کێەەکانی   ت کا  ێهەنی   ەم پ یە ی   هەڵەت ەە ە ر ت تەڵە ە ر

ن ڕەنداوکر نی  دا و ۆچی  کەەا نوە   نونکە پەیدامە ێتە (  وتد  ەاڕنسدتەە کەسد د  یدا  کرنو کدرنوە    ە نێ

 سدددە ەتانل خدددهە  ن ەن  دددش   
شدددین لەو نێوەنیە نددده کەسددد د تر ەڵددد ەز ەتەوە و و لە نەدددتەە و مە ەسدددگر

 ستەوە  ین    ونتایەکی نەخونز نو  ە ە ەک ەش   

 پەیوووام   -
ی
کوووردن یەتيیەکاندددین نددده ن دددونە ندددامەە : (Pin Message جێگی 

 
لە ندددامەە نێدددو تدددهڕە کهمە 

       ە فەنر ەەوە ڕەخسدددداوە    ەق ددددت  ەستتدەددددانلک ەش و وەکددددو   ت لیەددددرنم و  مەسددددتجە  و  ددددایلە  

بک ەددددش   کە لە ڕووە زمددددانەوننيیەوە   ڵفتوڵددددهە نێددددونن  ووکە    یددددان ڵددددروپ د  یددددا  کرنو ک ەر 
ر
نەق

 ە زکدر نەوەە  ەندا و  ووپداتکر نەوەە  ە  ەونم ونیە  ندونکە ون ەکدا  مە ەسدتید  یدا  کرنو وەکو 

  کددا وە ڵددر تدداەە   ێددش ڵفتوڵددهو  ددا  و خددون  هەمدەددە لە ە ندداوە وە ڵ بوەکددو مە ی یددان سددە  ێاە  

کەسدددد ت نێددددش لە ڵفتوۆڵددددا ەکی تایلەتددددین   یددددان کهمەڵ ددددت کە  ندددد  لە ڵددددروپ د ڵەددددتیین   هە وەهددددا 

ە   ەسە  ەاڕنستەە زمانی ڵفتهڵهکە ن   لە ڵ پەکانین  ەسەل ۆ  ش    
نر نرن

 
ی  ەسە  ی  اێ     ەتونن  

 
٦-٢/١ ) 

ی
 : دەربڕاو بەبەڵگەییبوون

 ەاسدددددانل و ڕووبەڕوو ن 
وبدددددوونەوەە لە ەاخددددداوتگی

 
  لە کدددددانر   لەنددددداو  ەنددددد  ەۆیەکدددددان ەنشدددددەپهلە وشدددددەکان پددددداش  ڵ

ننەو  (  
هێتانەوەشین ڵرن نووب تتەوە یان ڵدهڕنن  ەڕەناوە ەەو نر  ون ەک ەش    ەنەە هەنیێت لە وشەو ڕستەکان نر 

م لە زمددانی  یجۆتاڵیینخەسدداەنر مددانەوە 
 
نددوونەوە و و  ە ەە شددیفبوون    ە   هەیە   کە نا ەسددە ە کێەددەە لەنر 

  ەامرنزە تەکتیکۆیەکانی وەکو  ەکا    ەەویو لە ڕەەەە  نەنوونی  ەڵگە
 ( Screenshotوەتەڵرتگی شاشە ) -

 (Screen Recordتهما  کر نی شاشە) -

 (Sound Clip)  وستکر نی  ەنا / ساونی  -

وەە ەە مدددانایتدددامیکۆیەوە  ەهڕ  ەدددش نددده  ەڵدددگەە وەدددتەنل ک ەدددر    تونندددزمدددان لە پرۆسدددەیەکی   ەەمدددانە ون ەکەن  
ەتەوە    ەەمەش تدرۆ  ە  ەونم لاە  ەکددا هێتە   هەمدەدەییان هەنێدش و لە کددانر پێ یسدتین وەکدو  ەڵگە ەکددا بددنۆری

ەتەوە     وسش  ەکا  کە  ە ب  تەکانی نه هەتاهەتا   ێ تەوە  یان نه مە ەسگر  یکە  ەکا بددنێری
ەەم ەە کەە زمددددددددددان لە تددددددددددهڕە   تکردنەوەی پەیووووووووووامی گەورە لە یەک وشووووووووووە یووووووووووان دەسووووووووووتەوا ەدا : کووووووووووور ( ٧-٢/١

یەتيیەکانین 
 
   ( - Hashtagلە ڕەەەە ەامرنزەد تەکتید زمانيیەوە  ەک ەش کە پدگن   ەوت ەدش هاشدتا# ) کهمە 

یەتگ    ەد  پە تەونزەنل  ە بر  و  ەکە ون  ەکا  پەیامەکان ل
 
ر یەچ لەنەدپەیاد ەایدیۆلهچێ  سدیاۆ  یدان کدهمە 

   نه ن ونە   ناوندەانین کاببتەوە
ە_ تو کی     -

 
ن _نه_ ایکهتکر نی _کا 

 
  ە 

_نه_   -  
 لە ە ەوە   -ەافرەتان-کا کر نی   نەخرن

ل  لە ەەنجامددددددین 
   تەنیددددددا ەامددددددا نزە ڵەیانددددددین نيددددددیە    ەڵکددددددو ن ددددددتەەیەکی ندددددددونن

 
ی کە زمددددددانی  یجۆتددددددا   

ی  ادددددد ن  ەتددددددونن  
ی تددد کە   ەاخددداوت  و نووسددد  

  ەەم ڵهڕنن ا  یدددانەش لە  وشدددگر   ە یەکدددیە ندددوون زمدددانەوننيیە  کە تیایدددین یاسددداەانی
م 
 
نتددددرو ەاسددددانرر کددددر ووە    ە   

ی و  هاوکددددا  زمانددددین هە نەنددددیە پرۆسددددەە ڵەیانددددینی خرن زەمۆددددتە ندددده هەڵەت ەە ەدددد ر
ە زمانگ  خهشیەکەن   وەچ لە  ەۆر س یەد ەەم ت ەن تەوەیە ن ڕوونکرنوەتەوە    ر  تونیوتر 

ی ز  (٢/٢ ژ  لە  ینگەی دیجیتاڵیدا:  مانی  توندوتی 
نە تەکتەلهن دداە زننیددا ە و   

ەەو شهڕشددەە لە سددە ەتاە سددە ەە ندسددش و یەکەمددین لە ڕەگدداە ڵەشەسددەنینی خددرن
ل پەیوەنیییەکاندددی

ن ڕو دددین   کدددا  ەە ە تەونوە لەسدددە  لایەنە کیاونزەکدددانی ن دددان هەندددوو   نەندددیی  ڵهڕنن دددا ە نددددونن
یەتيیەکددان نددوو   کە تاەەکددان 

 
هێتددایە کددایەوە   ڵددرنەرر   ەەو ڵهڕنن ا  یددانەش    ە کەوتددگی ماڵاەڕەکددانی تددهڕە کهمە 

سدددددش  دددددکەن   یدددددان پەیوەندددددیییەکانیان  ە  ە پەیوەندددددیییەکانیان  دددددیەن   پەیوەندددددیە ندددددوک   و ەددددد ەتدددددونن  تیایدددددین    
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ی   ەاشددددکرنیە ەددددامرنزە سددددە ەکی  ەڕەددددوەنر نی پەیوەنددددیییەکاندو زمددددانە   لەم نێوەنددددیە ن ەناردددد   زمددددانگ   ەدشددددێونز  ی
  نێدددددو  پەیوەندددددییکر نی تدددددایلە   ە 

 
یەتيیەکدددددان و ن دددددتەەە  یجۆتدددددا 

 
( ە ەەم ٢/١هە  وەچ لە تەوە ە  تهڕەکهمە 

ی هاتە کایەوە ت ەن تەوەیە ن خرنیە ڕوو    ی  اێد   نەندی ەاسدان ا  یە هۆتدیەش ڕەخسدانینی زەمۆدتەیەکی   کە  ەتونن  
ە   کە  ە  لە ا ە ر ە زمانگ  )نه که ەد نوک لە تونیوتر  ر  نا نوە    (تونیوتر 

 لێيت ددددددددلەەی    کە مە ەسددددددددش لددددددددگن  
ر یە ر  ەک ەددددددددش وەچ هە  کدددددددده ە ڕەفتددددددددا  د زمددددددددانەوننی ەەم کدددددددده ە تونددددددددیوتر 

یەنر کەۆ ەامددانە و  ن ەزننددینی پدد ەە و شددکهە ەەو کەسددە ر  ەز انەەیانددین نێددش 
 
 ,Kumar) ناسددتامەە کددهمە 

2020, p. 288)    ەش ە نبۆری ر ە وەچ هە  فهڕمید تونیوتر  ی  
ە زن ەکی یاخو  شەڕننەرن ر نا ە  ەتونن ەش رتونیوتر 

یەنر تیکلی ەش و لە  
 
 کهمە 

ی
ی یە لە ڕەەەە ەی ەید    کە  ە ها ەوە هاوسەند  

ونیاە  یجۆتاڵدەین ەەم شەڕننەرن
پهستکر ن   و کهمۆ تکر ن   یاخو  هە  ل یونن ت کە کەسیت توڕە   ا    سوکایەنر پ ل دا   کتێ  ێێلدین  و 

 (٦٢٠, لاپەڕە ٢٠٢٤  مو ن  ڵکیی مح و ,  )ڕەلاز کفل مح ی زمانی  ونمت ا ننە  ەکا بددنۆ  ش  ە  ەکەو ش ر 
   ە وونی تاک  ەک یەه ا ش   شر   کە لە  ونکا  ن کا  ەە  یەکی ڕنستەوخه ووەرننکە  لەسە  ەاسا 

تددددددد ەن تەوە  ە وونيیەکدددددددان  دددددددا  لەوە  ەکەن ر هەمەکددددددده ە ههکا ەکدددددددانی ڵەیاندددددددین لە هەلدددددددومە چێ ەێسدددددددتا ن ون 
ە ەوە  ەدددرە هەتددددا وەڵدددر و ەيتجدددا  دددا ەنر نێوننیدددان ەخدددونزک کر ن ەکدددانی ڵەیاندددین هە    

و  ونتدددر نددددهنيیەنر  لە ندددرن
لەڵە  ەەم شددددددددددەپهلە فددددددددددرنوننە ل کددددددددددهڵۆتەوەیەکی  ە وونیانەیددددددددددان  کددددددددددرک و تاەەکدددددددددداندو لە ڕووە  مددددددددددامەڵەکر ن

,  ە وونيددددددددیەوە سددددددددازو ەامددددددددا ە ندددددددد  ر  ی  
  لەم سددددددددهنەەیەوە ەەو سددددددددازە و ەامددددددددا ەییە  (٢١, لاپەڕە ٢٠٢١)ڵوسدددددددد ن

شددۆونزە زمددانيیەە کە تدداک لە ن ددتەەە  یجۆتاڵیددین  ەو  ە وونيددیەە کە  دداۆ لێددوە ەکەن   ڕنسددتەوخه پەیوەسددتە 
ە زمدانی  ە دا    تەنندا وشدە  ەکا ناهۆ  دش    ەڵکدو  ر ە  پەندا نده توندیوتر   

ڕووبەڕووە  ەن تەوە   نونکە کاتیدت ندرن
دددددددسدسدددددددتەد ەاسا  ەوە پێ یسدددددددتە پدددددددهڵێ  د زننسدددددددگر نددددددده که ەکدددددددانی ەەم ا ە وونی وە ڵدددددددر  ەکددددددداتە ەامددددددد شر  

نە   لدددددددرن
ی ندهن شدێونزە کیاونزەکدانی  ە بد    لە کتێدوە ڕنسدت ر یە زمانيیە  کەی    تداوەکو ندزنن   وخهوە تدا  ەنداتە ەتونیوتر 

 مەترسیین     ەنتە ههە ت ن
ی
     کیننی ەەو هاوسەنەۆیە  ە وونيیەە کە  اس ان کر  یەند

ی زمانی  ١-٢/٢ ژ  توندوتی 
ی
  : ( چەشنەکان

ی  ەکهە نەندیە   
ە زمدانگ  لە  وو ەاسدگر سدە ەکیین پدهڵ ن ر  ,Kumar)ن   نده ن دونە ەزۆ بەە زمانەونندان توندیوتر 

ە شددددا نو  (٢٨٩, لاپەڕە 2020 ر ە ەاشددددکرن   تونددددیوتر  ر  ) تونددددیوتر 
م  ەهددددهە     ە(  پددددهڵۆگی کددددر ون ە ەاسددددتەکانی

 
 ە 

پ  دددددان ونیە پێ یسدددددتە ەەم پهڵێت دددددا  یە تایلەت ەندددددیییە  ە وونی و تەکتیکۆیەکدددددانی ن دددددتەەە  یجۆتددددداڵۆیەوە   ەددددد  ە 
ەوە لە پا  ەەو  وو نەشتەە کوما      

ی ەو ینەشگی تدر ز دا   ەکەید  کە ڕنسدتەوخه پە ۆن فرنوننرر  ک ەش  لرن سد ر
یەتيیەکانین    ە  ا ە  ە وونی وە ڵر لە 

 
 تهڕە کهمە 

ی ئاشووکرا ( ١-١-٢/٢ ژ ر یە  ە : (Overt Aggression ڕاسووتەوخۆ /  تونوودوتی  ەەم نەشددتە تونددیوتر 
ە  )  

ە ن نددرن  
  ن ەن ەددش   لددرن

 
ە ن ددتەەە  یجۆتددا  ر ن  (Senderڕنشدد اوت    و  یددا ت    شددێونزە تونددیوتر  نێ

شددددلە ننەکەە خددددهە  ە یەک ددددت ل  
ەم شددددۆونزننەە خددددون ەوە   تەمددددوم و هددددۆچ سانسدددده ەت مە ەسددددتە هرن

  ە  ەن ەش   
 وشووووەی زبوووور : 

ی
نتەمدددداە ەەم نەشددددتە پەددددش  ەو یەکە فە هەنەۆیددددانە  ە ەسددددت ش   کە کتێددددو و بەکارهێنووووان

شددددددددکهە  ە نمددددددددلە  و  ە خددددددددرنج ناوزەنددددددددیکر نی کەۆ ەامددددددددانە وشددددددددەە زبددددددددرن و لە نتەڕەتددددددددین ندددددددده شدددددددد انینی 
ە     نه ن ونە      ەکا  ەهێری

ن کە  .1
 
)ەوشش /  ز/   ۆزن )یش   یە(   هتی         ته   ەەو   فڵ  

 مرۆ ید ڵەم ە / نرن

 
ونتە قسدددددددەکە  وشددددددددەیەچ ناڵ دددددددش ل کدددددددیننەوەە ن ەدددددددش    ەڵکددددددددو شوووووووکاوی دەربووووووو ی  : ابە ڕ شووووووویوازی   .2

 ڕنستەوخه ەەوەە  ە  یەن ەش   ەەوە مە ەستەکەیەنر   نه  ن ونە   

یەنر   ر تدده مددرۆ  د   .3
 
کانی تدده ەنددهکە  و خهفرۆشدددش   قسددکددهمێتگر سددە   ددا ەت د سددیاۆ یددان کددهمە 

ی ر  یەچ فل  ناهێ ی

 
 شددد ا تەیەچ نبۆ  دددش   کە لە  سدددا ەنل  ەزۆ   لووووتکەی پەرەسوووەندن :  شوووێوازی بەرەو .4

 
ونتە زمدددان ڕۆ 

 سوتانیە نا ت پوشەوە  ەوەن ت بسوت  ش   نه ن ونە   

 کهمێتگر سە  پهست د وە زۆر   یا ە ) ە شەلهنە و ڕ ا  مە   ی(     5

a   نیا شان  نوو هیەی تر رەڵهڵەکەە ەەمەەو ت  ر  ١کەۆ 
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b  ؟'' ) ەسێ د ڵرنە( ەەڵگن   ر ته ناو  نيیە نيبيتیش یان لە  نخا ون ٢کەۆ 

c   ر  نچی چی کە ە ؟ تيددددددددددددددداەکە   ە پدددددددددددددددا ە نددددددددددددددداوبن ونن  ە ددددددددددددددداتەوە  ر )هەڵکەدددددددددددددددانی  ١کەۆ 

ە( ر  تونیوتر 

d   ن مێەدددددددددت !ر ) ٢کەۆ  مابدددددددددای  نددددددددده ک    دددددددددش   نێ
لدددددددددوتکەە  ''کە  تا دددددددددش و ەەوکەسدددددددددەۆر

 شەڕەقسە (

 
6   

ی
 بەکارهێنووووووووان

ی
ە  زۆ کددددددددا  سددددددددو  لە خەسدددددددداەتە  توووووووووڕەنی :  ئامووووووووا ە تەکنیکییەکووووووووان  

لەم شددددددددێونزە ن نددددددددرن

  ە ز  وەچ   
ی
 تەکتیکۆیەکان وە  ەڵ ەش   لە نرە  ەند

  ووبا ەکر نەوەە پيتەکان    )نەخهۆۆۆۆۆۆۆۆۆش (  7

 ر ۆ مەکە !!!!!!!!!!!   نەنی ندەانەە سە سوڕمان ت  ە مە ەسگر کەختکر نەوە   ر  ەسە    8

 (     ەکا هێتانی ەی هکۆیە تونیەکان   )  9

 
 هاشوووتا:   ( :  .11

ی
ە  ێنێتدددانی هاشدددتا#ه ەکا   بەکارهێنوووان ر  وەچ توندددیوتر 

ی
 ە بددد  گی تاەەکددداۆ لە قهندددا 

ۆر  ە کددددهمە   ەپەڕەددددتەوە ندددده   
ۆنی  ەکددددهمە  هددددرن ی  اێدددد لە ە ەەوە  ( -)پەلامددددا  ننی ەەلیکددددرر ی  ەتددددونن      

  ندددونکە وە ڵدددر ون هەسدددش  ەکدددا  لە ە  ەم  ن ندددایەکی زمدددانگ    مەترسدددیین ت    که  دددانەجه ەیدددان ەەم

 ڵەتیینیە  نه ن ونە   

 
ن ر -

 
 رمه ێلەکان  _کرە  _ڕسونەر نی  _نه_    ە 

 
ی پەن وووان ( ٢-١-٢/٢ ژ ی نددداوە  : Covert Aggression) ناڕاسوووتەوخۆ /تونووودوتی  ەەمجه ەیدددان  ەتدددونن  

ە سدا     ندونکە  ر ی توندیوتر  قسدەکە   ە زمدانید نە م یدان  ە شدێوەە پرسدیا  سدووکایەتيیەکە  ەکدا    ن ێ  
ش   ا    قسەکە   ەتوننێش  ا ش ر م  نیی وتوە ؟ تەنیا پرسدیا م کدر و ەڵە ە که ەت وە ڵر ە

 
 ە  س ا 

  !ر 
ر یە لە ڕەەەە نەنی شێونزەکەوە لە ن تەەە  یجۆتاڵیین  ەکا  ێش؛ نه ن وونە  :ەەم که ە تونیوتر 

  -أ
ی
ە ن  ەستەوننەە ەایۆگی یان نزنەر ن  :وەک ئامرازی شکاندن« نزا/دوعا»بەکارهێنان  

لرن
 ناەەخونزە   ەڵکو وەچ ەامانەیەچ نه کەموکوڕنل فیکرە یان 

ەش  نەچ نه مە ەسگر  ەکا  ێری
 :نه ن وونە لە کهمێ ت کین  ەنوو ەش   ەەخفقگ   ە نملە  

ن نلەخەێش - م مە ەسگر شا نوە -!  تەنیا  ەڵ ی خونە ڵەو ە عەقاش نی
 
ە ن نزن  ەک ەش   ە   

 ەەوەیە  لرن

ن       .عەق  و نەزننە کە  ە نملە  نێ

 وشەی ستایش لەگەڵ تانە -ب
ی
 ەکا هێتانی وشەە فە د یان ڕەزلێتان نه  نپهشۆگی  :تێکەڵکردن

م لە 
 
سووکایەتيیەکە   ە مە ەسگر ەەوەە  ەقەکە لە ڕووە فه مەوە  ەڕەزننە  ە بکەوەش   ە 

 :نه ن وونە لە نات کین   ناوە ۆکین وەرننکە  نێش
وشەکانی      ەستەهش!  ەڕنسگر سە سامی کە  ەنيتی ەاسگر ت ەە ەتتش تەنیا ەەوەنیەیە -

م لەم نون نێوەیە ن ڕنستەوخه نه  ەنزم « سە سامی»و «  ەستەهش»
 
لە نتەڕەتین نه ستا ە    ە 

نون  فکرنل وە ڵر  ەکا هێری
 .سەیرکر نی ەاسگر

 مەترسوووویدار : ٣-١-٢/٢
د

ی بێوووودەنی ژ ( کددددر ن ەد زمددددانيیە  کە تيیددددین ( تونوووودوتی  ر یەکە  ە )نەکددددر نی ە ن تونددددیوتر   
لددددرن

ن ننی  ە وونی تاک  ەکا  ێش     وەچ ەامرنزەت نه  ی
ی
    ە  وو شێوەە کیاونزن یەند
ەەمە لە کات کدددددددددددددددین ڕوو ە ن  کە وە ڵدددددددددددددددر ندەدددددددددددددددانەە خ ەتدددددددددددددددینەوەە  پشتگوێخسوووووووووووووووتیی بەراموووووووووووووووبەر :  -１

مدیننەوەیەچSeenپەیامەکە)
 
ن هدۆچ وە    کە لاە وە ڵدر وەچ ەامدانەیەچ نده  ( ە  ن  ەک یەمێ  ش نێ

 .ڕەتکر نەوە یان ن لایەخسەیرکر نی کەسایەتيیەکەە ل ت  ە  ەتەوە
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ەەم که ەیدددددددان لە نددددددددانر ڵروپەکاندددددددین )ڵروپەکددددددددانی ون سددددددد اج  ت لگددددددددرنم   پەراوێزخسوووووووتیی بە کووووووووۆمەڵ :  -２

و  ە ن   کات ددددددت پەیددددددام یددددددان پێەدددددد یا ە کەسدددددد ت  ە تەونوە فە نمددددددهش    ( ڕو  ددددددایلە  و مەسددددددتجە   

    ە  ەوند  ە ڵفتوڵهنل تر  ە  ەش
ن ەاوڕ ننەوە لگن    وەچ    ەک ەش و  ەنێ

  رپێەدددددد یا   ەکەم  ەیەکەوە و  ە هاوکددددددا ە خ ەتددددددیکا نن هەڵ ەت ددددددت ندددددده پددددددداەکر نەوەە  -ن-مامهسددددددتا  -

 ههڵەکان  کەی    نونکە زۆ  پدس  ر

مددیننەوەە پدەدد یا ەکە ) ونە ن ددیەنەۆیەچ  -ب-مامهسددتا  -
 
ن وە  هاوڕەیددان   ەایددا کە   ەزننێددش (    و نێ

  اشرر   که ە مە ەکەب لە کام پەڕنوڵەیە  ەستیەکەوەش ؟ ر

 مامهستاەانی تر   ڵفتوڵهکر ن لەسە  پرسیا ە مامهستاە)ب(   -

 زۆ ەمددددددد ن  ن ەن ەدددددددش  ( : Blockingبلوووووووۆککردن   -３
ی
ە   ە  ن تیایدددددددی کەوەچ کددددددده  د توندددددددیە ن دددددددیەند  

ندددددددرن

میننەوە لە  ە  ەم وە ڵر ن  ن ەخا   
 
 یەکجا ە هەموو کەنەڵەکانی پەیوەنیە و وە 

 
ی بەبەڵگەکراو : ٤-١-٢/٢ ژ ر یە یەکد کە لە مەترسدیین ت    نەشدتەکان   ( توندوتی  ەەم که ە تونیوتر 

شدددددلە  تەنیدددددا وشدددددە و ه  ددددداە زمدددددانی    ەڵکدددددو قسدددددەکانش  ەکددددداتە  ەڵدددددگەو لە کدددددا  
  و شددددد ەگی ندددددونکە هرن

   یا  کرنو ن  لە  ە نملە    ەکا ە  ەهێ ێتەوە 
ە  ە ەڵگەکددددددرنو سددددددو  لە خەسدددددداەتەکانی ) ( :Forward( و  Screenshot) -آ ر ( و Screenshotتونددددددیوتر 
(Forward ەنيت ددددش  ) ە مە ەسددددگر لەکە ن کددددر نی کەۆ ەامددددانە    ە که ەددددت کەسددددەکە هەمدەددددە لەنەددددر 

   نوە نددده  ڵدددوکس قسدددەکانیین  ەمێ ێدددتەوە   
نوەتەوە    یدددان ندددرن   ە ەڵدددگەوە وەدددتەە ڵدددر 

ندددونکە ەەوەە وتددد  ەنر
ن ڕەناوکر نی  ا و ۆچی وت    نه ن ونە     کەس د کە نێ

ە  )کەۆ ەامانە(   ە ب  گی ڕنیەکی تایلە  یان ڕەختەیەچ لا ناو نانر تایلە      
 نرن

وکر 
آ  
شلە    ڵرتگی وەتەە ڕنیەکانی ەەو کەسە لەسە  شاشەکە    ڵ  

نەوەە لە ڵروپید ڵەگر   سدته ە   هرن
 هە  ش ە  و پ ەەیەچ   کە مە ەستێگر    ە مە ەسگر لەکە ن کر نی ەەو کەسە   

 بووڕگە دەنگییەکووان -ب    
ی
 کەۆ ەامددانە لە  یددییه یددان :  )  (Sound Clipسوواوند - بەکارهێنووان

ی
ندد  گی  ەنددد

نل  ە ەڵگەکددرنوەلددگن   فددهڕم  (Audio Clip) 'فهنهڵرنم کددین و   وسددتکر نی 'سدداونی
ر   .د تددرە تونددیوتر 

ی
 ەنددد
ڕنستەقۆتەە کەسەکە لە نون نێوە   وستەکەە  ە  ەهێ  دش و  ەی داتە ەدامرنزە تدانە  تەشدە  و ناڵتەکدا ە لە 

یەتيیەکانین
 
 .تهڕە کهمە 
 

ی هەواڵوووی  : ٥-١-٢/٢ ژ ر یە لە ڕەدددەەە  نڕشدددتگی زمدددانگ  هەونڵەکدددانەوە   کدددا  ( تونووودوتی  ەەم نەشدددتە توندددیوتر 
شاەنننی  ە وونی وە ڵر  ەکا   کا تیایدین زمدان وەچ نەک دت نده  نناەکاندین و  وسدتکر نی شدهچ   لەسە

وکر نەوەە تر  )
 
 (  ەکا  ێش   ەەمەش  ە نەنی شێونزەت  ە  ەکەوەش   Panicو  ڵ

 دەسوووووووووتەوا ەی داچڵەکێوووووووونەر :  -１
ی
  و ندەدددددددددانەو ه  ددددددددداە  ەکا هێتدددددددددانی  ەسددددددددتەوننە ونتەبەکارهێنووووووووان

یەتيیەکانین  وەکو ترس تە  و ناخنەنە  
 
    نه وەتە  سە  ێاە هەونڵ ت لە تهڕە کهمە 

)   ەکا ەسددات د ڵەو ە لە ڕەددەەیە       مەترسدديیە ڵەو ەکە ەاشددکرن نددوو       ه - ونڵدد د کە ڵددرێ

)       

نتدددددددددر  -  
هەندددددددددیێکجا   ەکا هۆتدددددددددانی وەتەه  ددددددددداە زۆ  و لەسدددددددددە  یەچ نددددددددده ەەوەە مێەدددددددددت خرن

 (        وە بە ەش وەچ )پەیامەکا 

 سددددە  وەتەکددددان   کە مێەددددت وەچ ننددددا   نوسددددۆگی وشددددەە  ەپەلە    -
ی
یددددان سددددوو کر نی ڕەنددددد

 ( وە  یەڵ ەش   Danger Signalەامانەیەچ نه مەترۆ )

 
 چەواشەکاری :  -２

ی
 هەواڵ

ی
ەەمجه ەیان سە  ێاە هەونڵەکان ز اتر لە ڕەەەە یدا  کر ن  بەکارهێنان

ترسددددددددەکە   وسددددددددتیەکا   ونتە لەم کدددددددده ە ن زمددددددددان لە ەە کی ڵەیانددددددددینی   ە شددددددددێونزە ڕسددددددددتەکانەوە

 زننیا  یەوە   نه ەە کی   وستکر نی ڵومان و  ڵەڕنوکین  ەڵهڕەش    ە نەنی شێوەیەچ   
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د پرسدددددددیا ەکە  -
 
 نڕشدددددددتگی ڕسدددددددتەیەچ لەشدددددددێوەە ڕسدددددددتەە پرسدددددددیا  ین   کە لە ڕنسدددددددتیین وە 

م شدددددۆونزە پرسددددیا  یەکە تددددر  
 
  وسدددددتیەکا    ندددده ن ددددونە   ر ەایدددددا  ترسددددنێتە  نيددددیە    ە 

 ؟رکەم د کە نومەلە زە ڕوو ە نتەوە 

  نڕشتگی ڕستەە  کە  نا یا    ر ەوت ەش ن ن  ە شێوەیەکی  ە ناو  ە ز  ەن تەوە  '' -

ن ڵەڕەچ ڕوو دین هەمدوننی تدوۆر شدهچ کددر       -
 
 نڕشدتگی ڕسدتەە نداتەونو   ر ەەوەە لە فدڵ

 ناۆ کهمێتگر یەکەم ر

 
 سووووونور  -３

ی
 نددددداخهش و  نناەکێدددددتە  لە  نددددده ن دددددونەی کوووووات : بەزانووووودن

 
وکدددددر نەوە یدددددان ندددددا  نی هەون 

 
 ڵ

ننيیەکان و ناتە تایلەتەکانین ی  
 .  ەنگانی شەو ن   یان لە کانر پەوو ن لە ناو ڵرووپە خرن

 
  مرۆنی ڕەهەندە  (٢-٢/٢

ی
ی زمان ژ  توندوتی 

ی
 پەیدابوون

ی
یەتییەکاندا و تەکنیکییەکان

ی
 : لە تۆڕە کۆمەڵ

ن نتدددددداغە نيددددددیە    یەتيیەکانددددددین    یددددددا  ەیەکی کتدددددد پا و نێ
 
ە زمددددددانی لە نێددددددو تددددددهڕە کهمە  ر   ە  لە هە شددددددتیت تونددددددیو تددددددر 

ننی و  ە ەەنجددددداد پێەددددديتەە  ی  
تایلەت ەندددددیییە تەکتیکۆیەکدددددانی  یوتددددداک خدددددهە    ونتددددد   و  ە وونی  پە وە  ەنل  خدددددرن

نر ر لە    لە ە ەەوەە لەم سدددددددددە  ەمە ن ەددددددددد  ەە مدددددددددرۆڤ یەکۆندددددددددانی  یجۆتددددددددداڵۆ
 
وو ندەدددددددددت انین  ەن ددددددددد  و هددددددددداو 

تە  وشددگر و ترن  سددۆهنيیەکەە خهمددان وەەوەە تدد یو  نیدداە نێددو مددهنيتە  ومابایددل 
 
ی ەەونندددو و  هە  وکیددان  

,  و ە هاویەتەکانی کۆنانەە  یەر ی  
نونیا ە خهمان لەسە  ن تەەە ونقعی و  نا ە   (٢١٣, لاپەڕە ٢٠٢١)ڵوس ن

ننيیین  ی ی  خر  و تەکتیت لە لایەکی کە   ەنێ    
 لە لایەچ و  نیاە تەکتەلهن ا و کۆنانی ەامرن

م لە نەددددددر کددددددا  ەە ە ەەو لەم ڵهشددددددەنیگایەوە 
 
ەەڵە چی زمددددددان ەددددددامرنزەد مددددددرۆنل تددددددایلە   ە پەیوەنددددددییکر نە    ە 

دد  ە وونی تدداک ت کددیە ن    و ەددامرنزەد وەددرننکە   ەڵهڕەددش  ندده ە کەو تەکتیکۆیددانە ن ڕۆڵە مددرۆنل ههکددا ە  ەاسا شر
ە ن  ە و  ە تدەددددددددت   ەخەیددددددددتە سددددددددە  ەە  ڕەهەندددددددددیە سددددددددە ەکۆیانەە کە  ەنددددددددتە ههکددددددددا وە سدددددددددە هەڵینن و    

لددددددددرن
ە    ر  ەەم شێونزە لە تونیوتر 

 ڵەشەکر نی
 ( :Human Dimensions  ( ڕەهەندە مرۆییەکان ١-٢-٢/٢ 

پ کناتەە ناوەکی وەە ێنون نو ە تاک خا ەوە ونتە ەەو لایەنانە  ەڵ ەتەوە کە لە خوەستە  ەیەەم ڕەهەنیە پە
    ە وونی   مەع   ی هە وەها کلتو ە تاەینن    ونتە ڕنستەوخه  ەڵەڕ تەوە نه خو ە تاک نه ن ونە  

  : 
ی
ان ی  

 پيشینەی پەروەردەنی و خی 

ی  نن وەچ یەکەم   ی  
  ە وونگ   وێستەەە وە ڵرتگی زمانخرن

ی
 ە پرسە لە  یا  کر نی فە هەند

ننی ن  تۆیە لەو ڕە ا  و  رکەخش لەوە  ەکاتەوە کە متین   لەم ڕووەوە  ەا کایل ی  
پە وە  ەە خرن

شێونزە کیاونزننەە  نیلاب نه ەاڕنستەکر نی ڕەفتا ە متینڵەکانیان پەیاەوە  ەکەن  کە  
)ننرنهیی   رفتا ە کهتانل تاک هەیە  کا  ەە  یەکی ڕنستەوخه و قووڵیان لەسە   نڕشتگی ڕە

ر ن   (181  صفحة 1982 ننگ  تونیوتر  ی  
لە ڕوننەەە زمانەوننيیەوە  کات ت تاک لە ن تەەیەکی خرن

ش و  ە ڵرە نونیا   ڵهش  ەک ەش  سدستەد که کر نی   
پەیامە زمانيیەکانی لەسە  نتەماە هرن

یەتيیەکاندەین ته ە کنا ە لە    ەنێش
 
زمانەکەە  ەن تە ڕەنەیننەوەە ەەو ن  تە  ە وونيیە  همە 

 .ڕەەەە وشەە زبرەوە  ە  ان  ەن ەش   کهنانە

 زماندا:  ەگرێ دەروونیەکان و ڕەنگدانەوەی ل 

لە ڕوننەەە زمانەوننی  ە وونيیەوە    ە  تەننا ڕ زکر نی وشە نيیە    ەڵکو ڕەگایەکە نه نوننیە 
ت  کەسایەنر هۆچ تاەپ کناتەە    لە ە ەەوەە  ا ە ناوەکی تاک  و ناستامەە کەسایەتيیەکەە 

   تەونوە ەەزموونە  لە تاە
 
د کە نان ش   ەەوێو  ە ههکا ە رەەزموونەکانی سە  ەد متا 

)مه نان, ڕوو نوە خهش وناخهشەکان و ڕوو نوە زەنرنو یەکان وزۆ ە ت یو ر ن انيیەکان  
ن  نی   هە  نا ە ەەم پ کناتە  (٥٢٥, لاپەڕە ٢٠٢١ ر  ە وونيیە ەاڵهزە    ەن تە نزو تە  نههەڵرێ

 وشە و  نڕشتگی  ە   
ل  ە وونی یان ەەزموونی ز ونتە کات ت تاک هەڵ

نرنوە ) تونی(  ەن تەوە   ەگرە کهمەڵ ت ڵرنن
 زمان وەچ ەامرنزەت نه  ە ڵرە یان نه تهڵەکر نەوە  ەکا  ەهێ  ش   
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یەتيیەکان   لەم ڵهشەنیگایەوە 
 
یەتيیەکانین سانسه ە کهمە 

 
 ە ههکا ە ەەوەە لە تهڕە کهمە 
ە  ر ە   ەەم که ە ڵ ەیانە لە شێوەە تونیوتر 

 زبر ن سە هەڵیە ەن و لە کەمرر
ر
زمانگ  و  ەق

ە و ناەاسا شر  ە وونی لێ ەکەوەتەوە کە لە ەۆر س یەد ەەم   ە ەەنجامدەین ناسەقامەر 
 ت ەن تەوەیە ن  اۆ لێوە  ەکەی   

  : جی انبییی تاک 

ی نونکە ر تاک  ە ەاشکرن  ە زمانيیەوە  ەڵێ   ر سە ا ە   ە پەیوەنیە کۆنانبۆگی تاک  ەتونیوتر 
ی   لە زمانیانین ڕننەیە نتەوە ر     (١٣٦, لاپەڕە ٢٠٢١) ؤوف, ەەو ڕوننەەیەە کۆنانی پ یەنۆ ی

فیکرە نيیە    ەڵکو نەخەەیەکی زمانەوننيیە   کە ەاڕنستەە  کۆنانبۆگی تەننا ڕوننەەیەکی نا ە
ن   ڕەتکر نەوەە  ی و  ە ب  گی تاک  یا ە  ەکا    کاتیت کۆنانبۆگی تاک لەسە  مل فنی نوس  
 ە ننلە  یان  یینایەکی نە ەگی نه  ەو وبە  نونیا   ەن ەش   ەەم  یینایە ڕنستەوخه لە فهڕد 

ر یین   لە سهشیال میییا ڕەنەیە نتەوە  وشەو  ە ب  گی تونی و تر 
  ( :Technical Dimensions( ڕەهەندە تەکنیکییەکان  ٢-٢-٢/٢

ە زمانگ    ر  ەەم ڕەهەنیە  ا  لەو تایلەت ەنیییە  یجۆتاڵۆیانە  ەکا    کە  ەنتە هانیە  نه تونیوتر 

  : شوناش نادیار 

نددده ەەوەە  ە شوناسددد د تەکتەلهن ددا  ە ڕەخسدددانیە ەەو  ە فەتەە  هدددۆچ سانسددده ەد ەەوتددده نيدددیە 
نا یدددا و سددداختەوە  ە بکەو ددد   که ەدددت ن لددداه لە  ە ەەنجدددام هێتددداوەتە کدددایەوە   ندددونکە تدددداک  ە 
یەتيیەکدان 

 
ن ندوونی تدر  لە  ەهدا ڕەوشدتۆیەکان و لێێ رۆدتەوە کهمە    ەو  ە فەتە و نێ

ی پسش  ەس ر
ە زمانگ  ل یەکەوەتەوە   ر    وشە  ەکا  ەهێ  ش   کە که ەها تونیوتر 

  انی شیی سرو  
یەتییەکان :  لە تەکنییخی 

ی
 تۆڕە کۆمەڵ

ن  نی وشددددەە   ر   ە وونيددددیەوە   لە ڵفتوڵددددهە ەاسددددانل و ڕووبەڕوو ن ندددده  هەڵددددرێ
لە ڕوننددددەەە زمددددانەوننی

هەیە  گ   یدا  کرنو کدات  مەو نیەکی ڵونجاو و هەڵسەنگانینی  ە ەەنجاد  ە    مێەت پێ یسدگر  ە
م لە فەزنە  یجۆتاڵیین   

 
ن  نی وشە لەسە    کو تیەن تەوەیە    ەەو مەو ن  ە  ر ننل  هەڵرێ  

نتەماە خدرن
ەش  و ەکددددددددددد ەتەوە    کددددددددددا   ە هەمددددددددددیەهێری

 
ندددددددددده ن ددددددددددونە   لە پەڕەیەکی فە سددددددددددبووچ  ا ەت ددددددددددت  ڵ

وڕننل  ( ن    تددددداە کە پددددد رەوننەە ندددددر   
 ەهدددددهە  وشدددددگر پفتفددددده مەکە   کە تیایدددددین نددددداوە ۆکەکەن خدددددرن

مددددددددددیننەوە هەسددددددددددش  ە فەددددددددددا  دت ددددددددددیەپە ن 
 
کددددددددددر نەوە لە     تدددددددددداک ندددددددددده وە  ن نر  کدددددددددداتگ   ەکددددددددددا   نێ

نه زمانی تونی  ە ا    تا پێو ونبوونی  ا ەتەکە ڵوزن شش لە خهە   دا      نا  ە ەەنجامەکان  پە
نتر ەەوەیە   کە هەنیێت  ەستەوننەە ەاما   

کرنو یان ه  دا و و تەه  داهەن ەتەنانە  لەوەش خرن
ر   و  ەکرتەیەچ وت ید  ەهاە و مەع   ی نده و  (Click)   کە هەڵگرە ونتاە تونیوتر 

 
ن هۆچ پا  نێ

 .ملە   ەنر   ە  ە ن 
وووووووووووووو دەروونووووووووووووووی  تا وووووووووووووودا ٣  ئاسایشژ

ی
 لە داڕمووووووووووووووان

ی
نی زمووووووووووووووان

ژ  تونوووووووووووووودوتی 
ی
مەکووووووووووووووان ی هەڕەمی گوووووووووووووووێرەی بە ، ( میکانی 

 ماسلۆ: 
ی
 پێداویستییەکان

ە زمدددانيیەوە   وسدددتیەن   زۆ کدددا  ەاشدددکرنیە  ر لە ڕووە توندددیە و   ەەو کدددا  ننەوە  ە وونيیدددانەە  ەهدددهە توندددیوتر 
ن    ی  

ی د ەتونن ەددش نوت ەددش لەڵە  ەدازن ە کدا  ەە  یەوە هێتددیە  ەهددرن   ر  ەکه ەددت قو بانيیەکددان زۆ  هاوتددان فددر 
نر سهز ن ە  ەکەن   کە  ەک ەدش 

 
کا   اۆ هەسگر سوکایەتي  کر ن    فەا ە  ە وونگ   ە  ەونم و ن یەسە 

وەچ خەمددهکی    ڵەڕنوکین و ت کرددوونی  ە وونی  خایەنەکدداننبێددتە هددهە توشددبوون  ە نەخهشدديیە  ە وونددیە   ە  
  (Bilal Hmamra, 2025, p. 2) “(  PTSD ونە زەنر)

ە زمانگ  لەم سهنەەیەوە  ەەم  ەشەە ت ەن تەوەکە تە خانکرنوە نه   ر  تونیوتر 
مە کر ن  یەکانی ی لە ن تەەە می انر 

دد  ە وونددگ   ەکددا هێتە نن  تدەددت  ەخدد ەتە  ەنل ەاسا شر  زنجددر 
 یجۆتاڵیددین و نددهنیەتگ  کا کر نیددان لەسددە   نڕمددانی

شددددده   و ن دددددیەنەگ   وەچ )کدددددو تکر نەوە  ەی دددددهچێ  سدددددک    زمدددددانی و تەکتیکۆیدددددانەەسدددددە  هەمدددددوو ەەو ەدددددامرنزە 
یوەندددیییەوە ڵهڕ دددوە نددده ەدددامرنزەد ز دددانلەخو لەسدددە  (  کە ڵوتدددا ە  یجۆتاڵۆیدددان لە ەدددامرنزەد پە       مە ەسدددتین  

 .پ ینویستۆیە  ە وونيیەکانی تاک
نەتە و زمان ت یین نزوەتە ە سە ەکۆیە  زمان  ەن تە  یەتيیەکان فەزنیەکی ەەبسرر

 
لە ە  ەەوەە کۆنانی تهڕە کهمە 

ە تاک نه ڵونستتەوەە پەیامەکان  ەەم ڵونستتەوەیەش ڕنستەوخه  ە ەاسا  شر  ە وونيیەوە  ن ەتە ە نر 
وەچ  ەوت ەش رەاسا شر  ە وونی ن  تۆیە لە نەنوونی تر  لە پەیوەنیییە نێوننکەسيیەکانین  نونکە ڵ ەی نوە  
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 (٧٢٢, لاپەڕە ٢٠٢٣سعینلیی , ) ەا نز ڵکیی ننو    ڵس  وەچ هە وەها (Company, 2024, p. 2)ر 
یەنر  و 

 
ن کر ووە   )ەاسا شر  ە وونی  ۆچی کهمەڵگایە کە ت یین ەا ند  ڵونجانی  ە وونی و کهمە  ەامانەە نی

ی  ەنێش (  ەەمگی نه تاک  نن  
ی
  هاوسەند

  (وەکو یەک ت لە هە ە  ەناوبانەرر Ulrich Beack–)ەهڵ  ددددە ن ت کهمەڵتا  سە ا ە   ەمەش  هە   
وکا  ەە ت    زننایانی کهمەڵتاۆ ەەڵ انیا و کۆنان هە  زوو لە کت لە  ەناوبانەەکەیین  ە ناوندەانی 

(Risikogesellschaf –   ە با ە ەاسا شر  ە وونی ەامانەە  ەوە  نوە   کە ر مەترۆ  ) کهمەڵگەە مەترۆ
 لەمەشەوە ەەوە ڕوونیەن تەوە    (Zotova, 2018, p. 102) لەڵە  ەاڵهزە تەکتەلهن ا ن ز ا   ەکا  ر

کر نەوەکانی )ن ت( لە  ا ەە مەترسيیەکانی ەاسا  کە مەترسيیەکانی      ە وونيیەوە ەەوە ە  ەخەن شر نر 
ش د زمانگ  یان سوکایەتيیەچ لە ەەوپەڕە کۆنانەوە نه ناو ما  و   

سە  ەد نوک ستو  ناناس  نه ن ونە هرن
  ەڵ ش ر تەکتەلهن اە  ەکا هاتوو  کات ت  ماەلههانلە  ا ەیەوە  ە وونی تاه ەەماە ە کۆنان  ەڵ ەز ەتەوە   

وو  وەنییکر نین لە هەموو یلە پە ر  
هەسش و یین هەنموونی خهە  ەسەپ ت ش و کا  ەە ە لەسە  قهناغ د مرن
کر نەوە و ڕەفتا ە تاەەکان  ەنێش ر ی   شر    ساڵح مح ی,  نر   

ح ڵس ن
 
 ە  (٢٠١٨, لاپەڕە ٢٠٢٥)کوننە سە 

 وەنیییەکە  ەهێ ێتە ەا نوە   یسە ەکۆیەکەیە کە پەزمان فاەتە ە ناڕنستەوخه ەەوە  ەڵەیەنێش   
 تەونوەتگ  ەاسا شر  ە وونی  پەش  ە هەڕەد پ ینویستۆیەکانی 

ی لە نهنیەتگ   نڕمانی
ەوە نه ت ەە ە ر  

لرن
ی  ماسله کەخش  ەکاتەوە (Maslow, 1943) ماسله فسۆهلهن یەکان کە  ە ینێتانی پ ینویستۆیە     ە ەست  

ەاسگر هەڕەمەکە ن  ەکەوەتە  ٥ەاسا شر  ە وونگ  تاک لە   ن تەننا هەنگاوە یەکەمە و ڕنستەوخه  ونە ەەوە
  :نەر هەڕەشەە  نڕمانەوە

 

 ئاسایش 
ی
نتەماە هەستکر ن  ە ەا ند و  : (Safety Needs) پێداویستییەکان

 . وو کەوتتەوە لە هەڕەشە

 ئینتیما و خۆش 
ی
ەیوەستبوون  ە  پ :(Belonging Needs)  ەویسیی پێداویستییەکان

نل زمانی   زە ت ین   وسش  ەکا 
ر  .کهمەڵگە  کە تونیوتر 

  ڕێزگرت 
ی
شکهە مرۆنل و  وو کەوتتەوە لە  ا نستگی پ (Esteem Needs)  :پێداویستییەکان

 .سووکایەنر 

  ی ی و تێگەیشیی  زانی 
ی
ێ یستگ  پ:  (Desires to Know & Understand) پێداویستییەکان

 تەموم نونل مەع   ی 
 .ڕوونی لە زمانی  یجۆتاڵیین نه نەمانی

 پێداویستی  خۆدیاریکردن (Self-Actualization Needs)   کە ت یین 
ی
لوتکەە هاوسەند

 .تاک توننا و ناستامەە خهە  ە  ەن ەش

 
 

 
ی
 لە ئاسیی پێداویستییەکان

ی
 ئاسایشژ دەروون

ی
 داڕمان

ی
مەکان ی  :  (Safety Needs) ئاسایشدایەکەم : میکانی 

 
م لە ن تەەە  یجۆتاڵیین ەەم  لە ەاسگر یەکەمین 

 
ە و نەهێەتگی تر   ەنيت ش    ە  زمان ەە کی سەقامەر 

 و  ە ەڵگەکرنوەوە (توۆر  نڕمان  ەنێش    ەاسا ەە
 
ە هەون  ر   ە ههە )تونیوتر 

 
 پێشبینیکردن -آ

ی
 و تێکچوون

ی
ني هەواڵ ژ  :توندوتير

یەک کە لە نتەماەانی ەاسا و  کات ت میییا  (Predictability)  ە ن    کە پێەبۆ یکر ن  ماسله ەامانە  ەوە  
ن    مێەد وە ڵر لە   

و ەکەنەوە یان  ەیترن
 
 یجۆتاڵۆیەکان یان ەەو کەسانەە پەیام وهەونڵ د  نناەکێتە   ڵ

 .( Shockچ ) ۆچی  ڵتیاییەوە  ەڵهڕەش نه  ۆچی شه 
 کا ەسات د ڵەو ە لە ڕەەەیە        ەپەلە      １

  ... مەترسيیە ڵەو ەکە ەاشکرن نوو  ２

 سوو  )کە 
ی
ەەم  وو ن وونەیە و هاوشێوەکانی کە  ەستەوننەە ترس تە ن و زۆ  کا  لەسە  پاشبتەمایەکی ڕەند
ە ن ەە کی  

 زمان لە ه  ایە نه مەترۆ(  ن ەڕە  ە  و  ەنتە ههە  نڕمانی پایەە پێەبۆ یکر ن لاە وە ڵر  لرن
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ی لە ەسش  ەە کی ڵەیانینی زننیا  یەوە  ەڵهڕەش نه ەامرنزەد   وستکر نی شهچ  کە ت یین تاک هەسگر پا نس ر
 . ە ن 

 
 (Fear Conditioning Theory) نه پاڵپەتگ  زننستگ  ەەم شاەنننە   ەک ەش سوو  لە تۆه ە ڵ ەی نوە تر 

ەش کە لە لایەن پە ەە پ ی نوە  ەەم تۆه  یە ڕوونی  ەکاتەوە نهن وە ڵرتگی ییەوە ( و هاوکا نن فون) وە بەر 
 ,Fu) هانیە ەد ترستاک )وەچ هەونڵە  نناەکێتە ەکان(  ەن تە ههە   وستبوونی کا  ننەوەە تونیە کانر 

2022, p. 529) (Acute Stress Disorder- ASD).  وەچ ەەمەش ون ەکا  مێەت پەیامەکە
کە  ەن تە ههە ت کروونی سدستەد پێەبۆ یکر ن و ەاسا شر ەەو ەا نمۆیە     هەڕەشەیەکی تونیوە بە ەش

 . ە وونيیەە کە ماسله وەچ پ ینویستۆیەچ نه ەاسا شر تاک  ەستتدەانی کر ووە
 
ی بەبەڵگەکراو -ب ژ : و  توندوتی  ی  پاراسیی

ی
 لەدەستدان

ەش لە  نەکات ت  ەکا هێتە  هەسش  ەکا    نانر    وەتەیان  ەڵر 
نه  و  تایلەنر یان  ە ب  تەکانی

   وەچ      وسش  ەنێش لەکە ن کر ن   ەک ەتە  ەڵگە نا یا  یەچ
３   

 
  نات د تایلە ە ( Screenshot) وکر نەوەە  ڵ

ن  گی ناڵەیەکی  ەنەگ  قسەکە  لە  :(Audio Clipping / Sound Extraction) یاخو    وستکر نی ساونی
  و ڵهڕ گی نه  یییه 

ی
ەش و « ساونیێت»یان تهما ەد  ەند کە لە نون نێوەە ەەساگ  ەاخاوتتەکەە  ە  ەهێری

ەتەوە   وەکە ەەم ن ونە  اوننەە ناو  لەسە   ی ەنی تر  ە مە ەسگر تانە  تەشە  و سووکایەتي  کر ن  ەکا بددنێری
 سهشیال میییاە کو  ە   

 ەێستا ڵەیامان نووە یان نا ؟ -４

 ەخه لەتیف   ته زۆ       م -５

 
 ەکات ت  ەوت ەش زمان ەامرنزەد پەیوەنیییە   ڕنستەوخه نر  لەوە  ەکەیتەوە پەیوەنیە و ڵفتوڵهکە ەازن نن

م ەەم شێونزەە ن ونەە )
 
مەترۆ ( ون  ەکا  زمان لە لە ەامرنزە پەیوەنیە ەازن ەوە نه ٣ ٤ ٥ نێش    ە 
رڵاڵەت د  لەڕنستیین   ڵەڕنوکین  نونکە  ەکا هێتە  تووۆر  ڵەڕنوکین  ەنێش      ە که ەت  ەهڕ  ەش 

 ەکا هێتە ە تهڕە   (٢٨٥, لاپەڕە ٢٠١٧)عز ز,  هەڵرونيیە لە ەەنجاد ترسان لە شت د نا یا  سە هەڵیە ن ر
یەتيیەکاندو

 
نوە نەچ تەننا نونکە پ کهمە   ەڵکو نونکە  هەمدەە  یان تهما کرنوە  ەیامەکەە وەتە ڵر 

ەش  ەەوە  ەکا  وەتە  ەر 
ەتەوە    ناوەڕوننی   یان قسەکانی تهما   ک ەتەوە و لە ش ەگی نەڵونجاو ن  ەکا بددنێری

ەش   نەشیاو لەسە  وەتەکەە یان  یییهکەە  ننری
ی
توۆر ەەو یان  ە پ رەوننەوە ترۆ ەەوەە هەنێش  ەند

  کر وو ەنر یان نا  ەایا  نی ا  یان نا    ەنێشکە ەایا  ە نملە   ە      ەەم ترسەش لە شت د نا یا   ەنێش  ترسە
 و فەا ە  ە وونگ   ە  ەونمین نێش   ننێ ێتەوە ؟کەە  ەکا ە 

ەەمەش   ون  ەکا  تاک لە ڵاڵەت د ەاما ە اۆر
نونکە مرۆڤ کات ت لە ەاسا ەینیە کە لە  لاە ماسله ت کیە ن    (Safety Needs) ڕەت پایەە ەاسا و

 .)ترۆ شتە نا یا ەکان ( ڕزنا ە نووبێش
 

 ئینتیما و پەیوەندیدا:دووەم 
ی
 لە ئاسیی پێداویستییەکان

ی
 ئاسایشژ دەروون

ی
 داڕمان

ی
مەکان ی  میکانی 

(Belonging Needs) : 
 

ل وە ڵرتووە لە ن تەەە هاونە ن و لە نێو کایەە  یجۆتاڵیین  ەەم ەيتتی ایە ڕەهەنیێد
کە  ەک ەش ناوە     نونن

ی   )ن ێ  
 
یەتيیەکانین کا  ( ەيتتی اە  یجۆتا 

 
  ت یین زمان وەچ ەامرنزە سە ەکگ  خهکهکر نەوە لە ناو  ازنە کهمە 

(  ەنێتە ناو پفتفه م یان ڵرووپ د   ی  ەکا   کات ت  ەکا هێتە  ) ەتایلە  ڵەنجان کە نزوەتە ە سە ەک  
  .ناستامە و مە چێ وە ڵرتگی لەو  ازنەیە ن ڵفتوڵهوە  زمان  ەن تە

ە زمانی لەم پ ەەیە ن نەچ تەننا لە ڕەەەە وشەە زبرەوە   ەڵکو لە ڕەەەە  ر دەوە ( پە نوەزخستگی زمانی )تونیوتر 
ن  ەک ەش  کە ڕنستەوخه ەەم پ ینویستۆیە  ە وونيیە ت کیەشکێ  ش و  ەن تە ههە هەسگر نامابوون  کێلەچێ

ەەم پرۆسەیەش  ەپگن  ەەو خەساەتە زمانی و تەکتیکۆیانەە پێەرر ەامانەیان پ ی ن   ەم  و  ە کر نی مەعتەوە  
 :شێوەیە ڕوو ە ن 
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 لە ڕێگەی ئابووری زمانییەوە :  -آ

ی
 زمان

ی
 نامۆبوون

 وەچ    ەکا هێتانی کو تکرنوە زمانيیەکان
یەتيیەکانەوە  لەسە  نتەماە  لە لایەن  ەکا هێتە ننی تهڕە        ( Gm  POV)سپ  ش    -６

 
کهمە 

نەر نی پرۆسەە   (Linguistic Economy) ەانوو نل زمانی   
پە ەە سەنیووە  کە ەامانە لگن  خرن

 کا ل کە  

 
یەتیین  زمان تەننا رەامرنزە ڵەیانین نيیە   ەڵکو کە ەستەە سە ەکگ   

 
لە کایەە زمانەوننگ  کهمە 

لە ڵهشەنیگاە  (Ronald Wardhaugh , janet M. fuller, 2015, p. 7)   وستکر نی ناستامەیە ر
یەتيیەکانینرزمانەونندەەوە 

 
 زمانەوننگ  ەەنینمێگر لە ناو ڵرووپە کهمە 

 ناستامە ن  تۆیە لە رن یا نانی
(Kroskrity, 2000, p. 111)  ی   کات ت ڵرووپ ت ەەم کو تکرنوننە وەچ که ێد ڵوتا نل تایلە   ەکا   ەهێ ی

ی نه ەەنینمانی ناو  ازنەکە   
لەم نون نێوەیە ن  کات ت وە ڵ ەت   وستیەکان   ناستامەیەکی  یجۆتاڵگ   ەهرن
اگا   ناتوننێش  کیاونزەوە لەم که ە ەانوو  یە ن ەیانە ن دپاشەان هە     فە هەنا یان ەههە کیاونزە تەمەن 

 ەەو ەەنینمێتۆیە زمانيیە لەڵە  ڵرووپەکە ن ن یا  ن  ش  
و  نناننی   (Linguistic Alienation) ەەم  ۆخە ڕنستەوخه  ەن تە ههە   وستبوونی رنامابوونی زمانی 

یەتيیەکە ن  ەکا  و ەاسا شر سە   ە ش ە  ت نوو
 
نی مەع   ی  تاک هەسش  ە پە نوەزخرنن لە ناو فەزن کهمە 

 .)ەيتتی ا( لە ەسش  ە ن 
 

 (  POV) یییا ەکی ەەو ڕۆنە   ەنوۆ  کات ت یەکەم ڕۆنە زننکهتە و لەسە  کو تە -７

 
ی یە  اوەکان( و  ( ٥ن ونەە ) لەم شێونزە  ە  (Point of view) نەمدکو تکرنوەە یەک کە لە )کو تکرنوە ەيتگلر 
  هەسگر نامابوون     - ڕوننەەە ناوە کەۆ یەکەمەوەکۆنان لە پدەانیننی  - کە ەامانە لگن     تانە ن  ەکا هێ

 لا  نناننی مەع   ی 
 
و لە نرە   وستکر نی پەیوەنیە و  ە وە ڵر   وستیەکا و پاشەکەگن   یجۆتا 

وتەیەچ کا  ەکا  و  ت کەڵکر نی تاەەکان
 
  لە ە  ەەوەە ەەو نامابوونە پە نوەز ەخا  ناشا ەزنیان  وەکو پا 

ڕەهەنیە سە ەکۆیەکانی ەاسا شر  ە وونيیە کە  ە ڵەگر  ن  تۆیەلە ر هەستكر ن  ە تەونو پ رەوننەە 
 پەیوەنینل  ۆستانە و هاوكا ە لەڵە  ەەوننۆرر ن  هە وەها هەستكر ن  ەوەە ەەنینم د  قبوڵكرنوە 

و نوونی
سيیەك لە ن انی و پ ەەە شا ستەە خهتش هەیە  ەەمانە و سە با ە نەنوونی هۆچ مەتر  لەنێو ڵروپ كین و ش ە  

,  ەێستا و ەایتیە ر  (٢٠٢٦)نهکانی
 
 

  (Seen) وشەی -ب
ی
  :وەک ئامرازی پەراوێزخستیی زمان

 
میننەوە نۆرر تەننا لایەن د تەکتید نيیە  

 
ننل یان هێونشگ  وە   

لە ن تەەە نا  و ڵرووپە  یجۆتاڵۆیەکانین  خرن
مامەڵەە لەڵەڵین  (نو نوەەامانەە زمانگ  ن)و وەچ که ەت لە  ڵەیانینونتا   ەڵکو  ەش کە لە پرۆسەە 

  ەک ەش  
    یجۆتاڵیین  ە  وو شێونز ڕەنەیە نتەوە ناو پەیوەنیەەەم پرۆسەیە لە 
ەش  کات ت تاک لە نانر تایلەتین -８  

  پەیام ت نه کەس ت  ەنرن

  لە ناو ڵرووپ کین  ا ەت ت  ەخاتە ڕوو  -９

ەشچ ەیەنام ڵەیانینەکە   ەەو کەسەە ە پگن  نه د     
ل کا  ننەوەیەکی زمانی     ەنرن

م   ەکا    ناوەڕنن
 
 ە 

ی   ەنا  یان  (Seen) تەننا ندەانەەپەیامەکەە پاش نا  نی کات ت   )نووس  
م د زمانی

 
ن هۆچ وە   ە نێ

) ە  وەچ رن یەنەگ  مە ەستین ر یان رڕەتکر   ەنيت ش  تەنانە  ەی هچێ  
کەسەکە  نەوەە  ەەم ڕەفتا ە لاە نرن

 ل کیە  ەتەوەو پەیامەکەە 
م نيیە   ەڵکو لە ڕووە زمانەوننيیەوە خهە لە خا ین پەیام د نە ەتگ   ش که ە

 
  تەننا نەنوونی وە 

ی
لە ن یەند

ە  و پ ەەە لاە   
 تایلەتین  ەەم ڕەفتا ە ڕنستەوخه وەچ کەمکر نەوەە  ەهاە شەخسگ  نرن

ە  لە نانر ی  
 ەهرن
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لە هە   وو  .ە  سەیر  ەک ەشلە ناو ڵرووپدەین وەچ پەتە ەەستت د  ەکهم     ە نملە  ل کیە  ەتەوە
لاە تاک تان  ەکاتەوە و ون  (پە نوەزخستگی زمانی ) ا و ۆخەکە ن  ەەم  ۆخە لە ڕووە  ە وونيیەوە هەسگر 

 یان کەانەوە نلا   لە ترۆ  ووبا ەنوونەوەە ەەم  
ی
 ەکا  لە پەیوەنیییەکانی  نهاتوو ن پەنا نه ن یەند

 .ڵهشەڵر  یە  ە وونيیە
 
  -ت

ی
مدانەوەدا :  بەکارهێنان

ی
 ئیمۆجی و بێبایەجی لە وەڵ

 لە ن تەەە پەیوەنینل  یجۆتاڵیین   ەکا هێتانی ەی هکۆیە کو تەکان )وەچ  

１０- 👍  👌  

د پەیام د   ە   «( ەهکەە»  « اشە»یان  ەستەوننەە زۆ  کو   و سا   وەچ    -１１
 
لە وە 

ە  ن  شێونزەد ترە پە نوەزخستگی زمانيیە  
  .هەستیا   یان شی ا نل نرن

ێت ،  کە تێیدا ڕا یان هەست و سۆزی خۆی تیدا خستۆتە ڕوو ،   
هر پەیامێک دهنب   

بەپت   نۆرم کاتێک نب 
ي 
ز چاوهڕن  مدانەوهی ئەم هەوڵە  . کاردانەوهیەی  زمانت  هاوسەن  لە بەرامبەر دهکاتلێکتێگەیشن 

ا
م وهڵ

ا
بەڵ

هر دهبەخشێزمانییە تەنیا بە ئیمۆجییەی  سەرپێت  بێت   
ز و بێبایەخز بە نب  ، وا دهکات  تهەست  پەراوێزخسن 

یەن  داڕمێت. ئینتیمای  
ا
 کۆمەڵ

 
 لە ئ

ی
 ئاسایسژ دەروون

ی
 داڕمان

ی
مەکان ی  ڕێز و شکۆداسێیەم : میکانير

ی
 Esteem) اسیی پێداویستییەکان

Needs) : 

پێداویستت  ڕێزگرتن لای ماسلۆ دابەش دهبێت بۆ )ڕێزگرتن لە خۆ( و )دهستکەوتتز ڕێز لە لایەن ئەوانز ترهوه(. 
 بەم دوو شێوازه زیان بەم ئاستە دهگەیەنێت

ا
ني دیجیتاڵ

ر   :توندوتب 

ني زمانیر  -آ ژ  ڕاستەوخۆ )سووکایەتیر ئاشکرا( :  توندوتير

شە زمانییەکە بە شێوهیەی  ئاشکرا یاخو   
، ڕوخسار ) ئاڕاستەی  ڕاستەوخۆ د لەم شێوازهدا، هب  و  کەسایەن 

وڕا ...ی  هەڵسوکەوت، شێوه (، Commentپەیام )دهکرێت. ئەم کارلێکە زیاتر لە بەشر ( بەکارهێنەر یان بب 
وکراوه گشتییەکان 

ا
 . ڕوو دهدات  (Chat)  دانامەی تایبەت ناو یان لە ( Post)بڵ

شە ئاشکرایە ڕاستەوخۆ پایەی   
 (Self-Esteem) ڕێز لە خۆگرتنلە ڕووی دهروونییەوه، ئەم جۆره هب 

یەن  و سرڕینەوهی شکۆی  ، ڕووخێنێت
ا
چونکە تاک لە فەزای گشتیدا هەست بە شەرمەزارکردنز کۆمەڵ

ن  بکات، کە دیجیتاڵت  خۆی دهکات. ئەم زهبره زمانییە وا 
ا
لە تاک دهکات هەست بە کەم و بێدهسەڵ

 .ڕاستەوخۆ پێداویستت  ڕێزگرتن لە هەڕهم ماسلۆدا تێک دهدات

ر بۆ نمونە :   
یەتییەکاندا « ئک . »کورد   ێکی ڕووبەڕووبوونەوهی گۆرانیبب 

ا
کاتێک لە بری ، لە تۆڕه کۆمەڵ

، لە  یەتییەکاندا ، پۆست و کۆمێنتەکانز هەڵسەنگاندنز بەرهەمە هونەرییەکانز
ا
بە شێوهیەی   ناو تۆره کۆمەڵ

 ، گاڵتەکردن بە ڕوخسار   ، شێوازی جلوبەرگ)بەردهوام و ئاشکرا ڕووبەڕووی شەپۆلێک لە سووکایەن  بە 
شە زمانییە تونده وای کرد ( بەکارهێنانز بارۆکەی قژ  

کە هونەرمەندهکە وهک   ،  ی دهبێتەوه. لێکەوتەی ئەم هب 
بسووتێنێت و ناچار بێت بۆ دابینکردنز ( NRT)چەکردارێک بەرهەمەکانز لەبەردهم کەناڵێکی ڕاگەیاندندا پەر 

ناچاری و بە شەرمەوه، تەنانەت بە بەکە تێیدا ،گۆرانز بڵێت  )پاری  ئازادی(بژێوني ژیانز لە شوێتز گشت  
 پەخسر کۆمێنتەکانز . کەخی لە  بەکار دههێنێت ڕوخساری دنەوهیویلکەی ڕهش بۆ شار اشەوانیش چ
  ،دووباره ڕووبەڕووی کۆمێنت  بریندارکەر دهبێتەوه ،  (TikTok) تیکتۆکەکەیهەنما ە ە (Liveڕاستەوخۆ )

انەکەنەک تەنها خودی خۆی ،کە ،  کە ئەمەش کاریگەرني وهها نەرێتز دروستکردووه  ز  
 هەمیشە لە شر خب 

 ڕێگری لێکردنز دهدهن
ا

 : دڵگرانت  بەردهوامدان و هەوڵ
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１２-    

１３-  

１４-  3 

ني زمانیر  -ب ژ  :ەشەری شاراوە(تناڕاستەوخۆ)تانەو توندوتير

ییەکەلەم شێوازهدا،  ر پەیام شاراوه، تانە و )بە شێوهیەی  کراوه یان ئاشکرا ڕوو نادات، بەڵکو لە ڕێگەی  توندوتب 
 نر  

ئەوهی ئاڕاستەی بەرامبەر دهکرێت بە نر  Anonymous) 4/ ناو تەشەر، پەند، یان کورتەستۆری و پۆست 
ێت.  م لە ڕێگەی ناوی ڕاستەوخۆ ببر

ا
، سیفەتیکی ئاشکرا یان هەر ئاماژهیەکەوه بێت تایبەتمەندییەی  دیار ، بەڵ

وکردنەوهی پۆست  گشت   شئەم کارلێکە کراوه ،کە بێت دهربارهی ی    ڕوون تا ڕادهیەک
ا
 زیاتر لە ڕێگەی بڵ

(Post) یان ستۆری (Story) یەتییەکاندا ئەنج
ا
 .ام دهدرێتلە تۆڕه کۆمەڵ

ز لە کۆمەڵێک وێنەو و پێیەی " و بە ا ، کارهزری ڕاڕاني بریتن  و خب  ر ۆکەی تب  یگەرو نەخوازراو ، دێنە ناو  بب 
ز (٧٠1, لاپەڕه 2٠21)مۆرگان, " و بە ئاسانز ناتوانێت خۆی لێیان دهرباز بکات  مێشکی تاکەوهوه کەواتە دهتوانن 

ز ئەم  ێزیپێکردنز شاراوه جۆرێک لە بڵێن  ڕ  
 )جۆره لە بب 

ا
، دوودڵ لای وهرگر « لە خۆ کردنگومان   و ڕاڕاني

مدانەوه یان بێدهنگبوون،   دروستدهکات. لەبەر ئەوهی پەیامە ناڕاستەو
ا
 دهبێت لە وهڵ

ا
تاک تووشر دوودڵ

کە ئەمەش درێژه بە زهبره دهروونییەکە دهدات و ورده ورده شکۆ و پێداویستت  ڕێزگرتتز لە هەڕهم ماسلۆدا 
ي نزیک  پێڕەوانە دهکاتەوه . 

 پەیوهندني نێوان دوو هاوڕن 
ناسراو کە هاوڕێیەتییەکەیان لەلای دهوروبەر ،  پڕڕانز

  ئاشکرا بوو.  و 

 کۆتاني  -１５
هاوڕێیەک لە ستۆری سناپ دهنوست   "  کە بەرهژهوهندی تەواو بوو ، هاوێڕیەن 

 درۆو خراپەکاری دهستپێدهکات"پێدێت ، 

 .لە زانست  دهروونناسیدا گومان "سیفەتێکە باس لە حاڵەتێکی گوماناوی، پرسیارکردن، یان دوودڵبوون دهکات
، صفحة 2٠٠8)لالاند،  " .باوهڕکردن بە شتێک بەنر  بەڵگە و پاساوی پێویستبەرامبەر بە قبوڵکردن یان 

فەیسبووک،  )کاتێک دوای پڕڕانز پەیوهندییەکە، یەکێکیان بە بەردهوام لە کورتەستۆرییەکانز (431
ي بەژهوهندیخواز،ه ) دهربارهیتانەدار دا دهستەواژه و نووسیتز (سناپڕات و ئینستاگرام

ي درۆزن ،  اوڕن 
 هاوڕن 

 خراپ
ی
ودهکاتەوه  بە نر  ناوهێنانز ڕاستەوخۆ  ( 13،وهک نمونەی )( دوورکەوتنەوه لە مرۆف

آ ا
م بە هۆی بڵ

ا
، بەڵ

ي یان ئاگادارني دهوروبەر لە پڕڕانز هاوڕێیەتییەکە
، پەیامەکە گومانز خراپ لای خەڵکی تر بەرامبەر هاوڕن 

مدانەوهی ئەوانز نییە و   لە،  دووهم دروست دهکات
ا
ي دووهم توانای وهڵ

لە ڕووی  دهزانێت  کاتێکدا هاوڕن 
یەتییەوه نیشانەی پرسیار لەلایە

ا
کە  دروست بووه ،  (Mutual Friendsهاوڕێ هاوبەشەکانیانەوه ) نکۆمەڵ

یەن  و  
ا
هوه گومانەکە ئاسایسر دهروونز تێکدهدات ، دهکرێت سەربکێشێت بۆ لایانز کۆمەڵ  

کاردانەوه لب 
 ڕهفتاری نەخوازراو تیا دروست ببێت . 

ی و خۆدیاریکردندا :   زانیر
ی

 لە ئاسیی پێداویستییەکان
ی

 ئاسایسژ دەروون
ی

 داڕمان
ی

مەکان ی  چوارەم: میکانير

لە ڕوانگەی ئابراهام ماسلۆوه، سەرهڕای پێداویستییە سەرهکییەکان، مرۆڤ خاوهنز پێداویستییە فکریییە 
ز و تێگەیشتئار (بنەڕهتییەکانز وهک  م ه ، ئە The desires to know and to understand)-  هزووی زانن 
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پرسیارکردن، دۆزینەوهی ڕاستییەکان، شیکردنەوهی )پێداویستییە بریتییە لە هەوڵدانز بەردهوام تاک بۆ 
ز بە تێگەیشتنێکی لۆجیکی لە کۆمەڵگە و دهوروبەری . لە فەزای دیجیتاڵیدا، کاتێک ( دیاردهکان، و گەیشن 

ني زمانز و  
ر ڕاستەوخۆ دهبێتە بەربەست لە بەردهم گەیشتتز تاک بە گاڵتەجاڕی لە دهربڕیندا بەکاردێت ، توندوتب 

بوو لە ڕاستییەکان و ئازادني   
 لەم ئاستە بەم شێوهیە دهستبەکار دهبێت ندا فب 

ا
ی دیجیتاڵ ر  :، توندوتب 

 

 

 :دەمکووتکردن و ترساندن -آ

 ئاڕاستەی ئەو کەسانە دهکرێت کە دهیانەوێت پرسیاری 
ا

شر زمانز و تۆقاندنز دیجیتاڵ  
لەم شێوازهدا، هب 

 ، یەن 
ا
،ڕهخنەني سەبارهت بە دیارده ) سیاش، کۆمەڵ ، یان زانیاری و یەکان  ...( ئابووری ئاییتز ز بورووژێنز

ر و تانە بەکار   توندوتب 
ێت تا تاک لە پرسیارکردن و  ڕاستییەکان بۆ ڕای گشت  ئاشکرا بکەن. زمانز دههێبز

ز پەشیمان بکرێتەوه  .تێگەیشن 

خستنە ڕووی )ی کە ەئەو کۆمینتانەی لەسەر ئەو پۆستانئەگەر سەرنج بدهینە سۆشیال میدیای کوردی ، 
وکردنەوهی ڕاستییەک ، چاوپێکداهێنانێک ، 
ا
لەم  (تێدایە،ڤیدیۆی دانپێدانانێک ... وتنێکی بوێرانە ، ەبڵ
 چوارچێوانەدایە : 

  وامزانز ڕادیۆیە .  -１６
ا

ا بڵ  
 5خب 

 ەندت وهرگرتووه تا ئەو قسەیە بکەیت ؟چ -１７

 شت بڕوا بە خۆت دهکەیت ؟ئەوه خۆ  -１８

ییە ڕاستەوخۆ لێدانە لە بنەماکانز ئاسایسر دهروونز تاک؛ چونکە لەرێگەی گۆڕیتز   ر ئەم شێوازه توندوتب 
یەتییەکان

ا
بۆ ئامرازی دادگاییکردن، هەست  پارێزراوی لای وهرگر  گاڵتەجاری و ئیدیۆم ناو تۆڕه کۆمەڵ

 و پرسیاری ڕهخنەني بە جۆرهها تۆمەت و تانە بەرپەرچ دهدرێنەوه، تاک تووشر 
دهڕوخێنێت. کاتێک ڕاست 

 فکرني خۆی دهبێت، ئەمەش وای لێدهکات بۆ پاراستتز شکۆ و 
دڵەڕاوکێیەی  بەردهوام و گومانکردن لە ئاست 

، ئازادني 
ی

 و خۆدهمکوتکردن، تا لە ترش ناوبانکی
ی

 دهربڕین بباتە ژێر پرسیارهوه و پەنا بباتە بەر بێدهنکی
 دیجیتاڵت  بەکۆمەڵ ڕزگاری بێت

 شەرمەزارکردن و ڕسواکردنز

 : یگاڵتەجاڕ  یدەربڕاو  -ب

ئەو کەسە لای پاشەکسر   پاشگەزبوونەوه و ، کە هەست  ئەمجۆره لە ڕێگەی ئەو دهربڕاوه زمانییانەوه دهبێت 
وکراوهتەوه . 

ا
  دروست دهکات ، کە بابەتەکەی لەسەر بڵ

کە —بۆ نموونە، کاتێک کەسێک بەوپەڕی متمانەوه ڤیدیۆی داهێنانێک یان بەهرهیەی  خۆی دهخاتە ڕوو
یەتییەکان لە بری دهستخۆشر یان ڕهخنەی —ڕهنگە پەسەند بێت یاخود نا

ا
بەکارهێنەرانز تۆڕه کۆمەڵ

 :دهنووسن دروستکەرانە، کۆمێنت  لەم جۆره

 کاتێک برادهری خوێڕی دهفعت دهکات.  -１９

ز ئەبیت بە  ەکاتێک ل -２０  وێنەکێش. ئەبیت بە ترش قاپشن 
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ز . برام ئاگات لە خۆت بێت  -２１  نەتفرێنز

ز هەروهکو لای کەسەکە دروست دهکات ،  ترسزمانە ئەم جۆره  ز ترس دهڵێت "  مێلڕ رۆبیبز  
خەڵکێکی زۆر ئەڵن 

بێمانایە، ھەریەک لە ئێمە شتگەلێک ھەیە لێیدهترسێت، ھەر ترسە شتێکی راست نییە، بەلای منەوه ئەمە 
,  " وای لێکردوین کە چەندین کار کە پێویست بوو بیکەین نەمانکردووه کەواتە   (٢٠١٩)سا ن تاهر    وەفا تاهر 

 و حەزو خولیاکەی.  کۆتاني هێنان با داهێنانڕهنگە ببێتە هۆی پاشگەزبوونەوه  بە دڵنیاییەوه 

لە دهرئەنجام ئاوێتەبوونز ئەم هەموو ڕههەندهدا، کاتێک تاک لە فەزای دیجیتاڵیدا بەردهوام ڕووبەڕووی 
ني زمانز دهبێتەوه، پرۆسەی گەشەکردنز لە لوتکەی هەڕهم ماسلۆدا

ر  توندوتب 
ه مۆدێلەکانز کە —زنجب 

داڕمانز تەواوهن   تووشژ —(Need for Self-Actualization) پێداویستیر خۆدیاریکردن و خۆبەدیهێنانە
دهبێت. لە ڕاستیدا، لەبەر ئەوهی خۆدیاریکردن پێداویستییەی  سەربەخۆ نییە، بەڵکو دهرئەنجام پارێزراوی و 
(، کۆبەندی  ز ز و تێگەیشن  کردنز ئاستەکانز خوارهوهی هەڕهمەکەیە )ئاسایش، ئینتیما، ڕێز لە خۆگرتن، زانن   

تب 
بە جۆرێک لە  ، پەنا بباتە بەر خۆدهمکوتکردنز ناچاری ، تانە دهروونییە دیجیتاڵییەکان وا لە تاک دهکەنپەس

 .ترش تانە، سووکایەن  و تۆقاندن، دهستبەرداری گەشەپێدانز بەهرهکان و داهێنانز سەربەخۆ دهبێت

 و گاڵتەجاڕني جەماوهری، زۆر جار مرۆڤ تووشر 
 ،   توڕهبوونز توند دهکەنلە لایەی  ترهوه، زهبری زمانز

چونکە "دهرئەنجام توێژینەوهکان لەسەر توڕهبوون ئاماژه بۆ ئەوه دهکەن کە مۆنۆلۆج و قسەکردنز خراپ و 
 ، نێگەتیڤ دهربارهی خود و تاکەکانز تر و دیاردهکانز ژیان، سەرچاوهی زۆربەی توڕهبوونەکانن" )قەرهچەتانز

شڵەژانز دهروونیدا ناوهستێتەوه، بەڵکو ڕهنگە سەربکێشێت بۆ بڕیاری  (. ئەم دۆخە تەنیا لە134، لاپەڕه 2٠1٠
یەن  بپۆشێت و لە 

ا
هەڵە و ئاڵۆزبوونز پەیوهندییەکان، یان بە پێڕەوانەوه، تاک ناچار بکات دهمامکێکی کۆمەڵ

شە دیجیتاڵییەکان بپارێزرێت. ئەم پاشەکشە ناچارییە ، قالبێکی دروستکراودا ڕهفتار بکات   
وا لە تاک تا لە هب 

 نر  
 بێهیواني و هەست 

   دهکات ئازادني کەسایەن  لەدهست بدات و تووشر
ا

سوودی ببێت، کە ئەمەش خاڵ
 هاوسەنگت  دهروونز و خۆدیاریکردنە لە هەڕهم ماسلۆدا

 .کۆتاني لەناوبردنز

 کە تاک لە ژیانز ڕۆژانەیدا دووچاری ئەگەرێکی بەرزی،   پوختەی مەترسییەکە لەوهدا کۆدهبێتەوه 
ني زمانز دهبێتەوه. وهک  ، ڕووبەڕووبوونەوهی سەرجەم

ر یان لانز کەم بەشێک لەم چەشنە جیاوازانەی توندوتب 
ییانە بە ڕێگەیەی  تایبەت فشار دهخاتە سەر ئاسایسر  ر لە شیکارییەکاندا دهرکەوت، هەر یەکێک لەم توندوتب 

شە زمانییانە ڕۆژانە بە شێوهیەی  خولت  و   
. کاتێک ئەم هب  دووبارهبووهوه ڕووبەڕووی بەکارهێنەر  دهروونز

ئەمەش دهبێتە هۆی دروستبوونز  ، لە ئاست  شۆکێکی کان  تێدهپەڕێت دهبنەوه، کاریگەرییە کەڵەکەبووهکەیان
 گشتگب  و داماڵیتز تاک لە 

 دهروونت  درێژخایەن، داڕمانز متمانە بەخۆبوون، و دواجار نامۆبوونز
شڵەژانز

یکیشداهەست  ئارامت  جێگب  لە جیه ز  و فب 
ا

 .انز دیجیتاڵ
 

 (Conclusions) ئەنجامەکان

 :بەست بە شیکارني ناوهڕۆی  بەشەکانز توێژینەوهکە، ئەم ئەنجامە بنەڕهتییانەی خوارهوه دهستکەوتن پشت

 هاوسەنگت  سێگۆشەی زمان .1
دهرکەوت کاتێک زمان لە ژینگەی دیجیتاڵیدا لە  :ئاسایش-هەست-تێکڕوونز

بەتاڵ دهکرێتەوه و پەنا بۆ کورتکردنەوه و ئیمۆخر دهبرێت، توانای گواستنەوهی دروست  هێما جەستەیییەکان 
ني 

ر  بۆ توندوتب 
هەستەکان لاواز دهبێت، ئەمەش دهرگا بۆ تەمومژاویبوونز مەبەست و سەرهەڵدانز سووتەمەنز

 .زمانز و لەکۆتاییدا تێکدانز ئاسایسر دهروونت  تاک دهکاتەوه

 خەسڵەتە دیجیتا .2
ا

یڕۆڵ ر  توندوتب 
اني  :ڵییەکان لە بەرهەمهێنانز  

 )وهک خب 
ا

 دیجیتاڵ
 
تایبەتمەندییەکانز دهف

کردن و ڕاستکردنەوه، بەبەڵگەییبوونز دهربڕاو/سکرین  جێگب 
مدانەوه، دهرفەن 

ا
شۆت ...( ڕههەندی مرۆني و  وهڵ
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ني ئاشکرا، 
ر  ناڕاستەوخۆی توندوتب 

ز کە ڕێگەخۆشکەرن بۆ گەشەکردنز  و ... تەکنیکی دهخولقێنز
ا

پەنهان، هەواڵ
ی بێدهنگت  مەبەستدار ر (.  Seen ) وهک "بە تایبەتیش "توندوتب   یان بەکارهێنانز بەمەبەست  ئیمۆخر

هیت  هەڕهم ماسلۆ .3  زنجب 
 ئاسایسر  :داڕمانز

ا
ني زمانت  دیجیتاڵ

ر توێژینەوهکە سەلماندی ، کە توندوتب 
 دهڕوخێنێت : دهروونت  تاک لە چوار ئاست  سەرهکت  هەڕهم ماسلۆدا 

 ئاست  ئاسایش (Safety Needs): شۆت( و  لە ڕێگەی ترس لە بەبەڵگەکردنز ئاخاوتن )سکرین

ني هەواڵت  داچڵەکێنەر، تێکڕوونز هەست  ئارام لە جیهانز واقیعی و دیجیتاڵیدا ڕوودهدات
ر  .توندوتب 

 ئاست  ئینتیما و پەیوهندی (Belonging Needs):  ، پەراوێزخستتز پەنهان و لە ڕێگەی ئابوورني زمانز

 .بێدهنگت  مەبەستدارهوه، تاک تووشر نامۆبوونز زمانز و هەست  وهلانران دهبێت

 ئاست  ڕێز و شکۆ (Esteem Needs):  ني ئاشکرا و سووکایەتت  ڕاستەوخۆ یان
ر لە ڕێگەی توندوتب 

 .ناڕاستەوخۆ، ڕێز لە خۆگرتن و شکۆی دیجیتاڵت  تاک بە سەخت  دهپێکرێت

  ز لە ڕێگەی دهمکووتکردنز ڕهمزی، لۆمەکردن و بێدهنگکردنەوه، تاک  : و خۆدیاریکردنئاست  زانن 

ناچار دهبێت پەنا بباتە بەر پاشەکشت   فکری و خۆدهمکوتکردن، کە ئەمەش ڕێگە لە گەشەی 

 .مەعریفز و خۆبەدیهێنانز دهگرێت

وبوونەوهی ڕۆژانە و دووبارهبووهوهی ڕووبەڕو  :داڕمانز خۆدیاریکردن و کاریگەرییە کەڵەکەبووه ڕۆژانەیییەکان . 4
ییە زمانییانەدا، پرۆسەی گەشەکردنز لە لوتکەی هەڕهم ماسلۆدا )پێداویستت   ر تاک لەگەڵ ئەم توندوتب 

چونکە قسەکردن و گوتاری نێگەتیفی ،  خۆدیاریکردن و خۆبەدیهێنان( تووشر داڕمانز تەواوهن  دهکات
 لە سۆشیال میدیادا نر  بەردهوام سەرچاوهی توڕهبوون و شڵەژانز  

. زهبری زمانز ز هیواني دروست  کەسایەتن 
". لێکەوتەی   یەن 

ا
دهکات و تاک ناچار دهکات پەنا بباتە بەر خۆدهمکوتکردن یان پۆشیتز "دهمامکی کۆمەڵ

ی ، یە ئەم دیارهده کەڵەکەبووی  گشتگب 
لە شۆکێکی کان  تێدهپەڕێت بۆ داڕمانز متمانە بەخۆبوون و تێکڕوونز

 .دهروونز  ئاسایسر 

 (Recommendations) ڕاسپاردەکان

لەبەر ڕۆشناني ئەنجامەکانز توێژینەوهکە و بە سەرنجدان لەوهی ئەم کاره لە ڕوانگەیەی  زمانەوانز و بە ئامرازی 
 شیکارني بۆ کراوه، ئەم ڕاسپاردانەی خوارهوه دهخەرێنە ڕوو-زمانەوانز 

یەن 
ا
 :کۆمەڵ

1.  
ی

،  :بواری دەروونناش پێشنیاز بۆ توێژەران و شارەزایان  ڕهفتارني
ڕاسپارده دهکرێت دهروونناسان و توێژهرانز

 کۆتاني ئەم توێژینەوهیەوه دهستپێبکەن و بە شێوازێکی مەیدانز و چەندێت  
ا

 Quantitative Clinical) لە خاڵ
Empirical Research) ئەم ، بە وردني کار لەسەر پێواندنز نیشانە و کاریگەرییە دهروونییە قووڵەکانز 

، خەمۆی ، داڕمانز متمانە بەخۆبوون، و شڵەژانز پاش زهبر ...(  ییە زمانییە دیجیتاڵییانە )وهک دڵەڕاوی   ر توندوتب 
مە  ز لەسەر بەکارهێنەران بکەن،  چونکە ئەم توێژینەوهیە زیاتر لە ڕوانگەیەی  زمانەوانییەوه شیکارني بۆ میکانب 

 .دهقەی  و ڕهمزییەکان کردووه

وکردنەوە .2
ی

 "بڵ
ی

پێویستە ناوهندهکانز پەروهرده، زانکۆکان و ڕاگەیاندنەکان :ی هۆشیارني "ڕەوشیی دیجیتاڵ
بەرنامەی تایبەت بە هۆشیارني زمانز لە فەزای دیجیتاڵیدا پەره پێبدهن، تا بەکارهێنەران لە مەترش و  

ني زمانت  
ر  توندوتب 

ەکانز سەر ئاسایسر دهروونز و و کاریگەرییە کەڵەکەبووه ڕۆژانەیییکاریگەرییە دهروونییەکانز
 .سەرهەڵدانز دیاردهی "خۆدهمکوتکردنز ناچاری" ئاگادار ببنەوه
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 تیمی توێژینەوەی هاوبەش :  .3
ی

 هاندانز پێکەوهکارکردنز نێوان توێژهرانز بواری زانست  زمانت   دروستکردن
(Linguistics) و دهروونناش (Psychology)  تر تا ڕێگە لە بۆ داڕشتتز ڕێنمایت  ڕهفتاری و ز  

مۆدێلى بەهب 
ڕێت یەتییەکاندا بگب 

ا
 لە پلاتفۆرمە کۆمەڵ

ا
ني دیجیتاڵ

ر  گوتاری وێرانکەر و توندوتب 
 .پەرهسەندنز

 

 
 

                                                 
 مۆدێلى دهستنیشانکراوی توێژهر .  1
 ەستنێتانەوەیان   ناوننە ەا ێستا ک ال پرۆسەە ڵەنجکر نی زننیا  یەکان و  ەنه زننیا ە ز اتر  ە با ەە  2

 مح و   پرۆسە سایکهلهن یەکان
لە لایەن  (Screenshot) شایانز ئاماژهیە، پرۆسەی بەبەڵگەکردنز ئەم کۆمێنتانە لە ڕێگەی وێنەی شاشەوه 3

 
ا

 کردارني ئەو چەمکەیە کە لە خاڵ
ني بەبەڵگەکراو -١-١/٣) توێژهرهوه، خۆی جێبەجێکردنز ژ دا (ب: توندوتير

 ئامرازی تۆمارکردن و بەبەڵگەکردنز بۆ وتەی زمانز ، ئاماژهی نی  دراوه
ا

لە ڕێگەی چونکە تەکنەلۆژیای دیجیتاڵ
ڕهخساندووه. لە هەمان کاتدا، بۆ دروستکردنز مەترش بۆ خاوهن کۆمێنتەکان و وێنەگرتنەوهی شاشەوه 

، ناوی کەسەکان سرڕدراوهتەوه تا تەنیا (Research Ethics) انست  پاراستتز ڕهوشت  توێژینەوهی ز 
 .سەر ناوهرۆی  زمانت  پەیامەکان وهک داتای توێژینەوهتیشکبخرێتە

یەتت  :  (Anonymous Post) ۆست  بێناوپ 4
ا
خزمەتگوزارییەی  تەکنیکییە لە لایەن تۆڕی کۆمەڵ

وکراوه و بۆچوونەکانیان بەنر  فەیسبووکەوه دابینکراوه، کە ڕێگە بە بەکارهێنەران دهد
ا
ات لەناو گروپەکاندا بڵ

وبکەنەوه)دهرکەوتتز 
ا
. لە ڕوانگەی زمانەوانز دیجیتاڵییەوه، ئەم (ناو، وێنەی پرۆفایل، یان ناسنامەی کەست  بڵ

 بەرپرسیارێتت  
م لە هەمان کاتدا بەهۆی نەبوونز

ا
تایبەتمەندییە ئەگەری دهربڕیتز ئازاد زیاد دهکات، بەڵ

ني زمانز و پەلاماردانز  زمانز زبر و ڕقاوی و ، زهمینە بۆ سەرهەڵدانز (Anonymity) وخۆڕاستە
ر توندوتب 

 .دهروونز لە فەزای مەجازیدا خۆش دهکات
ش ێناو سهشیال میییاە کو  یین وەکو ەیییهمیت نه پاشەەزبوونەوە و پەشی ان نوونەوە  ەکا   ەڕن یه ل 5
نەە کهتاییین  ەەوەش 

 
ە ڵکومە  و ەڕنە خهە  ە بر کەس ت   لە ناوپ کەوت یکین پاش ەەوەە لەم سا 

و  ەن تەوە کەس ت نه خهۆر    پاش ەەوەە  ە  ەن ەشپە لەمان 
 
س ت ش  یییهکەە  ڵ نە ەەو و  ەیرر لە ی

ن ر
 
و  ەکاتەوە  ە 

 
 ەو قسانەە کر و ەنر کو تە  یییا ەچ  ڵ

 
لە خهمەوە   م   نونە لێبو  ن  ەکەم  هی 

 ر  ! ڕن یهو شتەزننی قسەم کر    ونم
 
 
 

 
 سەرچاوەکان

 دهروونز وپەیوهندی بە دڵەڕاوکێیداهاتوو و سر ئاسای( 2٠23ئاراز حکیم انور ، سعدالدین حسن  ) .1

 .٦ ,گۆڤاری توێژهر .لای قوتابییانز زانکۆئاڕاستەی بەرانبەر بە کۆجکردن 

2.  ,  Retrieved from .ئاسایس دهروونز  -لێکدانەوهی دهروونز  .(15 ٦ ( 2٠2٦),سابب  دکتۆر بۆکانز

 .کوردستانز نوێ

ین ساڵح محمد .3 ز ، شب   
ح حسن 

ا
یەتییەکانز پلاتفۆرمە   .(2٠25) .جوانە سەڵ

ا
کاریگەرییە کۆمەڵ

یەتییەکان لەسەر گەنجان
ا
 .گۆڤاری سلێمانز زانستە مرۆڤایەتییەکان .کۆمەڵ
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4.  , ز  
سایکۆلۆجیای پەیوهندی )مرۆڤ لە نێو تۆری پەیوهندییە ( 2٠21محمد تەها )حوسن 

بوون .(.ed سێیەم)هەمەجۆرهکاندا(   
: ناوهندی فب   

 .هەولب 

یەتییەکان لەسەر زمانز کوردی،  ( 2٠1٧هیوا سەلام )خالید,  .5
ا
گۆڤاری زانکۆی  .کاریگەرني تۆڕه کۆمەڵ

 .1٩2-1٧٧ ,1٠ ,ڕاپەڕین

نامەی  .پەنجەمۆری زمانت  لە لێکدانەوهی تاوانە زمانییەکاندا( ،2٠21سۆما جمال )رؤوف,  .٦

ی زمان, سلێمانز  ر  
ونەکراوه ، زانکۆی سلێمانز کۆلب 

ا
 .ماستەری بڵ

ی زارهی  و ڕق دهربڕین پەیوهست بە پرش  .(2٠24ڕێباز جلال محمد، مراد حکیم محمود ) .٧ ر توندوتب 

یەن  فەیسبووک بە نموونەژنان ل
ا
یەتییەکان " کۆمێنتەکانز تۆڕی کۆمەڵ

ا
گۆڤارا  .' ە نێو تۆڕه کۆمەڵ

ز مرۆڤایەن  یا زانکۆیا زاخۆ  
 .٦34-٦18 ,12 ,زانستن 

ی  ز ن ە,  8 (   ە ونزەیەچ نه ەاسا شر ندەت انی لە هە ەس کو  ستان  2019) تەڵس  

ResarchGate  

 .و کاریگەرییەکانز لەسەر مرۆڤ(Fear-الخوف) ترس .(1٩ 5 ( ، 2٠1٩).سارا تاهب  ، وهفا تاهب   .٩

Retrieved from سەنتەری زههاوی بۆ لێکۆڵینەوهی فکری . 

: دهزگای  .(.ed چانی شەشەم)بنەماکانز دهروونزانز گشت  ( ،2٠1٧عزالدین احمد )عزیز,  .1٠  
هەولب 

ت 
ا
وکردنەووی ڕۆژهەڵ

ا
 .چاپ و بڵ

11. , یف ).قەرهچەتانز یەتییەکاننە (، 2٠1٠دکتۆر کریم سرر
ا
:  .خۆشر و گرفتە دهروونز و کۆمەڵ سلێمانز

 .سلێمانز 

ی   -زانکۆی سلێمانز  -نامای دکتۆرا  .پرۆسە سایکۆلۆژییەکان( ، 2٠12ئاڤێستا کمال )محمود,  .12 ر  
کۆلب 

 .زمان

 . تاران: مێخەک .(.ed چانی یەکەم)بنەماکانز زانست  دهروونز ( 2٠21سیدۆ د. )مۆرگان,  .13
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