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Abstract: 

 Educational services hold great importance in any society and are 

a fundamental and key factor for future changes from regression to 

progress. This is especially true for basic educational services, as it is a 

sensitive stage and the root of science and knowledge for building every 

individual in society. If the performance of these services is at the 

required level, it will produce an individual who is compatible with the 

labor market and the modern world, and who will be the cause of 

continuous social development in economic, social, and intellectual 
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aspects. The importance of the topic lies in identifying the positive and 

negative points in the performance of primary schools in the city in 

general for the relevant authorities. This is with the aim of evaluating the 

elements of primary education, comparing the performance capacity of 

schools with planning standards, and identifying problems and 

influencing factors such as the large number of students, the shortage of 

service and administrative staff compared to the number of schools and 

students, and the shortage of school buildings. The problem lies in the 

imbalance in the interconnection and functioning of the elements of the 

primary education sector, which has caused the performance capacity of 

the schools to not be at the required level. In order to address the 

research problem and arrive at the necessary conclusions, reliance has 

been placed on the inductive methodology, the descriptive-analytical 

approach, and statistical methods. The research consists of three main 

sections: the first section is dedicated to defining concepts, terminology, 

and standards. The second and third sections cover the practical 

application of performance capacity standards to the schools and 

students. The most significant findings that became apparent to us are a 

notable imbalance between the number of students and teaching staff, as 

well as a shortage in the ratio of administrative and service personnel, 

and a scarcity of school buildings compared to the number of schools. 

The city of Duhok needs approximately 80 school buildings for the 

educational process to proceed in a sound manner. 

 

 

 : ممخص
ًً عساسددياً وجوهريدداً  لحةددا الخدددمات الليميميددة  بهميددة  الغددة فدد  عي مجلمددأ، وليددد  ددام

اللخمف، و شءل خداص خددمات الليمديم  لإحداث لغييرات مسلق مية نحو اللقدم وايزدهار  ديً من
الأساسدد . ليل ددر هددذح المرحمددة حساسددة ورءيددزة عساسددية لميمددم والميرفددة فدد   نددال ءددل فددرد مددن عفددراد 
المجلمدأ. فدد ذا ءاندت الکةددالة هددذح الخددمات الليميميددة فد  المسددلوى المطمددوب، ف ن دا سددلنل  عفددراداً 

ممدا يدؤدي ىلدا نمدو اجلمدا   مسدلمر مدن  مؤهمين للم ية ملطم ات سوق اليمدل واليدالم الميا،در،
الناحيددددة ايقل،ددددادية وايجلما يددددة والةءريددددة.لءمن عهميددددة المواددددوي فدددد  لحديددددد النقدددداط الإيجا يددددة 
والسددم ية فدد  الکةددالة الددوةية  لمدددارس الليمدديم الأساسدد   شددءل  ددام فدد  المدينددة لمج ددات المينيددة، 

کةدددالة الدددوةية  لممددددارس مدددأ ميدددايير وذلدددك   ددددف لقيددديم  نا،دددر الليمددديم الأساسددد  ومقارندددة اال
اللخطددديط، ولحديدددد المشددداءل واليوامدددل المدددؤارة مادددل زيدددادة ع دددداد الطدددًب ونقدددص  ددددد مدددوةة  
الخدددمات والإدارة مقارنددة  يدددد المدددارس والطددًب ونقددص الم ددان  المدرسددية. لءمددن المشددءمة فدد  
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ىلددا عن الکةددالة الددوةية    دددم لددوازن واللددرا ط وليامددل  نا،ددر قطدداي الليمدديم الأساسدد ، ممددا عدى
لممدارس ليس  المسلوى المطموب. لموقوف  ما مشءمة ال حث واللو،ل ىلدا النلدا   المرجدوة، لدم 
اي لماد  ما المن   ايسلقرا   والأسموب االلحميما والطرق الإح،ا ية. يلءون ال حث من اًاة 

لميددددايير،  ينمددددا شددددمل محدددداور، لددددم لخ،دددديص المحددددور الأول لليريددددف المةدددداهيم والم،ددددطمحات وا
المحددوران الاددان  والاالددث اللط يددق اليممدد  لميددايير الکةددالة الددوةية   مددا المدددارس والطًب.ومددن 
عهددم النلددا   اللدد  لو،ددمنا ىلي ددا وجددود  دددم لددوازن ممحددوة  ددين ع ددداد الطددًب وءددوادر اللدددريس، 

مدرسدية مقارندة  يددد وءذلك نقص ف  نس ة الموةةين الإداريدين والخددميين، ونقدص فد  الم دان  ال
( م ندددا مدرسدددياً جديدددداً حلدددا لبخدددذ اليمميدددة 82المددددارس. لحلددداج مديندددة دهدددوك ىلدددا مدددا يقدددارب )

 الليميمية مسارها ال،حيح.
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 (0202شیانا کارێ قىتابخانێن فێرکرنا بنەرەت ل باژێرێ دهىکێ سالا)

 )شروڤەکرنەکا جىگرافى(

 

 

 

 

دا و  ێگرنگيەکددددددا مەزن هەيە د هەر کددددددومەلگەهە  ێرکددددددرنێن فێخزمەلگدددددوزار:  پرررررروختو
 ەر ڤ  ێ  پاشدددددکەفلن ێن پاشدددددەرو ێ نەر لدددددا و سدددددەر کر يە  دددددو گورانکدددددار ێفددددداکلەر  

رکرنا  نەر ت، چدونکا قوناەەکدا هەسدليار  و ێن فێ، ب لاي ەلا خزمەلگوزارێشکەفلنێپ
ڤدان  ێ.  ەگەر شيانا کدارێکومەلگەح ێيە  و  اڤاکرنا هەر لاکە  ێست و زانينزان ێ نەکو 

 ێلددداکەکا  ەرهەم ينيدددت  گونجيدددت دگەل  دددازار ێلڤدددا دا يدددت، دێپ ێخزمەلگوزاريدددان د اسدددت
 ددددا ورى و  ێ  يی جڤدددداکرگەشددددەکرنەکا  ەرد وامددددا  ێکددددارى و جي انددددا سددددەرد م و   يددددلە  ەگەر

ندا د شديانا ێندا و نەرێن  ەرێخدالکدو دايە  ێ ەلا دهنددکومەييەلا و هزری ڤە. گرنگيا  دا
ن ێنە ديددددارکرن  ددددو ييەنێرى بێرکرنددددا  ددددنەرت ب گشددددلا ل  ددددا ێن فێقولا خددددان ێکددددار

رکرنددددا  ددددنەر ت و  ەراوردکرنددددا شدددديانا ێن فێپەيو نديدددددار ، ب  ارمانجددددا هەلسددددەنگاندنا ر گەز
کەر ێن کددارتێ اريشددە و فدداکلەر، و ديارکرنددا ێن پًندددانانێکدداری يددا قولا خانددان دگەل پدديڤەر
رى  ەراورد ب ێن خزمەلگدوزارى و کدار ێميدا  مدارا کارمەنددێو کا زوريا  مارا قولا يان و  

ن قولا خاندددددددددان.  اريشدددددددددە د نەهەڤسدددددددددەنگيا ێميدددددددددا  اڤددددددددداحێ مدددددددددارا قولا خدددددددددانە و قولا يدددددددددان و  
کدو  و کدريە ێجەندد ێرکرنا  نەر لددايە، ڤێف ێن کەرتێدان و کارکرنا ر گەزێکڤەگرێپ

 ێلڤر دا نە يدت.   دو راو سدليان ل سدەر  اريشدا ڤەکدولينێپ ێقولا خانان د  است ێشيانا کار
( و اسدددددلقرا  ) ێلڤدددددا پشدددددت  ەسدددددلن هددددداليەکرن لسدددددەر پەيدددددر وێن پێشدددددلن ب  ەنجدددددامھو گە
 ێک دددددداليە لەو رێلەو ران پ ێڤەکددددددولين   س ،ن  امددددددارىێ ێشددددددروڤەکارى و ر ێوازێش
و  ێدوو ێڤەران، لەو رێو زاراڤ و پ ھگەێسەکرنا  تناێهاليە لەرخانکرن  وو پ ێ ێئ

ن شدديانا کددارى ل سددەر قولا خددانە و قولا يددان  خددوڤە گددرليە. گرنگلددرين ێپراکليکرنددا پدديڤەر ێسددر
ن ێ ڤسددەنگيەکا  ەرجدداڤ هەيە دندداڤ ەرا  مددارا قولا يددان و کارمەندددھن  ددو مە ديددار وين نەێ ەنجددام

 رپورشت: پ. د. نشوان شکرى عبداللهسو
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ميدددددا ێرى وخزمەلگدددددوزارى،  ێکدددددار ن ێ  يدددددا کارمەندددددێميدددددا رێ، هەرو سدددددا  ێرکددددرنێف
زيکدا ێلڤدا ب نێپ ێدهدو  ێرێن قولا خاندان  ەراورد ب  مار يدا قولا خانەيدان،  دا ێ اڤاح
 ێلەندروسدت  اراسدت ێو يە ێب ش ێرکدرنێن قولا خانەيدانە لداکو پروسدەيا فێ(  اڤاح82)

 خو و ر گريت. 
، شديانا ێرکدرنێن فێارخزمەلگدوزارى، جوگرافيدا خزمەلگدوزارى، خزمەلگدوز پويڤين سورەکى : 

 رکرنا  نەر تێکارى، ف
 

ن ێلڤدرێب لاي ەلا   پ ێرکرنێن فێخزمەلگوزارى ب گشلا و خزمەلگوزار:  شوکىێپ
رکرندا  دنەر ت دا، زور جداران ێنە، ب لداي ەلا ل قوناەدا ف ێن  يدانێسەر کا و هەر گرنگ

ر و ێەت و  دددا شدددکەفلن و پاشدددکەفلنا ممدددمێ ا پێلە  کار يندددان و   پددديڤەر  دددو زانيندددا رھێێێ د
ن ێدا.خزمەلگدددددددوزار ێو يلدددددددان، و سدددددددلينەکا  نەر لددددددديە  دددددددو گەشدددددددەکرنەکا  ەرد وام دکدددددددومەلگەح

ب  ێسدددەر کا هەيە د  اڤاکرندددا  نيدددالە  ێرکرندددا  دددنەر ت رولە ێب لددداي ەلا ف ێرکدددرنێف
لڤا ێپ ێز   زانين و شەهر زاير ل د ف لاکەکەسان،  ەگەر شيانا وان يا کارى ل  استێه

شدکەفلنا ێليەکا  اش نيشانا ر وشەن يرى و پێسا هە ونا خزمەلگوزاريان ب کوالدا يت، هەرو 
 هەر مممەلەکا يە.

گدددددددرنگە د  ێدا  دددددددا ەلە  ێرکدددددددرنێن فێخزمەلگدددددددوزار ێن  د دددددددوارێڤەکدددددددولين ێ  ەر هندددددددد
ران ب لدددددداي ەلا ب کار ينانددددددا ێن  ددددددا ێن جددددددوگرافا دا،  ددددددو چار سددددددەرکرنا  اريشددددددەێڤەکددددددولين
 وونەکددا  ەرچدداڤ  خددوڤە ھدا  ەرفدرێن دومدداحێد ڤددان سددال ێو دهد ێرێن نددوى.  ددا ێلەکنيد 

د  وونددا ێز ێجەنددد ێن ڤێ    د ر ەنجددامێقە ددار  و  مددارا  اکنجيددان ڤە و ئ ێديلدديە   يی
 ێقولا خددانە    اريشددا يوازيددا شدديانا کددارى دنددالن ب لدداي ەلا د کەرت ێ مددارا قولا يددانە،   ەر هنددد

هدداليە هەل دد الن    ددو هەلسددەنگاندنا  ێڤەکددولين ێ ەترکرنددا  نەر لدددا. دڤددا روانددگەی دا   دداێف
 .ێدهو  ێرێرکرنا  نەر ت ل  ا ێن فێخزمەلگوزار ێشيانا کار

ن ێهە ووندددددا ڤدددددان جدددددور  ڤەکوليندددددان گرنگيەکدددددا لددددداي ەت هەيە  دددددو ييەن : ێگرنگيرررررا یوکرررررولين
 ێشددددڤە رنا کەرتێلە دارشددددلن  ددددو پێواز پددددًن  ددددەێکددددا ب   ش ێپەيو نديدددددار و پًندددددانان

داچددددددوون د دا ەشددددددکرنا  خزمەلگوزارياندددددددا، هەرو سددددددا دانەنياسددددددينا ێو دوو ددددددار  پ ێرکددددددرنێف
 ێشدددددديانا کددددددار ێرى    ددددددوو  اشددددددلرکرنا  اسددددددتێقولا خانەيددددددان ل  ددددددا  ێشدددددديانا کددددددار ێ اسددددددت

 ن  ەرد ست.ێرکرنا  نەر ت ل ديڤ پًن و شيانێن فێخزمەلگوزار
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ن ێقولا خدددان ێهەلسدددەنگاندنا شددديانا کدددار ێ ارمانجدددا سدددەر کييا ڤەکدددولين :ێئارمانجرررا یوکرررولين
، هەرو سددددا ل ديددددڤ ێن پًندددددانانێرکرنددددا  ددددنەر لە و لددددا   راد  د گونجدددداينە دگەل پدددديڤەرێف
ديددار  کەيددن  ێهەڤسددەنگر ێکەيددن راد ێکددولێپ ێن ڤەکولينددا جددوگرافا دێ دداز و پەيددر وێر

 .ێرکرنێن فێەر کر ین سێدناڤ ەرا قولا خانەياندا ل دويڤ ر گەز
لڤددا ێپ ێرکرندا  دنەر ت شديانا وان يدا کدارى نە ل  اسدتێن فێقولا خدان :ێئاريشرا یوکرولين
 ێرکرنێن فێميا کارمەندێ،  ەر زوريا  مارا قولا يان و  ێن پًندانانێيە ل دويڤ پيڤەر

ن قولا خانددا د  ەنجامدددا ێو  اڤدداح ێن خواندددنێميددا هددولێرى و خزمەلگددوزارى و  ێو کددار 
 رکرنا  نەر ت.ێف ێن کەرتێەهەڤسەنگر کەفليە کاری ر گەزن

دنددددداڤ ەرا  مدددددارا قولا يدددددان و قولا خانەيدددددان و  ێنە ووندددددا هەڤسدددددەنگر : ێن یوکرررررولينێگريمررررران
ن ێميا  مدارا کارمەنددێرى و خزمەلگوزارى دا، هەرو سا  ێو کار  ێرکرنێن فێکارمەند
ن قولا خانان ێميا  اڤاحێ خانەيان،  رى و خزمەلگوزارى ب  ەراورد دگەل  مار يا قولاێکار 

 ب  ەراورد دگەل  مار يا وان.
رويپيڤاندا هداليە  ێمەيددانا دا، د و ێهالينە کومکرن د کار ێن ڤەکولينێ دالا باز :ێداتا و ر

ن پەرلووکخاندا ێد رێ(، هەرو سا   1/0/0202( لا )1/10/0202کەفلا)ێ ەنجام دان ل ر
ڤە،  ێن ڤەکددددولينێداى ب ناڤونيشددددانێن گددددرێولينو ڤەکدددد ێن ماسددددلەرێکددددو   پەرلددددو  نددددام
ن زانسدددلا دا هدددالينە  ەيڤکدددرن. پشدددت  ەسدددلن ێن د گوڤدددار و د وريددداتێديسدددان  ەو  ەيڤکدددرن
دکەت   لددداي ەلا لدددا دگەهيدددلە گشدددلا و ێ دددازا )اسدددلقرا ا( کدددو د سدددت پێهددداليە کدددرن لسدددەر ر

 ێوازێديسدان ش ،ێڤەکدولين ێليوری ێکرنا ييەنێو سةا   و  اما  پ ێوازێهەرو سا ش
رى، و ێن  ددنەر ت ل  ددا ێشددروڤەکارى  ددو زانينددا دالددا و  امددارا لسددەر شددينا کددارى يددا قولا خددان

 ێ اشدە د دوار ێن جدوگرافا چدونکا  دامراز و  دايڤە ێزانێپ ێن سيسدلەمێ کار ينانا شيان
 ( د دروسلکرنا خشلە و چارلاندا.Excel) ێدا، و  ەرنام ێشروڤەکرن
لڤددا، ڤەکددولين هدداليە دا ەشددکرن  ددو ێن پێ ددو گەهشددلن ب  ەنجددام   : ێیوکررولين ێپويررکور

ب خددددددوڤە دگريددددددت، کددددددو  ێڤەکددددددولين ێليددددددورى ی ێ اگراو نددددددد ێ ێئ ێلەو ران، لەو ر ێس
ت هەرو سا شروڤەکرنا چەندين پديڤەران ب ھ کدێن پێو زاراڤ ھگەێناسەکرنا چەند تێ پ
ت   ھێێێ کددددێپ ێدوو ێداى ب شددديانا کدددارى ڤە،لەو رێگدددرکدددو ن ێليدددورى ی ێو يە ێش

داى ب قولا خاندددان ڤە، کدددو چەنددددين پددديڤەران  خدددوڤە ێن گدددرێی ێن راگدددرلنێپراکليکرندددا پددديڤەر
ن ێنە ی ێن راگددددددددرلنێ ى پراکليکرنددددددددا پدددددددديڤەر ێسددددددددر ێو  لەو رێدگريددددددددت، ب هەمددددددددان ش

 دايا قولا يان ڤە،  ەو ى چەند پيڤەر کان ب خوڤە دگريت.ێگر
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دالايددان و زوريددا  مار يددا قولا خانەيدددان ل زحددمەت ب د سددت خسددلنا : ێن یوکررولينێئاسررتون 
د يدت و نە ووندا ێلڤدا ب د م و مانددي وونەکا زێمەيددانر پ ێکدار ێهندد ێرى  دو  ەگەرێ ا 

 ڤە. ێداى ب  ا ەلا ڤەکولينێن گرێی ێ و  ەراوردکرن ێن پًنداناتێهند   پيڤەر
 ەرا هەردوو ر دکەڤيدددددلە دنددددداڤێ ەسدددددلرونومر ڤە  دددددا  ێ  يی :ێیوکرررررولين ێدەیور و برررررابوت

ن پانيددا ێ(  رو هەيت و هەردوو   ددازن’28:”430:54( و)’13:”420:56 اهيددا)ێن درێلێه
 ێجددددددددددددوگرافا ڤە دکەڤيددددددددددددلە  اشددددددددددددور ێ(  دددددددددددداکور،   يی’30:”360:50( و )’30:”360:49)

سدپا و ل  ێ، و ب دوو زنجير  چيا د وردايە، ل  اکورى چيدایێزگەها دهو ێپار ێرو  اڤای
داى ێگددددددر ێڤەکددددددولين ێ(دا.  ددددددا ەت1 مددددددار ) ێو کددددددا ديددددددار دنەخددددددشزاوا  ێ اشددددددورى چيددددددای

ن و لسددەر ھێێ کدددێ( قولا خانەيددان پ172رى، کددو   )ێرکرنددا  ددنەر لە ل  ددا ێن فێقولا خددان
 (دا.0 مار ) ێ(  اڤاهياندا هالينە دا ەشکرن و کا ديار دنەخش139)
 

 ێدهو  ێرێی  ا ێجوگراف ێ( جە1 مار ) ێنەخش
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، ێراقێمدددددا کوردسدددددلانا يێحکومەلدددددا هەر ت  ەسدددددلن لسدددددەر،ڤەکدددددولەرى پشددددد ێد ر: کدددددارێ  
 ێ(، نەخدددددشGisڤە ەريدددددا  امدددددارا  دهدددددو ، هو دددددا)ێ، رێ، د سدددددلەيا  امدددددارێو زار لدددددا پًنددددددانان

      .ێدهو  ێرێ ا 
 

 (0202ساي ) ێدهو  ێرێن  نەر ت ل  ا ێ(دا ەش وونا قولا خان0 مار ) ێنەخش

                      مەيدانا ێڤەکولەرى پشت  ەسلن لسەر کار ێد ر: کارێ               
 ێیوکولين ێوریێت ێ: باگراوەند ێکێئ ێتووەر

ن ێن شدديانا کددارى کەيددن يێو زاراڤ و پدديڤەر ھگەێ امددا  ى ب وان ت ێدڤددا لەو ری دا د 
 :  ێڤەکولين ێد لر  اشنا وون ل سەر  ا ەتێراسلەوخو پەيو ندى ب  ا ەلا ڤە هەی،   و ز

 : ن تيورىێگوهێت-1
ن زانسدددلا دا، ب ێو زاراڤدددان گرنگيەکدددا  ەرچددداڤ و مەزن هەيە د  اراسدددلەکرنا ڤەکدددولين ھگەێت
ن گشلگير  اڤا کەن ێن شياين گريمان و ليور و ياسایێن وان زانايان یێکا  ير و  وچونێر

 .(1) نێو دا ر
 خزموتگوزارى:- 

 ێ ەرهەمددددددددددددددار نيدددددددددددددنن،  ەلراسدددددددددددددلەوخو  ێو يە ێش ێن وێخزمەلگدددددددددددددوزارى و چدددددددددددددايکر
ێشدددددکەفلنا مەد ندددددا و  اڤدددددداکرنێت  ب هەڤ ەشدددددا دگەل پێشددددددکەڤێپ

(0) ( .Eriksson )
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دای   پيشدددە و کددداران ێکڤەگدددرێلمدددام و پ ێناسدددە دکەت و   چدددارچوڤە ێخزمەلگوزاريدددا پ
خزمەلگددوزارى ب ڤددا  (Philip Kotter. ) (3)ن جڤدداکاێشددکرن  ولددا ێشدد ێلە پێکددودح

شدا ێشد ێچايکيە ، د سلکەفلە  يان قدازانجە  ييەنە  پ ناسەکريە، هەرێر نگەى پ
 .(2)ديلر  کەت، کو د نەر ت دا نە ەرجەسلەيە  ێييەنە 

 جوگرافيا خزموتگوزارى:-ب
جوگرافيددا  ێنددوی ی ێلە دانددان و لددقە ێايەلددا دحڵن جوگرافيددا کددومەێب لددقە    لددق  

ن  دا ورى و ێجەم چدايکرنەخشدە و سدەر  ێيە کو ل چدارچوڤ ێ، ەڤە ى ب والا هند (2)مروڤيە
ن ێڤددا  دو کددومەلگەحێگونجداى و پ ێو يە ێگرنددگ هە يدت ب ش ێکدومەييەلا دا جد ە 

  ێن ج دددددددا د قە دددددددارێلاي ەلمەندددددددد  ب خانددددددددنا جيددددددداوازی ێ.  ەڤ لدددددددقە ی (6)رانێگونددددددددو  دددددددا 
دد ت ب  ێ ىددددا گرنگدددر ێن داخدددازى لسدددەر، دگەل هنددددێدڤيانددددا  دددو خزمەلگوزاريدددان و یێپ
ن سروشددددددلا و  ددددددا ورى و ێو  ەڤددددددان کەرلددددددان ل  ددددددن روشددددددناهيا  ددددددارودوخکخسددددددلنا ج ددددددا  ددددددێر

 . (7)کومەييەلا و ديموگرافا
راهالا  ێزا کارێ ڤکرنا هھدان و  ەرێپروسەيەکا گەشەپ :ێرکرنێن فێخزموتگوزاری-ج

يە، و هاريکددار   ێدانددا  ددا ورى و نوي  نکرنددا کددومەلگەحێگەشددەپ ێيددن وێيە )المدر ددة(کو پددًن
. دهەمدان  (8)ن جدوداڤەێی ێن وێدکدومەلگەهر دا و  ب کەرت ێ ينانا هەفسدەنگرھ و ب ج

 ێداندا سدەرمایێکو  ارمانجا وان گەشەپ ن  ەرد سلەێد م دا کومەکا   ايڤ و شيان و  امراز
ن ڤدددددان ێدڤدددددرێن لەمەندددددا جيددددداوازی يدددددا خدددددو هەيە، جدددددور و پێمروڤدددددا يە ل دويدددددڤ گدددددروپ

ن ێن خزمەلگددوزاریێلەمەنددا ی ێشددکرن ل دويددڤ وى گددروپێشدد ێنە پێخزمەلگوزاريددا دح
 . (9)کرينە  ارمان  ێرکرنێف
و ،  امدا  يە ب ێيەکسدان يدان هداوش زمدانەوانيڤە پەيڤدا )الءةدالة( : والدا ێ يی شيانا کارى :-د

زاراڤددددا ڤە : ب د سددددت  ێ  يی ێ، ل (12)يددددان و ک ەڤييددددا دندددداڤ ەرا دوو لشددددلان دا ێگونجاندددددن
ن  ەرد سدددددت ێد رێ ەرچددددداڤ دا ب   ێيە د اسدددددلە  ێ ا  ەرهەم  يندددددانێڤە يناندددددا زورلدددددرين ر

ا ڤە رنددددددێن  نەر لدددددر  دددددو ب رێگەحێ    تێلە داندددددان ئێ. دح (11)ن لەکنولدددددوجاێ ێور
ين مروڤا و  اما  يە  و کومەکا شيان و کارامايا و زانياريان کو ل د ڤ لاکەکەسا ێسەرچاو 

. هەر و سددا شدديانا کددارى  ب  (10)کددارا ێو يە ێخددو ب ش ێهە ددن را يددت ب  ەنجامدددانا کددار
 ێنەر هەسددلە ێب کددارح ێو يەکددا کددو  ەو کەسێرامانددا شدديانا  ەنجامدددانا وى کددارى يە ب ش

 .  (13)شکرنێش ێلە پێخزمەلگوزارييا  و دح ێ د ت و ێرازي ون
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جارنامدددددددددا جي دددددددددانا  ێناسدددددددددەکرن  يیێو   زاراڤ : هدددددددددالييە پرکرنرررررررررا برررررررررنورەت: ێف-ه
يە  ارمانجدا وان دا ينکرندا  ێرکدرنێن فێ و هەميان ب والەيا : کومەکا چايکر ێرکرنێياف
يدددددا  ێرکدددددرنێ. قوناەەکدددددا ف (12)يە  دددددو هەميدددددان ێرکدددددرنێن فێن سدددددەر لاير یێدڤدددددرێپ
ن حکدددوما،  نەکوکدددا زانسدددت و ێرکرندددا ناچدددارى دکەت ل قولا خدددانێنەراليدددا فێکگدددرليە ندددوێئ

   ێن وێو قوندا  ڵاليانددا.  مدارا سداڵدنداڤ هداو ێاڤکرنا وڵيە، د ولەت پا ەند  ب  ە ێزانين
 ەراورد ب  ێرکدددرنێقوناەدددا ف ێنددددکارا ل ڤێالەکدددا جيددداواز .  مدددارا خدددوڵالەکدددا  دددو و ڵو 

رکرنا  نەر ت ێ. ف (12)  هەميان پلرن ێما کوردسلانێل هەر ێرکرنێن فێن دیێقونا 
-12)  ێب لددداي ەلا دنددداڤ ەرا  ی ێدهدددو  ێرێب گشدددلا و ل  دددا  ێمدددا کوردسدددلانێل هەر

ل  ێ( ، ل1-9کگدددددرليە   پدددددوي)ێرکرندددددا  دددددنەر ت قوناەەکدددددا ئێ(سدددددالا دايە، د لو يکددددددا ف6
 ێن گونجدداى، سيسددلەمێخ   ەر هە وونددا کومەکددا  اريشددە و نە وونددا  ددارودو  ێدهددو  ێرێ ددا 
م يددددا ێ(  مار کددددا گەلە   7-9( و )1-6رکرنددددا  ددددنەر ت هدددداليە دا ەشددددکرن  ددددو قوناەددددا)ێف

 ( .1-9قولا خانان   پوي )
 ن شرویوکرنا شيانا کارى:ێپيڤور-2
  دا ەشدددکرنەکا ب  ێن گددرنگە  دددو د ر ددرينێ  کدددار ێرکددرنێن فێپيڤانددا شددديانا دامەزراو ی 
و . گەلە  ێن ب  اشدددددلرين شێن مە دڤێ ارمدددددان      دددددو گەهشدددددلن  دددددو وان ێکدددددوپێر

ن ج دددا و ێ، و کدددا پددديڤەرێرکدددرنێن فێن هەيدددن  دددو هەلسدددەنگاندنا خزمەلگدددوزاریێپددديڤەر
سددددددددددەر نجا مە ب  ێدا دێخدددددددددال ێد ڤ ێو  ەنددددددددددازياری وديدددددددددزاين، ل ێروو ەرى و راگدددددددددرلن

داى ب قولا خدددانە و قولدددا ا و ێن گدددرێن شددديانا کدددارى یێليدددورى لسدددەر پددديڤەر ێو يە ێش
 ديار. ێرکرنا  نەر ت ڤە  يت، و کا ل خوارێن فێارمەندک
 ارمدان   ڤدان پديڤەران زانيندا شديانا  یو : ێداى ب قوتابخانێن گرێن شيانا کارى یێپيڤور- 

رى و ێکددار  ێ، و  مددارا سددلافێن خواندددنێقولا خانددانە  دو رگرلنددا  مددارا قولا يددان دا و هددول
ن ێنە هە مدددارلن دگەل پددديڤەرێن د اڤاهيددددا کدددو دح ڤپشدددکيا قولا خانددداھخزمەلگدددوزارى وچەندددداليا 

 يا قولا خانان. ێشيان کار ێ  و ديار وونا راد  ێپًندان
دو رگرلنددا  مددارا  ێن قولا خددانێشدديان ێ: مەر م   ێژمررارا قوتابيرران بررو ىور قوتابخررانوک-1

 ێ  قە دار ێديار  د ر درين ێ ين پيڤەر  ێن بێنمونەير،  ەم دش ێو يە ێقولا ياندا  ش
 ێدکەن کددددو قە ددددار ێ امددددا  ير   نددددد ێن پەرو رد يددددر و پًندددددانانێدکەت، ييەن ێولا خددددانق

. ل دويڤ  (16)(دايە822-222ن  نەر ت  و و رگرلنا قولا يان دناڤ ەرا )ێنمونەير  و قولا خان
-6ن  ددنەر ت ل قوناەددا)ێ مددارا راگرلنددا قولا يددان ل قولا خددان ێراقێن يێن نددافخو یێپدديڤەر
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( دندداڤ ەرا 7-9( قولددا ا، ل قوناەددا)202)ێکددرایێ( قولا ياندددايە ب ت822-012دندداڤ ەرا)(، 1
وان ل هەردو  ێکددددددددددرایێ.ت (17)( قولددددددددددا ا097) ێکددددددددددرایێ( قولا يانددددددددددايە ب ت198-097)

، و   پيڤەر هاليە  کار يندان  دو ێ( قولا ا  و هەر قولا خانەيە 211قوناەان ب هەڤرا د يلە)
 .ێدهو  ێرێن  نەر ت ل  ا ێندگەل قولا خا ێ ەراوردکرن

نە  ێن خواندددنڵێێ  ددانکو  مددارا وان هددو:  ێبررو ىور قوتابخررانوک ێن خوانرردنێژمررارا ىررول-2
لە ێ( دا، هەر و سددددا دح1 مدددار  ) ێ  د يدددنن و کددددا ديدددار دخشدددتێپ ێن کدددو قولا خدددانێی

 امددددا  يە کددددو  ێن خواندددددنڵێێێێ د  ددددوون د مددددارا هددددوێن  ددددنەر ت، ديسددددان زێه مددددارلن   پدددديڤەر
مەزن  ێلداراد يە  ێن خوانددنڵێ  ەرفر ه وونەکدا قە دار ير هەيە،  دوزانين  مدارا هدو ێنقولا خا

. ل دويدددددڤ  (18) مدددددارا قولا يدددددان ێب پددددديڤەر ێقولا خدددددان ێدکەلە سدددددەر قە دددددار ێپشدددددت  ەسدددددلن
 ێن خوانددنێ،  مارا هدولێراقێل ي ێن و زار لا  اڤەدانکرن و  اکنج وونێن نافخو ێپيڤەر

( 12) ێکددددددرایێ( هويندددددددايە ب ت6-02( دندددددداڤ ەرا)1-6اەددددددا)ن  ددددددنەر ت ل قونێل قولا خدددددان
،  (19)( هدوين9) ێکدرایێ( هوينددايە ب ت6-10(  مدارا هدوين دنداڤ ەرا)7-9هوين، ل قوناەدا)

 ددددددددو هەر  ێن خواندددددددددنێ( هددددددددول10وان ل هەردوو قوناەددددددددان  ب هەڤددددددددرا د يددددددددلە) ێکددددددددرایێت
ن ێن قولا خددانێەل  مددارا هددولدگ ێمە و   پدديڤەر  کار ينددايە  ددو  ەراوردکددرن ێقولا خددانەيە 
 ێدهو  ێرێ نەر ت ل  ا 

 

 الانڵن  نەر ت ل هند   و ێل قولا خان ێن خواندنڵ (  مارا هو1 مار  ) ێخشت

     
  

 انڵ مارا هو
 اتڵو 

   
 (1-6قوناەا  ) (7-9قوناەا )

   
  ەمريکا 20 40 - 30

   
 راقێي 6 - 02 6 - 10

   
 م،ر 24 24

   
 ل نان 24  -9 24 - 8

   
 سوريا 20 -

ءةاح ،الح محمدد   دد ، لوزيدأ الخددمات اليامدة و لخطيط دا فد   مددة طمدون )محافةدة -1    
(، رسددددالة ماجسددددلير)ەير منشددددورة(، ءميددددة GISنددددا مس(  ايسددددليانة  ددددنةم الميمومددددات الجغرافيددددة )

 .29،ص0227فمسطين،-الدراسات اليميا ف  جاميةالنجاح ف  نا مس
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وا،دددف محمدددد الحددداج محمدددد، لقيددديم و لخطددديط الخددددمات الليميميدددة فددد  مديندددة طو ددداس فددد  -0
 ايسددليانة  ددنةم الميمومددات الجغرافيددة، رسددالة ماجسددلير)ەير منشددورة(، ءميددة الدراسددات اليميددا فددا 

جم وريدددة اليدددراق، وزارة اي مدددار و  -3.  81، ص0212فمسدددطين، -جاميدددة النجددداح فدددا ندددا مس
 .67ص يشغال اليامة، م،در سا قايسءان و ال مديات و ا

رى  ەرد وام ێن کددددار ێکارمەندددددرى: ێن کررررار ێژ کارمونررررد ێبوىرررررا ىور قوتابخررررانوک-3
دا،  ێن قولا خدانێن رو انە یێڤەچووندا کارو دارێيە د پروسا ب ر ێلڤا پێپ ێقولا خان

لەلا ن نافخوير و نيڤد و ێن،   ەر نە ونا پيڤەرھ کدێکو  )هاريکار، نڤيسەر، د رووناس( پ
 ێکدرایێرى ڤە، مە هەولددايە تێن کدار ێ  کارمەندد ێلاي ەت ب  ەهدرا هەر قولا خدانەيە 

رى  کەيددنە پدديڤەر ێ ددا  ێرى ل سدەر  اسددتێن کددار ێ ەهددرا قولا خانددا   کارمەنددد ێگشدلا ی
( کارمەندددددد  دددددو هەر 2992ری کدددددو د  يدددددلە ) ێن  دددددنەر ت ل  دددددا ێ دددددو  ەراوردکرندددددا قولا خدددددانە

(  کارمەندددددددد و   پددددددديڤەر 2و  ەڤ پددددددديڤەر  لو يددددددد  لر يدددددددت مە )داکددددددد ێ، ل ێقولا خدددددددانەيە 
  کار ينايە.

   دددددددوو پددددددداق  راگدددددددرلن و  ن خزموتگررررررروزارى :ێژ کارمونرررررررد ێبوىررررررررا ىور قوتابخرررررررانوک-4
نە ێن) کددددددارگوزار،  اخچەڤدددددان، نددددددو ەدارا( دحێکدددددرن و پاراسددددددلنا قولا خاندددددا کارمەنددددددێکدددددوپێر

دای ب  ەهدرا ێن گدرێنافخوير ونيڤد ولەلا ین ێدامەزراندن ل قولا خانا ،   ەر نە ونا پيڤەر
نەچددددار  ددددوينە  ێخزمەلگددددوزارى ڤە،    ەر هنددددد ێن سددددلافێ  کارمەنددددد ێهەر قولا خددددانەيە 

ن ێرى   کارمەنددددێ دددا  ێل سدددەر  اسدددت ێ ەهدددرا هەر قولا خدددانە   ێگشدددلا ی ێکدددرایێت
کددرايە ێت ری . ەڤێن  ددنەر ت ل  ددا ێخزمەلگددوزارى  کەيددنە پدديڤەر  ددو  ەراوردکرنددا قولا خددانە

( 0داکدو  ەڤ پديڤەر  لو يد  لر يدت مە ) ێ، ، لێ( کارمەند  و هەر قولا خانە 0917د يلە )
 کارمەند و   پيڤەر  کار ينايە. 

   اڤددداهر دا ێن دئێوالدددا  مدددارا وان قولا خدددان ک ئایررراىا دا :ێن دئێژمرررارا قوتابخررران-5
 ێ يددددددلە  ەگەر ێد د اڤدددددداهيەکا دا هە ددددددن،  ەڤە ێد لددددددرى قولا خددددددانە ێهەڤپشدددددد ،  ەگەر ز

ڤدددداران ( ،  ەڤە ى کاريگەريەکددددا ێو نيڤددددرو و ئ ێدێ انکو)سددددپ ێپەيدددددا وونا پلددددر   د وامە 
 کار يندددددان و کەلدددددوپەينڤە، هەرو سدددددا د يدددددلە  ێ اڤددددداها  يی ێندددددا دکەلە سدددددەر  دددددارودوخێنەر

، ێن دومدددداهرێوانددددان يددددان پشددددلدانا هنددددد   وانددددان ب لدددداي ەلر وان ێمکرنددددا مدددداوێ  ێ ەگەر
 لاي ەت هە يت. ێخوی ێ اڤاهر ێلڤا يە هەر قولا خانە ێ يکا ڤە پلو  ێ يی
وان پدديڤەران  خددوڤە داى ب قوتررابى و کارمونرردان یو: ێن گرررێن شرريانا کررارى یێپرريڤور -ب 

 و قولا يان و  ەهرا هەر ماموسلايەکر    ێن خواندنێداى شيانا راگرلنا هولێين گرێدگريت 
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 ێرى و خزمەلگدددوزارى   قولا يدددان و کدددا ل خدددوارێکدددار ن ێقولا يدددان، ديسدددان  ەهدددرا کارمەندددد
 ديار.
ت ێدش ێا خواندددنڵ ددانکو هددو:  ێەکررا خوانرردنڵژمررارا قوتابيرران بررو ىور ىررو ێکرررایێت-1

 ددو قولا يددان  وان  ێن خواندددنڵێێ راگرلنددا هددو ێپدديڤەر ێچەنددد قولا يددان  خوڤە گريددت،   ەر هنددد
ن ێن خزمەلگدددوزاریێدنا شددديانسدددەنگانڵهە ۆلەکدددرن بێن پشدددت  ەسدددلن لسدددەر دحێپددديڤەرانە ی

( قولدددا يە 02 ) ێ کدددا خوانددددنڵنيڤدددد ولەلا  دددو هەر هدددو ێل هەر ج ەکدددا، پددديڤەر ێرکدددرنێف
ێن خواندنێد لر نە يت  و هەمر قونا ێ( قولا يان ز32ملر نە يت و  )ێ 

، هەرو سا  (02)
 . (01)( قولا ا22)ێ(، ل ل نان32)ێ(، ل م،ر30-32ل  ەمريکا)

 : ێرکرنێف ێىور کارموندەکژمارا قوتابيان بو -2
ت هاوسدددددەنگيە  هە يدددددت ێڤە دڤ ێپًنددددددانان ێوالدددددا  ەهدددددرا ماموسدددددلايان   قولا يدددددان،  ييەن

دکەن  دە  ێدا، پلريدا ڤەکوليندان  امدا  ی ب هنددێرکدرنێن فێدناڤ ەرا  مدارا قولدا ا و کارمەندد
(. ول 02، 0216)،دددددددددددالح، (00)د لدددددددددددر نە يدددددددددددتێ(قولا يدددددددددددان ز32-02هدددددددددددرا کارمەنددددددددددددان  )

ێرکددددددرنێف ێهەر کارمەنددددددد   ۆ( قولددددددا ا ب02)ێراقێي
ديسددددددان نە وونددددددا کارمەندددددددان ،  (03)

لسدددەر کارمەنددددان، د ەنجامددددا د يدددلە  ێپەيددددا وونا فشدددار ێدڤدددا د يدددلە  ەگەرێپ ێو يە ێ دددش
 دا .  ێرکرنێپەيدا وونا  ەر ەسلان دپروسەيا ف ێ ەگەر
کددرى، ێکە مە  امددا   پو کددا  ەری نددو رى ژ قوتابيرران : ێکررار  ێبوىرررا ىور کارمونرردەک-3

ن،    ەر نە وونددددددا ێ  دحێرى  ) هاريکددددددار، نڤيسددددددەر، د رووناسددددددا( پێن کددددددار ێکارمەنددددددد
رى   قولا يدددددددان، مە هەولددددددددايە ێکدددددددار  ێدای ب  ەهدددددددرا  هەر کارمەندددددددد  ێن گدددددددرێپددددددديڤەر

ن ێرى   کارمەنددددددێ دددددا  ێن  دددددنەر ت ل سدددددەر  اسدددددتێقولا خدددددانەی ێگشدددددلا ی ێکدددددرایێت
کدددرايە ێری،  ەڤ تێن  دددنەر ت ل  دددا ێەراوردکرندددا قولا خدددانەرى  کەيدددنە پددديڤەر  دددو  ێکدددار 
 ( قولا ا و   پيڤەر  کار ينايە.122مە ) ێ( قولا ا  و هەر کارمەند کا، ل122.16د يلە) 
ن خزمەلگدددددوزارى  ) ێکارمەنددددددخزموتگررررروزارى ژ قوتابيررررران :  ێبوىررررررا ىور کارمونررررردەک-4

دای ب   ەهدددرا ێن گدددرێووندددا پددديڤەرن،    ەر نە ێ  دحێکدددارگوزار،  اخچەڤدددان، ندددو ەدارا( پ
 ێگشدددددددددددلا ی ێکدددددددددددرایێخزمەلگدددددددددددوزارى   قولا يدددددددددددان، مە هەولددددددددددددايە ت ێهەر کارمەندددددددددددد  

خزمەلگددوزارى  کەيددنە پدديڤەر  ددو  ێرى   سددلافێ ددا  ێن  ددنەر ت ل سددەر  اسددتێقولا خددانەی
( قولا ا  و هەر 031.73کرايە د يلە ) ێری  ەڤ تێن  نەر ت ل  ا ێ ەراوردکرنا قولا خانە

 ( قولا ا و   پيڤەر  کار ينايە.030مە ) ێمەند کا خزمەلگوزارى، لکار 
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 ێدڤدددا لەو رى دا دداى ب قوتابخانررران یو :ێن گررررێی ێن راگررررتنێ: پررريڤورێدوو ێتووەر
 يت  ێرکرنێن فێخزمەلگوزار ێن شروڤەکرنا شياناکارێسەر نجا مە لسەر پراکليکرنا پيڤەر

ڤدددددان  ێندددددوکە ی ێ دددددو ديارکرندددددا کەلدددددواردا،   ێ ێئ ێکدددددرين د لەو رێن مە  امددددا   پێی
کا دى د خزمەلکرنا قولا ا و ێ و ئ ێشيانا وان   قولا خانەيە  ێخزمەلگوزاريان و پيڤانا راد

 .ری داێن  ا ێ اکن 
 ێویێ(و ش0 مدددار ) ێ ەگەر لەماشدددەی خشدددت:ێژمرررارا قوتابيررران برررو ىور قوتابخرررانوک-1

ل دويدڤ  مدارا قولا يدان  دو  ێدهدو  ێرێن  نەر ت ل  ا ێپولينکرنا قولا خان ێ(ی1 مار )
هيچ قولا خانەيە  يەکسان نينە  ێدهو  ێرێ کەين ديار يت کو ل  ا  ێهەر قولا خانەيە 

%(  مددارا قولا يددان 21.8  يددا) ێ( قولا خددانە ب ر88) ێد سددت نيشددانکرى،  ەل ێدگەل پديڤەر
ا خددانە ، ب ( قول82ملددر کددو د ددنە)ێب  مار يەکددا   ێملددر    پدديڤەرى، لێ ددو قولا خانددان  

%(  مارا قولا يان  و قولا خانەيان پلر    پديڤەرى. هە ووندا  مار يەکدا  زور يدا 28.0  يا )ێر
کددددو فشددددار کا زور و  ەرد وام  کەڤيددددلە سددددەر  ێهنددددد ێقولا يددددان  ل قولا خانەيددددان د يددددلە  ەگەر

ن رو انە خزمەلددا قولا يددان دکەن. ێی ێن قولا خددانێی ێرکددرنێن فێلڤيدداتێ اڤدداها و پ
 ێرێ ددددا  ێن  ددددنەر ت لسددددەر  اسددددتێ مددددارا قولا يددددان  ددددو قولا خددددان ێگشددددلا ی ێرایکددددێت

 ێ، کدددددو دکەڤيدددددلە د سدددددەر پددددديڤەرێ دددددو هەرقولا خدددددانەيە  (  قولدددددا ا نە 272.76)  ێدهدددددو 
نددا يددا ل سددەر ێنەر ێد سددت نيشددانکری دا،  ەڤ چەنددد   ى نيشدداند ر   ێی ێ ەراوردکددرن

 رى. ێ ا  ێ است
                   
 ێدهو  ێرێن  نەر ت ل دويڤ  مارا قولا يان ل  ا ێ( پولينکرنا قولا خان0 مار ) ێخشت

 (0202ساي)

 (قولا ا211پيڤەر)  مارا قولا خانان %

 ملر   پيڤەرىێ  88 21.8
 يەکسان 2 2

 پلر   پيڤەرى 80 28.0
 سەرجەم 170 100

 مەيدانا ێڤەکولەری پشت  ەسلن لسەر کار ێد ر: کارێ                      
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ن  نەر ت ل دويڤ  مارا قولا يان ل ێ  يا قولا خانێ(  مار  و ر1 مار ) ێو یێش

 (0202ساي) ێدهو  ێرێ ا 
 (0) ێد ر: خشتێ 

( و 3 مدددار ) ێ ەگەر لەماشدددەی خشدددت:ێبرررو ىور قوتابخرررانوک ێن خوانررردنێژمرررارا ىرررول-2
ل دويدڤ  مدارا  ێدهدو  ێرێن  دنەر ت ل  دا ێپولينکرندا قولا خدان ێ(ی0 مار ) ێو یێش

م يددددددا ێديار يددددددت کددددددو  مار کددددددا   ێ کەيددددددن د ێ ددددددو هەر قولا خددددددانەيە  ێن خواندددددددنێهددددددول
%(  مددارا 02.6  يددا)ێ(قولا خددانە،  ددر32کددو د ددنە) ێدهددو  ێرێن  ددنەر ت ل  ددا ێقولا خددان

%( کدددو  مدددارا وان 22  يدددا)ێب ر ێی،  ەلملدددرن   پددديڤەر ێ  ێن خوانددددنێن وان یێهدددول
يەکسدددانن دگەل پددديڤەری، ديسدددان ب  ێن خوانددددنێن وان یێ( قولا خدددانە،  مدددارا هدددول68د يدددلە)

%( 39.2  يددا)ێ( قولا خددانە، ب ر67ملددر کددو د ددنە)ێ  ێقولا خددانەيە  ێو  لێهەمددان ش
لر   پيڤەرى  ن يەکسان و پێپلرن   پيڤەرى،  مارا قولا خان ێن خواندنێن وان یێ مارا هول

ن  ددنەر ت ل ێقولا خددان ێ%(   سددەرجەم79.6  يددا)ێ( قولا خددانە، ب ر132کددڤە د ددنە )ێپ
ن  ددنەر ت ێ ددو قولا خددان ێن خواندددنێ مددارا هددول ێگشددلا ی ێکددرایێرى، هەرو سددا تێ ددا 

،  ەڤ چەندددددد  ێ(هدددددول  دددددو هەر قولا خدددددانەيە 13.20)  ێدهدددددو  ێرێ دددددا  ێلسدددددەر  اسدددددت
 د ست نيشانکرى . ێد دگەل پيڤەرنا يە  ەراور ێ ەر ێنيشاند ر  
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 %ژا ێر

 ێرێل  ا  ێن خواندنێن  نەر ت ل دويڤ  مارا هولێ( پولينکرنا قولا خان3 مار ) ێخشت
 (0202ساي)    ێدهو 

 (هول10پيڤەر)  مارا قولا خانان %

 ملر   پيڤەرىێ  32 02.6
 يەکسان 68 22
 پلر   پيڤەرى 67 39.2
 سەرجەم 170 100

 مەيدانا ێڤەکولەری پشت  ەسلن لسەر کار ێد ر: کارێ                       
ن ێن  نەر ت ل  دويڤ  مارا هولێ  يا قولا خانێ(  مار  و ر0 مار ) ێو یێش

 (0202ساي) ێدهو  ێرێل  ا  ێخواندن
 (3) ێد ر: خشتێ    
( 4 مددار ) ێ ەگەر لەماشددەی خشددترى:ێن کررار ێژ کارمونررد ێبوىرررا ىور قوتابخررانوک-3
ل دويدڤ  مدارا  ێدهدو  ێرێن  دنەر ت ل  دا ێپولينکرندا قولا خدان ێ(ی3 مار ) ێو یێش

 ێديار يددددددت کددددددو   سددددددەرجەم ێ کەيددددددن د ێرى  ددددددو هەر قولا خددددددانەيە ێن کددددددار ێکارمەنددددددد
%(   ەهدددددددددددرا وان   20.9  يدددددددددددا )ێ(  وان ب ر73رى)ێن  دددددددددددنەر ت ل  دددددددددددا ێقولا خدددددددددددانەی

ن ێيڤەرى، وان قولا خانەيددددان  خددددوڤەدگرن یملددددر    پددددێرى  ێکددددار   ێن سددددلافێکارمەنددددد
ملدر ێب  مار يەکدا   ێن دى، لێ مار يەکا زورلر يا قولا يان هەيدن  ەراورد دگەل قولا خدانە

رى يەکسدددانە ێن کدددار ێ%(  ەهدددرا وان   کارمەندددد18.8  يدددا)ێ(قولا خدددانە، ب ر30کدددو د دددنە)
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 ژمارا قوتابخانان
 %ژا ێر

%(  ەهددرا وان   38.3  يددا )ێ( قولا خددانە ب ر62) ێد سددت نيشددان کددرى،  ەل ێدگەل پدديڤەر
ن نڤيسدددەر   ێيە کدددو  مدددارا کارمەندددد ێرى  پلدددر    پددديڤەرى، هە ى  امدددا ێن کدددار ێکارمەندددد

( کارمەندددددددددد و  مدددددددددارا 0.62) ێکدددددددددرایێ( کارمەنددددددددددن ب ت220هەميدددددددددان پلدددددددددر  کدددددددددو  ەو ى )
مددددا ێ( کارمەنددددد و ب  مار يەکددددا گەلەکددددا  1.93)ێکددددرایێ(کارمەندددددن ب ت308هاريکدددداران)

 . ێ( کارمەند  و هەر قولا خانەيە 2.37) ێکرایێ( ب ت63کو د نە)ن د رووناس ێکارمەند
   ێن  ددددنەر ت ل دويددددڤ  ەهددددرا هەر قولا خددددانەيە ێ( پولينکرنددددا قولا خددددان4 مددددار ) ێخشددددت
  ێدهو  ێرێرى ل  ا ێن کار ێکارمەند

 (0202ساي )

 ( کارمەند2پيڤەر )  مارا قولا خانان %

 ملر   پيڤەرىێ  73 20.9
 يەکسان 30 18.8
 پلر   پيڤەرى 62 38.3
 سەرجەم 170 100

 مەيدانا ێڤەکولەری پشت  ەسلن لسەر کار ێد ر: کارێ 
ن  نەر ت ل دويڤ  ەهرا هەر ێ  يا قولا خانێ(  مار  و ر3 مار ) ێو یێش

 ێرێرى ل  ا ێن کار ێ  کارمەند ێقولا خانەيە 
 (2) ێد ر: خشتێ(  0202ساي) ێدهو 
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 ن خزموتگوزارى:ێژ کارموند ێقوتابخانوکبوىرا ىور -4
ن  ددنەر ت ل ێپولينکرنددا قولا خدان ێ(2 مدار ) ێو یێ( ش2 مددار ) ێ ەگەر لەماشدەی خشدت

 ێ کەين د ێن خزمەلگوزارى  و هەر قولا خانەيە ێل دويڤ  مارا کارمەند ێدهو  ێرێ ا 
%( 9.2  يدددا )ێکدددو ب ر ێدهدددو  ێرێن  دددنەر ت ل  دددا ێ( قولا خدددان16 اشدددکرا  يدددت کدددو)

%( کددددو 08.3  يددددا)ێخزمەلگددددوزارى نە،  ددددانکو   کارمەنددددد نددددين، ديسددددان ب ر ێسددددلاف ێدب
د سدددددت  ێملددددر    پدددديڤەرێن خزمەلگددددوزارى  ێ( قولا خددددانە،  ەهددددرا وان   کارمەندددددد28د ددددنە)

 ێن سددددددلافێ%(  ەهددددددرا وان   کارمەنددددددد02.1  ی)ێ( قولا خددددددانە ب ر21) ێنيشددددددانکرى، ل
ن ێن  ەهدددددددرا وان   کارمەنددددددددێ ەو قولا خدددددددان ێەلخزمەلگدددددددوزارى يەکسدددددددانە دگەل پددددددديڤەرى،  

   ب ێ%( کددو پلددرين ر38.0  يددا)ێ( قولا خددانە ب ر62خزمەلگددوزارى پلددر   پدديڤەرى د ددنە )
ن خزمەلگوزارى  مدارا کدارگوزاران   هەميدان پلدر  ێيە کو کارمەند ێخوڤە دگريت، هە ى  اما 

و  مددارا  ێقولا خددانە  ( کارمەنددد  ددو هەر1.21) ێکددرایێ( کارمەندددن ب ت170کددو  ەو ى )
م کددددو ێ(کارمەنددددد، و ب  مار يەکددددا گەلەکددددا  2.86)ێکددددرایێ(کارمەندددددن ب ت127نددددو ەدارا)

 .ێ( کارمەند  و هەر قولا خانە 2.3) ێکرایێ(  اخچەڤان ب ت21د نە)
    ێن  نەر ت ل دويڤ  ەهرا هەر قولا خانەيە ێ( پولينکرنا قولا خان2 مار ) ێخشت

 ێرێ ا  ن خزمەلگوزارى لێکارمەند
 (0202ساي) ێدهو 

 (کارمەند0پيڤەر )  مارا قولا خانان %

 ملر   پيڤەرىێ  48 08.3
 يەکسان 41 02.1
 پلر   پيڤەرى 65 38.0
 نينە 16 9.2
 سەرجەم 170 100

 

 مەيدانا ێڤەکولەری پشت  ەسلن لسەر کار ێد ر: کارێ 
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 ژمارا قوتابخانان

 %ژا ێر

ل دويڤ  ەهرا هەر  ن  نەر تێ  يا قولا خانێ(  مار  و ر2 مار ) ێو یێش

 ن خزمەلگوزارى لێ  کارمەند ێقولا خانەيە 
 (0202ساي) ێدهو  ێرێل  ا 

 (2) ێد ر: خشتێ 
 ک ئایاىى دا:ێژمارا قوتابخانان دئ-5

هەڤپشددددددکيا قولا خانددددددان د اڤاهيدددددددا   ێ(ی2)ێو یێ( و ش6 مددددددار ) ێ ەگەر لەماشددددددەى خشددددددت
( 87) ێدهددو  ێرێن  ددنەر ت ل  ددا ێ( قولا خددانەی172)ێ کەيددن ديارد يددت کددو   سددەرجەم

  د اڤاهيدا،  انکو قولا خدانە نەيدا ێ%( د هەڤشپکن دگەل ئ21.0  يا)ێقولا خانە  وان ب ر
يدا  ەندد  ب  ێريا قولا خدانێدا. ديسان کار  ێقولا خان ێ اڤاهر  ازاد  د پروسا ب کار ينانا د

( قولا خددانە ب 83و چايکيددان  ەنجام ددد ت، هەرو سددا) ێن د سددت نيشددانکرى دا کددو د وامێد م
  ،  دددانکو قولا خدددانە يدددا  دددازاد  د پروسدددا  کار يناندددا ێ%( نەهەڤپشدددکن دگەل ئ28.8  يدددا)ێر

( 29ن نە هەڤپشدددد   ى )ێ( قولا خدددانەی83 وان ) ێن جوداجدددودا دا،  ەلێ اڤددداها دا و دد م
رى و ب ێن  دددددددددددددنەر ت ل  دددددددددددددا ێقولا خدددددددددددددانە ێ%(   سدددددددددددددەرجەم08.8  يدددددددددددددا )ێ وان ب ر

ن نەهەڤپش  قولا خانە هەڤپشدکن دگەل خدودا،  دانکو ێقولا خانە ێ%(   سەرجەم29  يا)ێر
 ێوامڤلددددان د ێ  قولا خددددانە دوو شێئ ێ   ەر زوريددددا قولا يددددان قولا خددددانە نە چددددار  ب ندددداڤ

دى، ل  ێواز  ێب ش  ێيە  ەل ێهەڤپشددددکر ێدی ێ ەنجددددام  ددددد ت، کددددو  ەڤە ى جددددور  
گشدلا   ێو يە ێ   ب شێديار د يت   ەر هەڤپشکيا زور يدا قولا خاندان دگەل ئ ێرێڤ
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رى ێن  دددنەر ت ل  دددا ێقولا خدددان ێن شددديانا کدددارێندددا دکەلە سدددەر ر گەزێکاريگەريەکدددا نەر
 .ێدهو 
 

ن  نەر ت ل دويڤ هەڤپشکيا  قولا خانان د  اڤاهيدا ل ێقولا خان( پولينکرنا 6 مار ) ێخشت
 (0202ساي) ێدهو  ێرێ ا 

هەڤپشکيا د اڤاهر   مارا قولا خانان %
 دا

 هەڤپش  87 21.0
 نەهەڤپش  83 28.8
 سەرجەم 170 100

 مەيدانا ێڤەکولەری پشت  ەسلن لسەر کار ێد ر: کارێ 
 

ن  نەر ت ل دويڤ هەڤپشکيا  قولا خانان د ێ  يا قولا خانێر(  مار  و 2 مار ) ێو یێش
 ێدهو  ێرێ اڤاهيدا ل  ا 
 (0202ساي)

 
 (6) ێد ر: خشتێ 

داى ب ێن گدددرێی ێن شددديانا کدددارێ   ددددەڤا  ەری ندددوکە  دددو مە ديارد يدددت کدددو  ددداراپلرى ر گەز
نداگونجن،  ێن پًنددنانێلڤا و دگەل پيڤەرێپ ێقولا خانان ڤە شيانا وان يا کارى نە ل  است

زيکددا نيڤەکددا قولا خانەيددان  مار يددا ێن ێب لدداي ەلا زوريددا  مددارا قولا يددان  ددو هەر قولا خددانە 
ن ێمدا  مار يدا کارمەنددێن قولا خاندان و  ێميدا  مار يدا  اڤداحێر    پديڤەرى، و  قولا يان پلد

 رى و خزمەلگوزارى  ەراورد ب  مار يا قولا خانان. ێکار 
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 داى ب قوتابا و کارموندان یو :ێن گرێی ێن راگرتنێ: پيڤورێسا ێتووەر
سدددددددددەر نجا مە لسدددددددددەر  ێدڤدددددددددا لەو ريددددددددد ى دا د ێدوو ێلەور ێو یێب هەمدددددددددان ش  
ن مە  امدا   ێ يدت ی ێرکدرنێن فێخزمەلگوزار ێن شروڤەکرنا شيانا کارێاکليکرنا پيڤەرپر 
ڤددددان خزمەلگوزاريددددان و  ێنددددوکە ی ێدا،    ددددو ديارکرنددددا کەلددددوار ێ ێئ ێکددددرين د لەو رێپ

ن ێکدددددا دى د خزمەلکرندددددا قولدددددا ا و  ددددداکن ێ دددددو ئ ێشددددديانا وان   قولا خدددددانەيە  ێپيڤاندددددا راد
 ری دا. ێ ا 
 : ێا قوتابيان بو ىور ىولوکا خواندنژمار  ێکرایێت-1

ن  ددنەر ت ل ێپولينکرنددا قولا خدان ێ(6 مدار ) ێو یێ( ش7 مددار ) ێ ەگەر لەماشدەی خشدت
 ێ کەيددددن د ێن خواندددددنێ مددددارا قولا يددددان  ددددو هددددول ێکددددرایێل دويددددڤ ت ێدهددددو  ێرێ ددددا 

%( 22.7  يدددددا)ێ( قولا خدددددانە، ب ر93ن  دددددنەر ت کدددددو د دددددنە)ێديار يدددددت کدددددو پلريدددددا قولا خدددددان
ن ێپلدرن   پديڤەرى،  دانکو  مدارا قولداب  ێن خواندنێن وان  و هولێ مارا قولاب ێرایکێت

ندا ێد سدت نيشدانکری،  ەڤ چەندد   ى کاريگەريەکدا نەر ێدا ل ديڤ پيڤەرێوان د زورن دپول
ماموسلاى  ێ  يی ێ ەڤان قولا خانەيان ب لاي ەلا دکونلرولکرنا  پول ێدکەلە سەر شيانا کار

( 30م کدددو د دددنە )ێب  مار يەکدددا   ێلەندروسدددت، ل ێو يە ێ ەلا ب شڤە و گەهانددددنا  دددا
يەکسددانن دگەل پدديڤەری،  ێن خواندددنێ%(  مددارا قولا يددان  ددو هددول18.8  يددا )ێقولا خددانە ب ر

 ێن خواندددددنێ( قولا خددددانە،  مددددارا قولا يددددان  ددددو هددددول22%( کددددو د ددددنە)06.2  يددددا)ێب ر ێل
ميددا  مدددارا ێم دهوينددددا دزڤددريلە  ێن  ن واێن  مددارا قولددابێملددر    پدديڤەرى. قولا خدددانێ 

ن وان زور دهويندا دزڤدريلە زوريدا  مدارا ێن  مارا قولابێن وان، و  ەو قولا خانێگشليا قولاب
 ەنجدددام  ێفلدددان د ومدددامێ  نددداڤ دوو شێن ب ئێگشدددليا قولا يدددان، ب لددداي ەلا  ەو قولا خدددان

 ێ ددنەر ت لسددەر  اسددت نێ مددارا قولا يددان ل قولا خددان ێگشددلا ی ێکددرایێدد ن، هەرو سددا ت
 ێ، کو دکەڤيلە د سەر پيڤەرێ( قولا ا نە  وو هەر هولەکا خواندن32.67) ێدهو  ێرێ ا 

نددددا يە ل سددددەر ێنەر ێد سددددت نيشددددانکری دا  ەڤ چەنددددد   ى نيشدددداند ر   ێی ێ ەراوردکددددرن
 .ێرى دهو ێ ا  ێ است
لا يان  و هەر  مارا قو  ێکرایێن  نەر ت ل دويڤ تێ( پولينکرنا قولا خان7 مار ) ێخشت

 ێدهو  ێرێل  ا  ێهولەکا خواندن
 (0202ساي )

 مارا قولا يان  ێکرایێت  مارا قولا خانان %
 داێدهول



 

 

L تحميل جغرافي(( 2025لمدارس التعميم الاساس في مدينة دىوك عام) الکفاءة الوظيفية( J 

1131 
Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2025   Volume :15 Issue : 6 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

(02-32) 
 ملر   پيڤەرىێ  22 06.2
 يەکسان 30 18.8
 پلر   پيڤەرى 93 22.7
 سەرجەم 170 100

 مەيدانا ێڤەکولەری پشت  ەسلن لسەر کار ێد ر: کارێ 
 

 
ن  نەر ت ل دويڤ  مارا قولا يان  و هەر ێ  يا قولا خانێ(  مار  و ر6 مار ) ێو یێش

 ێدهو  ێرێل  ا  ێهولەکا خواندن
 (0202ساي)

 
 (7) ێد ر: خشتێ 

 ژ قوتابيان: ێرکرنێف ێبوىرا ىور کارموندەک-2
ن  دنەر ت ێپولينکرندا قولا خدان ێ(ی7 مار ) ێو یێ(و ش8 مار ) ێ ەگەر لەماشەی خشت

 ێ کەيددن د  ێرکددرنێف ێل دويددڤ  مددارا قولا يددان  ددو هەر کارمەنددد   ێدهددو  ێرێل  ددا 
 ەهددددددرا هەر  ێدهددددددو  ێرێن  ددددددنەرت ل  ددددددا ێروون و  اشددددددکرا يت کددددددو سددددددەرجەم قولا خددددددان

( قولا خدانە 122د سدت نيشدانکرى، ) ێپيڤەرملر    ێ  قولا يان   ێرکرنێف ێکارمەند  
( قولا يددان، 11ملددر   )ێ  ێرکددرنێف ێ%(  ەهددرا هەر کارمەنددد  61.0  يددا)ێ وان ب ر

ل  ێندددا يە،  ەلێخالەکدددا  ەر ێرکدددرنێن فێب گشدددلا  ەڤ چەندددد   دددو قولدددا ا  و کارمەندددد
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ن د داچددددددوو ێ ددددددا ورى ڤە، دڤيدددددت دوو ددددددار  پ ێ يی ێهەمدددددان د مدددددددا  دددددارگرانر يە  ددددددو د ولەت
نە ێد   ددددەێدز ێل ێرکددددرنێن فێن  مددددارا کارمەندددددێلەکددددرن،  ەو جددددەێدا ەشددددکرنا واندددددا  ددددە

ن ێم ب لدددداي ەلا ل د ورو ەرێد  ێل ێرکدددرنێن فێن کارمەنددددێڤەگوهاسدددلن  دددو وان جدددە
  قولا يددددان ل  ێرکددددرنێن فێ ەهددددرا کارمەنددددد ێگشددددلا ی ێکددددرایێ. ت ێدهددددو  ێرێ ددددا 

( قولددددددا ا نە  ددددددو هەر 12.22)  ێ دهددددددو  ێرێ ددددددا  ێن  ددددددنەر ت لسددددددەر  اسددددددتێقولا خددددددان
د سددت نيشددانکری دا،  ێی ێ ەراوردکددرن ێ، کددو دکەڤيددلە د ددن پدديڤەر ێرکددرنێف ێکارمەنددد  

 .ێرى دهو ێ ا  ێنا يە ل سەر  استێ ەر ێ ەڤ چەند   ى نيشاند ر  
   ێرکرنێن فێن  نەر ت ل دويڤ  ەهرا کارمەندێ( پولينکرنا قولا خان8 مار ) ێخشت

 (0202ساي) ێدهو  ێرێقولا يان ل  ا 

 مارا  %
 قولا خانان

 قولا ا/کارمەند 02پيڤەر

 ملر   پيڤەرىێ  172 122
 يەکسان 2 2
 پلر   پيڤەرى 2 2

 سەرجەم 170 100
 مەيدانا ێڤەکولەری پشت  ەسلن لسەر کار ێد ر: کارێ 

ن ێکارمەندن  نەر ت ل دويڤ  ەهرا ێ  يا قولا خانێ(  مار  و ر7 مار ) ێو یێش
 ێدهو  ێرێ  قولا يان ل  ا  ێرکرنێف

 (0202ساي)
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 (8) ێد ر: خشتێ 
(و 9 مددددار ) ێ ەگەر لەماشددددەی خشددددت رى ژ قوتابيررررانێکررررار  ێبوىرررررا ىور کارمونرررردەک-3
ل دويڤ  ە هدرا  ێدهو  ێرێن  نەر ت ل  ا ێپولينکرنا قولا خان ێ(ی8 مار ) ێو یێش

ن  ددددنەر ت ێن ديار يددددت کددددو پرانيددددا قولا خددددانرى   قولا يددددان  کەيددددێکددددار  ێهەر کارمەنددددد  
رى   قولا يدددددان ێن کدددددار ێ%(  ەهدددددرا کارمەندددددد61.0  يدددددا)ێ( قولا خدددددانە، ب ر122کدددددود نە)

ن وان ێ%(، و  مدارا قولا خدان38.8ملدر کدو د يدلە)ێ  يەکا  ێملر    پيڤەرى، و ب رێ 
د ست نيشانکرى،  رى   قولا يان پلر    پيڤەرىێن کار ێ( قولا خانە،  ەهرا کارمەند66د نە)
 ێيە کدددددو   سدددددەرجەم ێهدددددپچ قولا خدددددانەيە  يەکسدددددان نيدددددنە دگەل پددددديڤەرى، هە ى  امدددددا  ێل

( د روونددداس ب 63ملدددر  کدددو د دددنە )ێرى  مدددارا د رووناسدددا   هەميدددان  ێن کدددار ێکارمەندددد
د روونددداس، ب گشددلا ل  ەڤدددا  ەرى ندددوکە  ێ( قولدددا ا  ددو هەر کارمەندددد  1083.8کددرای)ێت

رى دا ێن کددار ێمددا د  مددارا کارمەندددێن  ددنەر ت  ێپرانيددا قولا خددان ددومە ديارد يددت کددو ل 
 ن د رووناس. ێهەيە  ەراورد ب  مارا قولا يان ب لاي ەلا کارمەند

رى ێکار ێن  نەر ت ل دويڤ  ەهرا هەر کارمەند  ێ( پولينکرنا قولا خان9 مار ) ێخشت
 ێدهو  ێرێ  قولا يان ل  ا 
 (0202ساي )

% 
 مارا 
 قولا خانان

 پيڤەر
 ێقولا ا/ کارمەند 122

 رىێکار 
 ملر   پيڤەرىێ  122 61.0
 يەکسان 2 2

 پلر   پيڤەرى 66 38.8
 سەرجەم 170 100

 مەيدانا ێڤەکولەری پشت  ەسلن لسەر کار ێد ر: کارێ 
 
 ێن  نەر ت ل دويڤ  ەهرا هەر کارمەند  ێ  يا قولا خانێ(  مار  و ر8 مار ) ێو یێش
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 (0202ساي) ێدهو  ێرێقولا يان  ل  ا رى   ێکار 

 (9) ێد ر: خشتێ 
 خزموتگوزارى ژ قوتابيان ێبوىرا ىور کارموندەک-4

ن ێپولينکرندددددا قولا خددددددان ێ(ی9 مدددددار ) ێو یێ( و ش12 مددددددار ) ێ ەگەر لەماشدددددەی خشدددددت
 ێن خزمەلگدوزارى    قولا يدان  کەيدن دێل دويڤ  ەهرا کارمەند ێدهو  ێرێ نەر ت ل  ا 
%(  ەهدددرا 21.0  يدددا)ێ( قولا خدددانە، ب ر87ن  دددنەر ت کدددود نە)ێپرانيدددا قولا خدددان ديار يدددت کدددو

  ی ێ( قولا خدددانە ب ر16)ێملدددر    پددديڤەرى،  ەلێن خزمەلگدددوزارى   قولا يدددان  ێکارمەندددد
ن نە ووندددا خزمەلگدددوزارى هددديچ کارمەندددد    ەر ب قولا يدددان ێ%(    ەر نە ووندددا کارمەندددد9.2)

ن خزمەلگدددددوزارى   ێ%(  ەهدددددرا کارمەندددددد39.2  يدددددا )ێر ( قولا خاندددددا ب67)ێناکەڤيدددددت،  ەل
هديچ قولا خدانەيە  يەکسدان نيدنە دگەل پديڤەرى.  ێد ست نيشانکرى، ل ێقولا يان پلر    پيڤەر

ن خزمەلگدددددوزارى  مدددددارا  اخچەڤاندددددا   هەميدددددان ێکارمەندددددد ێيە کدددددو   سدددددەرجەم ێهە ى گدددددولن
 ێ ددددو هەر کارمەنددددد  (قولددددا ا 1282.9کددددرای )ێ(  اخچەڤددددان ب ت21ملددددر  کددددو د ددددنە )ێ 

ن  ددددنەر ت ێ اخچەڤددددان، ب گشددددلا ل  ەڤددددا  ەرى نددددوکە  ددددومە ديارد يددددت کددددو ل پرانيددددا قولا خددددان
ن خزمەلگددددددوزارى دا هەيە  ەراورد ب  مددددددارا قولا يددددددان ب لدددددداي ەلا ێمددددددا د  مددددددارا کارمەندددددددێ 

 ن  اخچەڤان.ێکارمەند
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 ێکارمەند   ن  نەر ت ل دويڤ  ەهرا هەرێ( پولينکرنا قولا خان12 مار ) ێخشت
 ێدهو  ێرێخزمەلگوزارى   قولا يان ل  ا 

 (0202ساي )

% 
 مارا 
 قولا خانان

 پيڤەر
 ێقولا ا/ کارمەند030

 خزمەلگوزارى
 ملر   پيڤەرىێ  87 21.0
 يەکسان 2 2

 پلر   پيڤەرى 67 39.2
 نينە 16 9.2
 سەرجەم 170 100

 مەيدانا ێڤەکولەری پشت  ەسلن لسەر کار ێد ر: کارێ 
ن  نەر ت ل دويڤ  ەهرا هەر ێ  يا قولا خانێ(  مار  و ر9 مار ) ێو یێش

 ێرێخزمەلگوزارى   قولا يان ل  ا  ێکارمەند  
 (0202ساي)

 (12) ێد ر: خشتێ    
ن ێگشدلا پديڤەر ێو يە ێريدن  دو مە  اشدکرا د يدت، ب شێ ەگەر  ەم ل  ەڤا  ەرى نوکە  ن

لڤا يە،  وان  ى هە وندا  مار کدا ێپ ێداى ب قولا يان ڤە نە ل  استێگر ێراگرلناشيانا کار
دا، کددو پلدر   نيڤەکددا قولا خانەيددان  خددوڤە دگرن،هەرو سددا  ێن خواندددنێزور يدا قولا يددان د هددول
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 ێرى و خزمەلگدوزارى  ەراورد ب  مار يدا قولا يدان کدو نە ل  اسددتێن کدار ێدميدا کارمەندێ 
 ن)د رووناس،  اخچەڤان(.ێلڤا يە، ب لاي ەلا کارمەندێپ

 ئونجام
%( ندددداگونجن دگەل 28.0  يدددا )ێرى ب رێن  دددنەرت ل  دددا ێزيکدددا نيڤەکدددا قولا خدددانێن-1

ندا هەيە لسدەر شديانا ێنەر  ى کاريگەريەکاێچەند ێ  قولا يان،  ەڤ ێپيڤەرى  ەهرا قولا خان
 قولا خانان ب گشلا . ێکار
ندددددا ێد سدددددت نيشدددددانکرى،  اما  يەکدددددا  ەر ێ ەراورد دگەل پددددديڤەر ێن خوانددددددنێ مدددددارا هدددددول-0

ن وان يەکسددددان و پلددددرن دگەل ێ%(،   قولا خانەيددددان  مددددارا هددددول79.2زيکددددا )ێلومددددارکريە ن
 پيڤەرى.

%(، 20.9زيکدا)ێلڤدا يە نێپ ێ اسدترى نە ل ێن کدار ێ ەهرا قولا خانان   کارمەندد-3
ملدددددددددددر ێ  کدددددددددددا  ێن وان د دددددددددددن پددددددددددديڤەری دايە، و ب رێ  قولا خانەيدددددددددددان  مدددددددددددارا کارمەندددددددددددد

 ملر    پيڤەرى.ێخزمەلگوزارى   ێ%(،   قولا خانەيان  مارا کارمەند08.3زيکا)ێن
لڤدددددا يە، ێپ ێن  دددددنەر ت نە ل  اسدددددتێن قولا خدددددانھێێێێێ  مدددددارا  اڤدددددا ێدهدددددو  ێرێ دددددا -2
%(  وان 08.8زيکددددددددا)ێقولا خانەيددددددددان هەڤپشددددددددکن د اڤدددددددداها دا، و ن %(  21.0زيکددددددددا)ێن

 ڤپشددکن دگەل خددودا،  ددانکو ب هەڤددرا ھ ڤپشدد   ى   ەر زوريددا  مددارا قولا يددان ھن نەێقولا خددانە
 ێدهددو  ێرێ ددا  ێچەنددد ێ%(،  قولا خانددان هەڤپشددکا هەيە د اڤاهيدددا، ب ڤ82زيکددا)ێن
خددو  ێ اشددلر کددار ێرکددرنێروسددەيا فن قولا خانددايە، لدداکو پێ( اڤدداح82زيکددا)ێلڤددا ب نێپ

  ەنجام  د ت.
 مدددارا قولا يدددان  دددو  ێکدددرایێ%( ت22.7  يدددا)ێن  دددنەر ت ب رێپلدددر   نيڤەکدددا قولا خدددان-2

 ێ ى کددددداريگەرى لسدددددەر شددددديانا کدددددار ێچەندددددد ێ منددددددلر    پددددديڤەرى،  ەڤ ێن خوانددددددنێهدددددول
 دا.ێهەيە دهول ێرکرنێن فێکارمەند

نددا لومددارکريە، کددو هەمددا ێ ەر ێ، نيشدداند ر    قولا يددان ێرکددرنێن فێ ەهددرا کارمەنددد-6
لڤا ێپ ێدسەر  است ێرکرنێن فێقولا خانە دکەڤنە دسەر پيڤەری دا،  انکو  مارا کارمەند

 ن  ا ورى هەنە.ێدهەمان د مدا زيان ێدايە، ل
رى   قولا يدددددان ێن کدددددار ێ%(،  ەهدددددرا کارمەندددددد61.0  يدددددا)ێل پرانيدددددا قولا خانەيدددددان ب ر-7
%( 39.2  يا)ێن خزمەلگوزارى   قولا يان ب رێ ە هرا کارمەند ێڤەرى، لێملر    پێ 

%( هدددددددديچ کارمەنددددددددد   خزمو لگددددددددوزارى نيددددددددنە، ب 9.2  قولا خانەيددددددددان پلددددددددر    پدددددددديڤەرى و )
 لاي ەلا) اخچەڤان( و )د رووناس(.
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 راسپاردە
دڤدددددديە ێن قولا خاندددددان  ەراورد ب  مار يددددددا قولا خانددددددان، پھێێێێێێ ميدددددا  مار يددددددا  اڤدددددداێ  ەر  -1

لڤيددان داکددو پروسددەيا ێل ديددڤ پ ێدهددو  رىێنە  اڤدداکرن ل  ددا ھێێ کددا قولا خانددان ب مار يە
 ڤە چيت.ێلەندروست  ر ێو يە ێ ش ێرکرنێف
رى و خزمەلگددددوزارى  ب لدددداي ەلا) کددددارگوزار ، ێن کددددار ێدامەزراندددددنا  مار يەکددددا کارمەنددددد-0

 .ێو ده ێرێل  ا  يا ل قولا خانان هەیھڤاي ێ اخچەڤان، د رووناس(  و پرکرنا و
 ەراورد ب  مار يددددا قولا يددددان،  ێدهددددو  ێرێل  ددددا  ێرکددددرنێن فێ  ەر زوريددددا کارمەنددددد-3
رى ێ ا  ێلە کرن   لسەر  استێداچوون د دا ەشکرنا ماموسلاياندا  ەێلڤيە  دوو ار  پێپ

ن ێن د وروو ەرێنە ڤەگوهاسددلن  ددو د ڤەرێد   ددەێن زێرى ماموسددلاێن  ددا ێيددان د ورو ەر
 .ێ ێد لر   ەر  ارودوخ و دوريا رێکا داراير يا زدانەێب پ ێرى،  ەلێ ا 
 ێلە و رگدددرلن   يیێ ەرچددداڤ  دددە ێدهدددو  ێرێلڤددديە  ەرفر ه دددوون و  اڤا ووندددا  دددا ێپ-2

دا ێنە دروست کرن قولا خانە تێن دحێن پەيو نديدار چونکا دنوکەدا  اراپلرى پرو  ێييەن
 نە  اڤاکرن.ێناح
ل  ێرکدرنێن فێخزمەلگوزار ێل  ارودوخ ێساينە ڤەکولين ێلڤيە و زار لا پەرو ردێپ-2

لەکدددددرن، ب پشددددت  ەسددددلن لسدددددەر ێلڤدددديە  ددددەێ ددددکەت کدددددا   هەيە و   پ ێدهددددو  ێرێ ددددا 
و کددددو  مددددارا قولا يددددان و کارمەندددددان و  اڤاهيددددان  ێرکددددرنێف ێن هەلسددددەنگاندنا کەرتێپدددديڤەر

 لڤا.  ێن پێمان .......هلد،    و  د ست ڤە ينانا  ار 
 

                                                 

، ايسس اليممية لمناه  ال حث ايجلما ا ، دار الطميية لمط ا ة و النشدر ،  يدروت ،  (احسان محمد الحسن1)
 .21، ص1980

، دار ال،ددددةال لمنشددددر  1،ط 1حات والمةدددداهيم الجغرافيددددة ، ج(محمددددد ،ددددالح ر يددددأ اليجيمددددا ، مجمددددأ الم،ددددطم0)
 .  397، ص  0210واللوزيأ ،  مان ، ايردن ، 

(رسما محمد فرحان اللميم  ، ءةالة الخدمات الليميمية ف  منطقدة  ءرءدوف ، رسدالة ماجسدلير )ەيدر منشدورة 3)
 .  8، ص  0202( ءمية ايداب ، جامية اليراقية ، 

ل   دا ، لقييم ءةالة الخدمات المجلميية ف  مديندة الحمزة)دراسدة فد  جغرافيدة الخددمات(، لحسين هادي فاي(2)
  .8، ص0201رسالة ماجسلير)ەير منشورة(، ءمية ايداب، جامية القادسية، 

 خددانە گشددلييەکان، چاپخددانەى ێ(فدداطمە قددادر م،ددطةا، جوگرافيددای خزمەلگددوزارى،  ەريددو  ەرايەلا گشددلا کددت2)
 .  17، ي  0202 ،1جەنگەل،   

،  1(هاشددم محمددد ،ددالح ، الجغرافيددة ال شددرية ، مءل ددة المجلمددأ الير ددا لمنشددر و اللوزيددأ ،  مددان ، ايردن ، ط6)
 .  160، ص  0212

(مازن   دالرحمن ال يل  ، جغرافية الخدمات اسس والمةاهيم ، مءل ة المجلمأ الير   لمنشر و اللوزيأ ،  مان 7)
 .  32، ص 0213،  1، ايردن ، ط

لميال فميح ا راهيم ، لحميل ءةالة اللوزيأ الجغراف  لخدمات الليميم الاانوي فد  ( حسين جياز نا،ر الةلًوى ، 8)
 . 182،ص 0201،  1، اليدد  28قاال الحمة ، مجمة ءمية اللر ية ، جامية واسط ، المجمد 
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(مانا ناةم داود سممان الي يدي ، سارة   دالخالق جاسدم ، لوزيدأ وءةدالة الخددمات الليميميدة فد  حد  الجاميدة 9)
ايمدارات -  غداد ، مجمة اليموم واللر وية و اينسانية ،ءمية ايمارات لميمدوم اللر ويدة والنةسدية،دورية  مميدة محءمدة

 . 97، ص  0200، 12، دد 063الملحدة، المجمد 
دار ن يل   دالرحمن ، اللحميل المءان  و الوةية  لمخدمات ال،حية ف  محافةة دهوك ، رسالة ماجسدلير (ري12)

 .  6، ص  0212)ەير منشورة ( فاءولل  اليموم اينسانية سءول ايداب ، جامية دهوك ، 
محافةدة ءدر ًل  فايمة سممان داوود ،  ًل   دالءريم ال مداوي ، قيداس ءةدالة خددمات المراءدز ال،دحية فد (11)

،  02، اليددد  7 اسلخدام اللحميدل اللطدويق  لم ياندات ، مجمدة دراسدات محاسد ية و ماليدة ، جاميدة  غدداد، المجمدد 
 . 172، ص 0210

 (.  2022/02/5لاريخ النشر ، )  دون ،ةحة الوةيةية، ،حيةە اليوم السيودى،(هانا القحطانا، 10)
https://www.alyaum.com/articles/6377469 

 .1، ص0203، 1 ما زهيلا ، الجغرافيا : المواوي ،الوةيةة،الأدوات ، الدرس (13)
https://www.scribd.com/document  

، 1992المدددددؤلمر اليدددددالم  حدددددول الليمددددديم لمجميدددددأ: لم يدددددة احلياجدددددات الدددددليمم الأساسدددددية، جدددددومليين، لايمنددددددا ، (12)
glossary/-https://www.unescwa.org/ar/sd  

رکدارى لە ێنا خزمولگدوزارير فشوان سيدى محمد ، کامران طاهر سدييد، هەلسدەنگاندنا لوانسدلا دا ەشد و (12)
 .39، ي 0202، 0،  مار 8شارى پير مەگروندا، گوڤارى زانکوی کويە، زانکوی کويە،  ەرگەى

( طددداهر جميدددة طددداهر يوسددددف،اللحميل المءدددانا لمخددددمات الليميميددددة فددد  مديندددة نددددا مس  اسدددلخدام لقنيدددة نةددددم 16)
اسدددات  ميدددا، جاميدددة النجددداح الوطنيدددةف  ندددا مس، الميمومدددات الجغرافيدددة، رسدددالة ماجسدددلير)ەير منشدددورة(، ءميدددة در 

 .63، ص0227
(جم وريدددة اليدددراق، وزارة الأ مدددار و ايسدددکان و ال مدددديات و الأشدددغال اليامدددة، ميدددايير ايسدددءان الحادددرى و 17)

 . 70-66، ال اب الرا أ، ص0218الريةا فا اليراق 
زاخو  اسلخدام نةدم الميمومدات الجغرافيدة، (وسام يوسف ،الح، اللحميل المءانا لمخدمات الليميمية ف  مدينة 18)

 .19، ص0216رسالة ماجسلير)ەير منشورة( ،ءمية  موم اينسانية، جامية دهوك، 
 .67جم ورية اليراق، وزارة اي مار و ايسءان و ال مديات و ايشغال اليامة، م،در سا ق،ص(19)
الليميميدة فد  مديندة سدوران  بسدلخدام نةدم  (  مرحسن حسين رواندوزي، اللحميل المءان  و الدوةية  لمخددمات02)

 . 02، ص0211(، رسالة ماجسلير)ەيرمنشورة(، ءمية ايداب، جامية ،ًح الدين، GISالميمومات الجغرافية )
 .29( ءةاح ،الح محمد   د ، م،در سا ق، ص01)
 .02، ص(ويسام يوسف ،الح، م،در سا ق00)
  دددددجە،  رواندددددامەى ڵرکددددداری لەشدددددارى هەێخزمەلگدددددوزاری ف(هەردى   ددددددالرحمن حدددددمە  مدددددر، دا ەشددددد وونا 03)

 .027، ل0216مانا، ێی سلۆ ى زانسلە مروڤايەليەکان، زان ێاوکرى( ،کولڵماسلەر)نەب
 دەرانێليستا ژ 
اللميم  ،رسما محمد فرحان ، ءةالة الخدمات الليميمية ف  منطقة  ءرءوف ، رسالة ماجسلير )ەير منشورة -1

 .0202، ة اليراقيةجاميال( ءمية ايداب ، 
ميدايير ايسدءان الحادري و الريةد   الجم وريدة اليدراق، وزارة اي مدار وايسدءان و ال مدديات والأشدغال اليامدة،-0

 .0218، ف  اليراق، ال اب الرا أ
، ايسس اليممية لمناه  ال حث ايجلما ا ، دار الطميية لمط ا ة و النشر ،  يدروت الحسن، احسان محمد ،-3

1980. 
داوود ،فايمة سممان ، ال مداوي،  ًل   دالءريم ، قياس ءةالة خدمات المراءز ال،حية فد  محافةدة ءدر ًل -2

، 02، اليدددد  7 اسددلخدام اللحميددل اللطددويق  لم يانددات ، مجمددة دراسددات محاسدد ية و ماليددة ، جاميددة  غددداد، المجمددد 
0210. 

لمخدددمات الليميميدة فد  مديندة سدوران  بسدلخدام نةددم رواندوزي، مرحسدن حسدين ، اللحميدل المءدان  و الدوةية  -2
 .0211، (، رسالة ماجسلير)ەيرمنشورة(، ءمية ايداب، جامية ،ًح الدينGISالميمومات الجغرافية )

 .0203، 1زهيلا، ما ، الجغرافيا : المواوي ،الوةيةة،الأدوات ، الدرس -6
s://www.scribd.com/documenthttp   

، 1،دالح ،هاشددم محمدد ، الجغرافيددة ال شددرية ، مءل دة المجلمددأ الير ددا لمنشدر و اللوزيددأ ،  مددان ، ايردن ، ط-7
0212.  

https://www.alyaum.com/articles/6377469
https://www.alyaum.com/articles/6377469
https://www.scribd.com/document
https://www.scribd.com/document
https://www.unescwa.org/ar/sd-glossary/
https://www.unescwa.org/ar/sd-glossary/
https://www.scribd.com/document
https://www.scribd.com/document
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اللحميل المءانا لمخدمات الليميمية ف  مدينة زاخو  اسلخدام نةم الميمومدات الجغرافيدة،  ،الح ،وسام يوسف،-8
 .0216، منشورة( ،ءمية  موم اينسانية، جامية دهوكرسالة ماجسلير)ەير 

لقييم ءةالة الخدمات المجلميية ف  مدينة الحمزة)دراسة ف  جغرافية الخدمات(،    دا  ،لحسين هادي فايل،-9
 .0201، رسالة ماجسلير)ەير منشورة(، ءمية ايداب، جامية القادسية

الدددوةيةا لمخددددمات ال،دددحية فددد  محافةدددة دهدددوك، ريسدددالة ن يدددل، اللحميدددل المءدددان  و دار ێ  ددددالرحمن ، ر-12
 .0212، ماجيسلير ، فاءوللا اليموم اينسانية، سءول اداب ، جامية دهوك

لوزيأ الخدمات اليامة و لخطيط ا فد   مددة طمدون )محافةدة ندا مس(  ايسدليانة    د ، کةاح ،الح محمد،-11
ەير منشددورة(، ءميددة الدراسددات اليميددا فدد  جاميددةالنجاح فدد  (، رسددالة ماجسددلير)GIS ددنةم الميمومددات الجغرافيددة )

 .0227،  فمسطين-نا مس
لوزيدددأ وءةدددالة الخددددمات الليميميدددة فددد  حددد   الي يددددي، ماندددا نددداةم داود سدددممان ، جاسدددم، سدددارة   ددددالخالق،-10

-والنةسدية،دورية  مميدة محءمدةالجامية   غداد ، مجمة اليموم واللر وية و اينسانية ،ءمية ايمارات لميموم اللر ويدة 
 . 0200، 12، دد063ايمارات الملحدة، المجمد 

، دار ال،دددةال لمنشدددر  1،ط 1اليجيمدددا ،محمدددد ،دددالح ر يدددأ، مجمدددأ الم،دددطمحات والمةددداهيم الجغرافيدددة ، ج-13
 . 0210، واللوزيأ ،  مان ، ايردن

  دددددجە،  رواندددددامەى ڵارى هەرکددددداری لەشدددددێدا ەشددددد وونا خزمەلگدددددوزاری ف  مدددددر،هەردى   ددددددالرحمن حدددددمە،-12
 .0216، ماناێی سلۆ ى زانسلە مروڤايەليەکان، زان ێاوکرى( ،کولڵماسلەر)نەب

لحميدل ءةددالة اللوزيدأ الجغرافدد  لخددمات الليمدديم الاددانوي   راهيم،لميدال فمدديح،الةدلًوى ،حسددين جيداز نا،ددر ، ا-12
 . 0201، اليدد،  28ف  قاال الحمة ، مجمة ءمية اللر ية ، جامية واسط ، المجمد 

(.  2022/02/5لددداريخ النشدددر ، )  ددددون ،دددةحة الوةيةيدددة، ،دددحيةە اليدددوم السددديودى، القحطدددانا، هدددانا،-16
https://www.alyaum.com/articles/6377469 
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