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Abstract: 

Social networks are one of the most important mechanisms for shaping 

and directing public opinion nowadays for the services they provide, they 

have made a significant difference in communication, they offered a 

gateway for every single member in the community to express their own 

opinions via this electronic space, interacting with various issues in their 

surrounding environment. From this point of view, as the importance and 

sensitivity of this phenomenon, we conducted this research entitled, The 

Role of social networks in the formation and direction of public opinion, 
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it is analytical theoretical research, the main goal of the research is to 

present the role of social networks in shaping and directing public 

opinion. It means the extent of social networks influence on formation 

and direction of public opinion. We have identified several objectives, 

these are: presenting the nature and characteristics of social networks, 

Explaining the constituent categories of public opinion in the Kurdistan 

Region, finding the links between social networks and public opinion in 

the Kurdistan Region, The research method is the descriptive analytical 

method. At the end of this research, we reached the main conclusions that 

social networks have the ability to shape and direct public opinion. For 

several reasons, these are: the existence of the system and particular 

algorithm that display specific information according to user preferences, 

the dissemination of information and news in a short time, the ability to 

gather the opinions of similar social groups, using public figures to 

influence the opinions of millions, offering equal opportunities for all 

members of society. Measuring public opinion instantly and directly. This 

study attempts to fill this scientific gap and to investigate the role of 

social networks in shaping and directing public opinion in the Kurdistan 

Region. Using scientific methods and objective analysis, this study aims 

to provide a comprehensive picture of this phenomenon and make an 

important contribution to our understanding of the impact of new 

communication technologies in Kurdish society 
 

 ملخص: ال
 الشبكات الاجتماعية من 

ّ
عد

ُ
، إذ ت ي عصرنا الحالي

 
أهم آليات تشكيل وتوجيه الرأي العام ف

ي مجال التواصل. وقد أتاحت لأفراد المجتمع التعبير 
 
ا جوهريًا ف

ً
أحدثت، بفضل خدماتها، فرق

عن آرائهم ووجهات نظرهم حول القضايا المطروحة، وإثراء النقاشات. كما وفرت لهم فرصة 
مختلف القضايا المحيطة بهم. ونظرًا لأهمية هذه التعبير عن آرائهم بحرية والتفاعل مع 

ي تشكيل وتوجيه 
 
الظاهرة وحساسيتها، أجرينا هذا البحث بعنوان )دور الشبكات الاجتماعية ف

ي تشكيل وتوجيه 
 
الرأي العام(. مشكلة البحث الأساسية هي تحديد دور الشبكات الاجتماعية ف

ي هذا المجال. وق
 
ها ف د حددنا عدة أهداف، منها: عرض طبيعة الرأي العام، أي مدى تأثير

ي إقليم كردستان، وإيجاد 
 
ح العناصر المكونة للرأي العام ف وخصائص الشبكات الاجتماعية، وشر

ي هذا البحث المنهج 
 
ي الإقليم. واعتمدنا ف

 
الروابط بير  الشبكات الاجتماعية والرأي العام ف

ي ختام هذا البحث، توصلنا إل استن
 
. ف ي التحليلي

تاجات رئيسية مفادها أن شبكات الوصف 
التواصل الاجتماعي قادرة عل توجيه الرأي العام وتشكيله. ويعود ذلك لعدة أسباب، منها 
؛  ا لتفضيلات المستخدمير 

ً
وجود أنظمة وخوارزميات خاصة تعرض معلومات محددة وفق

متشابهة؛ ونشر المعلومات والأخبار بشعة فائقة؛ والقدرة عل جمع آراء فئات اجتماعية 
؛ وخلق فرص متكافئة لجميع أفراد المجتمع؛  واستخدام المشاهير للتأثير عل آراء الملايير 

 .  هذه الفجوة العلمية،  وقياس الرأي العام بشكل فوري ومباشر
ّ
تسعى هذه الدراسة إل سد

ي إقليم كردستان. وباستخدام 
 
ي تشكيل وتوجيه الرأي العام ف

 
وبحث دور الشبكات الاجتماعية ف
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، تهدف هذه الدراسة إل تقديم صورة شاملة لهذه المناهج العلمية والتحليل الموضو  عي
ي المجتمع الكردي. 

 
ي فهمنا لتأثير تقنيات الاتصال الحديثة ف

 
 الظاهرة، والإسهام بشكلٍ فعّال ف

 
 ڕای گشت  ر 

 
یەتییەکان لە پێکھێنان و ئاراستەکردن

ی
 تۆڕە کۆمەڵ

ی
توێژینەوەیەکی تیۆری  ۆڵ

 شیکارییە
 ١توانا عثمان محمدامی   

Twana.mohamedamen@su.edu.krd 
07504859088 

ی ئاداب، زانکۆی  ر ر
اق. بەشر کۆمەڵناش، کۆلي  ر

، هەرێمی کوردستان، عي  ر
 سەلاحەدین، هەولي 

 
 
 
 ٢محمد حسی   شوان

-mohammed.mohammed1@su.edu.krd 

) 07504038426( 
اق.  ر

، هەرێمی کوردستان، عي  ر
ی ئاداب، زانکۆی سەلاحەدین، هەولي  ر ر

 بەشر کۆمەڵناش، کۆلي 
                                                                                                        پوختە:   

مەکان بۆ داڕشير  و ئاراستەکردن  ڕای گشتر  ین میکانير 
یەتییەکان، یەکیکن لە گرنگير

ا
تۆره کۆمەڵ

لە سەردهمی ئێستادا؛، بە هۆی ئەو خزمەتگوزاریانەی کە پێشکەشر دهکەن، جیاوازییەکی 
بەرچاویان لە بواری پەیوهندیکردندا دروستکردووه، ڕێگەیان بە ئەندامان  کۆمەڵگا داوه، 

وبۆچو  اون و  بير ن و دیدگای خۆیان بخەنەروو، بەرامبەر ئەو بابەتانەی لە کۆمەڵگادا وروژێي 
ۆنیەدا هەل ئەوهیان رهخساندووه، بە ئازادی  گفتوگۆ دروستبکەن، لەم فەزا ئەلیکير

ن، کارلێک لەگەڵ پرسە جۆراوجۆرهکان  دهوروبەریاندا بکەن.   خۆیان دهربير
لەم بۆچونەکان 

 و هەستیاری ئەم دیاردهیە، ئەم توێژینەوهیەمان ئەنجامدا بە روانگەیەوه، بەهۆکاری گ
ی

رنگ
یەتییەکان لە پێکھێنان و ئاراستەکردن  ڕای گشتر 

ا
 تۆڕه کۆمەڵ

ا
، ڕۆڵ ، پرش سەرهکی ناونیشان 

یەتییەکان لە پێکھێنان و توێژینەوهکە بریتییە لە، لە خستنەرووی 
ا
 تۆڕه کۆمەڵ

ا
ڕۆڵ

یەتییەکان کاریگەرییان هەیە لەسەر . بەواتای تئاراستەکردن  ڕای گشتر 
ا
اچەند تۆره کۆمەڵ

 . چەند ئامانجێکمان دهستنیشانکردووه لەوانە، پێکهێنان و ئاراستەکردن  رای گشتر
یەتییەکان؛ رونکردنەوهی 

ا
رهگەزه خستنەرووی شوشت و تایبەتمەندییەکان  تۆره کۆمەڵ

ەیوهندی لە نێوان تۆره  دۆزینەوهی پپێکهێنەرهکان  رای گشتر لە هەرێمی کوردستان؛ 
یەتییەکان و ڕای گشتر لە هەرێمی کوردستاندا؛ میتۆدی توێژینەوهکە بریتییە لە میتۆدی 

ا
کۆمەڵ

 شیکاری، لە کۆتاني ئەم توێژینەوهیە گەیشتير  بەو دهرهنجامە سەرهکییانەی، کە 
تۆره  وهسف 

یەتیەکان توانای ئاراستەکردن و پێکهێنان  ڕای گشتییان هەیە. ل
ا
ەبەر چەند هۆکارێک کۆمەڵ

 کە بە پت ر ئارهزووهکان  بەکارهێنەر زانیاری 
لەوانە، بوون  سیستەم و ئەلگۆریتمی تایبەنر

وکردنەوهی زانیاری و هەواڵەکان لە کاتێگ کەمدا،  توانای   
ا
دیاریکراو نیشاندهدهن؛ بڵ

یەتییە هاوشێوهکان؛ بەکارهێنان  کەسایەتییە 
ا
ورای گروپە کۆمەڵ بەناوبانگەکان کۆکردنەوهی بير

بۆ کاریگەریکردن لەسەر ڕای ملیۆنان کەس؛ دروستکردن  دهرفەنر یەکسان بۆ هەموو ئەندامان   
ا و ڕاستەوخۆ.  ر

 کۆمەڵگا. پێوانەکردن  ڕای گشتر بە شێوهی خي 
 کلیلە وشەکان: 

یەتییەکان
ا
، ئامرازهکان  راگەیاندن، تیۆره کۆمەڵ یەتییەکان، رای گشتر

ا
 .تۆره کۆمەڵ
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 پێشەکی: 
ترین  ر 

یەتییەکان بوونەتە یەکێک لە بەهي 
ا
لە سەردهمی تەکنەلۆژیای زانیاریدا، تۆڕه کۆمەڵ

. ئەم پلاتفۆرمانە وهک یەنر
ا
 فاکتەری کاریگەری لەسەر ڕای گشتر و کۆرهفتاری کۆمەڵ

Facebook ،Twitter ،Instagram ،YouTube، TikTok  نەک هەر ئامرازێگ پەیوهندی و
ۆکە، و   زانیاری، ئاڵوگۆڕی بير

، بەڵکو بونەتە دهرفەتێگ بێوێنە بۆ پەخشکردن  داڕشتي  
 و کانر تێدهپەڕێنێت

 
 .دروستکردن  کۆمەڵگای مەجازی کە سنوورهکان  جوگراف

دابير  دهکەن بۆ ئازادی ڕادهربڕین و بەشداریکردن لە گفتوگۆی  دهرفەتێک  ئەم تۆڕانە هەم
، هەم ڕیسگ لەخۆگرتووه وبوونەوهی زانیارني هەڵە و کاریگەری نەرێت  لەسەر  گشتر

ا
بۆ بڵ
لە هەرێمی کوردستانیشدا، ئەم تۆڕانە ڕۆڵێگ بەرچاو و  لەسەر بریاره کۆمەلایەنر و سیاسیەکان 

ای ژمارهی  ر
. بە زیادبوون  خي  یەنر

ا
 ڕووکاری میدیاني و کۆمەڵ

اوه لە گۆڕیت  ڕ ر
گرنگیان گي 

ه  ر
زیرهکەکان لە هەرێم، ئەم پلاتفۆرمانە بوونەتە سەرچاوهیەکی بەکارهێنەران  ئینتەرنێت و ئامي 

سەرهکی بۆ وهرگرتت  هەواڵ و زانیاری لەلایەن بەشێگ فراوان  خەڵکەوه، بەتایبەنر نەوهی  
، بوونەتە گەنج. لەهەمان کاتدا، ئەم تۆڕانە  یەنر

ا
مەیدانێگ گرنگ بۆ گفتوگۆی سیاش و کۆمەڵ

، و موبیلایزک  و   .ردن  خەڵک بۆ چالاکیە جیاجیاکانشکڵپێدان  ڕای گشتر
ی

سەرهڕای گرنگ
کاریگەری ئەم تۆڕانە، هێشتا توێژینەوهی زانستر و ورد لەبارهی ڕۆڵیان لە پێکهێنان و 
ئاراستەکردن  ڕای گشتیدا لە هەرێمی کوردستان نەکراوه یاخود زۆر دهگمەنن. پێویستر 

ڕووناکی بخاتە سەر ئەم دیارده گرنگە و  بتوانێتئەنجامبدریت، توێژینەوهی ورد و زانستر زیاتر 
 .یارمەتیدهر بێت بۆ تێگەیشتت  باشير لە شێوازی کارکردن  ئەم تۆڕانە لە کۆمەڵگای کوردیدا

ئەم توێژینەوهیە هەوڵدهدات ئەم بۆشاییە زانستییە پڕبکاتەوه و بەدواداچونێگ ورد بکات لە 
یەتییەکان لە پێکهێنان و ئاراستەک

ا
 تۆڕه کۆمەڵ

ا
ردن  ڕای گشتیدا لە هەرێمی کوردستان. بە ڕۆڵ

بەکارهێنان  میتۆدی زانستر و شیکردنەوهی بابەتییانە، ئەم توێژینەوهیە ئامانجر ئەوهیە کە 
وێنایەکی تەواوی ئەم دیاردهیە و بەشدارییەکی گرنگ بکات لە تێگەیشتت  ئێمە لەبارهی  

ي پەیوهندی لە کۆمەڵگای کوردید
ئەم توێژینەووهیە بەناونیشان   .اکاریگەری تەکنەلۆژیای نون 

یەتییەکان لە پێکھێنان و ئاراستەکردن  ڕای گشتی
ا
 تۆڕه کۆمەڵ

ا
پێکهاتووه،  لە چوار بەشدا، ڕۆڵ

گرفتر  گشتر توێژینەوهكە دهست پێدهكات  لە بەشر یەکەم، باش یەکەم، بە چوارچێوهی
 توێژینەوه،

ی
بەشر یەكەم، باش دووهم،  لە .ئامانجر توێژینەوه دهگرێتەوه تویژینەوه، گرنگ

تۆره  تایبەتە بە ڕوونكردنەوهی چەمك و زاراوه زانستیەكان  ئەم توێژینەوهیە، کەبریتیير  لە)
یەتییەکان

ا
(، بەشر دووهم، خستنەرووی کۆمەڵ تیۆره شیکەرهوهکان  پەیوهندی ، رای گشتر

تیۆری دوو  ،نێوان میدیا و رای گشتر لە خۆ دهگرێت، لەوانە، تیۆری رێکخستت  کارنامە
 تۆڕه  

ا
. بەشر سێیەم پێکدێت لە ڕۆڵ

ی
لێشاوی پەیوهندی، تیۆری خولگەی بێدهنگ

، ئەنجام و   چوارهم و کۆتاني
. لە بەشر یەتییەکان لە پێکھێنان و ئاراستەکردن  ڕای گشتر

ا
کۆمەڵ

 راسپارده و پێشنیارهکان  توێژینەوهکە خراونەتەروو. 
 تویژینەوەکەو پێناسەی -1

 
 چەمکەکان:  رەهەندەکان

لەم بەشەدا كە بە رههەندهكان  تویژینەوهكە و دیاریكردن  چەمكەكان ناشاوه، لە دوو باس 
 و ئامانجر 

ی
پێكهاتووه، لە باش یەكەمدا واتا ڕههەندهكان  تویژینەوهكە، باس لە گرفت و گرنگ

كە باش دووهم، دیاریكردن  چەمكەكان، ئەو چەمكانە دهگرێتەوه   توێژینەوهكە دهكرێت. 
 .ناونیشان  تویژینەوهكە پێكدههێي   

 تویژینەوەکە: -1-1
 
 رەهەندەکان
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 گرفت  تویژینەوەکە: -1-1-1
دهستنیشانكردن  گرفتر تویژینەوه، بە بنەمایەکی گرنگ دادهنرێت، چونكە توێژهر دهزانێت 
بەدوای چارهسەركردن یاخود ڕوونكردنەوهی چ پرسێکەوهیە، پێویستە توانا ماددی و هزری و 

هوه دهتوانير  گرفتر ئەم تویژینەوهیە دیاریبکەین کە جەست ر
ەني و كانر گونجاو رهچاو بکات. لي 

یەتییەکان لە پێکھێنان و ئاراستەکردن  ڕای گشتر بریتییە لە خستنەرووی 
ا
 تۆڕه کۆمەڵ

ا
 .ڕۆڵ

 تویژینەوەکە: -1-1-2
ی

 گرنگ
یەكەمیان لایەن  تیۆری، توێژینەوه زانستییەکان گرنگییەکەیان لە دوو لایەندا دهردهكەون، 

لەڕووی تێورییەوه، ئەم توێژینەوانە دهبنە هۆی زیادبوون و  . دووهمیان لایەن  پراكتیگ
 . هەروهها دهبنە هۆی دهوڵەمەندی زمان و روونکردنەوهی  كەڵەكەبون  مەعریفەی زانستر

وهکە؛ چەمکەکان و گەشەپێدان  تیۆرهکان  ئەو کایە زانستییەی تایبەتە بە بواری توێژینە
یەتییەکان لە پێکهێنان و 

ا
 تۆره کۆمەڵ

ا
سەبارهت بەم توێژینەوهیە، هەوڵدهدرێت ، رۆڵ

دا.بخرێتە ڕوو؛ ئەمەش لەڕووی زانیت  شوشت رای گشتر لە هەرێمی کوردستانئاراستەکردن  
یەتییەکان لەلایەک و ناسیت  

ا
تایبەتمەندی و شێوازی رای گشتر لە و تایبەتمەندی تۆره کۆمەڵ

دا، كەدواجار ڕهنگە ببێتە هۆكارێك بۆ داڕشتت  پێناسە و گریمانەی زانستر و کوردستان  هەرێمی
تێوری نوی، لەم بوارهدا. دووهم لە لایەن  پراكتیكییەوه، دهكرێت ئەو دهرهنجامانەی توێژینەوه 
ێت بۆ بەرنامەی كاری دامەزراوه  مێگ گونجاو بەكارب  هێي  زانستییەكان پت ر دهگەن، وهكو میكانير 

ێت بۆ دیاریكردن   پ  وهربگير
ەیوهندیدارهكان  حكومەت، دهكرێت سوود لە دهرهنجامەكان 

یان هەیە  بە  ر 
یەتییەکان کە پەیوهندییەکی بەهي 

ا
ین تایبەتمەندییەکان  تۆره کۆمەڵ گرنگير

 جۆره ئەمبەکۆی گشتر  پێکهێنان و ئاراستەکردن  رای گشتر لە کۆمەڵگای کوردیدا،
یەنر تەندروست؛  بۆ دادهنێت رنگگ بناغەیەکی توێژینەوهیە

ا
دارشتت  سیاسەنر کۆمەڵ

فاکتەره  کاریگەری چۆنیەنر  کۆمەڵگا، دینامیگ لە دهدات قووڵير  تێگەیشتت   یارمەنر  هەروهها
 بەشێوهیەکی تەندروست. لە کۆمەڵگادا  جیاوازهکان

 تویژینەوەکە: 3--1-1
 
 ئامانجەکان

هەبێت، كە دهخوازریت لە میانەی توێژینەوههیدا  پێویستە توێژینەوهی زانستر چەند ئامانجێگ
 ڕوو:   ینه خه ند خاڵیكدا ده ی چه شێوه  له  یه وه م توێژینه كان  ئه ئامانجه  پت ر بگات، بۆیه

یەتییەکان.  -1
ا
 خستنەرووی شوشت و تایبەتمەندییەکان  تۆره کۆمەڵ

 رهگەزه پێکهێنەرهکان  رای گشتر لە هەرێمی کوردستان. رونکردنەوهی  -2

یەتییەکان و ڕای گشتر لە هەرێمی کوردستاندا. د -3
ا
 ۆزینەوهی پەیوهندی لە نێوان تۆره کۆمەڵ

1--2  
 
 چەمكەكان

 
 توێژینەوەکە: دیاریكردن

چەمك واتە كۆمەڵێك هێمای دیاریكراو، بۆیە لەسەرهتای توێژینەوهكەدا، پێویستیان بە 
ناساندن و شیکردنەوهی ماناكانیان هەیە، تاوهكو بە شێوهیەکی ئاسان پرۆسەی گواستنەوهی 

 ، لەم توێژینەوهیەدا، بەپت ر ، (221: 2015ماناكان لە هزری تویژهرهوه بگاتە خوێنەر. )شوان 
وانير  و ب ڕ ر

)تي  یەتییەکانۆچون  پسپۆڕان، دهمانەوێت هەریەك لە چەمكەكان 
ا
، رای  تۆره کۆمەڵ

( بەم شێوهیەی خوارهوه بخەینە ڕوو.   گشتر
یەتییەکان: ) 1-2--1

ی
 (Social networking - الشبكات الاجتماعيةتۆرە کۆمەڵ

یەتییەکان ئاماژهیە بۆ کۆمەڵێک ماڵپەڕ لە نێو تۆری ئینتەرنێت کە لەگەڵ 
ا
چەمگ تۆره کۆمەڵ

نەوهی دووهمی وێبدا دهرکەوتوون، یان ئەوهی بە )وێتر دووهم(ناشاون، کە ڕێگە بە پەیوهندی 
 مەجازیدا بەپت ر گروپە بەرژهوهندیخوازهکان یا

یەنر
ا
ن نێوان تاکەکان دهدات لە ژینگەیەکی کۆمەڵ
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ت، زانکۆ، قوتابخانە، کۆمپانیا ...هتد(، هەموو ئەمانە لە ڕێگەی 
ا
تۆڕهکان  پەیوهندی لەنێو)وڵ

خزمەتگوزارییەکان  پەیوهندی ڕاستەوخۆ وهک ناردن  نامە یان بینیت  فایلە کەسییەکان  کەسان  
، 2012دیکە و زانیت  هەواڵ و زانیارییەکانیان بۆ پێشاندان دهیانخەنە بەردهست. )الشهری 

 . (7ص
یەتییەکان  ،Manul Castellsکۆمەڵناش ئیسپان  مانوێل کاستێلس 

ا
پێیوایە تۆڕه کۆمەڵ

یەنر سەردهمی زانیارییە، تەمەن  کۆمەڵگەی تۆڕهکانە کە لە تۆڕهکان  
ا
ژینگەی کۆمەڵ

ڕێت لە بنیاتنان    ر
 خۆی دهگي 

ا
ت و ئەزموون پێکهاتووه. ئەم تۆڕه ڕۆڵ

ا
بەرهەمهێنان و دهسەڵ

یدا، کە چەمگ کات و شوێن کولتوورێگ  جیهانگير
 مەجازی لە چوارچێوهی ڕهونر

 (14، ص2022) ابتسام، خديجه .تێدهپەڕێنێت
 سۆشیال میدیا، گەشەسەندن و فراوانبوون  دینامیگ بەخۆیەوه دهبینێت، وهک کۆمەڵگەیەکی

او و  بچووک، لە ئامرازێگ میدیاني لەسەر بنەمای دهقەوه گۆڕاوه بۆ پلاتفۆرمی میدیاني بیي 
مەکان  بەکارهێنەران  هەیە. ئەم کاریگەرییە لە ڕێگەی  

ا
او کە کاریگەری لەسەر بڕیار و وهڵ بیسير

او و بینير  و هەستیارهکان  تاک  گروپە  هکانەوه ئەنجام دهدرێت کە لە تێگەیشتنە بیسير ر 
بەهي 

وانینەکانیان وهک توخمە گرنگەکان لە پرۆسەکەدا  کەڵک ڕ ر
 وهردهگرن، بەکارهێنەر و تي 

. بەو پێیەی سۆشیال میدیا ئاسانکاری بۆ بەشداریکردن کردووه، ڕێگەی بە هەر  بەکاردهبرێن

ورکان  گروپێک داوه   هەیە لە   بير
ا

ڕێت و بەشداری چالاکییەکان بکات، هەروهها ڕۆڵ خۆی دهربير
ی  کۆکردنەوه و کارلێک ر 

کردن و کاریگەری لەسەر تاکەکان لە ڕێگەی کەناڵە نافەرمیەکانەوه. هي 
 هەیە بۆ پڕۆژهی بژاردهني کە ئامادهن بۆ جێبەجێکردن

ۆکە و ڕێنماییەکان   ؛گۆڕیت  وشە و بير
هر ر

و وهرگر لەناو کەناڵێگ پەیامی دیاریکراودا کارلێک دهکەن، پەیوهندی و کاریگەری  ني 
.)عابد هفتار لەسەر وهرگر ئاشکرا دهکات، جا ئەرێت  بێت یان نەرێت  لەخۆدهگرێت، کاریگەری ڕ 

 (395، ص2012
انەدا دهگوازێتەوه کە بە سیستەمی   ر

هەروهها بە میدیایەک ناشاوه کە زانیاری لە نێوان ئەو ئامي 
اونەتەوه. ڕێگە بە پەیوهندی  ۆڵکردن  داتا و پرۆتۆکۆڵ و ناونیشان  تایبەت بەیەکەوه بەسير کۆنير

ان تاکەکان دهدات لە ژینگەیەکی کۆمەڵگەی مەجازیدا. فۆرم و ئامانجر تۆڕهکان جیاوازن، نێو 
، ئامانجیان پەیوهندی گشتر و دروستکردن  هاوڕێیەتییە، هەندێگ  هەندێکیان گشتير 
یەتییەکان لە چوارچێوهیەکی دیاریکراودا 

ا
دیکەشیان لە دهوری پێکهێنان  تۆڕه کۆمەڵ

 (٨، ص٢٠١٨هبن بە بوارێگ دیاریکراو.) توفيق، دهسوڕێنەوه و سنووردار د
(،  بۆ چەمگ تۆڕه   )ئیجرانی  پێناسەیەکی کاراني

لەبەر ڕۆشناني ئەم پیناسانەی سەرهوه  دهتوانير 
 ، یەتییەکان بکەین، بە جۆرێک بگونجێت لەگەڵ توێژینەوهکەی ئێمە، دهتوانير  بڵێير 

ا
کۆمەڵ

یەتییەکان، بریتير  لە تۆرێگ ئۆنلا 
ا
ین، بۆ ئاسانکاری پەیوهندی و ئاڵوگۆڕی زانیاری لە تۆره کۆمەڵ

شێوهی دهق، وێنە، ڤیدیۆ یان خزمەتگوزاری لە جۆر ەندین نێوان بەکارهێنەران داڕێژراون، چ
یەتییە بەناوبانگەکان 

ا
بەستەر)لینک(، لەنێوان بەکارهێنەرانیدا ئاڵوگۆر پێدهکات؛ لە تۆره کۆمەڵ

، ڕۆڵێگ کاریگەریان لە پێکهێنان و ئاراستەکردن  رای  بریتیير  لە فەیسبووک، تویتەر، یوتیوب
 گشتر کۆمەڵگاکان  سەردهمی ئێستادا هەیە. 

1--2-2 ( :  (public opinion -الرأي العام رای گشت 
، ئاراستە و کاردانەوهی دهستە جەمعى بەشێگ زۆری کۆمەڵگایە، بەرامبەر بە  رای گشتر

یەنر کە بۆیان گرنگ و هەستیاره.)محمد، 
ا
 (97ڕوداوێگ کۆمەڵ
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 بەکۆمەڵ وهرگير 
می کێشەکان  حوکمدان   وه،اچەمگ ڕای گشتر لە چەمگ بڕیاردان 

ا
لە وهڵ

بەکۆمەڵ لە ڕێگەی پەیوهندی ڕاوێژکارییەوه، واتە بەکۆمەڵ و بڕیاردان دروست بووه؛ بڕیاردان  
، دادپەروهری،   کراوهني

تییان، لە ژێر بارودۆخ 
ا
لە ڕێگەی گفتوگۆ و مشتومڕ لە نێوان هاووڵ
 (Price, V. & Neijens 1997, 339)ڕێزگرتت  یەکير و خەمی خۆشگوزهران  هاوبەش. 

یەتییەکان، ڕای گشتر بەو بۆچون و ئاراستە و هەستە گشتیانە 
ا
 چەمکە کۆمەڵ

ی
فەرهەنگ

دهناسێنێت، کە لە نێوان ئامادهبووانێگ دیاریکراودا، لە کاتێگ دیاریکراودا، سەبارهت بە 
. دهربڕینێکە لەلایەن ژمارهیەکی (3٠٠, ٢٠٢3)الجاسور دۆخێک یان کێشەیەک دروست دهبن. 

یکردن یان دژایەتیکردن  پرسێک، دۆخێگ زۆری خ ەڵکەوه دهردهچێت بۆ ڕێککەوتن، پشتگير
وی هەیە 

ا
دیاریکراو، کەسێگ دیاریکراو، یان پێشنیارێگ دیاریکراو کە گرنگییەکی بەربڵ

، یان بەردهوامی پێکەوه؛ ئەمەش ئەگەری  ر 
لەکۆمەڵگادا، لەڕووی ژمارهوه بێت، یاخود هي 

ەوخۆ یان ناڕاستەوخۆی بەدوای خۆیدا دههێنێت؛ کە لەدهوری  ئەو ئەنجامدان  کردارێگ ڕاست
بابەتە کۆدهبێتەوه کە بەهۆیەوه ئامانجەکە بەدهستدێت. دهکرێت بۆچون  زاڵ بێت لە نێوان 
ێت؛ ڕاستەوخۆ کاریگەری  زۆرینەی خەڵکێگ هۆشیار، کە تێیدا مشتومڕ و گفتوگۆ بەکاردههێي 

 (3, ٢٠٢٠)جاسم ود بەها مرۆییەکان  دهبێت. لەسەر بەرژهوهندی ئەم زۆرینەیە یاخ
، ڕای زۆرینە یاخود بەشێگ  (، دهتوانير  بڵێير  چەمگ ڕای گشتر )ئیجرانی لە پێناسەیەکی کاراني
زۆری ئەندامان  کۆمەڵگایە، سەبارهت بە دیاردهیەک، کێشەیەک، بابەتێک، کە پەیوهندی بە 
 ، ی ڕای گشتر ر 

ژیان  ئەندامان  ئەو کۆمەڵگایەوه هەیە؛ شێواز و ئاراستە و ڕاددهی بەهي 
؛ سەبارهت بە دهو   پێکهێنەری ڕای گشتتر

یەنر ئەندامان 
ا
هستێتە سەر بنەمای پاشخان  کۆمەڵ

 ئاستر هەستکردن بەو پێداویستییانە و چۆنێتر داخوازیکردن یان بە دهستهێنانیان. 
 پێشوو:  وە توێژینه 3-

 
 كان

لەخستنەڕووی توێژینەوهكان  پێشوو توێژهر دهتوانێت سوودمەندبێت لەو زانیاری و ڕێوشوین و 
ین ئەو دهرهنجام و ڕاسپاردانەی پێیگەیشتوون،  میتۆد و بوارهكان  توێژینەوه و نموونە و  گرنگير
ه و لەوێ ئەنجام ر

، لي   بەمەش پێویست دهکات توێژهر ئاگاداری ئەو توێژینەوانە بێت کە پێشير
، ، 2020 دراون لە ھەمان بوار یان لەو بوارانەدا کە ھاوشێوه و نزیکن لە توێژینەکەیەوه.)بۆکان 

ه(، 49 ر
؛ لي   :دا بە کورنر دیانخەینە ڕوو تاوهكو وهک بنەمایەك سوودیان لێببینیير 

، انمار وحید تویژینەوهی -1-3 ، ماڵپەره   ،2020 فیض  و   یەکانکۆمەلایەتیبەناونیشان 

ین ،  ئەنجامدراوه کاریگەریان لەسەر پیکهینان  رای گشتر لەهەمبەر پرسە سیاسیەکان گرنگير
رۆشناني خستنە سەر پلاتفۆرمەکان  سۆشیال میدیا کە  ، بریتیير  له  وه كان  توێژینه ئامانجه

ر  و ڕای گشتر کارلێککا
رانە پەیوهندی نێوان چینە جیاوازهکان  کۆمەڵگا لە چوارچێوهیەکدا دادهني 

 جیاوازی لە بەکارهێنان  پلاتفۆرمی سۆشیال میدیا بەسەر 
ی

لە قاڵب دهدهن. دیاریکردن  گرنگ
پلاتفۆرمێگ تردا بە پشتبەسير  بەم گۆڕاوه دیمۆگرافییانە: ڕهگەز، ئاستر خوێندن و داهانر 

مدهرهوهکان بۆ کام پلاتفۆرمی سۆشیال میدیا.  
ا
ڵگای  هكۆممانگانە؛ ئاشکراکردن  ئارهزووهکان  وهڵ

 کەسە،( 400) كه وه ی توێژینه . نموونه )دانیشتوان  چەند گەرهکێگ شاری بەغداد(ه وه توێژینه
اون.  کی وه مه ره ی هه ی نموونه شێوه به - سف  شیكارییه میتۆدی بەكارهاتوو)میتۆدی وهرگير

یه رۆپێوی كۆمه
ا
،  كارهاتووه زانیاری بهفۆرمی راپرش( بۆ كۆكردنەوهی  ، ئامرازی) ( نموونه  نر به ڵ

توێژهر گەیشتووه بەم دهرهنجامانە،  زۆرینەی لێتوێژراوان ئارهزویان بۆ بەکارهێنان  سۆشیال 

                                                 

التواصل الاجتماعی و تاثیرها فی تشکیل الرای العام ازاء القضایا ، مواقع 2020فیضی، انمار وحید،  

 .535-552ص -(، ایلول ص134، مجلة الاداب، ملحق العدد )السیاسیة



 

 

  دور الشبكات الاجتماعية في تشكيل وتوجيه الرأي العام دراسة نظرية

  تحليلية

3645 
Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2026   Volume :16 Issue : 6 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

میدیا، بەتایبەنر فەیسبووک، بە شێوهیەکی ڕۆژانە و زیاتر لە سایتەکان  دیکە نیشانداوه. 
اگەیشتنێگ زیاتریان بۆ زانیا ڕ

رییەکان دابیندهکات لە چاو لێتوێژراوان پێیانوایە فەیسبووک دهسير
او لەبری خوێندراوه.   پلاتفۆرمەکانیير بەهۆی گرنگیدان بە ناوهڕۆکی بیي 

 کەسایەتییە کاریگەرهکان  ماڵپەره   ،2021 یمینة، عرباویتوێژینەوهی،  2-3
ا

بەناونیشان  رۆڵ

ین ئامانجەکان  ،  کۆمەلایەتییەکان لە سەرکردایەتیکردن  رای گشتر لە جەزائير  کە گرنگير
اریگەرهکان  سۆشیال هەوڵدان بۆ ئاشکراکردن  شێوازهکان  بەکارهێنەران کە شوێن کبریتیير  لە، 

تێگەیشير  لە هۆکار و پاڵنەرهکان  پشت بەکارهێنەران  شوێنکەوتت  کاریگەرهکان   میدیا دهکەون. 
. كۆمهسۆشیال میدیا؛ کە رۆڵیان هەیە لە دروستکردن و ئاراستەکردن   ڵگای  رای گشتر

ی  شێوه به کەسن لە دانیشتوان  شار،( 80) كه وه ی توێژینه . نموونه )شاری ورقلة( وه توێژینه
اون.  کی وه مه ره ی هه نموونه رۆپێوی  - سف  شیكارییه میتۆدی بەكارهاتوو)میتۆدی وهرگير
یه كۆمه
ا
كارهاتووه ، توێژهر   انیاری بهفۆرمی راپرش( بۆ كۆكردنەوهی ز  ، ئامرازی) ( نموونه  نر به ڵ

زۆربەی شوێنکەوتوان  کاریگەرهکان  سۆشیال میدیا ئامانجیان  گەیشتووه بەم دهرهنجامانە: 
یەنر و زیادکردن  زانیارییە سەبارهت بەو پرسە جیاوازانەی نێو کۆمەڵگاکانیان، وهک پرسە ک

ا
ۆمەڵ

تیان  دهکە سیاسییە ناوخۆییەکان،
ا
ن. کاریگەرهکان بە گفتوگۆکردن نیگەران  کۆمەڵگا و هاووڵ

لەسەر ئەو بابەتانەی پێشنیاریان دهکەن کارلێک لەگەڵ شوێنکەوتووهکانیان، سۆشیال میدیا 
ۆکەکانیان بە ئازادی و بوێرییەکی زیاترهوه پێشنیار بکەن، دوور لە  ڕێگەی بە کاریگەرهکان داوه بير

 شتر کاریگەر لە کۆمەڵگادا. سنووردارکردن. بەمەش رۆڵیان هەیە لەسەر پێکهێنان  رای گ
، نوف خالد -3-3 یەتییەکان لە 2021 توێژینەوهی، العتیتر

ا
 ماڵپەره کۆمەڵ

ا
، رۆڵ ، بەناونیشان 

پێکهێنان  ئاراستەکان  رای گشتر سعودییە بەرامبەر وهرگرتت  پۆستیە سەرکردایەتییەکان 

لە ئامانجە گرنگەکان  توێژینەوهکە بریتییە لە، . ماڵپەری تویتەر بەنموونە -لەلایەن ئافرهتانەوه
پێوانەکردن  کاریگەری ئەو بۆچوونانەیە کە لە پلاتفۆرمی سۆشیال میدیای وهک تویتەردا 
تاتوتوێ دهکرێن؛ لەسەر ڕای گشتر سعودی سەبارهت بە وهرگرتت  پۆستر سەرکردایەنر ژنان  

 لەو کۆمەڵگایە. هەروهها هەوڵ دهدات چاودێری ئاستر بە
ی

یەنر و گرنگ
ا
رژهوهندی کۆمەڵ

هەستپێکراوی ئەو پرسانە بکات کە پەیوهسير  بە دیدگای ژنان لە نێو ڕای گشتر سعودیەدا، 
دهستنیشانکردن  ئەو بۆچوونانەی کە لە سۆشیال میدیادا دهخرێنە روو، سەبارهت بە 

  . ڵگای  كۆمهئاستەنگەکان  ڕێگری لە ژنان  سعوودی بۆ گرتنەبەری پۆستر سەرکردایەنر
کەسە، لە ( 300) كه وه ی توێژینه . نموونه )بەکارهێنەران  تۆری تویير لە سعودیە(ه وه توێژینه

، و می  ر
اون.  کی وه مه ره ی هه ی نموونه شێوه به ني  سف   میتۆدی بەكارهاتوو)میتۆدی وهرگير

یه رۆپێوی كۆمه- شیكارییه
ا
راپرش(  فۆرمی ، ئامرازی كۆكردنەوهی زانیاری) ( نموونه  نر به ڵ

، توێژهر گەیشتووه بە چەند دهرهنجامێک لەوانە، زۆربەی نمونەی توێژینەوهکە  كارهاتووه به
. لەنێو ئەو مەبەستانەی کە لە بەکارهێنان   ر 

تویتەر وهک سەرچاوهی زانیاری بەکاردههي 
 زانیارني پێویست سەبارهت بە وهرگرتت  

، بەدهستهێنان  سۆشیال میدیاوه بەدهست دههێي  
سەرکردایەنر ژنان، بەشداریکردن لە نووسیت  بۆچوونەکانیان لەسەر ئەم بابەتە و   پۆستر 

                                                 

 ، دور المؤثرین علی مواقع التواصل الاجتماعی فی قیادة الرای العام فی الجزائر.2021یمینة، عرباوی،  

بحث الماجستیر غیر منشورة، جامعة قاصدی مرباح ورقلة، کلیة العلوم الانسانیة و الاجتماعیة، قسم العلوم 

  الاعلام و الاتصال.

، دور مواقع التواصل الاجتماعی فی تشکیل اتجاهات الرای العام السعودی نحو 2021العتیبی، نوف خالد،  

(: 4(. العدد)5مجلة العلوم الانسانیة و الاجتماعیة، المجلد) انموذجا(.تولی المرأة للمناصب القیادیة )تویتر 
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گفتوگۆکردن لەسەری لەگەڵ هاوڕێکانیان؛ بەمەش توڤیير وهک یەکیک لە ئامرازهکان  
 سۆشیال میدیا رۆڵێگ بەرچاوی هەیە لە پیکهێنان  و ئاراستەکردن  رای گشتر لە کۆمەڵگادا. 

 سۆشیال میدیا لە داڕشتت  ڕای  2024سواستنینگ، عەزیز، دارتا، توێژینەوهی،  4-3-
ا

، ڕۆڵ
گشتیدا، توێژینەوهیەکی بەراوردکارییەکی شیکارني لەنێوان پلاتفۆرمی میدیای نەریتر و 

 
ا
 سۆشیال میدیا لە دیجیتاڵ

ا
وکراوهتەوه؛ لە ڕۆڵ

ا
، لەلایەن گۆڤاری زانستر ئەکادیمی، بڵ

لە ڕێگەی پێداچوونەوهی ئەدهبیانر چۆنایەتییەوه، بەراوردی  داڕشتت  ڕای گشتیدا دهکۆڵێتەوه،
پلاتفۆرمە میدیاییە تەقلیدییەکان  کردووه. ئەم توێژینەوهیە بابەتگەل سەرهکی سەبارهت بەوهی  
کە چۆن سۆشیال میدیا کاریگەری لەسەر رای گشتر هەیە، کۆمەڵگاکان کۆدهکاتەوه و 

وبوونەوهی زانیاری ئاسان دهکات؛ جگە 
ا
لەوهش، شیکارییەکە لایەن  نەریت  بەرچاو ئاشکرا بڵ

وبوونەوهی زانیاری هەڵە و ژوورهکان  دهنگدانەوه، کە دهتوانێت ڕای  
ا
دهکات، لەوانەش بڵ

ی بکات.   گشتر بشێوێنێت و گوتارهکانیان جەمسەرگير
 بۆ لێکۆڵینەوه ل ؛ونەوهی ئەدهبیانر چۆنایەنر بەکارهێناوهمیتۆدی پێداچئەم توێژینەوهیە 

ا
ە ڕۆڵ
، بە تایبەنر بەراوردکردن  پلاتفۆرمی میدیای تەقلیدی و  سۆشیال میدیا لە داڕشتت  ڕای گشتر
. داتای نموونەی توێژینەوهکە لە گۆڤاره ئەکادیمییەکان و کتێبەکان و سەرچاوه 

ا
دیجیتاڵ

ئۆنلاینە بەناوبانگەکان  پەیوهست بە توێژینەوه میدیاني و کاریگەری لەسەر ڕای گشتر و 
یوهندییە دیجیتاڵییەکان بەدهستهاتوون. گەڕانێگ سیستماتیگ بە بەکارهێنان  بنکەدراوه پە

ئەکادیمییەکان  وهک گووگڵ سکۆلار، جەی ئێس تیۆر و پرۆکوێست ئەنجامدراوه، بۆ 
وکراونەتەوه. 

ا
 دهستنیشانکردن  ئەدهبیانر پەیوهندیدار کە لە دهیەی ڕابردوودا بڵ

اردن  وردی لەخۆگرتووه، کە بابەتەکان لەسەر بنەمای کۆکردنەوهی زانیاریەکان پرۆ  ر سەی هەڵير
، توندی میتۆدۆلۆژی و بەشداریکردنیان لە تێگەیشير  لە داینامیگ نێوان  پەیوهندیدارێتر

 لە رای گشتیدا ئاماژهی پێکراوه. بە گشتر )
ا
( بابەنر زانستر 30میدیای نەریتر و دیجیتاڵ

جامدراوه. تەکنیگ سەرهکتر بۆ کۆکردنەوهی زانیارییەکان پێداچوونەوهی بەراوردکارییان بۆ ئەن
 ئەدهبیانر هەبوو بۆ کۆکردنەوهی 

ا
شیکاری بەڵگەنامەکان بووه، کە ڕێگەی دا بە پشکنیت  قووڵ

 بابەت و چەمکە سەرهکییەکان سەبارهت بە کاریگەرني میدیا لەسەر رای گشتر کراوه. 
سۆشیال میدیا دهرفەتەکان بۆ بەشداریکردن  ئەنجامەکان ئاماژه بەوه دهکەن کە لە کاتێکدا 

فراوانير و دیدگای جۆراوجۆر دهڕهخسێنێت، پێویستر بە خوێندنەوهیەکی ڕهخنەگرانە هەیە لە 
نێوان بەکارهێنەران بۆ گەشتکردن بە ئاڵۆزییەکان  دیمەنە زانیارییە دیجیتاڵییەکان. ئەم 

ر توێژینەوهکان  میدیا بە لەسەلە گوتاری بەردهوام دهکات، توێژینەوهیە بەشداری 
وانینێگ گشتر گشتگير لە کاریگەرییە بەراوردکارییەکان  پلاتفۆرمی میدیای  ڕ ر

پێشکەشکردن  تي 
. دۆزینەوهکان جەخت لەسەر پێویستر   لەسەر پێکهاتت  ڕای گشتر

ا
نەریتر و دیجیتاڵ

توانای داڕشتت   لێکۆڵینەوهی زیاتر لە کاریگەرییە ئەخلاقییەکان  بەکارهێنان  سۆشیال میدیا و 
 پرۆسەی دیموکراش بە پێویست دهزانێت. 

 توێژینه5-3-
 
 پێشوو:  وە تاوتوێكردن

 
 كان

                                                 

 Swastiningsih, Aziz, Dharta, Yuni 2024. The Role of Social Media in Shaping 

Public Opinion: A Comparative Analysis of Traditional vs. Digital Media 

Platforms. The Journal of Academic Science .Vol 1 No 6 2024 || E-ISSN 2997-

7258. p-p 620-626. 
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کەیير سیانەیەکەمیان نامەی ماستەره،  ؛لەم تویژینەوهیدا چوار تویژینەوهی زانستر خراوهتەروو 
ه ر
وکراوهیە لە گۆڤاره زانستییەکان. لي 

ا
خاڵێكدا گفتوگۆیان ند  چه وێت له مانه دا ده توێژینەوهی بڵ

 ی خۆمان.  كه وه توێژینه  ین به راوردیان بكه ین و به ر بكه سه له
  كێك له یه ،م كه ی یه وه توێژینه  وت كه ركه دهكان، بۆمان وه ئامانجر توێژینه  ت به باره سه 

رۆشناني خستنە سەر  كان  دهگونجێت لەگەڵ ئامانجر توێژینەوهکەی ئێمە، بریتییە لە ئامانجه
پلاتفۆرمەکان  سۆشیال میدیا کە پەیوهندی نێوان چینە جیاوازهکان  کۆمەڵگا لە 

ر  و ڕای گشتر کارلێککارانە لە قاڵب دهدهن. 
  ش گونجا و كۆكه مه ئه چوارچێوهیەکدا دادهني 

می،  م، ئامانجر دووه ی دووه وه كاتیكدا توێژینه مان. له كه وه ڵ ئامانجر سێیەمی تویژینه گه له
لە پاڵنەرهکان  بەکارهێنەران  کاریگەرهکان  سۆشیال میدیا؛ کە رۆڵیان هەیە لە تێگەیشير  

مان.  كه وه ل ئامانجر سییەمی توێژینه گه له  دروستکردن و ئاراستەکردن  رای گشتر ، گونجاوه
سەبارهت بە ئامانجر توێژینەوهی سێیەم بەگشتر لەگەڵ ئامانجر توێژینەوهکەی ئێمەدا 

کە بەهەمان شێوه ئامانجر خستنەرووی پەویەندی نێوان سۆشیال تیهەڵکێش دهبیت چون
 سۆشیال میدیا و رای گشتییە لە کۆمەڵگادا. سەبارهت بە ئامانجر توێژینەوهی چوارهم، 

ا
ڕۆڵ

 بەبەراورد بەمیدیای تەقلیدی لە داڕشتت  ڕای گشتیدا، گونجاوه لەگەڵ 
ا

میدیای دیجیتاڵ
م لەرووی بەرواردکارییەوه نییە. ئامانجر توێژینەوهکەمان کە هەمان ئامان

ا
 جە بەڵ

سف   میتۆدی بەكارهاتوو)میتۆدی وهكان، ش  لە توێژینەوهکان  وه لە رووی میتۆدی تویژینه
یه رۆپێوی كۆمه- شیكارییه

ا
فۆرمی راپرش(  ، ئامرازی كۆكردنەوهی زانیاری) ( نموونه  نر به ڵ

م لە توێژینەوهی چوارهم میتۆدی  كارهاتووه به
ا
چۆنایەنر بەراوردکاری بەکارهێناوه، ، بەڵ

توێژینەوهکەی ئێمە تەنها میتۆدی وهسف  شیکاری بەکار هاتووه، کە تاراددهیەک نزێکە لە 
میتۆدی توێژینەوهی چوارهم. چونکە تویژینەوهکەمان، تیۆری شیکارییە و لایەن  مەیدان  نیییە، 

اوه.  یەنر و فۆرمی راپرش بەکارنەهێي 
ا
 بۆیە روپێوی کۆمەڵ

 
ین  -4  گرنگت 

 
یەتیەکان :  ماڵپەرەکان

ی
 تۆڕە کۆمەڵ

یەتییەکان زۆر بەرزبونەتەوه لەسەردهمی ئێستادا، رێژهی بەکارهێنەران  
ا
بەمەش ، ماڵپەره کۆمەڵ

ۆڵێگ دیار و ، چونکە ڕ ێکهینان و ئاراستەکردن  رای گشتر رۆڵێگ کاریگەریان هەبووه لە پ
 لە گەیاندن  بەرچاویان هەبوو 

ا
ا، کورتەنامە، هەواڵ ر

...؛ سەبارهت بە ڕووداو و  ڤیدیۆ کلیپ خي 

وبوونەوهی ئەم گۆرانکارییەکان  جیهان، یارمەتیدهر بوو لە بەناوبانگب
ا
کە   ماڵپەرانەون و بڵ

ینیا (لە خوارهوه ٥، ص٢٠١٥، الجبوريلە)فەیسبووک، یوتیوب، و تویتەر(. )ن بریتير  گرنگير
 :بە کورتەباسێک هەر یەکەیان دهخەینە روو

 جیهان  فەیسبووک-1
ی

  : پێشەنگ
ا

یەتییەکانە، لە ساڵ
ا
( دهستر پێکردووه، ٢٠٠٤)تۆڕه کۆمەڵ

دانیشتوان  جیهان، مەزهنده  %(، کۆی3٦(، ملیار بەکارهێنەری تێپەڕاندووه، واتە)٢.٨نزیکەی)
 ( ٢٠٢٢) ابراهيم،  .دهکرێت

( گ(، لە زان٢٠٠٤تۆڕی فەیسبووک لە شوبانر ر
کۆی هارڤارد (، لەلایەن )مارک زوکەربي 
یەنر بوو بۆ ئەوهی خوێندکاران بتو 

ا
دا دروستکراوه. تۆرێگ کۆمەڵ انن پەیوهندی لەگەڵ یەکير

اني فراوان بێت بۆ بەدهستهێنان  جەماوهرییەکی زۆر  ئەمەش وایکرد گەشە بکات، بکەن؛ ر
، بە خي 

 (١٦، ص٢٠١٥و خوێندکاران  زانکۆدا. )غطاس، مقداد،  گەنجانلەنێو   بەتایبەت
،فەیسبووک، یەکێکە لە   وێتر جیهان 

یەتیەکانە،  ماڵپەره بەناوبانگەکان 
ا
 تۆڕه کۆمەڵ

ی
پێشەنگ

ئەمڕۆ بووهتە پلاتفۆرمێگ مەجازی بۆ دهربڕین، گەنجان  ئەمڕۆش وهک بەدیلێک بۆ لایەنە 
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یەنر 
ا
 تۆری کۆمەڵ

ی
سیاسییە بێتوانا و شکستخواردووهکان وهریانگرتووه. چەند ئامارێک گرنگ

(، ملیۆن کەس بە بەکارهێنان  مۆبایل دهچنە ناو ٢٠٠وک دهخەنە روو لەوانە، زیاتر لە)فەیسبو 
%(، گەنجان پێیانوابووه فەیسبووک بووهتە سەرچاوهیان بۆ بەدهستهێنان  ٤٨ماڵپەڕهکانەوه، )
(، خولەکێک لە فەیسبووک یەک ملیۆن لینک شەیر دهکرێت، دوو ملیۆن  ٢٠هەواڵ، هەر )

درێت. )بن ورقلة، کەس وهک هاوڕێ وهرد ر
ێن، نزیکەی ش  ملیۆن نامە دهني  ، ٢٠١3هگير

 (٢٠٤ص
ینتەرنێتدا، لە : یەکێکە لە ماڵپەڕه بەناوبانگ و گرنگەکان  پەیوهست بە ڤیدیۆ لە ئیوتیوب -2

(
ا

ۆکەی دروستکردن  یوتیوب لە ش   ٢٠٢٢پێکردووه. ) ابراهيم، دهستی (،٢٠٠٥ساڵ (. بير
ل )ئە ر

(، و جاود کەریم )بەنگال(، ئەوان کارمەندهوه هات: چاد هي  ر  )تایوان 
مریگ(، ستیڤ چي 

ۆکەکە، و   بير
لە کۆمپانیای )پەیال( کاریان دهکرد، و ئەو ش  کەسە ڕێککەوتن لەسەر پەرهپێدان 

یوتیوب دامەزرا و سایتەکە لە شاری پارک مێنلۆ بوو.لە کالیفۆرنیا لە ویلایەتە  ٢٠٠٥لە... 
 .(١٦، ص٢٠١٥اس، مقداد، یەکگرتووهکان  ئەمریکا. )غط

یوتیوب، لە ماوهیەکی کورتدا توان  پێگەیەکی بەرچاو لە نێو سایتەکان  سۆشیال میدیادا  
 کاریگەری لە ڕووداوهکان  ئەم دواییە کە لە سەرانسەری 

ا
بەدهستبهێنێت، بەتایبەنر بەهۆی ڕۆڵ

نە جەماوهرییەکان، جیهان ڕوویانداوه، لەوانە کارهساتە شوشتییەکان، بزووتنەوه و ڕاپەڕی
شۆڕشەکان. چونکە ماڵپەڕهکە ڤیدیۆ و کلیتی جۆراوجۆر لەسەرئاستێگ فراوان  جیهان  

 ، ودهکاتەوه و ژمارهیەکی زۆر بینەری هەیە.)فیض 
ا
 .(593، ص2020بڵ
 تویتەر -3

ا
ی زاییت  وهک ئامرازێک بۆ مایکرۆبلۆگکردن دهرکەوت، کە ڕێگە ٢٠٠٦: لە ساڵ
( (. لە ٢٠٢٢(پیت. ) ابراهيم،  ١٤٠(پیت لە هەر تویتێکدا لەبری) ٢٨٠دهدات بە نووسیت 

 ئازاری 
ی

تویتەر لەسەر دهستر جاک دۆرش و بير  ستۆن بير  و ئەڤیان ویلیامز  ٢٠٠٦مانگ
، کە بنکەکەی لە کۆمپانیایەکی Obvionsییەکە لەلایەن دهرکەوت و تویتەر خزمەتگوزار 

 (١٦، ص٢٠١٥دهستیپێکردووه.)غطاس، مقداد،  ٢٠٠٧سەربەخۆیە بە ناوی تویتەر لە نیسان  
ڕێگە بە بەکارهێنەران   اری مایکرۆبلۆگینگ پێشکەش دهکات،تویتەر سایتێکە کە خزمەتگوز 

ن، بە زۆر  ر
(، پیت بۆ هەر نامەیەک، ئەم ١٤٠ترین)دهدات نوێکاری دهربارهی دۆخ  خۆیان بني 

نوێکاریانە لە لاپەڕهی بەکارهێنەردا دهردهکەون، هاوڕێکانیش دهتوانن ڕاستەوخۆ لە پەیجر 
سەرهکی خۆیانەوه بیخوێننەوه یان سەردان  فایلە کەسییەکان  بەکارهێنەر، هەروهها دهتوانن 

م و نوێکاری وهربگرن.)بن ورقلة، 
ا
  (٢٠٤، ص٢٠١3وهڵ

: تیۆ  5-  پەیوەندی نێوان میدیا و رای گشت 
 
 رە شیکەرەوەکان

یەتییەکان تیوره
ا
ئاماژهیەکن بۆ ئەو سیستەمه هزرییانەی کە زانیارییەکان کۆدهکاتەوه و   ،کۆمەڵ

یەکیاندهخات و  لە قاڵبێکدا دایاندهرێژێت، کەمانای ئەو چەمکانە بەرجەستە دهکات کە 
روو. بۆیە تیوره سۆسیۆلۆژییەکان  دهیانخەنەتوێژهران لەمیان   توێژینەوه ئەکادیمیەکانیاندا  

میتۆدییانە دهبەسير  کەپەیوهسير  بە لێکۆڵینەوهی  بونیاد و سیستەم و پشت بەو ڕێگا و شیوازه 
یەتییەکان پێویستە توانای لێکدانەوهی ئەو دیارده و 

ا
یەتیەکانەوه. تیورهکۆمەڵ

ا
پەیوهندیە کۆمەڵ

، 2012پەیوهندی و گۆڕانکاریانەی هەبێت کەپەیوهسير  بەبابەتەکانیانەوه.)ئەلحەسەن 
 (170ص

یەتییەکان
ا
و  توانایان هەیە کە پەیوهندني ئەرگەراکانەی نیوان دیاردهیەکی دیار ،تیۆره کۆمەڵ

ئاشکرا رێکبخەن؛ پرهنسیپەکان ڕاڤەبکەن و ئەو یاسانە شیبکەنەوه کە ڕیکیاندهخات؛ تیۆری 
 (22، ل2012زانستر ڕێژهییە و توانای هەمووارکردن و گۆڕان  تێدایە.) حەسەن 
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، چەن لەم روانگەیەوه، بە د تیورێک کە تایبەتن بە خستنەرووی پەیوهندی نێوان پێویستمانزان 
 ئامرازه میدیاییەکان و رای گشتر بخەینە ڕوو. 

 (Agenda-Setting Theory  - تیۆری رێکخستت  کارنامە: )نظریة الاجندة1-5-
ۆکەی ئەم تیۆره دهگەڕێتەوه بۆ لیپمان) ( لە Walter Lippmannبير (، کتێبەکەی )رای گشتر

 
ا

وانیت  هزری جەماوهر و زۆرجار ١٩٢٢ساڵ ر
دا، کە پێیوایە میدیا یارمەتیدهره بۆ بونیاتنان  تي 

ر  هەیە لە نێوان 
ژینگەیەکی ساختە لە مێشکیاندا دروست دهکات، هەروهها پەیوهندییەکی بەهي 

 ئەم شێوازی پێشکەشکردن  بابەتەکان لە ئامرازهکان  پەیوهندیکردن و 
ی

لە نێوان ریزبەندی گرنگ
بابەتانە بۆ شوێنکەوتوان  هەواڵەکان، دهبێت پەیوهندییەکی ئەرێت  هەبێت لە نێوان 
ئەولەوییەنر پێشکەشکردن و ئەولەویەنر بەرژهوهندییەکان  بینەر کاتێک ئامرازێگ 

تانە دهبن پەیوهندیکردن سەرنجر لەسەر بابەتگەل دیاریکراو بێت، ئەوه واقیعێکە کە ئەو بابە
 بەرژهوهندییەکان  بینەر لە ئەنجامی بەرکەوتن بەم ئامرازه؛ ئەم تیۆره وا گریمانە 

ی
لە پێشەنگ

دهکات کە میدیا ڕۆڵ و کاریگەرییەکی گەورهی هەیە لە داڕشتت  ڕای گشتر لە ڕێگەی  
کاریگەرییەکان  لەسەر جەماوهر و تیشک خستنە سەر ئەو پرسە تایبەتانەی کە لەلایەن 

مێک یان میدیاو  یان لێبکەنەوه بەنر  ئەوهی میکانير  اون بۆ پاڵنان  خەڵک بۆ ئەوهی بير ه وروژێي 
کردنەوه بەسەریاندا بسەپێنێت.)  (28، 2015طماش،  شێوازێگ بير

ر  کە گرنگیدان  خەڵک بۆ پرسێک بەدوای گرنگیدان  میدیاوه دێت 
گریمانەکان  تیۆرییەکە دهڵي 

ێدانەکان  میدیا، گۆڕانکاری لە گرنگیپێدانەکان  رای گشتیدا و لە ئەنجامدا گۆڕانکاری لە گرنگیپ
بەدوای خۆیدا دێنێت، واتا ریزبەندی پرسەکان و ئەولەویەتەکانیان لە پێشکەشکردندا لەلایەن 
میدیاکانەوه ڕهنگدانەوهی دهبێت لەسەر گرنگیپێدان  جەماوهر بۆیان و بەدواداچوونیان و دانان  

 (24-25، ٢٠١٢لوي، )ص  لەنێو ئەولەویەتەکاندا. 
ی میدیایاندا لە ڕاکێشان  سەرنج بۆ پرسە  ر 

لە پەنجاکان  سەدهی ڕابردوودا توێژهران سەرنجر هي 
تایبەتەکان بە بنیاتنان  وێنەیەکی گشتر لە سیاسەت و خستنەڕوویان وهک بابەتێگ 
ۆڵ کراون و ورده ورده  پێشنیارکراوی ئەوهی کە تاک هەستر پێدهکات. ئەم بابەتانە کۆنير

یان لێبکەنەوه و بەرژهوهندییەکا   و وایان لێدهکەن کە درکیان پێبکەن و بير
ن  خەڵک ورووژێي 

نیگەرانیان بکەن بۆیە ئەم بابەتانە نوێنەرایەنر گرنگییەکی زیاتر دهکەن بۆیان بە بەراورد بە 
 ئەم 

ی
بابەتەکان  دیکە کە میدیاکان نایانگرێتەوه. هەروهها، باوهڕی خەڵک بە گرنگ

تر لەگەڵ شێوازی ڕووماڵکردنیان لە هەواڵەکاندا یەکدهگرێتەوه نەک بابەتانە)زۆرجار(، زیا
ی ڕووداو و پرسە   ر

پشتبەسير  بە نیشاندهری واقیعى و واقیعى خەڵک لە میدیاکانەوه في 
)مكاوي، گشتیەکان نابن. بەڵکو گرنگییان لە ڕێکخستنەکانیان لە دهزگای ڕاگەیاندن دهزانێت. 

 ( ٢٨٨، ١٩٩٨السید، 
ي للاتصال  انەو تیۆری دو  2-5-

 
 two-step Flow -لێشاوی پەیوەندی )نظرية التدفق الثنان

theory of communication) 
ن  چلەکان  لێشاوی پەیوهندی انەتیۆری دوو 

ا
لە  ؛سەدهی بیستەم سەری  هەڵدا  ، لە ماوهی ساڵ

می ئەو باوهڕه باوهی،
ا
لە ژێر ڕۆشناني  ،بە کاریگەرییە ڕاستەوخۆکان  میدیا لەسەر تاکەکان وهڵ

وبوونەوهی لێکدانەوهکان  پارادایمی ڕهفتار و تیۆرییەکان  کاریگەری ڕاستەوخۆی میدیا، کە  
ا
بڵ

 ئەم تیۆرهبوو، لە 
ی

یەنر لەبەرچاو نەگرتبوو. پۆڵ لازارسفێڵد، پێشەنگ
ا
 ژینگەی کۆمەڵ

ی
گرنگ

یەنر لە زانکۆی کۆڵۆ 
ا
مبیا لەسەر ڕێگەی توێژینەوهکانیەوه لە ئۆفیسی توێژینەوهی کۆمەڵ

 (Katz, E., & Lazarsfeld, P. (1955) ،p 75 چەندین توێژینەوه کاریکردبوو.)
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    ، ڕاستر کردهوه کە میدیا کاریگەری هەیە لەسەر ئاراستەکردن  رای گشتر
کە لە ڕێگەیانەوه پشير

لەهەمانکاتدا میدیا کاریگەرییەکان  لەسەر تاکەکان لەلایەن کەسان  دیکەی جیاوازهوه 
یەتیدا رۆڵێگ بەرچاویان هەیە لە نیو کۆمەڵگاکەی نێوهندگير 

ا
ی دهکرێت کە لە ژینگەی کۆمەڵ

 خۆیاندا، کە ناوی لێنابوون)رابەران  را(. 
یەنر بە دوو قۆناغەوه دهبێت 

ا
بەم شێوهیە پەیوهندی لە میدیاوه بۆ تاکەکان  ژینگەی کۆمەڵ

 دووهم بە شێوهیەکی
 

 یەکەم بەشێوهیەکی راستەوخۆ قۆناع
 

ناراستەوخۆ  قۆناع
لەرێگەی)رابەران  را(؛ بەبەکارهێنان  کاریگەری پەیوهندی کەش کە لەلایەن سەرکردهکان  
ی   هدهکرا، واتا لەم هاوکێشەیەدا میدیا وهک ئامرازێگ نێوهندگير  را( پراکتير 

بۆچوونەوه)رابەران 
)رابەران  را( بۆ زۆرینە وانیینەکان  ر

ی ئەندامان  کۆمەڵگا؛ کاریکردووه بە گواستنەوهی ئاراستە و تي 
یەتییەکان 

ا
چونکە ئەوان رۆڵێگ گرنگیان هەبوو لە داڕشتت  بۆچوونە تاکەکەش و گروپە کۆمەڵ

 (Noelle-Neumann, E ،. 1993 ،p91  )و ئاراستەکردن  ڕای گشتر ئەندامان  کۆمەڵگا. 
ڕوونکردنەوهی زۆرێک لە تایبەتمەندییەکان  ڕای گشتر لە کۆمەڵگا مرۆییەکاندا، توانایەکی 

قبوڵکراو دهدهن بە تیۆری ڕهونر دووانەی پەیوهندیکردن؛ لە نێو ئەم تایبەتمەندییانەدا، کلتوری 
 ، ر  دهکات لە کاریگەریخستنە سەر رای گشتر

زارهکییە، کە پێگەی پەیوهندی کەش بەهي 
نر )سەرکردایەنر و بە مەزن سەیرکردن  تاکەکان لە کۆمەڵگادا بەرز ده

ا
کاتەوه(؛ هەروهها دهسەڵ

تر دهکەن، بە  ر 
یەنر بەهي 

ا
)رابەران  را(، لەسەر ژینگەی کۆمەڵ ۆکەی کاریگەرني هەموو ئەمانە بير

گير لە پرۆسەی پێکهێنان و ئاراستەکردن  د بەکارهێنان  میدیا وهک ئامرازێگ نێوهن
 راوبۆچوونەکاندا، کە کاریگەری ڕای گرونی لەسەر ڕای گشتر زیاتر دهکات. 

: )نظریة دوامة الصمت  تیۆری خولگەی -3-5
ی

 (Spiral of silence theory -بێدەنگ
 
ا

ابێس نیومان( گریمانە ١٩٧٤ڕهگ و ڕیشەی ئەم تیۆرییە دهگەڕێتەوه بۆ ساڵ ، کاتێک)ئەلير 
یەتییە.)نصر، 

ا
 (11، 2006سەرهکییەکان  دارشت، ئەم تیۆره تیۆرێگ دهروون  کۆمەڵ

شتر ئاماژه بەوه دهکەن کە تیۆری خولگەی زۆرینەی توێژینەوهکان لەبواری پێکهاتت  ڕای گ
ترین تیۆره زانستییەکان لە خستنەڕووی وهک تیۆرێگ واقیعى کە   یەکێکە لە گشتگير

ی
بێدهنگ

، لەسەر ئەو گریمانە 
ی

پرۆسەی پێکهێنان  ڕای گشتر ڕوون دهکاتەوه. تیۆری خولگەی بێدهنگ
یەکی جێگير و یەکگرتوو لەسەر سەرهکییە دامەزراوه کە هەرکاتێک میدیا بۆ ماوهیەک ئاراستە

پرسێک بگرێتەبەر، ڕای گشتر بە ئاراستەی خودی میدیادا دهڕوات. نیومان ڕوودان  ئەم  
یەنر و ترسیان لە  

ا
 تاکەکان بۆ قبوڵکردن  کۆمەڵ

ا
کاریگەرییە میدیاییە لە ژێر ڕۆشناني هەوڵ

یەنر ڕوون دهکاتەوه.)عریق، 
ا
ی کۆمەڵ  (79-78  ،2018گۆشەگير

 تاکە
ا

یەنر خۆی لە ڕێگەی کۆدهنگییەوه و لە چوارچێوهی  هەوڵ
ا
بۆ پاراستت  پێگەی کۆمەڵ

تیدا، لەگەڵیدا کارلێک بکەن. ئەمەش وا دهکات مرۆڤەکان دوور بکەونەوه 
ا
سیستەمێگ کۆمەڵ

وبۆچوونەکانیان کاتێک پێیانوایە لە کۆمەڵگادا جەماوهری نير  و پشتیوانییان  لە دهربڕیت  بير
 (156، 2019لێناکرێت.)بخاش، 

 کەستر خۆیان لەگەڵ بۆچوون  زۆرینەی کۆمەڵگادا 
ئەگەر تاکەکان پێیانوابوو کە بۆچوون 

یەکدهگرنەوه، ئەوا تاکەکان ئەگەری دهربڕیت  بۆچوونەکانیان بە ئاشکرا زیاتره؛ نیومان وا  
 زانیت  ڕهوتە باوهکان  کۆمەڵگادا سەبارهت بە 

ا
گریمانە دهکات کە ئەندامان  گشتر لە هەوڵ

اوجۆرهکان، بە شێوهیەکی سەرهکی پشت بە شوێنکەوتت  میدیا دهبەسير  لە پرسە جۆر 
هەڵسەنگاندن  کەشوهەوای باوی رای گشتیدا. هەر بۆیە لەو شوێنانەی کە میدیا بۆ ماوهیەک 
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ئاراستەیەکی جێگير و یەکگرتوو لەسەر پرسێک بگرێتەبەر، ڕای گشتر بە ئاراستەی خودی 
  (78، 2018میدیادا دهڕوات.)عریق، 

 ێتر ئەم تیۆره ئەوهمان بۆ ڕووندهکاتەوه کە هەر کاتێک ڕای گشتر لە کۆمەڵگەیەکی خۆج
لاوازبوو، مانای ئەوهیە کە ئەندامان  ئەو کۆمەڵگایە، پێیانوایە کە ڕابۆچوونەکانیان لەگەڵ 
زۆرینە یەکناگرێتەوه،  هەروهها ئەوهشمان بۆ ڕوون دهکاتەوه کە دهزگاکان  ڕاگەیاندن لەو  

وانير  و بۆچونەکان  زۆرینەی ئەندامان  کۆمەڵگادا یەکناگرێتەوه. کۆمەڵگە ڕ ر
 یەدا لەگەڵ تي 

هوه، تاوهکو چڕی دینامیگ هەر وهک دۆرکایم باش دهکات لەو کۆمەڵگە خۆجەییەدا زیاتر  ر
لي 

یەتییەکان  نێوان تاکەکان  ئەو گرووپە  
ا
ی کارلێک و پەیوهندییە کۆمەڵ ر 

بێت کە بە واتای بەهي 
یەتییە

ا
وڕا زیاتر دهبێت بەمەش ڕای   کۆمەڵ زیاتر بێت، ئاستر هەست کردن و ئاڵوگۆڕی بير

تر دهبێت؛ بەپێچەوانەشەوه تاوهکو چڕی دینامیگ لاواز بێت ئاستر هەستکردن  ر 
گشتر بەهي 

بەوهی کە راوبۆچونەکانیان لەگەڵ زۆرینەیەک ناگرێتەوه زیاتر دهبێت، بەمەش خولگەی 
 لەم کۆمەڵگایە زیاتردهبی

ی
هوه سیستەمی بەڕێوهبردن و  ت و رای گشتیش لاواز دهبێت؛بێدهنگ ر

لي 
نر کۆمەڵگا و هەروهها دهزگاکان  ڕاگەیاندنیش وهک بەشێک لە سیستەم ڕۆڵیان هەیە 

ا
دهسەڵ

ر کردن  ئەم ڕای گشتییە لە نێو کۆمەڵگادا بونیان هەیە. 
 لە چڕکردنەوه یاخود بەهي 

یەتییەکان لە پێکھێنان و ئ4-5-
ی
 تۆڕە کۆمەڵ

ی
: ڕۆڵ  ڕای گشت 

 
 اراستەکردن

 پەیوهندی نێوان هەموو چير  و توێژهکان  کۆمەڵگان و بەمەش 
ا

یەتیەکان کەناڵ
ا
تۆڕه کۆمەڵ

ن لە داڕشتت  ڕای گشتر و کۆکردنەوهی گروپەکان و کۆکۆدنەوهیان لە دهوری  ڕ ر
ڕۆڵێگ دیار دهگي 

ۆکە و بۆچوون و ڕهونر دیاریکراو؛ سۆشیال میدیا کاریگەری زیات ری بە خەڵک هەندێک بير
وبۆچون  بۆ هەمووان رهخساندووه لەم فەزای  ، چونکە دهرفەنر دهربڕیت  بير بەخسیر
ۆکەکان بۆ جەماوهر و کارلێگ   بکەن، هەروهها بير

ورای یەکير ۆنیەدا ئاڵوگۆری بير
ئەلیکير

ئاڵوگۆری بەرامبەر بە پرسە هەستیارهکان  کۆمەڵگا بکەن، بەمەش هەرکەسێک کلیل  
ۆڵکردن  سای ۆڵکردن  ڕای گشتر کۆنير یەتییەکان  هەبێت، ئەو کەسەیە کە توانای کۆنير

ا
تە کۆمەڵ

ۆن  هەیە، بەتایبەنر ئەوهی کە لەم سایتانە سەرهەڵدهدات، دهتوانێت بەکۆمەڵ  ئەلیکير
بەدهستبهێنێت، هەرچییەک بیەوێت لە هەواڵ و وێنە و ڤیدیۆ و بۆچوونەکان بۆ ئەوهی لە 

، صالح ماوهی چەند ساتێکدا بگات بە هە ، 2022موو بەشداربوویەکی ئەم گروپانە.)ریعى 
 (.791ص

یەتییەکان
ا
وی ئینتەرنێت، لەلایەن هەموو چینە کۆمەڵ

ا
، تەنانەت ەوهبەکارهێنان  بەربڵ

هەژارترین چینەکانیش، بووهتە شۆڕشێگ میدیاني سەدهی بیست و یەکەم، بە لەبەرچاوگرتت  
ڕێت، لەوانە ئەو ڕۆڵە بەرچاوهی کە ئێستا لە بواره جیاوا ر

یەنر زهکاندا دهیگي 
ا
و  سیاش، کۆمەڵ

. سۆشیال میدیا ڕۆڵێگ بەرچاوی هەبووه لە داڕشتت  ڕای گشتیدا. شایان  باسە ..هتد بازاڕکردن

وڕای گشتر بگرێتە   ئەم ڕههەنده لە ڕووی کاریگەری لەسەر بير
، خۆ سۆشیال میدیا توانیویەنر

پێگە و پلەیەکی پێشکەوتوو، ڕووداوهکان  بەهاری بەتایبەنر کە ڕای گشتر هاتۆتە سەر 
ین نموونەن.   (1333، ص2023)العدوان  عەرهبیش باشير

 
ا

ان و  ، وایکردووه لە حاڵەنر کارلێککردندا بێت لەگەڵ بڕیاردهر تەکنەلۆجیای دیجیتاڵ
، سۆشیال میدیاکانیانەوه هەژماریلە ڕێگەی  ،داڕشتنیان بۆ ڕای گشتر  کاریگەرهکان لە

وک
ا
ت دهخاتە سەر ردنەوهی بابەتگەلێک کە دهست بەبڵ

ا
و هەوڵدانیان  رووداوه گرنگەکان  وڵ

دا لەنێو ئەو تاکانە بەمەش روداو دروستدهکەن، ئاراستەبۆ کاریگەریکردن لەسەر کۆمەڵگا، 
لە قاڵبدان  ڕای گشتر و بەدهستهێنان   دهگۆڕن کە پەیڕهویان لێدهکەن، ئەمەش دهبێتە هۆی
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ۆڵۆوهرهکان، هەروهها ئەوهی کە لە دروستکەری ناوهڕۆکەوه لە سۆشیال ژمارهیەکی زۆر لە ف
میدیادا بۆ کاریگەرهکان دابير  دهکات بۆ ئەوهی ئەو ڕۆڵە بە قەبارهیەکی فراوانير ئەنجامبدهن. 

 (.47، ص2022)ابتسام، خدیجة 
 خۆیسۆشیال میدیا 

ا
ۆکە و ڕه بینیوه ، ڕۆڵ وڕای گشتر و کۆکردنەوهی بير  وتەکانلە داڕشتت  بير
وڵەی بە کات و شوێن سنووردار نەکراون؛ ئەمەش بووهتە هۆی جکە   بەتایبەنر ئەوانەی

وڕای خۆیان لەسەر ئەو بابەتانەی لە سۆشیال میدیادا  بەکارهێنەران و جەماوهر لە دهربڕیت  بير
اون.   وروژێي 

لە سۆشیال میدیا ڕۆڵێگ گەورهی هەیە لە دابینکردن  فەزای تاوتوێکردن  ئەو بابەتانەی کە 
اون، یەنر دهدات لە ڕێگەی گفتوگۆی مشتومڕاوی و  ڕێگەیەوه وروژێي 

ا
 ڕێگە بە کارلێگ کۆمەڵ

کۆدهکاتەوه لە دهوری دیدگا جیاوازهکانەوه، کە لە ئەنجامدا بینەرێگ هۆشیار   نزیککردنەوهی
بەتایبەنر ئەو بابەتەی کە باش لێوه دهکرێت. پاشان ڕای گشتر لەسەری دروست دهبێت،  ئەو

، 1996. )ابراهیم راوبۆچوونانەی بەئاشکرا ناتوانرێت لە واقیعدا دهرفەنر دهربریت  پێبدرێت
 (35ص

ه  کردووه کۆمەڵگاکان لەڕووی کولتوورییەو انوای پەیوهندیکردن و دیجیتاڵ میدیا، ئامرازهکان  
هوهوهبن و بەکارهێنەران  کەوتونەتە ژێر کاریگەریکرا ڕۆڵێگ گەورهی هەیە لە داڕشتت  ؛ یەکير

ئەم کاریگەرییانە لەسەر بڕیاردهران و  بەتێک. یان هەڵوێستێگ دیاریکراو؛ ڕای گشتر لەسەر با
 چارهسەرکردن  ئەو بەستەره 

ا
وباوهڕهکانیان، وهک دیجیتاڵ میدیا ڕۆڵ گۆڕیت  توانا و بير

ێ ڕ ر
ی کاریگەرني جۆری دهگي 

ر 
ت کە ڕای گشتر بە بڕیاردهرهوه دهبەستێتەوه، هەروهها بەهي 

 بەپت ر بەکارهێنان  بینەران، بۆیە تا زیاتر ژمارهی بەکارهێنەر و ژمارهی 
میدیاکە جیاوازه لە ئەویير

ي زیاتربێت، کاریگەرییەکەی زیاد دهکات. بینەران   (98، ص٢٠٢١)العتيتر
ر و جۆراوجۆرن بەتێپەربوون  کات، هەمەچەشنير و میدیای نوێ و ئامرازهکان  زۆ 

 ،
ا

 دیجیتاڵ
ا

وتردهبن. لە نێو ئەو ئامرازانەدا، وێستگەی تەلەفزیۆن  کارلێککاری، کەیبڵ
ا
تێکەڵ

 ، ، مەکۆی گفتوگۆ، بلۆگ، ماڵپەڕی کەش، دامەزراوهني و بازرگان  ۆن  ڕۆژنامەگەری ئەلیکير
یەتییەکان، ڤیدیۆ کلیپ

ا
، تۆڕی بەکارهێنەری مەجازی،  سایتەکان  تۆڕه کۆمەڵ

ا
، ڕادیۆی دیجیتاڵ

 دهگوازنەوه، پەخسیر 
ا

، جگە لە مۆبایلەکان کە ڕادیۆی دیجیتاڵ گرونی پۆستە و ئەوانیير
تەلەفزیۆن  کارلێک، سایتەکان  ئینتەرنێت، میوزیک، ڤیدیۆ کلیپ، بازرگان  ستۆک، بارودۆخ   

ین کەشوهەوا، جوڵەی فڕین، نەخشە، گرونی نامەی کورت و م التیمیدیا. یەکێک لە گرنگير
وڕای گشتر لە ڕێگەی سۆشیال میدیاوه بەکاردێت بریتییە لە   ییەکان کە لە داڕشتت  بير ر اتير

سير
پەرهپێدان   گرنگیدان بە دهستنیشانکردن  پێداویستییەکان  گروپە ئامانجدارهکان و چۆنیەنر 

ۆکەکە، ەک کە وایان لێبکات  داڕشتت  بۆ پێشکەشکردن  بۆ خەڵک بە شێوهی بەرهەم و بير
بەجۆرێک کە وۆرکشۆپێگ   کەش بکەن؛کارلێک لەگەڵیدا بکەن و بۆچوونەکانیان لەسەری پێش

، ن، دامەزراوهکان دهداتکراوه بێت بۆ پێکهێنان  بۆچوون کە ڕێگە بە ڕهوتەکان، کۆمپانیاکا
ۆکەکە کۆبکاتەوه؛  بۆچوونەکان و سەرنجەکان  کۆمەڵگاکە لەسەر بەرهەمەکە یان بير

شێوهیەکی پێشکەشدهکات بەمەش بە بۆ هەموو لایەنەکان خزمەتگوزارییەکی بێبەرامبەر 
ا لەگەڵیدا کارلێک دهکەندهستبەخر   ر

 (165،  ص٢٠٢٠.)حمدوش، دعاس  و خي 
هوه دهکرێ ئەوه بزانير  کە ڕووداوهکان گۆڕانکارییەکی چۆنایەتییان لە شوشتر ئەم تۆڕانەدا  ر

لي 
زیندوو. هەرچەنده ئەم  پەیوهندی مەجازییەوه بۆ واقیعێگوهتە ئاراوه، بە گۆڕیت  لە هێنا

م لەڕووی پەیوهندی نێوان کەسان  
ا
میدیایانە لە سەرهتادا بە جیهان  مەجازی ناویان دهبرد، بەڵ
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م سەلماندوویانە  
ا
بەشداربووهوه کە جیاوازه لە جۆری ئاساني پەیوهندی نێوان مرۆڤەکان، بەڵ

، بەڵکو لە زۆر حاڵەتدا، وێنەیەکی ئەم واقیعەیان پێکهێناوه کە  کە لە واقیعى زیندوو دابڕاو نير 
 .)دن بە جوڵەی شەقام و ئەندامان  کۆمەڵگابۆ هەستکر  ان دهتوانن سوودی لێوهربگرنتوێژهر 

 (2017معتوق، 
یەتییەکان لەم ڕووه

ا
 پرۆسەیئەو ڕۆڵەی تۆڕه کۆمەڵ

ی
ڕن، گرنگ ر

ئاراستەکردن  ڕای   وه دهیگي 
، ئاشکراکردن    زانیارني پێویست بۆ ڕای گشتر

گشتر لە پێنج ڕههەنددا دیاری دهکات: پێدان 
ڕاستیەکان و خستنەڕوویان بە شێوهیەکی هەمەلایەنە، دهرهێنان  زانیارییە بەسوودهکان لە 

ر  لەسەر بابەنر 
او مادهی ڕیکلام لە ڕێگەی دووباره خستنەڕووی ئەوهی میدیاکان دهیڵي   وروژێي 

بە شێوهیەکی ساده، شیکردنەوهی ئەو زانیاریانەی کە لە لایەن هەموو میدیاکانەوه 
ودهکرێنەوه، خستنەڕووی ئەو زانیاریانەی پەیوهسير  بە بەرهەمهێنان  پرسەکە، و 

ا
بڵ

 (.62ص، 2020)عبدالمالک، محمد .جەماوهر هۆشیاریبەرزکردنەوهی ئاستر 
او و چاپکراوی کلاسیگ و توانای داڕشتت  بە ئاماژهدان بە بەراوردکاری ن ێوان میدیای بیي 

وڕای گشتر و بەهادان بەم جۆره میدیایە تازه سەرهەڵداوه لە ڕێگەی ئینتەرنێتەوه، دهتوانير   بير
نر چوارهم ناودهبرا، تاڕادهیەک بریقە کۆنەکەی لەدهستداوه  

ا
بڵێير  ئەم میدیایە کە بە دهسەڵ
وو بەدهستر  ر ر

یەتییەکان. ئەمەش کە بە درێژاني مي 
ا
هێناوه لە بەرژهوهندی سایتەکان  تۆڕه کۆمەڵ

م بەسە کە میدیای کلاسیک، لەوانەش ڕۆژنامە و  
ا
هني یان هەر هۆکارێگ ترهوه نییە، بەڵ لە ئير

 دهستکردهکان، لە ژێر چاودێری هەندێک لایەندا بن. جگە لەوهش تۆڕه  
ی

کەناڵە مانگ
 لە

ی
یەتییەکان لە ڕێگەی هاوسەنگ

ا
تە جیاوازهکاندا، کۆمەڵ

ا
گەڵ ڕهونر ڕووداو و پێشهاتەکان  وڵ

ڕههەندێگ نوێیان بەدهستهێناوه کە ڕهنگە لەکانر دامەزراندنیاندا پێشبیت  نەکرابێت. ڕهنگە 
بەکارهێنان  توانای کۆکردنەوهیان و توانای کۆکردنەوهی دهروونەکانیان بە گرنگیدان بە  

انەوهی ڕاستییە تایبەتەکان و وردهکار  ڕ ر
ییان بە دهنگ و وێنە و وشە، زۆرجار پێشەکییەک گي 

یەتیانە. 
ا
 بووبێت بۆ دهستپێکردن  کردار لە دهرهوهی شوشتر مەجازی ئەم تۆڕه کۆمەڵ

 ، ێگ  لە دهرهنجامدا دهتوانیير  بڵیير  ر 
یەتییەکان بوونەتە هي 

ا
لە شێوهپێدان  ڕای   کارا،تۆڕه کۆمەڵ

گشتر لە سەردهمی ئێستادا. ئەم پلاتفۆرمانە دهرفەنر ئەوه دهدهن کە هەواڵ و زانیاری بە 
م لە هەمان کاتدا 

ا
وببنەوه و گفتوگۆ لەسەر بابەتە جیاوازهکان سەرهەڵبدات، بەڵ

ا
اني بڵ ر

خي 
وبوونەوهی هەواڵە هەڵەکان و پڕۆپاگەندهش لەخۆدهگرن

ا
 .مەترش بڵ

 خەڵکی ئاساني بەرز یەکێک لە گر 
ی

یەتییەکان ئەوهیە کە دهنگ
ا
ین ڕۆڵەکان  تۆڕه کۆمەڵ نگير

دهکەنەوه و ڕێگا بە بەشداریکردن  ڕاستەوخۆ لە گفتوگۆی گشتر دهدهن. بەکارهێنەران دهتوانن 
یەنر ڕێکبخەن، و کاریگەری لەسەر بڕیاره سیاش و  

ا
وبکەنەوه، کەمپیت  کۆمەڵ

ا
وڕاکانیان بڵ بير
یەتییەکا

ا
نر پرۆسەی ن دروست بکەن. ئەمەش کۆمەڵ

ا
دیموکراش پتەوتر کردووه و دهسەڵ

 .میدیای نەریتتر کەمکردووهتەوه
ئەلگۆریتمەکان  ئەم تۆڕانە زۆرجار ناوهڕۆکی جێگرتوو پێشکەش دهکەن کە لەگەڵ  هەروهها،

وباوهڕهکان  بەکارهێنەر دهگونجێت، ئەمەش دهب ێتە هۆی دروستبوون  دۆخێگ دهروون  و  بير
یەنر کۆ 

ا
. بير ور کە تێیدا خەڵک تەنها زانیاری هاوشێوه لەگەڵ   مەڵ هەروهها بۆتە اکانیان دهبیي  

دهتوانن ڕای گشتر بە شێوهیەکی دهستکاری بکەن و ڕهوشتر  و هەژماره جۆراوجۆرهکان،
 .دروست دهربارهی پشتیوان  یان دژایەنر بابەتێگ دیاریکراو دروست بکەن
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ا
دهتوانن هۆشیاری گشتر بەرز بکەنەوه و  ییەکان ئامرازێگ کاریگەرن یەتلە کۆتاییدا، تۆڕه کۆمەڵ

م پێویستیان بە بەکارهێنانێگ ئاگایانە و 
ا
میدیاني  ئیتیگگۆڕانکاری ئەرێت  دروست بکەن، بەڵ

 .هەیە بۆ ئەوهی کاریگەرییە نەرێنییەکانیان کەمبکرێتەوه
6- 

 
 توێژینەوەکە. ئەنجام و راسپاردە و پێشنیارەکان

 نجامی توێژینەوەکە:    ئه-1-6
یەتیەکان 1-

ا
بە هۆی بوون  سیستەم و  ی ئاراستەکردن  ڕای گشتییان هەیە؛توانا ،تۆره کۆمەڵ

 کە بە پت ر ئارهزووهکان  بەکارهێنەر زانیاری دیاریکراو نیشان دهدهن، ئەمەش 
ئەلگۆریتمی تایبەنر

تر دهکات ر 
 .بابەتێگ دیاریکراو لە ڕای گشتیدا بەهي 

وکردنەوهی زانیاری و هەواڵەکانیان لە کاتێگ کەمدا هەیە،  2-
ا
یەتییەکان توانای بڵ

ا
تۆڕه کۆمەڵ

 .کاریگەری ڕاستەوخۆی لەسەر پێکهێنان  ڕای گشتر هەیەئەمەش  
بەکارهێنەران زۆرجار تەنها لەگەڵ ئەو کەسانە کارلێک دهکەن کە هەمان بۆچوونیان هەیە، 3- 

یەتییە 
ا
ورای گروپە کۆمەڵ بەمەش سۆشیال میدیا ئامرازێگ کاریگەره لە کۆکردنەوهی بير

 .هاوشێوهکان
یەتییەکان توانای   ،کەسایەتییە بەناوبانگەکانلە رێگەی بەکارهێنان   4- 

ا
تۆڕه کۆمەڵ
 .کاریگەریکردن لەسەر ڕای ملیۆنان کەسیان هەیە بە شێوهیەکی ڕاستەوخۆ

وکردنەوهی زانیاری ساختە لەسەر پلاتفۆرمەکان  سۆشیال میدیا، مەترسییەکی  5- 
ا
ئاسان  بڵ

 .گەوره لەسەر دروستر ڕای گشتر دروست دهکات
 -6 

ا
اردنەکان و بڕیاره سیاسییەکاندا هەیەتۆڕه کۆمەڵ ر بە  ،یەتییەکان ڕۆڵێگ گرنگیان لە هەڵير

 .هۆی کاریگەریان لەسەر ڕای گشتر 
لە شێوازی وهرگرتت  زانیاری، ئەندامان  کۆمەڵگای سۆشیال میدیا بۆتە هۆی گۆڕانکاری 7- 

یەتییەکان دهبەسير  وهک سەرچاوهی سەردهمی ئێستا، 
ا
یەکەمی زیاتر پشت بە تۆڕه کۆمەڵ

 .زانیاری لە جیانر میدیا نەریتییەکان
یەتییەکان8- 

ا
ئامرازێگ گرنگن بۆ دروستکردن  دهرفەنر یەکسان بۆ هەموو  ،تۆڕه کۆمەڵ
 .تاوهکو بتوانن ڕای خۆیان دهربڕن و لە گفتوگۆ گشتییەکاندا بەشداری بکەن ؛ئەندامان  کۆمەڵگا 

یەتییەکان لە ڕێگەی ئامرازه بەردهستەکان  وهک لایک،  9- 
ا
ر کردنەوه؛ تۆڕه کۆمەڵ

کۆمێنت، شي 
ا و ڕاستەوخۆ.  ر

 ئامرازێگ گرنگن بۆ پێوانەکردن  ڕای گشتر بە شێوهی خي 
 توێژینه   پێشنیارە 2-6-

 
 :    وەکە   كان

ئەو ماڵپەرانەی  ،ر بخەنە سەر حکومەت، چاودێرییەکی زیات دهزگا پەیوهندیدارهکان  پێویستە  -1
ازهی کۆمەڵگا تیکدهدهن، رای گشتر چەواشە دهکەن، یەتییەکان کە شير

ا
کە   نێو تۆره کۆمەڵ

ڕۆڵیان هەیە لە دیاریکردن  ئەو ناوهڕۆکانەی کە بەرچاوی بەکارهێنەران دهکەون؛ چونکە وهک 
گشتر و   لە توێژینەوهکەماندا دهردهکەوێت ڕاستەوخۆ کاریگەرییان هەیە لەسەر پێکهێنان  ڕای

کردنەوهی خەڵک  بير
 .ئاراستەکردن 

کردن  چۆنیەنر پێکهێنان و گۆڕان  ەبۆ پێوان ،گرنگیدان بە دامەزراندن  سیستەمێگ زانستر  -2
یەتییەکانەوه.  ،ڕای گشتر 

ا
 لە ڕێگەی تۆڕه کۆمەڵ

یەتییەکان دڵنیابوون لەوهی 3-
ا
وڕا  ،تۆڕه کۆمەڵ  یەکسان دهدهن بە هەموو ڕوانگە و بير

دهرفەنر
کە تەنها   ،داخراو کردن لە پێکهێنان  دهوری، ڕێگریئەندامان  کۆمەڵگا جیاوازهکان بۆ گەیشير  بە 

 یەک جۆر ڕای لە خۆدهگرێت. 
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وکردنەوهی پرۆگرامی پەروهردهني تایبەت 4-
ا
چۆنیەنر ناسینەوهی ڕێکار و تەکنیکەکان   ، بە بڵ

،   ،روون  کاریگەری ده یەتییەکان بەکاریدههێي   بۆ ئاراستەکردن  رای گشتر
ا
کە تۆڕه کۆمەڵ

کردن   ر
کردنەوهیان ،خۆیان بپارێزنبتوانن چۆن  ئەندامان  کۆمەڵگا،في   بير

، لە ئاراستەکردن 
 بەشێوهیەکی ناتەندروست. 

مەکان  بەشداریکردن  خەڵک5-  میکانير 
ای  لە پرۆسەی پێکهێنان  ڕ  ،هەوڵدان بۆ دروستکردن 

یەتییەکانەوه، بەکارهێنان  ئەم تۆڕانە ،گشتر 
ا
وهک ئامرازێک بۆ گەیاندن   ،لە ڕێگەی تۆڕه کۆمەڵ

 .نەک تەنها وهک ئامرازی کاریگەری لەسەریان ،ڕای ڕاستەقینەی کۆمەڵگا 
 توێژینەوەکە:    ڕاسپاردە 3-6-

 
 كان

یەتییەکاندا  1-
ا
 ،ئەنجامدان  توێژینەوه سەبارهت بە ئەوهی بەکارهێنەران  کورد لە تۆڕه کۆمەڵ

چۆن کاردانەوه نیشاندهدهن بەرامبەر بە جۆره جیاوازهکان  ناوهڕۆک؛ کام شێوازهکان  
پەیامگەیاندن کاریگەرترن لەسەر پێکهێنان  بۆچوونەکانیان؛ ئەمەش گرنگییەکی زۆری هەیە 

مەکان  کاریگەری؛ بەمەبەستر بەکارهێنان  باشير و  سەبارهت بە ت  لە میکانير 
ێگەیشتت  قووڵير

 .کاریگەری ئەرێت  زیاتر لەم تۆڕانە لە داهاتوودا
یەتییەکان و کاریگەرییان لەسەر  2-

ا
هەوڵدان بۆ توێژینەوهی قووڵير سەبارهت بە تۆڕه کۆمەڵ

ان،  ، بەتایبەت لە نێو توێژه جیاوازهکان  کۆمەڵگا وهک گەنجان، پير پێکهێنان  ڕای گشتر
ین ئەو جیاوازیانەی لە شێوهی وهرگرتن و کاردانەوه لە  ،ئافرهتان، پیاوان خستنە ڕووی گرنگير

 .ر زانیاریەکان لە نێوان ئەم توێژانەدا لە کۆمەڵگای کوردیدابەرامبە
 دامەزراوه فەرمی و نافەرمییەکان، میدیا نەریتر و 3-

ا
توێژینەوهی زیاتر بکرێت سەبارهت بە ڕۆڵ

یەتییەکان 
ا
رێکخراوه ناحکومییەکان لە ڕوبەڕوبونەوه و بەرێوهبردن  کاریگەری تۆڕه کۆمەڵ

 .کۆمەڵگای کوردیدالەسەر پێکهێنان  ڕای گشتر لە  
یەتییەکان ئامرازێگ کاریگەرین، بۆیە پێویستە توێژینەوهی زیاتر بکرێت سەبارهت  4-

ا
تۆڕه کۆمەڵ

یەتییەکان لە کۆمەڵگای کوردیدا لە بواره جۆراوجۆرهکاندا وهک )سیاش، 
ا
 تۆڕه کۆمەڵ

ا
بە ڕۆڵ

...هتد( ، کولتووری، پەروهردهني
یەنر

ا
 .ئابووری، کۆمەڵ
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 زانستییەکانسەرچاوە 
 )کتێب(: کوردییەکانسەرچاوە  

١.  ، ، پ.د سابير ، چانی دووهم، خانەی چاپ و ٢٠٢٠بۆکان 
، میتۆدی توێژینەوهی زانستر

، هەرێمی کوردستان وکردنەوهی چوارچرا، سلێمان 
ا
 .بڵ

: دیدار ٢٠١٢حەسەن دکتۆر ئەحسان محمد  .٢ ان  ر
یەتییە پێشکەوتووهکان، وهرگي 

ا
، تیۆره کۆمەڵ

ر ئەبو زهید، 
ت، هەولي 

ا
 .چاپخانەی ڕۆژهەڵ

3. ( . ، محمد حسير  (، سەرهتایەك بۆ نوسیت  توێژینەوه لە كۆمەڵناسیدا، چاپخانەی ٢٠١٥شوان 

ر 
:هەولي   .هێفی

ت  .٤
ا
اهیم. بنەماکان  کۆرهفتار. چاپخانەی رۆژهەڵ ر  -محمد، فائير  ئیير

  .هەولي 

: ٢٠١٢ئەلحەسەن، د. ئیحسان محمد  .٥ ر
دانا مەلا  ، ئینسایکلوپیدیای کۆمەلناش، وهرگي 

، کوردستان  .حەسەن، دهزگای چاپ و پەخسیر سەردهم، سلێمان 

 
 :سەرچاوە عەرەبییەکان)کتێب(

، مکتبة الانجلو المصریة، القاهرة١٩٩٦ابراهیم، امام،  .١  .، الاعلام و الاتصال بالجماهير

ي ) .٢  جامعة الأمام محمد بن سعود  (، نظریات التأثير الإعلامیّة،٢٠١٢صلوي، عبدالحافظ عواخر

 .الإسلامیة، الریاض: المملكة العربیّة السعودیة

اد من مواقع التواصل ٢٠١٧معتوق، ازدهار،  .3  لبنان، تم الاسير
 
، تجمع العلماء المسلمير  ف

: الاجتماع و صناعة الرای العام

da/httpdos/issues/181/izmaatook.htmhttp://tajamoo.com/weh: 

، الدار المصریة اللبنانیة، ١(. نظریات الاتصال، ط١٩٩٨مكاوي، حسن عماد، السید، لیل) .٤

 .القاهرة

 
ی دکتۆرا(:    

 سەرچاوە عەرەبییەکان)نامەی ماستەر و تت 
، خدیجة، طی،  .١  ٢٠٢٢ابتسام، طتر

 
 ، دور صناع المحتوی عير المواقع التواصل الاجتماع ف

تشکیل الرای العام، رسالة ماجستير غير منشورة، قسم العلوم الاعلام و الاتصال، کلیە العلوم 

  ة. المسیل -اعیة، جامعة محمد بوضیافالانسانیة و الاجتم

ونیة عل علاقات ٢٠١٢الشهری، حنان بنت شعشوع، .٢ ، اثر استخدام شبکات التواصل الالیکير

، قسم الاجتماع و الخدمة الاجتماعیة، کلیة الاداب و الاجتماعیة، رسالة ماجستير غير منشورة

 .العلوم الانسانیة، جامعة الملک عبدالعزیز

ي للتضلیل الإعلامیي من وجهة نظر ٢٠١٥طماش، لارا خالد،  .3
، درجة إدراك الرأي العام الأردن 

ق الأوسط ، كلیّة الإعلام / جامعة الشر  .قادة الرأي، رسالة الماجستير

 تشکیل ٢٠٢٠، محمد، حمادی، عبدالمالک، خولیفة .٤
 
، وسائل التواصل الاجتماع و دورها ف

الرای العام، رسالة ماجستير غير منشورة، کلیة العلوم الاجتماعیة والانسانیة، جامعة زیان 

 .عاشور الجلفة، الجزائر

ي التحول ٢٠١٥غطاس، جميلة، مقداد، كريمة ) .٥
 
(، دور وسائل التواصل الاجتماعي ف

ي 
 
، الديمقراطیي ف ي دراسه وصفيه حاله تونس ومصر، رسالة الماجستير اكاديمیي دول الربيع العرنر

http://tajamoo.com/wehda/httpdos/issues/181/izmaatook.htm
http://tajamoo.com/wehda/httpdos/issues/181/izmaatook.htm
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التخصص تكنولوجيا الاتصال الجديد، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، كلية العلوم الانسانية 

، قسم علوم الاعلام والاتصاوالاج   ل. تماعي

 ٢٠٢١یمینة، عرباوی،  .٦
 
 ، دور المؤثرین عل مواقع التواصل الاجتماع ف

 
قیادة الرای العام ف

ر منشورة، کلیة العلوم الاجتماعیة والانسانیة، قسم علوم الاعلام و 
الجزائر، رسالة ماجستير غي 

 .الاتصال، جامعة قاصدی مرباح ورقلة

 سەرچاوە عەرەبییەکان)توێژینەوەی گۆڤارە زانستییەکان(
ي الازمات السياسية والحروب، موقع ، 2022ابراهيم، سمر،  .١

 
دور وسائل التواصل الاجتماعي ف

العربية، قسم شؤون عربية، مجلة قومية فصلية تصدر عن الامانه العامة لجامعة الدول 

 .الدراسات

الجاسور، د أثير ناظم، اثر العوامل الاجتماعیة عل السیاسة الخارجیة: الرأی العام انموذجا،  .٢

 .3٠٧-٢٨٥ص -، ص٢٠٢3العدد: الثالث و التسعون،  مجلة دراسات دولیة،

ي ثورة) .3
 
الله سبحان عبدالله، دور مواقع التواصل الاجتماعي ف ( ٢٠١١يناير ٢٥الجبوري، خير

(، ٢(، السنة)٢المصريه، مجلة تكريت للعلوم السياسية مجلة علمية دورية محكمة المجلد)

  .–(٢٠١٥(، آذار)٢العدد)

، نوف خالد،  .٤  تشکیل اتجاهات الرای العام ، ٢٠٢١العتیتر
 
دور مواقع التواصل الاجتماع ف

السعودی نحو تول المرأة للمناصب القیادیة)تویير انموذجا(. مجلة العلوم الانسانیة و 

  ..111-90(، ص ص ٤(، العدد)٥یة، المجلد)الاجتماع

، 3٧، المجلد ، المجلة العلمیة للبحوث و الدراسات التجاریة٢٠٢3العدوان، عل فواز طلال،  .٥

، ص ص   .1365-1327العدد الثان 

 ضوي دوامة الظمت، الاعلام و السلم  .٦
 
بخاش، د.عبدالله عمر، ثقافة الحوار و الاختلاف ف

 ،  .٢٠١٩دیسمير  -کانون الاول  ٢٢-٢3الاهل، بحوث المؤتمر العلمی السنوی الثان  عشر

 تنمیة الوع السیاش والاجتماع لدى  .٧
 
بن ورقلة، ناجدیة، درو شبكات التواصل الاجتماع ف

235-، ص ص  ٢٠١3، الجزائر،  ١١الشباب العرنر ، مجلة دراسات وابحاث الحلقة ، عدد 

215. 

، محمد، عبدالمنعم، شبكات التواصل الاجتماعي  .٨ ، مجلة كليهة -توفيق، ميمیي النشاة والتاثير

بية  .(٢٠١٨(، السنة)٢(، الجزء )٢٤، جامعة عير  شمس، العدد)الير

 السیاسات العامة للدولة. م   جل    ة ٢٠٢٠جاسم, وسام صالح عبد الحسير   .٩
 
. الرای العام و اثره ف

بية للعلوم الانسانية / المجلد   ./العدد الرابع3٧العل    وم الانسانية /كلية الير

 تعبئة الرای ، وسائ٢٠٢٠حمدوش، ریاض، دعاس، احمد،  .١٠
 
ل التواصل الاجتماع و دورها ف

 الحد من انتشار وباء کورونا)کوفید 
 
(، المجلة الجزائریة لبحوث الاعلام ١٩ –العام العالمی و ف

 .173-160(، ص ص ٠١(، العدد)٠3و الرای العام، المجلد)

ة  .١١ ، خدیجة، صالح، فلاق شير  تشکیل ا٢٠٢٢ریعى 
 
لرای العام، ، الشبکات الاجتماعیة و دورها ف

، ٧٨3-٧٩٤ص -مجلة العلوم القانونیة و الاجتماعیة، جامخة زیان عاشور بالجلفة، ص

 .الجزائر
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 تعبئة الرای العام الفلسطیت  نحو التغير ٢٠١٢عابد، زهير  .١٢
 
، دور شبکات التواصل الاجتماع ف

وم دراسة وصفیة تحلیلیة، مجلة جامعة النجاح للابحاث)العل –الاجتماع و السیاش 

 .3٨٨-٤٢٨ص -(، ص٦)٢٦الانسانیة(، مجلد 

 نظريات الاعلام المفشة لتشكيل الرأي العام، مجلة ٢٠١٨عریق، د.لطفیة،  .١3
 
، قراءة ف

 .82-68ص -، ص٢، العدد: ١المجتمع و الریاضة، المجلد: 

، انمار وحید،  .١٤  تشکیل الرای العام ازاء ٢٠٢٠فیض 
 
ها ف ، مواقع التواصل الاجتماع و تاثير

 .552-535. ص ص ١3٤القضایا السیاسیة، مجلة الاداب، ملحق العدد 

ي ضوء نظرية دوامة الصمت،  .١٥
 
نصر، د. حست  محمد، بريد القراء والتعبير عن الرأي العام ف

 . ٢٠٠٦يونيو  -ام، المجلد السابع، العدد الاول، ينايرالمجلة المصرية للبحوث الراي الع

ییەکان)کتێب(:   سەرچاوە ئینگلت  
1. Katz, E., & Lazarsfeld, P. (1955). Personal Influence: The Part Played by 

People in the Flow of Mass Communications. Free Press. 

2. Noelle-Neumann, E. (1993). The Spiral of Silence: Public Opinion—Our 

Social Skin. University of Chicago Press. 

 :سهرچاوە ئينگليزييهکان)توێژينهوەی زانستی(

1. Price, V. & Neijens, P. 1997. OPINION QUALITY IN PUBLIC 

OPINION RESEARCH. International Journal of Public Opinion 

Research. 9(4), 336–360. DOI: 10.1093/ijpor/9.4.336.                              

http://tajamoo.com/wehda/httpdos/issues/181/izmaatook.htm 

 

2. Swastiningsih, Aziz, Abdul & Dharta, Yuni 2024. The Role of Social 

Media in Shaping Public Opinion: A Comparative Analysis of Traditional 

vs. Digital Media Platforms. The Journal of Academic Science. 1(6), 

620–626. DOI: 10.59613/fm1dpm66. The Role of Social Media in 

Shaping Public Opinion: A Comparative Analysis of Traditional vs. 

Digital Media Platforms | The Journal of Academic Science 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://tajamoo.com/wehda/httpdos/issues/181/izmaatook.htm
http://tajamoo.com/wehda/httpdos/issues/181/izmaatook.htm
https://thejoas.com/index.php/thejoas/article/view/96
https://thejoas.com/index.php/thejoas/article/view/96
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