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Abstract: 

The Role of Social Media in Encouraging Al-Mustansiriya University 

Students to Use Artificial Intelligence: A Field Study 

Researcher: Nihad Salem Al-Husseini 

Based on the important role that social media plays in encouraging Al-

Mustansiriya University students to use artificial intelligence, and given 

the importance of this study, the researcher defined the research problem 

with the following main question: What is the role of social media in 

encouraging Al-Mustansiriya University students to use artificial 

intelligence?  The researcher found it necessary to conduct a scientific 

study, which was essentially a field study. The researcher employed the 

survey method, utilizing a questionnaire distributed to a sample of (100) 

respondents from the research population to collect the required data. 

This data was collected within a specific timeframe, from September 1, 
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2025, to December 1, 2025, as this period allowed for accurate and 

comprehensive results, ultimately achieving the study's objectives. The 

researcher reached important conclusions, summarized as follows: 

1-Social media platforms play a role in disseminating artificial 

intelligence (AI) programs within the university environment, as revealed 

by research indicating that the majority of students at Al-Mustansiriya 

University support and adopt them. 

2-The study showed that most students interact with programs circulating 

on social media platforms in various ways, including liking, commenting, 

and sharing content. This indicates that these programs capture students' 

interest and attention. 

3-AI programs play a significant role in providing university students 

with information. 

4-According to Al-Mustansiriya University students, TikTok is the social 

media platform that most actively promotes AI. 

5-Social media (new media) is more effective than other media outlets 

(traditional media) in disseminating AI programs. 
 

 الممخص :
مف أىمية الدور الذي تقوـ بو مواقع التواصؿ الاجتماعي في حث طمبػة الجامعػة  انطلبقا

المستنصرية عمى استخداـ الذكاء الاصطناعي واسػتنادا الػى اىميػة الدراسػة حػدد الباحػث المشػكمة 
دور مواقوع التواصول الاجتمواعي فوي تعزيوز اسوتخدام طمبوة موا  البحثية بالتساؤؿ الرئيس الاتػي :

 نصرية لمذكاء الاصطناعي ؟ الجامعة المست
وجد الباحث اف مف الضروري اعداد دراسة عممية، وىي بطبيعتيا دراسة ميدانيػة اسػتخدـ 
فييػػا الباحػػث المػػنيح المسػػحي ، والاسػػتعانة باسػػتمارة الاسػػتبياف وتوزيعيػػا عمػػى عينػػة مػػف مجتمػػع 

والتػي ي المحدد بالمػدة ( مبحوثا لجمع البيانات المطموبة ، خلبؿ المجاؿ الزمن622البحث قواميا)
حصػر نتػائح دقيقػة وشػاممة ( نظرا لاف ىذه المػدة تتػي  6/60/0205 – 9/0205/ 6بدأت في )

 وصولا الى تحقيؽ الاىداؼ المرجوة مف الدراسة 
 توصل الباحث الى نتائج مهمة تمخصت بالاتي :

فػػػي الوسػػػط ظيػػػر إف لمواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي دورا فػػػي نقػػػؿ بػػػرامح الػػػذكاء الاصػػػطناعي -1
 الجامعي وىذا ما كشفو البحث، ذلؾ إف غالبية الطمبة في الجامعة المستنصرية تؤيد وتتبنى ذلؾ.

تبيف إف غالبية الطمبة يتفاعموف مع البرامح المتداولة في مواقع التواصؿ الاجتماعي وبأشكاؿ  -0
بػػػرامح تثيػػػر اىتمػػػاـ عديػػػدة منيػػػا الإعجػػػاب او التعميػػػؽ أو المشػػػاركة لممػػػواد، وىػػػذا يعنػػػي إف ىػػػذه ال

 الطمبة وتمفت أنظارىـ. 
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 يؤدي برنامح الذكاء الاصطناعي دور كبير في تزويد طمبة الجامعة بالمعمومات. -3
 TikTok إف اكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي يحمؿ ترويجػا  لمػذكاء الاصػطناعي ىػو موقػع -4

 .بحسب ما يرى طمبة الجامعة المستنصرية
( أكثر فاعمية مف بقية وسائؿ الإعلبـ الأخرى الاعلام الجديدجتماعي)إف وسائؿ التواصؿ الا -5

 ( في نقؿ برامح الذكاء الاصطناعي .)الاعلام التقميد 
 المقدمة:

ساىمت مواقع التواصؿ الاجتماعي في انتشار برامح الذكاء الاصطناعي وشكمت محطػة 
تطبيقاتو في مسيرتيـ التعميمية، لذلؾ ميمة في حث الطمبة عمى ضرورة استخدامو والاستفادة مف 

وجػػػد الباحػػػث اف مػػػف الضػػػرورة القيػػػاـ بيػػػذه الدراسػػػة التػػػي جػػػاءت بعنػػػواف ))دور مواقػػػع التواصػػػؿ 
الاجتمػػػاعي فػػػي حػػػث طمبػػػة الجامعػػػة المستنصػػػرية عمػػػى اسػػػتخداـ الػػػذكاء الاصػػػطناعي ، دراسػػػة 

ي تحديػد مجتمػع البحػث ، ميدانية((. وىي دراسة مسػحية اسػتخدـ الباحػث فييػا المػنيح المسػحي فػ
( مبحوثػا  622واستخداـ استمارة الاستبياف عمى عينة مػف  طمبػة الجامعػة المستنصػرية والبال ػة )

 ، لجمع البيانات والمعمومات
وقد قُسـ البحث إلى ثلبثة فصوؿ ، الأوؿ الإطار المنيجػي لمبحػث، ويتكػوف مػف مشػكمة البحػث ، 

مجتمووع  ث ومنيجػػو ، والأدوات التػػي اسػػتخدمت ، وكػػذلؾوأىميتػػو ، وأىدافػػو وفرضػػياتو ونػػوع البحػػ
البحث وعينتو وتحديد المجالات الزمانيػة والمكانيػة والبشػرية ، وأىػـ المصػطمحات التػي وردت فػي 

 البحث ، وخصص الفصلبف الثاني للبطار النظري والثالث للئطار العممي.
صو، أما الفصػؿ الثالػث والاخيػر تناوؿ الفصؿ الثاني مواقع التواصؿ الاجتماعي  وانواعو وخصائ

فقد تطرؽ إلى ) العمؿ الميػداني ( التطبيقػي لمدراسػة  وفيػو قػاـ الباحػث بتحميػؿ اسػتمارة الاسػتبياف 
بعد تصنيفيا وعػرض نتػائح ذلػؾ التحميػؿ الػذي يكشػؼ بػدوره دور مواقػع التواصػؿ الاجتمػاعي فػي 

 ي.حث طمبة الجامعة المستنصرية عمى استخداـ الذكاء الاصطناع
 الفصل الاول

 الاطار المنهجي لمبحث
  ولا: مشكمة البحث 

تنبع مشكمة البحث مف تأثير مواقع التواصؿ الاجتماعي في طمبة الجامعات وحثيـ عمى استخداـ 
الػػػذكاء الاصػػػطناعي وتكمػػػف المشػػػكمة البحثيػػػة فػػػي غيػػػاب الػػػدور الػػػذي تقػػػوـ بػػػو مواقػػػع التواصػػػؿ 

معػة المستنصػرية عمػى الػذكاء الاصػطناعي فػي حصػوليـ الاجتماعي واثرىا في اعتماد طمبػة الجا
عمػػى المعمومػػات اثنػػػاء مػػدة دراسػػتيـ، سػػػواء كانػػت فػػػي رفػػع المحاضػػرات او المسػػػاعدة فػػي اجػػػراء 
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البحػوث العمميػة او التواصػؿ البحثػػي بػيف طمبػة الجامعػات العراقيػػة او الجامعػات العالميػة ، وعميػػة 
 لرئيس الاتي :يمكف اف تتحدد المشكمة البحثية بالتساؤؿ ا

دور مواقووع التواصوول الاجتموواعي فووي  تعزيووز اسووتخدام طمبووة الجامعووة المستنصوورية لمووذكاء مووا 
 الاصطناعي ؟

 وينتج من التسا،ل الرئيس عدد من التسا،لات الفرعية الاتية :
 .ىؿ يعمؿ برنامح الذكاء الاصطناعي عمى تزويد طمبة الجامعة بالمعمومات ؟1
 التواصؿ الاجتماعي في انتشار الذكاء الاصطناعي بيف الطمبة؟. ىؿ اسيمت مواقع 0
 .اي المواقع الاجتماعية يحمؿ ترويجا اكثر لمذكاء الاصطناعي؟3
 .ىؿ لبرامح التواصؿ الاجتماعي دور في نقؿ المعمومات الخاصة بالذكاء الاصطناعي؟4
 الاجتماعي؟.ما الاوقات التي يفضميا طمبة الجامعة في استخداـ مواقع التواصؿ 5
 .ىؿ يستخدـ الطمبة مواقع التواصؿ الاجتماعي بصورة صحيحة ؟6
 .مادوافع استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي مف قبؿ طمبة الجامعة المستنصرية؟7

 ثانيا:  همية البحث 
 تنبع  همية هذا البحث مما ييتي:

 الأهمية العممية الاكاديمية- 
مواضيع التي تتناوليا، كذلؾ تكمف في الػى أي مػدى يشػكؿ تكتسب البحوث العممية أىميتيا مف ال

دور مواقػع التواصػؿ الاجتمػاعي فػي  تعزيػز اضافة نوعية الى مياديف العمـ والمعرفة، ويعد تناوؿ 
موضػػوع ميػػـ يسػػيـ فػػي اثػػراء الادبيػػات اسػػتخداـ طمبػػة الجامعػػة المستنصػػرية لمػػذكاء الاصػػطناعي 

الاجتمػػاعي والػػذكاء الاصػػطناعي، ويمكػػف اف يسػػد فراغػػا  الإعلبميػػة المتعمقػػة بتطبيقػػات التواصػػؿ
 مازاؿ قائما في المكتبة الإعلبمية.

 الأهمية العممية المهنية  -ب 
ما يؤكد عمى أىمية الدراسة كونيا ذات ارتباط وثيؽ بالمجتمع الإعلبمػي، أي العػامميف فػي مجػاؿ 

ذي تقػػػوـ بػػػو مواقػػػع التواصػػػؿ دور الػػػالاعػػػلبـ نظػػػرا لمػػػا يقدمػػػو البحػػػث مػػػف بيانػػػات حػػػوؿ طبيعػػػة الػػػ
الاجتماعي في  تعزيز استخداـ طمبة الجامعػة المستنصػرية لمػذكاء الاصػطناعي كػذلؾ فػي طرحػو 
لموضوع الذكاء الاصطناعي وانعكاسو عمى سير العممية التعميميػة لطمبػة الجامعػة المستنصػرية ، 

 وكيفية اشباع رغباتيـ المعرفية.
 



 

 2852 

L  مذكاء الاصطناعي، طمبة الجامعات ل استخدام  تعزيزدور مواقع التواصل الاجتماعي في 
  J( طمبة الجامعة المستنصرية انموذجا دراسة ميدانية)

 

Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2026   Volume :16 Issue :2 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

 ثالثا:  هدا  البحث 
البحث ىي عممية ىادفة ، فالبحث وسيمة لتحقيؽ غاية معينػة ، والمقصػود باليػدؼ ىػو  عمميةان 

النتيجة التي يسعى الباحث لموصوؿ إلييا، فتحديد الاسػباب التػي تػؤدي الػى حصػوؿ الظػاىرة مػف 
 شانو أف يساعد في الوصوؿ إلى الأىداؼ التي تتمثؿ في ىذا البحث  بما يأتي :

الجامعة المستنصرية إزاء اسػتخداـ الػذكاء الاصػطناعي الػذي تنقمػو التعرؼ الى اتجاىات طمبة .6
 مواقع التواصؿ الاجتماعي .

التعػػػرؼ الػػػى طبيعػػػة المعمومػػػات التػػػي تقػػػدميا مواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي عػػػف برنػػػامح الػػػذكاء .0
 الاصطناعي.

الذكاء الوقوؼ عمى اىـ التخصصات العممية التي يزداد فييا اقباؿ الطمبة عمى استخداـ برامح .3
 الاصطناعي.

. الكشػػؼ عػػف حػػدود إسػػياـ مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي فػػي انتشػػار بػػرامح الػػذكاء الاصػػطناعي 4
 بيف طمبة الجامعة المستنصرية.

. التعرؼ الى أىـ المعوقات التي تحد مف استخداـ الػذكاء الاصػطناعي مػف قبػؿ طمبػة الجامعػة 5
 المستنصرية.

 رابعا: فروض البحث
 اثبات الفروض الاتية :يسعى البحث الى 

 تؤدي مواقع التواصؿ الاجتماعي دورا كبيرا في الترويح لبرامح الذكاء الاصطناعي.-6
يقػػػوـ برنػػػامح الػػػذكاء الاصػػػطناعي بتزويػػػد طمبػػػة الجامعػػػة بالمعمومػػػات الكافيػػػة عػػػف منػػػاىجيـ  -0

 الدراسية.
بة اسػػتخداـ بػػرامح توجػػد علبقػػة بػػيف سػػاعات اسػػتخداـ تطبيقػػات التواصػػؿ الاجتمػػاعي وبػػيف نسػػ-3

 الذكاء الاصطناعي مف قبؿ الطمبة.
 خامسا: نوع البحث ومنهجع

ىػػذا البحػػث ضػػمف البحػػوث الوصػػفية بحسػػب نوعػػو ، واعتمػػد البحػػث عمػػى مػػنيح المسػػ  ،  ينػػدرج
ذلؾ إف ىذا المنيح مف أىـ المناىح المستخدمة في الدراسات الإعلبميػة وأكثرىػا شػيوعاً ، خاصػة 

. ويصػػنؼ المػػنيح (629، صػػفحة 0229)زغيػػب،  ية والبحػػوث الوصػػفيةفػػي البحػػوث الاستكشػػاف
  ، المسف التحميمي ( ) المسف الوصفي المسحي حسب اليدؼ منو الى نوعيف أساسييف:
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 سادساً:  دوات البحث 
يػدخؿ فػي اختيػار الأدوات وىي الوسائؿ التي يعتمد عمييا الباحث في جمع البيانات والمعمومات، 

والوسػائؿ طبيعػػة الدراسػػة أو البحػث، كػػذلؾ اليػػدؼ مػف الدراسػػة ويمكػػف اف يمجػأ الباحػػث الػػى أكثػػر 
مػػف وسػػيمة أو أداة فػػي بحثػػو مػػف أجػػؿ الوصػػوؿ إلػػى الأىػػداؼ المرجػػوة، فضػػلب عػػف التنػػوع وعػػدـ 

 الجمود في الحصوؿ عمى المعمومات، وقد استخدـ الباحث الأدوات الَاتية:
: ىػػي وسػػيمة مػػف وسػػائؿ جمػػع المػػادة العمميػػة فػػي الدراسػػات التػػي تتطمػػب  اسووتمارة الاسووتبيان- 

التعرؼ عمى أراء ومواقؼ واتجاىات مجموعة مف الناس ) قد تكوف الػرأي العػاـ بمجممػو ، أو فئػة 
زغيػػػب، مرجػػػع سػػػابؽ، ) مػػػف المجتمػػػع ، طػػػلبب ، مػػػوظفيف ، مدرسػػػيف ، ربػػػات بيػػػوت ، ..الػػػ  ( 

 .  (667صفحة 
دور مواقووووع التواصوووول وفػػػػؽ التعريػػػػؼ أعػػػػلبه اسػػػػتعمؿ الباحػػػػث الاسػػػػتبانة فػػػػي البحػػػػث الموسػػػػوـ )

الاجتموواعي فووي تعزيووز اسووتخدام طمبووة الجامعووات لمووذكاء الاصووطناعي، دراسووة ميدانيووة( طمبووة 
بانة الالكترونيػػػػة ول ػػػػرض اجػػػػراء الدراسػػػػة نظػػػػـ الباحػػػػث الاسػػػػت الجامعووووة المستنصوووورية انموذجووووا،

التيُ تعد أداة لجمع المعمومات والبيانات مف المبحوثيف والتي تعبر عف استجابتيـ للؤسئمة الػواردة 
فػػي الاسػػتبانة وقػػد اسػػتعمؿ الباحػػػث ىػػذه الاسػػتبانة مػػف أجػػػؿ التعػػرؼ وأخػػذ اَراء المبحػػوثيف حػػػوؿ 

 الأسئمة الواردة فييا.
 سابعاً: مجتمع البحث وعينتع

يعػػرؼ مجتمػػع البحػػث بأنػػو جميػػع مفػػردات أو وحػػدات الظػػاىرة أو موضػػوع  البحووث :. مجتمووع 6
 الدراسػػة سػػواء كػػاف المجتمػػع مكػػوف مػػف أوزاف أو أفػػراد أو سػػمع أو مػػزارع فػػي منطقػػة معينػػة ...الػػ 

بطمبة الجامعة المستنصرية مف ، ويمكف أف نحدد المجتمع في ىذا البحث  (635)القيـ، مرجع سابؽ، صفحة 
مسػػتخدمي مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي ، ولكبػػر مجتمػػع البحػػث لابػػد مػػف أخػػذ عينػػة تمثػػؿ مجتمػػع 

 البحث الاصمي .
وىي جزء مف مجتمع الدراسة ، وتمثؿ مجتمػع الدراسػة تمثػيلب  sampleالعينة . عينة البحث : 0

 عينة عمى المجتمع بأكممو .صادقا لكي يمكف إعماـ نتائح الدراسة المبنية عمى ال
ويجب أف يتـ اختيار عينة البحث بطريقة عممية موضوعية وفؽ قواعد المػنيح العممػي المػنظـ  ، 
وقػد حػػدد الباحػث الجامعػػة المستنصػرية مجتمعػػا لبحثػو واختػػار مػف ىػػذا المجتمػع وبطريقػػة قصػػدية 

الباحػث الجامعػة المستنصػرية عينة تمثؿ طمبة الدراسة الاولية في الجامعة المستنصرية، وقد قسـ 
إلػػػى كميػػػات مختمفػػػة ىػػػي : )ا،داب، العمػػػوـ، القػػػانوف( ، وتتضػػػمف ىػػػذه الكميػػػات مختمػػػؼ الاقسػػػاـ 

 42( مفػردة ، )ا،داب 622العممية، كلب عمى حدة ووجد الباحث أف الحجـ المناسب لمعينػة ىػو )
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مارات الاسػػتبياف الكترونيػػا مبحوثػػا ( ، وقػػد وزعػػت اسػػت 32مبحوثػػا ، القػػانوف  32مبحوثػا ، العمػػوـ 
(   622بصػػورة عشػػوائية فػػي الكميػػات المػػذكورة ، وقػػد جمعػػت الاسػػتمارات الصػػحيحة وعػػددىا )  

 استمارة .
 ثامنا : مجالات البحث 

اتخذ الباحث مف الجامعة المستنصػرية مجػالًا مكانيػاً، واختػار مجموعػة مػف  . المجال المكاني :6
الباحػث بتوزيػػع الاسػتمارة الكترونيػػا عمػى الطمبػػة فػي الكميػػات  الكميػات وفػؽ مقتضػػيات البحػث وقػػاـ

 المذكورة.
يتحدد المجاؿ الزماني بفتػرة إعػداد الاسػتمارة والتػي بػدأت فػي الشػير التاسػع  . المجال الزماني :0

، وانتيت في الشير الثاني عشر مف العاـ نفسو ، وقاـ الباحػث بتنفيػذ الاسػتبياف  0205مف سنة 
 ستمارة الكترونيا عمى عينة البحث مف طمبة الجامعة المستنصرية .عبر توزيع الا

نعنػػػػي بػػػػو مسػػػػتخدمي مواقػػػػع التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي مػػػػف طمبػػػػة الجامعػػػػة  . المجووووال البشوووور  :3
المستنصػػرية  الػػذيف جػػرت الدراسػػة عمػػييـ ، وقػػد تػػـ الحػػرص عمػػى اف تكػػوف العينػػة المبحوثػػو مػػف 
 الطمبة الذيف يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي، وعف طريقيا تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

 لعلاقة بالبحثتاسعاً: المفاهيم والمصطمحات ذات ا
ىػو عمميػة محاكػاة القػدرات العقميػة والإدراكيػة والحسػية لمبشػر عبػر أنظمػػة  الوذكاء الاصوطناعي :- أ

الكمبيػػػوتر، محاولػػػة لتقميػػػد قػػػدرات بشػػػرية أىميػػػا القػػػدرة عمػػػى الػػػتعمـ واسػػػتيعاب المعرفػػػة وتمثيميػػػا 
ؿ المشػػػػػكلبت واسػػػػػتدعائيا وتحميػػػػػؿ الم ػػػػػة والإدراؾ الكامػػػػػؿ للؤصػػػػػوات والصػػػػػور والفيػػػػػديوىات وحػػػػػ

والإبداع والتفاعؿ الاجتماعي وغيرىا مف القدرات البشرية، ومػف ثػـ محاولػة محاكاتيػا عبػر أنظمػة 
)خميفة،  كمبيوتر معقدة اعتمادا عمى التطور الاستثنائي في تصنيع المعالجات والحواسيب ا،لية.

 (0، صفحة 0269
تعػرؼ بأنيػا عمميػة التواصػؿ مػع عػدد مػف الأشػخاص ) أقػارب ،   الاجتماعي :مواقع التواصل - ب

زملبء في العمؿ أو الدراسة ، أصدقاء وغيرىـ ( عف طريؽ مواقع وخدمات إلكترونية تػوفر سػرعة 
توصيؿ المعمومات عمى نطػاؽ واسػع، فيػي مواقػع لا تعطػي معمومػات فقػط ، بػؿ تتػزامف وتتفاعػؿ 

تػوفر كمػاً ىػائلًب مػف المعمومػات عػف طريػؽ المواقػع الشػبكية ، وبػذلؾ  مع المستخدـ أيضاً ، كػذلؾ
، 0263)غسػػاف،  تكػػوف أداة لتبػػادؿ المعمومػػات والأفكػػار بشػػكؿ فػػوري عػػف طريػػؽ شػػبكة الأنترنػػت

  (34صفحة 
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 الفصل الثاني: الإطار النظر  لمبحث
 Social media Sitesمواقع التواصل الاجتماعي 

شػػػيدت مواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي انتشػػػارا واسػػػعاً عمػػػى شػػػبكة الأنترنػػػت خػػػلبؿ السػػػنوات القميمػػػة 
الماضػػية ، تسػػػابقت  فييػػا مواقػػػع التواصػػؿ الاجتمػػػاعي وفػػػي مقػػدمتيا موقػػػع) الفػػيس بػػػوؾ وتػػػويتر 
ويوتيػػػوب وغيرىػػػا ( بتقػػػديـ العديػػػػد مػػػف الخػػػدمات والتطبيقػػػات لمسػػػػتخدمييا مسػػػتفيدة مػػػف التطػػػػور 

 والإلكتروني الذي شمؿ الأنترنت وكافة المجالات الاتصالية الأخرى .  التكنموجي
 مفهومها -ثانيا

تعػػػد مواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي بكونيػػػا منظومػػػة متكاممػػػة مػػػف الشػػػبكات الإلكترونيػػػة عبػػػر شػػػبكة 
الأنترنت تتي  لممشتركيف فييا إنشاء مواقع خاصة بيـ ومػف ثػـ ربطيػـ مػف خػلبؿ نظػاـ اجتمػاعي 

مػػػع أعضػػػاء أخػػػريف لػػػدييـ نفػػػس الاىتمامػػػات أو الأصػػػدقاء فػػػي الجامعػػػة أو العمػػػؿ أو إلكترونػػػي 
الأمػػاكف الأخػػرى  وىػػو مصػػطم  يشػػير أيضػػاً إلػػى ))مجموعػػة مػػف المواقػػع عمػػى شػػبكة الأنترنػػت 
ظيرت مع الجيؿ الثاني لمويب الذي يتي  التواصؿ مع الأفػراد فػي بيئػة مجتمػع افتراضػي يجمعيػـ 

شػػبكات انتمػػاء خاصػػة فػػييـ ) بمػػد ، جامعػػة ، شػػركة ( يػػتـ ىػػذا عػػف  حسػػب مجموعػػات اىتمػػاـ أو
طريؽ خدمات التواصؿ المباشر مف إرساؿ الرسائؿ أو الاطلبع عمى الممفات والمواقػع الشخصػية 

 .(37، صػفحة 0260)جػرار،  للآخريف ومعرفة أخبارىـ ومعموماتيـ التي تكوف متاحػة لمعػرض((
وفػػػػي ضػػػػوء تمػػػػؾ التعريفػػػػات يعَػػػػرؼ الباحػػػػث مواقػػػػع التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي بأنيػػػػا : تمػػػػؾ المواقػػػػع 
الاجتماعيػػػة التػػػي تتػػػي  لمشػػػتركييا خدمػػػة إرسػػػاؿ و اسػػػتقباؿ الصػػػور والرسػػػائؿ والممفػػػات والفيػػػديو 
وغيرىا بفضؿ الميزات التػي تتمتػع بيػا تمػؾ المواقػع عمػى شػبكة الأنترنػت ، وتمكَػنيـ مػف التواصػؿ 

وار مع أشخاص يتصفوف أو يتشاركوف في اليوايات أو التطمعات أو الاىتمامات نفسيا سواء والح
 كانوا في العمؿ أو المدرسة أو الجامعة أو الشركة وغير ذلؾ .

 ثالثاً _ مميزات مواقع التواصل الاجتماعي ووظائفها 
)مشػػػري،  ي :يمكػػػف تمخػػػيص بعػػػض الميػػػزات التػػػي تتمتػػػع بيػػػا مواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي بػػػا،ت

 (650، صفحة 0260
   _ التفاعمية والتشاركية 

 ب _ الحضور الدائم غير الماد  
 ت _ وضوح الهوية 

 ث _  الانفتاح 
 ج _ الترابط 
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 ح _ الصفحات 
 خ _ المجموعات 

 رابعاً _ تطبيقات مواقع التواصل الاجتماعي 
، والػػذي web 2.0 تعػػد التطبيقػػات الاجتماعيػػة عمػػى الأنترنػػت مػػف أىػػـ خصػػائص ثػػورة الويػػب 

أصػػػب  مصػػػطمحاً يشػػػير إلػػػى الخصػػػائص التػػػي تتػػػي  فاعميػػػة أكبػػػر لممسػػػتخدميف ومنيػػػا الشػػػبكات 
ومواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي وىػػػي مواقػػػع عمػػػى شػػػبكة الأنترنػػػت يتواصػػػؿ مػػػف خلبليػػػا الملبيػػػيف 

 تماعية مع الأصدقاء ، ومف أشير المواقع الاجتماعية :ويتشاركوف المحظات الاج
 Facebook  _ الفيس بوك    

  2004يحتؿ المرتبة الأولى في تسمسؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي ، فقد تأسس ىذا الموقع عاـ 
(  تحػػت اسػػـ )فيسػػبوؾ( ، وتقػػوـ فكرتػػو عمػػى Mark Zuckerbergمػػف قبػػؿ مػػارؾ زوكربيػػرج )

تفػػاعمي يسػػم  لمطمبػػة الجػػامعييف فػػي جامعػػة ىػػارفرد بالتواصػػؿ فيمػػا بيػػنيـ  إنشػػاء موقػػع إلكترونػػي
 خلبؿ دراستيـ والإبقاء عمى تواصميـ بعد الدراسة 

يتكوف الفيس بوؾ مػف مجموعػات تتػألؼ مػف أعضػاء وتصَػنؼ عمػى أسػاس البمػد والمكػاف والعمػؿ 
والجامعػة، وبممكػاف المشػترؾ الجديػػد أف يختػار أحػد تمػػؾ التصػنيفات ثػـ يبػػدأ بالتصػف  واختيػار مػػا 
يناسبو عف طريؽ كتابة اسـ المشترؾ، ثـ يبدأ البحث وبعػدىا يػتـ التواصػؿ ، ويتكػوف الفػيس بػوؾ 

 (77، صفحة 0264)شفيؽ، حاور رئيسة أىميا : مف م
: وىػػي الصػػفحة الشخصػػية لممشػػترؾ ، تحتػػوي عمػػى كػػؿ    Profile_ الصووفحة الشخصووية   1

 المعمومات التي تخصو مف صور ومقاطع فيديو وملبحظات وروابط وأحداث وأصدقاء وغيرىا .
وىػي مػف الأدوات الميمػة التػي يسػتطيع المشػترؾ مػف خلبليػا    :  Messages_ الرسائل    2

 التواصؿ مع الأصدقاء والاطلبع عمى الرسائؿ الواردة ، كذلؾ إرساؿ رسائؿ جديدة .
وىي مف تقنيات الفػيس بػوؾ الميمػة ، إذ يػتـ إنشػاء مجموعػات    : "Groups_ المجموعات  3

تـ التعريػػؼ بالمجموعػػة وأفكارىػػا ومضػػامينيا مػػف قبػػؿ جيػػات أو مؤسسػػات أو أفػػراد ومػػف خلبليػػا يػػ
وتػػػزداد أىميػػػة المجموعػػػات بزيػػػادة عػػػدد أعضػػػائيا ومشػػػاركاتيـ وتفػػػاعميـ وبمػػػدى إيمػػػانيـ بمبػػػادئ 
المجموعة، وىناؾ أنواع مف المجموعػات منيػا : )مجموعػة مفتوحػة ، م مقػة ، ومجموعػة الدردشػة 

.) 
المعجبػيف بشخصػية عامػة أو بأفكػػار  : وىػي وسػيمة ميمػة لمتواصػؿ مػع _ الصوفحات الرسومية 4

معينة أو منتوج أو خدمات وغيرىا ، إذ يقػوـ الأفػراد أو المؤسسػات بمنشػاء صػفحات لمتواصػؿ مػع 
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معجبػييـ مػػف أجػػؿ اسػػتقطاب أعػػداد أكبػػر، ومػػف خػػلبؿ ىػػذه الصػػفحات ترسػػؿ التحػػديثات واسػػتقباؿ 
 التعميقات عمى كؿ جديد .

تشير إلى المناسبات والأحداث الميمة التي ييتـ بيػا المشػتركوف فػي  _ الأحداث والمناسبات : 5
 موقع الفيس بوؾ .

يتسػػػـ الفػػػيس بػػػوؾ كشػػػبكة اجتماعيػػػة بالعديػػػد مػػػف الميػػػزات أو الخصػػػائص التػػػي تتػػػي  لممشػػػتركيف 
 (06، صفحة 0263)منصوري، التواصؿ مع بعضيـ البعض وكثرة استعمالو منيا: 

 _ ميزة الاتصاؿ السريع   
 _ سيولة الاستخداـ ب
 _ حضوره الدائـ ) مف خلبؿ اليواتؼ الذكية ( ت
 _ قدرتو عمى تعبئة الشباب  ث
 _ صعوبة السيطرة الحكومية عميو  ج
 _ متعدد الم ات  ح
 _ متعدد الوسائط الإلكترونية  خ

  Youtubeب _ يوتيوب   
المشػػػػيورة عمػػػػى شػػػػبكة الأنترنػػػػت ، إذ يسػػػػم  لممشػػػػتركيف بتحميػػػػؿ يعػػػػد مػػػػف المواقػػػػع الاجتماعيػػػػة 

ومشػػاىدة ومشػػاركة مقػػاطع الفيػػديو بشػػكؿ مجػػاني وبػػدوف قيػػود ، تػػـ تأسػػيس موقػػع اليوتيػػوب عػػاـ 
< وىػػـ : تشػػاد  Pay Pal( مػػف قبػػؿ ثلبثػػة مػػوظفيف سػػابقيف فػػي شػػركة   بػػاي بػػاؿ      2005)

رنيػػا ، إذ يسػػتخدـ الموقػػع تقنيػػة الأدوبػػي فػػلبش ىيرلػػي وسػػتيؼ تشػػيف وجػػاود كػػريـ فػػي مدينػػة كاليفو 
لعػػػػرض المقػػػػاطع المتحركػػػػة، ويتنػػػػوع محتػػػػوى اليوتيػػػػوب بػػػػيف مقػػػػاطع الأفػػػػلبـ والتمفزيػػػػوف ومقػػػػاطع 

 الموسيقى والفيديو المنتح مف قبؿ اليواة وغيرىا .
وأصػػػب  الكثيػػػر ممػػػف يبحثػػػوف عػػػف الشػػػيرة مػػػف فنػػػانيف وسياسػػػييف وىػػػواة يتوجيػػػوف إلػػػى اليوتيػػػوب 

و الوسػػػيمة الميمػػػة التػػػي يػػػتمكف مػػػف خلبليػػػا المشػػػترؾ الظيػػػور وبشػػػكؿ مجػػػاني ويصػػػؿ إلػػػى بوصػػػف
ملبيػػػيف النػػػاس وبشػػػكؿ سػػػريع جػػػدا ، كمػػػا أصػػػب  اليوتيػػػوب منفػػػذاً ومتنفسػػػاً لمعديػػػد مػػػف الأصػػػوات 

، 0229خػوش، )ب المعارضة التي تعاني مف التيميش والقمع والإقصاء مف قبؿ حكومػات بمػدانيـ
 (45صفحة 
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  Youtubeمميزات اليوتيوب    
يعد موقع اليوتيوب واحداً مف أىـ مواقع التواصػؿ الاجتمػاعي ،فقػد حػاز عمػى إعجػاب واستحسػاف 

، صػفحة 0267)السػاعدي، شريحة كبيرة مف المستخدميف وذلؾ بسػبب ميزاتػو المتعػددة وأىميػا : 
304) 

يمكػػف لممشػترؾ فػػي الموقػػع تحميػػؿ وتنزيػؿ الأفػػلبـ وبمختمػػؼ أنواعيػػا سػػواء  _ مجانيووة الموقووع :1
كانػت تعميميػة أو ترفيييػػة أو ثقافيػة أو ترويجيػػة أي حسػب رغبػػة المشػترؾ فػػي الموقػع ،ولا يتطمػػب 

لمواقػع ىذا الإجراء سوى التسجيؿ في الموقع مقابػؿ الالتػزاـ بشػروط التسػجيؿ ،وتسػتثنى مػف ذلػؾ ا
 الخاصة أو الإباحية .

يعد مف أسيؿ مواقع التواصػؿ الاجتمػاعي عمػى شػبكة الأنترنػت، فتحميػؿ  _ سهولة إستعمالع :2
 وتنزيؿ الأفلبـ لا يحتاج إلى جيد كبير أو مستوى عاؿ مف التعميـ والاحتراقية .

علبنية وترويجية وخاصة في  إمكانية استخدام اليوتيوب_  3 المجاؿ السياسي كوسيمة تسويقية وا 
 والاقتصادي .

إذ يمكػف مشػاىدة الأفػلبـ مػف أي جيػاز حاسػوب   Live Streaming_ ميزة البوث المباشور : 4
أو ىػػاتؼ نقػػاؿ  يػػدعـ  تقنيػػة بػػث تمػػؾ الأفػػلبـ بعػػد الضػػ ط عمػػى وصػػمة الفمػػـ ، وىػػي ميػػزة مكنػػت 

مػػا أعطػػى نقمػػة محطػػات البػػث والقنػػوات الإخباريػػة مػػف عػػرض برامجيػػا مباشػػرة عبػػر اليوتيػػوب، م
 نوعية في تطوير البرامح الإعلبمية وتقنيات البث المباشر.

_ يسػػػم  موقػػػع اليوتيػػػوب بالرقابػػػة عمػػػى مشػػػاىدة الأفػػػلبـ ، إذ يمكػػػف تحديػػػد الأشػػػخاص الػػػذيف  5
 يشاىدوف الأفلبـ أو غير ذلؾ وحصره عمى مجموعة مف الأفراد المشتركيف أو العامة .

 Twitter (X)ت _ تويتر 
   الأمريكيػة  obviusويعد أيضاً واحداً مػف أىػـ مواقػع التواصػؿ الاجتمػاعي الػذي أجرتػو شػركة   

ومػػػف   2007، بػػػدأ الموقػػػع بالانتشػػػار كخدمػػػة جديػػػدة عػػػاـ  2006كمشػػػروع تطػػػوير بحثػػػي عػػػاـ 
  أخػػذ الموقػػع اسػػمو وتعنػػي الت ريػػد كمػػا اتخػػذ مػػف العصػػفورة رمػػزا لػػو  twitterمصػػطم    تويػػت   

( حرفػػاً لمرسػػالة الواحػػدة  (140متػػو تتمثػػؿ فػػي إرسػػاؿ رسػػائؿ نصػػية قصػػيرة لا تتعػػدى ذلػػؾ إف خد
ويمكػػف لممشػػترؾ فػػي موقػػع تػػويتر أف يتبػػادؿ مػػع أصػػدقائو تمػػؾ الت ريػػدات أو التػػويترات مػػف خػػلبؿ 
ظيورىا في الصفحات الشخصية أو مف خلبؿ الدخوؿ في صفحة المسػتخدـ صػاحب الت ريػدة أو 

مكانية الردود والتحػديثات عبػر البريػد الرسالة، ويسم  الموق ع لمشتركيو بخدمة التدويف المص رة وا 
 الإلكتروني .
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ومع ازدياد عدد المشتركيف في الموقع تـ إنشاء شػركة جديػدة باسػـ   تػويتر   ،  و قػررت شػركة   
، ويعد  2009غوغؿ   أف تظير ضمف نتائجيا التدوينات الشخصية كمصدر لمبحث اعتبارا مف 

  تػػويتر   اليػػوـ مصػػدراً ميمػػا لمتصػػريحات والأخبػػار والمعمومػػات ، مشػػاركاً بشػػكؿ كبيػػر فػػي موقػػع 
الحيػػاة السياسػػية والثقافيػػة وغيرىػػا ، وأسػػيـ ىػػذا الموقػػع فػػي إحػػداث الكثيػػر مػػف الت يػػرات السياسػػية 
وخاصػػة فػػي منطقػػة الشػػرؽ الأوسػػط ، إذ أصػػب  منبػػراً لمقػػادة والممػػوؾ ورؤسػػاء الػػدوؿ والمشػػػاىير 

عامػػػة مػػػف المجتمػػػع ، بوصػػػفو  مػػػف أدوات التػػػأثير فػػػي الػػػرأي العػػػاـ وموقػػػع حصػػػؿ عمػػػى قاعػػػدة وال
 (622)السيد، مرجع سابؽ، صفحة جماىيرية عريضة في السنوات القميمة الماضية  

  Twitterمميزات تويتر 
 (320، صفحة 0228)سامي، يتمتع موقع تويتر بالعديد مف المميزات منيا: 

لا يحتاج سوى إدخاؿ بريد إلكتروني في الموقع وبعدىا يمكف المشاركة  _ سهولة الاستعمال : 1
 والتدويف والت ريد والتواصؿ مع الأخريف .

إرسػػاؿ الرسػػائؿ والت ريػػدات عبػػر تػػويتر مجػػاني عمػػى عكػػس الرسػػائؿ  _ مجانيووة الاسووتخدام : 2
 القصيرة العادية في المحموؿ ، وىذا أدى إلى الانتشار الواسع لموقع تويتر .

يمكػػف إرسػػاؿ الرسػػائؿ مػػف اليػػاتؼ المحمػػوؿ بسػػيولة ويسػػر ممػػا يتػػي   _ فاعميووة التواصوول  : 3
 أصدقاء أو زملبء أو متابعيف .انسيابية لمتواصؿ مع العالـ الخارجي سواء كانوا 

 _ أداة ترويح وتسويؽ فعالة مف قبؿ الشركات والمعمنيف لمترويح عف منتجاتيـ .  4
يمكف ملبحظة الت ريدات الفورية مف أي مكاف بمجرد التػدويف فػي الموقػع ، وكػذلؾ  _ الأنية : 5

 فورية وأنية . الاطلبع عمى سير الأحداث والوقائع والتواصؿ مع العالـ الخارجي بصورة
يمكػػػػف مػػػػف خلبليػػػػا متابعػػػػة المشػػػاىير فػػػػي مختمػػػػؼ المجػػػػالات  فػػػػي الفػػػػف  _ ميووووزة المتابعووووة : 6

 .follow والرياضة والسياسة وغير ذلؾ ، وتتـ مف خلبؿ الض ط عمى زر 
  Instagramث _  نستغرام  

والفيػديوىات يعد الانست راـ موقػع اجتمػاعي وأحػد التطبيقػات التػي تسػم  لممشػتركيف بأخػذ الصػور 
ضػػػافة   وكػػػذلؾ إجػػػراء التعػػػديلبت الرقميػػػة ووضػػػع الفلبتػػػر عمػػػى الصػػػور حسػػػب رغبػػػة المشػػػتركيف وا 
مشاركة الأصدقاء الصػور والمناسػبات أىميػة بال ػة لتطبيػؽ أنسػت راـ الػذي بػدأ تطػويره كموقػع فػي 

وذلػؾ مػف أجػؿ تقػديـ خدمػة تقػديـ   ipad,iphone,ipodبشكؿ خػاص لأجيػزة أبػؿ   2010عاـ 
لصػػػػور الموجػػػػودة فػػػػي أجيػػػػزة الأشػػػػخاص مػػػػع قائمػػػػة الأصػػػػدقاء والأقػػػػارب فػػػػي مواقػػػػع التواصػػػػؿ ا

الاجتماعي ، وبعد الانتشار السريع لتطبيػؽ أنسػت راـ وتزايػد الإقبػاؿ عميػو تػـ تطػوير نسػخة جديػدة 
 (600، صفحة 0265)اميف،  مف التطبيؽ لمعمؿ عمى أجيزة   أندرويد  
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 Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي  –ثانيا 
 مفهومع-  

تناوؿ العديد مف الباحثيف والميتميف بمجاؿ التكنموجيا الرقمية والاتصاؿ  الذكاء الاصػطناعي فػي 
د أىػـ العمػوـ الحديثػة نتجػت انػو احػ بحوثيـ ومؤلفاتيـ ، اذ وردت الكثيػر مػف التعريفػات ، اىميػا :

ف الثورة التقنية  التكنولوجية  في مجاؿ عمـ الػنظـ والحاسػوب والػتحكـ ا،لػي مػف بسبب الالتقاء بي
جيػػة وعمػػـ المنطػػؽ والرياضػػيات والم ػػات وعمػػـ الػػنفس مػػف جيػػة أخػػرى، وييػػدؼ إلػػى فيػػـ طبيعػػة 
الذكاء الإنساني عف طريؽ عمؿ برامح لمحاسب ا،لي قادرة عمى محاكاة السموؾ الإنساني المتسـ 

الحاسػػوب ا،لػػي بيػػذه البػػرامح التػػي تمكنػػو مػػف حػػؿ مشػػكمة مػػا أو اتخػػاذ قػػرار فػػي بالػػذكاء لتزويػػد 
موقػؼ مػػا وعميػو فالػػذكاء الاصػطناعي ىػػو قيػػاـ بػرامح الحاسػػب ا،لػي بميجػػاد الطريقػة التػػي تسػػم  
بحؿ المسألة أو التوصؿ إلى القرار الملبئـ بالرجوع إلى العديد مف العمميات الاسػتدلالية المتنوعػة 

بيػػػػػا البرنػػػػػامح ويسػػػػػتخدـ الػػػػػذكاء الاصػػػػػطناعي بسػػػػػبب سػػػػػرعتو الفائقػػػػػة فػػػػػي إعطػػػػػاء التػػػػػي غػػػػػذي 
 (364، صفحة 0223)العبد، الاستدلالات التي تفوؽ القدرة البشرية 

وعميو فاف الذكاء الاصطناعي: يشير الػى البػرامح المبنيػة عمػى قاعػدة معرفيػة مكػوف مػف الرمػوز  
يعتمػػػد الحاسػػػوب عمييػػػا لمقيػػػاـ بالميػػػاـ الموكمػػػة إليػػػو وبنػػػاء عمػػػى ىػػػذه الرمػػػوز يقػػػدـ النتػػػائح التػػػي 

 (630، صفحة 0225)السالمي،  لممستخدـ
: فػأف الػذكاء الاصػطناعي ىػو فػرع مػف فػروع عمػـ الحاسػبات الػذي Dan w Pattersonحسػب 

ت حاسػػوبية تظيػػر صػػيا الػػذكاء وىػػذه المنظومػػات ليػػا القابميػػة عمػػى ييػػتـ بدراسػػة وتكػػويف منظومػػا
تقػديـ اسػػتنتاجات مفيػػدة جػػدا حػػوؿ المشػػكمة الموضػوعة كمػػا تسػػتطيع ىػػذه المنظومػػات فيػػـ الم ػػات 
الطبيعيػػة أو فيػػـ الإدراؾ الحػػي وغيرىػػا مػػف الإمكانيػػات التػػي تحتػػاج ذكػػاء متػػى مػػا نفػػذت مػػف قبػػؿ 

 (680، صفحة 0202)محمود، الإنساف 
الذكاء الاصطناعي في أبسط تعريفاتو ىو قدرة ا،لة عمى محاكاة العقؿ البشػري مػف خػلبؿ بػرامح 
حاسوبية يتـ تصميميا، حيث يشير إلى قدرة الحاسوب أو أي آلة أخرى عمػى تنفيػذ تمػؾ الأنشػطة 

مثيػػػػؿ المعرفػػػػة للبسػػػػتخداـ فػػػػي صػػػػنع التػػػػي عػػػػادة تتطمػػػػب الػػػػذكاء، فيػػػػو ييػػػػتـ بتطػػػػوير ا،لات وت
الاستدلالات، كما يمكف النظر لمػذكاء الاصػطناعي عمػى أنػو محاولػة لنمذجػة جوانػب مػف التفكيػر 

 البشري عمى أجيزة الكمبيوتر.
كتعريػػؼ شػػامؿ يمكػػف القػػوؿ أف الػػذكاء الاصػػطناعي ىػػو عمػػـ حػػديث نسػػبيا مػػف عمػػوـ الحاسػػوب، 

ت الذكيػػة، التػػي تحػػاكي أسػػموب الػػذكاء البشػػري نفسػػو ييػػدؼ إلػػى ابتكػػار وتصػػميـ أنظمػػة الحاسػػبا
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لتتمكف تمؾ مف أداء المياـ بدلا مف الإنساف، ومحاكاة وظائفو وقدراتو باسػتخداـ خواصػيا الكيفيػة 
 وعلبقتيا بالأنظمة المنطقية والحسابية.

 خصائص الذكاء الاصطناعي-ب
وسػػمات تمثمػػت بسػػيولة اسػػتخدمت معظػػـ المؤسسػػات الػػذكاء الاصػػطناعي لمػػا لػػو مػػف خصػػائص 

ودقة العمؿ وتقميػؿ الحاجػة إلػى المػوارد البشػرية، ممػا يسػاىـ فػي زيػادة التقػدـ التكنولػوجي والعممػي 
بشكؿ كبير بتكمفة وجيػد ووقػت أقػؿ، فقػد حػوؿ الػذكاء الاصػطناعي العمػؿ المؤسسػي فػي مختمػؼ 

)القػادر،  ، وىػي:الجوانب  كما أف لمذكاء الاصطناعي خصػائص عديػدة ومتنوعػة سػنتطرؽ الييػا 
 (68، صفحة 0203

ىو عمـ تطبيقي وليس نظري، يسعى لتسييؿ نمػط الحيػاة عمميػا، وتقػديـ حمػوؿ لممشػكلبت عػف  -
 طريؽ الألة 

 القدرة عمى التفكير والإدراؾ. -
 القدرة عمى اكتساب المعرفة وتطبيقيا. -
 التجارب والخبرات السابقة. القدرة عمى التعمـ والفيـ مف -
 القدرة عمى التعامؿ مع الحالات الصعبة والمعقدة. -
 القدرة عمى استخداـ الخبرات القديمة وتوظيفيا في مواقؼ جديدة. -
 القدرة عمى الاستجابة السريعة لممواقؼ والظروؼ الجديدة  -
 توفير وترشيد النفقات، ويقمؿ مف التكاليؼ. -
 عمى حؿ المشكلبت التي تواجييا بعدة أساليب الاستخداـ الإنتاجيجعؿ ا،لة قادرة  -

 والتحميؿ.
دراكيا والقدرة عمى تقديـ -  القدرة عمى التصور والإبداع وفيـ الأمور المرئية وا 

 المعمومات بالاستناد القرارات الإدارية 
 التعامؿ مع المعمومات غير التامة وال امضة  -

 نيةالفصل الثالث: الدراسة الميدا
 المحور الاول : البيانات الديموغرافية

 النوع الاجتماعي-1
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 (  يبين النوع الاجتماعي لممبحوثين1جدول ) 
 المرتبة النسبة المئوية التكرارات النوع ت
 الأولى %65 65 ذكر 6
 الثانية %35 35 أنثى 0
  %622 622 المجموع 

 
 المحور الثاني : استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي 

 _ ماهي مواقع التواصل الاجتماعي المفضمة لديك ؟ 1
 ( يبين مواقع التواصل الاجتماعي المفضمة لممبحوثين2الجدول )

 المرتبة النسبة المئوية التكرارات مواقع التواصل ت
6 Instagram 34 34% الأولى 

0 Facebook 05 05% الثانية 
3 Snap chat 02 02% الثالثة 
4 TikTok 66 66% الرابعة 

5 Youtube 62 62% الخامسة 

  %622 622 المجموع 
 

نلبحظ مف بيانات الجدوؿ أعلبه إف أكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي تفضػيلب لػدى طمبػة الجامعػة 
( مبحوثػػا ، وبنسػػبة مئويػػة  34، إذ بمػػا عػػدد الػػذيف اختػػاروه )  Instagram المستنصػػرية ىػػو

% ( 05وبنسػػػبة مقػػػػدارىا ) Facebook( مػػػػنيـ موقػػػع  05%( ، بينمػػػا اختػػػار ) 34مقػػػدارىا ) 
، وجػاءت  Snap chat%( اختػاروا موقػع  02( مبحوثػاً وبنسػبة مئويػة تقػدر )  02،وىنالػؾ )

، %( مػف حجػـ العينػة ( 11ة مئويػة مقػدارىا  ( مبحوثاً وبنسب66)  TikTok الإجابة عمى موقع
يمكػػػػف الإشػػػػارة إلػػػػى إف الموقػػػػع %(، 62وبنسػػػػبة مئويػػػػة مقػػػػدارىا ) Youtubeوحػػػػؿ اخيػػػػرا موقػػػػع 

وذلػؾ  Instagram والػذي يعػد أكثػر فاعميػة ونشػاطاً ىػو موقػع طمبػة المستنصػريةالمفضػؿ لػدى 
يػو لػذلؾ جػاء بالمرتبػة الأولػى عمػى لممميزات العديػدة التػي يتمتػع بيػا ىػذا الموقػع ولسػيولتو ومجانت



 

 

L  مذكاء الاصطناعي، طمبة الجامعات ل استخدام  تعزيزدور مواقع التواصل الاجتماعي في 
  J( طمبة الجامعة المستنصرية انموذجا دراسة ميدانية)

2863 
Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2026   Volume :16 Issue : 2 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي المفضػػمة لػػدى الطمبػػة ، ومػػع إف الفػػارؽ كبيػػر جػػدا بػػيف الػػذيف فضػػموا 
  Facebook والذيف اختاروا موقع Instagram موقع

 _ ما متوسط استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي يومياً ؟ 2
 اليومي لمواقع التواصل الاجتماعي( يبين معدل استخدام المبحوثين 3الجدول )

 المرتبة النسبة المئوية التكرارات عدد الساعات ت
 الأولى %66 66 ساعات(3الى  –مف )ساعة  6

0 
الى  –ساعة 4مف )
 ساعات(6

 الثانية 67% 67

 الثالثة %64 64 ساعة واحدة 3
 الرابعة %3 3 ساعات 6اكثرمف 4
  %622 622 المجموع 
 

يتضػػػػ  مػػػػف الجػػػػدوؿ أعػػػػلبه ، إف متوسػػػػط اسػػػػتخداـ مواقػػػػع التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي مػػػػف قبػػػػؿ طمبػػػػة 
 66( باحثػا وبنسػبة مئويػة تقػدر )  66يوميػاً وكػاف عػددىـ ) سواعات ( 3 – 1)المستنصرية مف 

ف ) فػػػي مواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػػاعي   سووواعات( 6_    4) ( مبحوثػػػا يقضػػػوف مػػػف  67%(، وا 
يوميػػا فػػي مواقػػع التواصػػؿ  )سوواعة واحوودة (( ، أمػػا مػػف يقضػػوف  % 67وبنسػػبة مئويػػة تقػػدر )

%( ، كمػػا تبػػيف مػػف الجػػدوؿ  64( مبحوثػػا وبنسػػبة مئويػػة تقػػدر )64الاجتمػػاعي فكػػاف عػػددىـ ) 
 ( سووواعات 6) ( مػػػف المبحػػػوثيف يسػػػتخدموف مواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي أكثػػػر مػػػف 3أيضػػػاً إف )

 %( . 3يوميا وبنسبة مئوية تقدر ) 
ض  إف الطمبة يقضوف ساعات طويمة في  استخداـ مواقع التواصؿ الاجتمػاعي تصػؿ مف ذلؾ يت

يوميػا وىػي مػدة لا يمكػف الاسػتيانة بيػا وبالتػالي فػأف احتمػالات تػأثر  ساعات ( 6)إلى أكثر مػف 
 الطمبة بالذكاء الاصطناعي في مواقع التواصؿ الاجتماعي كبيرة .

 جتماعي ؟ما دوافع استخدامك لمواقع التواصل الا – 3
 ( يوضف دوافع استخدام الطمبة لمواقع التواصل الاجتماعي4الجدول )

 المرتبة النسبة المئوية التكرارات دوافع الاستخدام ت
 الأولى %37 37 التواصؿ مع الأصدقاء 6
 الثانية %00 00 لمترفيو والتسمية 0
 الثالثة %06 06 البحث عف معمومات واخبار 3
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4 
وابداء لنشر الموضوعات 

 ا،راء
 الرابعة 02% 02

  %622 622 المجموع 
( مبحوثػػا مػػف العينػػة وبنسػػبة مئويػػة مقػػدارىا  37أشػػارت نتػػائح البحػػث فػػي الجػػدوؿ أعػػلبه ، إف ) 

ف )لمتواصوول مووع الاصوودقاء)%( يسػػتخدموف مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي 37) ( أخػػريف   00( ، وا 
( عػف أنفسػيـ سػببا ودافعػا لاسػتخداـ التسمية والترفيع%( يجدوف في) 00وبنسبة مئوية تقدر ب )

(  كػػاف دافعػػا البحووث عوون معمومووات واخبووارمواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي ، وحػػؿ بالمرتبػػة الثالثػػة )
(  طالبػػا 02%( ، كمػػا أشػػار الجػػدوؿ إلػػى إف )  06( مبحوثػػا مػػف العينػػة وبنسػػبة )06وسػػبباً ؿ ) 
بوداء ابراءأجؿ )%( يستخدموف مواقع التواصؿ مف 02وبنسبة ) (، ويمكػف  نشور الموضووعات واد

أف نستنتح مف  ىذه المعطيات إف ال البية مف مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي يستخدمونيا 
( ، ويتفؽ ىذا مع ما أشارت إليو الأدبيات إف الطالب يكوف حريصا عمػى )لمتواصل مع الاصدقاء

مػػػف إبػػػداء ا،راء ونشػػػر الموضػػػوعات كػػػاف  التواصػػػؿ مػػػع الاصػػػدقاء، ويبػػػدوا إف التحسػػػب والحػػػذر
 السبب في احتلبؿ ىذا الدافع المرتبة الأخيرة .

 _ هل يستخدم الطمبة مواقع التواصل الاجتماعي بصورة صحيحة ؟ 4
 ( يوضف حدود الاستخدام الصحيف لمواقع التواصل الاجتماعي5الجدول )

استخداـ الطمبة لمواقع التواصؿ  ت
 الاجتماعي

النسبة  العدد
 المئوية

 المرتبة

 الاولى %57 57 لا أتفؽ 6
 الثانية %27 27 محايد 0
 الثالثة %16 16 أتفؽ 3
  %622 622 المجموع 

%( مف عينة الدراسػة أكػدوا  57 ( مبحوثا وبنسبة مئوية بم ت ) 57أظير الجدوؿ أعلبه ، إف ) 
( مبحوثػا مػف 07يستخدموف مواقع التواصػؿ بصػورة صػحيحة ، وتبػيف أيضػا إف )   لا الطمبةأف  

%( لػػػيس لػػػدييـ موقػػػؼ محػػػدد إزاء مضػػػموف ىػػػذا 07طمبػػػة المستنصػػػرية وبنسػػػبة مئويػػػة بم ػػػت ) 
نما كانت أراءىـ محايدة في ىذا المجاؿ ، كػذلؾ كشػفت أرقػاـ الجػدوؿ إف )  ( طالبػا 66السؤاؿ  وا 

 طمبػػػة الجامعػػػةويؤيػػػدوف الػػػرأي القائػػػؿ بػػػأف  يتفقوووون%(  66قػػػدر )مػػػف عينػػػة الدراسػػػة وبنسػػػبة ت
يسػتخدموف مواقػع التواصػؿ الاجتمػاعي بصػورة صػحيحة ، ويمكػف أف نسػتنتح مػف ذلػؾ إف غالبيػة  

 استخداـ الطمبة لمواقع التواصؿ الاجتماعي غير صحي  .



 

 

L  مذكاء الاصطناعي، طمبة الجامعات ل استخدام  تعزيزدور مواقع التواصل الاجتماعي في 
  J( طمبة الجامعة المستنصرية انموذجا دراسة ميدانية)

2865 
Journal Of Babylon Center For Humanities Studies 2026   Volume :16 Issue : 2 

(ISSN): 2227-2895 (Print)       (E-ISSN):2313-0059 (Online) 
 

 ما الأوقات التي تفضل فيها استخدام مواقع التواصل الاجتماعي-5
 الأوقات التي يفضل المبحوثون فيها استخدام مواقع التواصل  الاجتماعي( يبين  6جدول ) ال

 المرتبة النسبة المئوية التكرارات الاوقات ت
 الأولى %42 42 حسب وقت الفراغ 6
 الثانية %32 32 مساء 0
 الثالثة %02 02 صباحا 3
 الرابعة %6 6 ظيرا 4
 الخامسة %4 4 عصرا 5
  %622 622 المجموع 

توضػػػ  بيانػػػات الجػػػدوؿ أعػػػلبه الأوقػػػات التػػػي يفضػػػؿ فييػػػا المبحوثػػػوف اسػػػتخداـ مواقػػػع التواصػػػؿ 
( مبحوثا وبنسبة 42الاجتماعي ، فقد تبيف مف المس  الميداني اف غالبية المبحوثيف وبتكرار بما )

( ، مػا م) حسب اوقات فراغه%( يفضموف استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي42مئوية مقدارىا )
جعمو يحتؿ المرتبة الأولى بػيف الخيػارات ، وىػذا يشػير الػى اف الوصػوؿ الػى الأخبػار والمعمومػات 

 في المواقع يجري بشكؿ غير منتظـ.
( مبحوثػًا وحصػمت عمػى نسػبة مئويػة مقػدارىا  32بالمرتبػة الثانيػة بواقػع )  )مساءً(فيما حمت فئػة 

تبط غالبًػػا بالاسػػترخاء بعػػد انتيػػاء الأنشػػطة %( يفضػػموف التصػػف  فػػي المسػػاء، وىػػو وقػػت يػػر 32)
 اليومية، مما يتي  لممستخدميف فرصة للبطلبع عمى الأخبار وتحديثاتيـ.

فقػػد حمػػت بالمرتبػػة  )صووباحا(امػػا المبحوثػػوف الػػذيف يفضػػموف اسػػتخداـ مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي 
ربمػا يكػػوف ذلػؾ جػػزءً مػػف %( و 02( تكػرارا ، أي مػػا يمثػؿ نسػػبة مئويػة قػػدرىا ) 02الثالثػة بواقػػع ) 

 اثنوواء وقووتروتيػػنيـ اليػػومي لمتحضػػير لميػػوـ ومعرفػػة المسػػتجدات، أمػػا الػػذيف يفضػػموف التصػػف  )
%( وقػد يعػزى الػى 6( تكػرارات وبنسػبة مئويػة بم ػت )6( فحموا بالمرتبة الرابعة بمجمػوع ) الظهيرة

 استراحات العمؿ أو الدراسة.
( تكػرارات 4(بالمرتبػة الخامسػة والاخيػرة فػي تصػنيؼ الاوقػات بواقػع )  عصوراًفي حيف حمػت فئػة )

%( يفضػػػموف ىػػػذا الوقػػػت، الػػػذي قػػػد يتػػػزامف مػػػع انتيػػػاء الػػػدواـ الرسػػػمي 4وبنسػػػبة  مئويػػػة بم ػػػت )
 والعودة إلى المنزؿ.

وخلبصػػة لممؤشػػرات الاحصػػائية فػػي التوزيػػع النسػػبي والتكػػراري، فػػأف البيانػػات تُظيػػر أف اسػػتخداـ 
التواصػػؿ الاجتمػػاعي مػػف المبحػػوثيف فػػي الجامعػػة المستنصػػرية يتػػأثر بشػػكؿ كبيػػر بأوقػػات مواقػػع 
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الفػػراغ والػػروتيف اليػػومي، مػػع تفضػػيؿ ممحػػوظ لمتصػػف  فػػي المسػػاء، وىػػذا يشػػير إلػػى أىميػػة تػػوفير 
 تحديثات إخبارية مستمرة ومتجددة لتمبية احتياجات المستخدميف في الأوقات المختمفة.

 الطمبة في مواقع التواصل الاجتماعي؟ ماهي  شكال تفاعل-6
 ( يوضف  شكال تفاعل الطمبة في مواقع التواصل الاجتماعي7الجدول )

 المرتبة النسبة المئوية التكرارات اشكال التفاعل ت
 الاولى %52 52 التعميؽ عمى المواضيع 6
 الثانية %30 30 إبداء الإعجاب 0
 الثالثة %62 62 نشر مواد 3
 الرابعة %6 6 الموادمشاركة  4
 الخامسة %0 0 تجنب اي انواع التفاعؿ 5
  %622 622 المجموع 

 
( 52يتضػػ  مػػف الجػػدوؿ أعػػلبه ، فيمػػا يخػػص تفاعػػؿ الطمبػػة فػػي مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي اف )

( التي حمت  )التعمي  عمى المواضيع المنشورة%(  اختاروا فئة 52طالبا وبنسبة مئوية مقدارىا )
( وحمػت بالمرتبػة إبداء الإعجواب%( فئة ) 30( منيـ وبنسبة )30بالمرتبة الاولى ، بينما إختار )

%(  62( طلبب وبنسبة مئوية بم ػت )62( فقد تـ اختيارىا مف قبؿ )نشر موادأما فئة ) .الثانية 
مشاركة المواد او )%( مف المبحوثيف فئة  6( مف المبحوثيف وبنسبة مئوية مقدارىا )6، وأجاب )

تجنووب    نوووع موون  نووواع %(  بػػديؿ )0مػػف المبحػػوثيف وبنسػػبة ) (0)(  كمػػا إختػػار ،  المحتووو 
 ( وحمت بالمرتبة الاخيرة. التفاعل

يتضػػ  مػػف ذلػػؾ إف نصػػؼ المبحػػوثيف يتفػػاعموف مػػع المحتػػوى او المػػواد التػػي تنشػػر فػػي تطبيقػػات 
 يف تجنبوا كؿ أنواع التفاعؿ  .التواصؿ الاجتماعي، و إف نسبة ضئيمة مف المبحوث

 المحور الثالث : استخدامات برامج الذكاء الاصطناعي
 الذكاء الاصطناعي بوين الطمبوة_  هل  سهمت مواقع التواصل الاجتماعي في انتشار ادوات  6
 ؟
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( يوضف مد  إسهام مواقع التواصل في انتشار ادوات الذكاء الاصطناعي بين 8الجدول )
 الطمبة

إسهام المواقع في انتشار ادوات  ت
 الذكاء الاصطناعي

 المرتبة النسبة المئوية التكرارات

 الاولى %56 56 أتفؽ 6
 الثانية %07 07 لا أتفؽ 0
 الثالثة %00 00 محايد 3
  %622 622 المجموع 

%( أكػػػدوا إف مواقػػػع  56يتضػػػ  مػػػف بيانػػػات الجػػػدوؿ أعػػػلبه ، إف غالبيػػػة المبحػػػوثيف وبنسػػػبة )
( طالبػا مػف 07التواصؿ الاجتماعي تسيـ في نقػؿ ادوات الػذكاء الاصػطناعي بػيف الطمبػة ، أمػا )

%( نفػوا أف يكػػوف لمواقػػع التواصػػؿ إسػياـ فػػي نقػػؿ ادوات الػػذكاء 07عينػة الدراسػػة وبنسػػبة بم ػػت )
%( محايػدة متراوحػة بػيف الػرفض  00( مػنيـ ونسػبتيـ ) 00الاصػطناعي ، بينمػا كانػت أجوبػة ) 

ؿ ، لػػذلؾ يمكػػف أف نخػػرج بحصػػيمو مفادىػػا وحسػػب بينػػات الجػػدوؿ أعػػلبه غالبيػػة الطمبػػة فػػي والقبػػو 
العينة يؤيدوف ويتبنوف الرأي الذي يذىب إلى مسػاىمة مواقػع التواصػؿ الاجتمػاعي فػي نقػؿ ادوات 

 الذكاء الاصطناعيوبرامح 
 اء الاصطناعي ؟_ هل إن مواقع التواصل الاجتماعي من  كثر الوسائل الإعلامية نقلا لمذك 7

( يبين  حدود تفو  مواقع التواصل  الاجتماعي عمى الوسائل الإعلامية التقميدية 9الجدول )
 في نقل برامج الذكاء الاصطناعي

مواقوووع التواصووول مووون  كثووور الوسوووائل  ت
 نقلا لبرامج الذكاء الاصطناعي

 المرتبة النسبة المئوية التكرارات

 الاولى %65 65 اتفؽ 1
 الثانية %04 04 لا اتفؽ 2
 الثالثة %66 66 محايد 3
  %622 622 المجموع 
 

%( كانػت 65(  ( مبحوثػا مػف عينػة الدراسػة ونسػبتيـ 65أوضحت بيانات الجػدوؿ أعػلبه ، إف ) 
بػػرامح اجػػوبتيـ متفقػػة مػػع إف مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي مػػف أكثػػر الوسػػائؿ الإعلبميػػة فػػي نقػػؿ 
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%( مػع كػوف مواقػع التواصػؿ  04( مبحوثػا ونسػبتيـ )  04، بينما لػـ يتفػؽ)  الذكاء الاصطناعي
%(  66 (  مبحوثػا ونسػبتيـ )66مػف اكثػر الوسػائؿ نقػلب لمػذكاء الاصػطناعي ، وجػاءت اجوبػة )

بالوقوؼ عمى الحياد ، لذلؾ يمكف القوؿ وبحسب رأي المبحػوثيف إف وسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي 
 ؿ الإعلبـ الأخرى في نقؿ ادوات البرنامح .أكثر فاعمية مف بقية وسائ

_ من خلال استخدامك لمواقع التواصول الاجتمواعي ،   المواقوع تحمول ترويجوا  كثور لموذكاء  8
 الاصطناعي؟

 ( يوضف    المواقع الاجتماعية تحمل ترويجا  كثر لمذكاء الاصطناعي11الجدول )
 المرتبة  النسبة المئوية التكرارات مواقع التواصل ت
6 TikTok 42 42% الأولى 
0 Youtube 30 30% الثانية 
3 Snap chat 60 60% الثالثة 
4 Facebook 62 62% الرابعة 
5 Instagram 6 6% الخامسة 
  %622 622 المجموع 

 
%( يؤكدوف 42 ( طالبا مف عينة البحث وبنسبة ) 42يتض  مف  بيانات الجدوؿ  اعلبه ، إف ) 

يحمؿ أكثر ترويجا لمػذكاء الاصػطناعي مػف بقيػة المواقػع الأخػرى ، بينمػا أكػد  TikTok إف موقع
يعػد أكبػر مػروج لػو مػف مواقػع التواصػؿ  Youtube %( إف موقػع 30( مبحوثا ونسػبتيـ )  30)

فػػػي المرتبػػػة الثالثػػػة لممواقػػػع التػػػي تػػػروج لمػػػذكاء   Snap cha الاجتمػػػاعي الأخػػػرى ، وحػػػؿ
%( ، بينمػا حػؿ موقػع  60حوثا مػف عينػة البحػث ونسػبتيـ ) ( مب60الاصطناعي، إذ أكد ذلؾ ) 

Facebook ( أما بالنسبة لموقع 62في المرتبة الرابعة وبنسبة مئوية مقدارىا )%Instagram 
( ، مف ذلؾ يتبيف  %6 ( مبحوثيف مف عينة الدراسة ونسبتيـ ) 6 (فجاء بالمرتبة الأخيرة واختاره 

بحسػػب مػػا يػػرى  TikTok لمػػذكاء الاصػػطناعي ىػػو موقػػع  موقػػع  التػػي تحمػػؿ ترويجػػاالإف أكبػػر 
 طمبة الجامعة المستنصرية .

هوول يسوواعد الووذكاء الاصووطناعي عمووى تزويوود الطمبووة بالمعمومووات والبيانووات وتنميووة القوودرات -9
 المعرفية؟
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 ( يوضف دور برنامج الذكاء الاصطناعي في تزويد طمبة الجامعة بالمعمومات11جدول )
الاصووطناعي عمووى يعموول الووذكاء  ت

 تزويد الطمبة بالمعمومات
 المرتبة النسبة المئوية التكرارات

 الاولى %54 54 اتفؽ 6
 الثانية %32 32 لا اتفؽ 0
 الثالثة %66 66 محايد 3
  %622 622 المجموع 

%( كانػت 54(  ( مبحوثػا مػف عينػة الدراسػة ونسػبتيـ 54أوضحت بيانات الجػدوؿ أعػلبه ، إف ) 
،  برنامج الذكاء الاصطناعي لع دور في تزويد طمبة الجامعة بالمعموموات متفقة مع إفاجوبتيـ 

كون برنامج الذكاء الاصوطناعي لوع دور فوي  %( مػع 32( طالبا ونسبتيـ )  32بينما لـ يتفؽ) 
%( وقػوفيـ  66 ( مبحوثػا ونسػبتيـ )  66، و جػاءت اجابػة ) تزويد طمبوة الجامعوة بالمعموموات

برنووامج الووذكاء الاصووطناعي يوو،د  لػػذلؾ يمكػػف القػػوؿ وبحسػػب رأي المبحػػوثيف إف عمػػى الحيػػاد ، 
 دور كبير في تزويد طمبة الجامعة بالمعمومات وتنمية القدرات المعرفية.

 النتائج:
ظيػػػر إف لمواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي دورا فػػػي نقػػػؿ بػػػرامح الػػػذكاء الاصػػػطناعي فػػػي الوسػػػط -6

 غالبية الطمبة في الجامعة المستنصرية تؤيد وتتبنى ذلؾ. الجامعي وىذا ما كشفو البحث، ذلؾ إف
تبيف إف غالبية الطمبة يتفاعموف مع البرامح المتداولة في مواقع التواصؿ الاجتماعي وبأشكاؿ  -0

عديػػػدة منيػػػا الإعجػػػاب او التعميػػػؽ أو المشػػػاركة لممػػػواد، وىػػػذا يعنػػػي إف ىػػػذه البػػػرامح تثيػػػر اىتمػػػاـ 
 الطمبة وتمفت أنظارىـ. 

 يؤدي برنامح الذكاء الاصطناعي دور كبير في تزويد طمبة الجامعة بالمعمومات. -3
 TikTok إف اكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي يحمؿ ترويجػا  لمػذكاء الاصػطناعي ىػو موقػع -4

 .بحسب ما يرى طمبة الجامعة المستنصرية
وسائؿ الإعلبـ الأخرى ( أكثر فاعمية مف بقية الاعلام الجديدإف وسائؿ التواصؿ الاجتماعي) -5

 ( في نقؿ برامح الذكاء الاصطناعي .)الاعلام التقميد 
غالبيػػة الطمبػػة فػػي العينػػة يؤيػػدوف ويتبنػػوف الػػرأي الػػذي يػػذىب إلػػى مسػػاىمة مواقػػع التواصػػؿ  -6

 الذكاء الاصطناعي.الاجتماعي في نقؿ 
اشػػػػارت نتػػػػائح الدراسػػػػة اف غالبيػػػػة الطمبػػػػة يسػػػػتخدموف مواقػػػػع التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي بصػػػػورة  -7

 .عشوائية وبالتالي تؤثر عمى تعرضيـ لأدوات الذكاء الاصطناعي
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اتضػػػ  مػػػف نتػػػائح الدراسػػػة إف الطمبػػػة يقضػػػوف سػػػاعات طويمػػػة فػػػي اسػػػتخداـ مواقػػػع التواصػػػؿ  -8
وىي مدة لا يمكف الاستيانة بيا وبالتالي فأف ساعات ( يوميا  3الاجتماعي تصؿ إلى أكثر مف )

 احتمالات تأثر الطمبة بالذكاء الاصطناعي في مواقع التواصؿ الاجتماعي كبيرة .
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                           مركز الابحاث في معيد العموـ الاجتماعية.
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